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ส่วนที ่1 บริษทัทีอ่อกหลักทรัพย ์
 

1. ข้อมูลทั่วไป 

ชื่อย่อ           SYMC (จดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย)  
ชื่อบรษิัท                     บรษิัท ซิมโฟนี่ คอมมนูิเคชั่น จ ำกดั (มหำชน) 
ชื่อภำษำองักฤษ                  Symphony Communication Public Company Limited 
ประกอบธุรกิจ                  ผูใ้หบ้รกิำรวงจรสื่อสำรควำมเรว็สงูภำยในประเทศ 
ที่ตัง้ส  ำนกังำนใหญ่                  123 ซนัทำวเวอรส์ อำคำรบี ชัน้ 35-36 ถนนวิภำวดีรงัสิต แขวงจอมพล                                          
                                                            เขตจตจุกัร กรุงเทพมหำนคร 10900 
ที่ตัง้คลงัสินคำ้                  1) 65/1 ถนนพหลโยธิน อ ำเภอคลองหลวง จงัหวดัปทมุธำนี 12120 
           2) 103 หมู่ที่ 16 ต ำบลเมืองเก่ำ อ ำเภอกบินทรบ์รุี จงัหวดัปรำจีนบรุี 25240 
เลขทะเบียนบรษิัท                   0107553000107    
Home Page                                          www.symphony.net.th                                                                                                    
โทรศพัท ์                  02-101-1111     
โทรสำร                   02-101-1133   

ทนุจดทะเบียน    300,000,000 บำท   

หุน้ท่ีออกและเรียกช ำระเต็มมลูคำ่แลว้    300,000,000 หุน้ มลูคำ่หุน้ละ 1 บำท 

จ ำนวนหุน้ท่ีมีสิทธิออกเสียง 

รอบระยะเวลำบญัช ี

 หุน้สำมญั จ ำนวน 300,000,000 หุน้ 

1 มกรำคม – 31 ธันวำคม 

 
ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง 
นำยทะเบยีนหลกัทรพัย ์  บริษัท ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั  
    62 อำคำรตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย  
    ถนนรชัดำภิเษก เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
    โทรศพัท ์: 02-229-2800  
    โทรสำร : 02-654-5427  
    Website: http://www.tsd.co.th 
ผูส้อบบญัชี   บริษัท ส านักงาน เอนิสท์ แอนด ์ยัง จ ากัด  

  193/136-137 ชัน้ 33 อำคำรเลครชัดำ ถนนรชัดำภิเษกตดัใหม่  
  กรุงเทพมหำนคร 10110    
  โทรศพัท ์ 02-264 0777 และ 02-661-9190 
  โทรสำร 02-264 0789-90 และ 02-661-9192 

http://www.tsd.co.th/
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2.  ปัจจัยความเสี่ยง 

1) ความเสี่ยงจากการพึ่งพาลูกค้ารายใหญ่ 

 บริษัทมีรำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรวงจรส่ือสำรควำมเร็วสูงเป็นรำยไดห้ลกั โดยในปี 2552 ปี2553 และ ปี 2554 ลูกคำ้
รำยหลัก 5 รำยแรกในแต่ละปีมีสัดส่วนรำยไดเ้กินกว่ำรอ้ยละ 50 ของรำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรวงจรส่ือสำรควำมเร็วสูง โดยมี
สดัส่วนรวมรอ้ยละ 55.04 รอ้ยละ 54.37  และ รอ้ยละ 55.83 ตำมล ำดบั ซึ่งหำกในอนำคตลกูคำ้เหล่ำนีป้รบัลดกำรใชบ้รกิำรของ
บรษิัท หรือยกเลิกกำรใชบ้ริกำรของบริษัท ก็จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อรำยไดข้องบริษัทอย่ำงมีนยัส ำคญั อย่ำงไรก็ตำมบรษิัท
เชื่อว่ำบริษัทเป็นผูใ้หบ้ริกำรรำยเดียวที่มีควำมเป็นกลำงในกำรด ำเนินธุรกิจโดยมิไดป้ระกอบธุรกิจแข่งขนักับลกูคำ้เหล่ำนี ้และ
บริษัทยังใหบ้ริกำร ในรำคำที่เหมำะสมท ำให้บริษัทเชื่อว่ำลูกคำ้เหล่ำนีน้่ำจะยังคงใช้บริกำรโครงข่ำยของบริษัทต่อไปอย่ำง
ต่อเนื่อง นอกจำกนี ้บริษัทยังมีกลยุทธ์ในกำรขยำยฐำนลูกคำ้ในตลำดใหม่ๆ เพื่อสรำ้งฐำนรำยไดใ้หม่ใหแ้ก่บริษัท เช่น กลุ่ม
บริกำร Digital Broadcasting และกลุ่มลูกคำ้บริษัทขำ้มชำติที่ตอ้งกำรใชบ้ริกำรเชื่อมต่อไปต่ำงประเทศ รวมทั้งบริษัทไดเ้ปิด
บรกิำรประเภทใหม่คือ บรกิำรวงจรเช่ำส่วนบคุคลระหว่ำงประเทศ (IPLC)  เป็นตน้ ซึ่งถือเป็นกำรลดกำรพ่ึงพิงจำกกลุ่มลกูคำ้รำย
ใหญ่ตำมที่ไดก้ล่ำวขำ้งตน้  

2) ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้ผลิต (Supplier) 

 บริษัทมีกำรจดัหำวสัดุอุปกรณใ์นกำรใหบ้ริกำรวงจรส่ือสำรควำมเร็วสูงจำกบริษัทผูผ้ลิตรำยใหญ่ที่มีชื่อเสียง โดยใน
ส่วนของสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงทัง้หมด บรษิัทจะจดัซือ้จำกผูผ้ลิตรำยเดยีวไดแ้ก่ บรษิัท เอชบีซี เทเลคอม จ ำกดั (เดิมชื่อ บรษิัท 
ฮิตำชิ บำงกอก เคเบิล้ จ ำกดั) ดงันัน้ หำกผูผ้ลิตรำยดงักล่ำวไม่สำมำรถส่งมอบสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงใหบ้รษิัทได ้หรือส่งมอบ
ล่ำชำ้กว่ำก ำหนด อำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของบรษิัท โดยอำจก่อใหเ้กิดควำมล่ำชำ้ในกำรติดตัง้โครงข่ำยและอำจท ำ
ใหก้ำรใหบ้รกิำรแก่ลกูคำ้รำยใหม่มีควำมล่ำชำ้อนัจะส่งผลกระทบต่อรำยไดข้องบริษัท หำกมีปัญหำเก่ียวกับกำรส่งมอบสินคำ้
ของ บริษัท เอชบีซี เทเลคอม จ ำกัด บริษัทสำมำรถเปล่ียนไปจัดซือ้สำยเคเบิล้ใยแก้วน ำแสงจำกผูผ้ลิตรำยอื่นได ้เนื่องจำกมี
ผูผ้ลิตสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงทั้งในประเทศและต่ำงประเทศหลำยรำยที่สำมำรถผลิต ตำมมำตรฐำนที่ก ำหนดโดยสหภำพ
โทรคมนำคมระหว่ำงประเทศ (International Telecommunication Union: ITU) ซึ่งบรษิัทอำ้งอิงมำตรฐำนดงักล่ำวอยู่ในปัจจบุนั  

3) ความเสี่ยงจากการแข่งขันในธุรกิจวงจรสื่อสารความเร็วสูงและบริการ IPLC 

 ปัจจบุนัคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทศัน ์และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ (กสทช.) มีอ ำนำจในกำร
ออกใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมใหแ้ก่ผูป้ระกอบกำรรำยใหม่บนพืน้ฐำนแห่งหลักกำรกำรแข่งขัน โดยเสรีและเป็น
ธรรม บรษิัทไม่สำมำรถคำดกำรณไ์ดว้่ำจะมีผูป้ระกอบกำรอื่นอีกก่ีรำยที่จะไดร้บัใบอนญุำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมเพิ่มเติม 
ซึ่งหำกมีจ ำนวนผูป้ระกอบกำรเพิ่มขึน้ก็จะส่งผลใหก้ำรแข่งขนัมีควำมรุนแรงมำกขึน้  ในปัจจุบนันี ้คู่แข่งทำงกำรคำ้ของบริษัทมี
เพียงผูป้ระกอบกำรจ ำนวนหนึ่งที่ไดร้บัอนุญำตประกอบกิจกำรตัง้แต่อดีตที่รฐับำลยงัใชร้ะบบสมัปทำน รวมทัง้ผูป้ระกอบกำรที่
ได้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมประเภทที่  2 และ 3 เพียงบำงรำยเท่ำนั้น นอกจำกนี ้ กำรประกอบธุรกิจ
โทรคมนำคมนัน้ จ ำเป็นตอ้งอำศยัควำมสำมำรถและประสบกำรณข์องผูบ้รหิำรและพนกังำนในกำรด ำเนินธรุกิจ รวมทัง้เงินลงทนุ
จ ำนวนมำก จึงท ำใหผู้ป้ระกอบกำรขนำดใหญ่จะมีควำมไดเ้ปรียบในดำ้นกำรแข่งขันมำกกว่ำผูป้ระกอบกำรขนำดกลำงและ
ขนำดเล็ก ดังนั้น บริษัทคำดว่ำภำวะกำรแข่งขันในอนำคตจึงไม่น่ำจะรุนแรงมำกนัก ทั้งนี ้ บริษัทไดว้ำงกลยุทธ์เพื่ อรองรับ
ภำวะกำรแข่งขันโดยจะเน้นกำรประกอบธุรกิจที่บริษัทมีศักยภำพในกำรแข่งขันและยึดหลักควำมเป็นกลำง โดยเน้นที่จะ
ใหบ้ริกำรเป็นผูใ้หบ้รกิำรเฉพำะโครงข่ำยเท่ำนัน้ (Network Provider Only) นอกจำกนี ้บริษัทยงัด ำเนินกำรสรำ้งโครงข่ำยวงจร
ส่ือสำรควำมเร็วสงูที่มีคุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งรวมทัง้กำรเปิดบริกำรประเภทใหม่ไดแ้ก่ บริกำร IPLC ในไตรมำสที่ 2 ปี 2555  
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จุดประสงคข์องกำรเปิดบริกำรใหม่นีเ้พื่อเป็นกำรเสริมศักยภำพในกำรแข่งขันกับคู่แข่งอื่นๆ และ เพิ่มควำมไดเ้ปรียบทำงกำร
แข่งขนัต่อไปในระยะยำว รวมทัง้เพิ่มพืน้ท่ีในกำรใหบ้รกิำรและรองรบัควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ที่เพิ่มขึน้ดว้ย 

4) ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

 เทคโนโลยีของโครงข่ำยกำรส่ือสำรและโทรคมนำคมอำจแบ่งไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ เทคโนโลยีที่เก่ียวกับโครงข่ำยหลัก 
(Core Network) ซึ่งเป็นโครงข่ำยพืน้ฐำน (Infrastructure) ของผูใ้หบ้ริกำร และ  เทคโนโลยีที่เก่ียวกับโครงข่ำยในส่วนของ Last 
Mile ซึ่งเป็นโครงข่ำยส่วนสดุทำ้ยจำกผูใ้หบ้ริกำรไปยงั End-Users เช่น เทคโนโลยี WiMax, เทคโนโลยี Wi-Fi, หรือ 3G เป็นตน้ 
หำกเทคโนโลยีทั้ง 2 ส่วนมีกำรเปล่ียนแปลงและบริษัทไม่สำมำรถปรบัตัวต่อสภำวะกำรเปล่ียนแปลงไดท้นัตำมอุตสำหกรรมก็
อำจส่งผลท ำใหลู้กคำ้ของบริษัทเปล่ียนไปใชบ้ริกำรของผูป้ระกอบกำรรำยอื่นที่มีกำรใหบ้ริกำรที่มีประสิทธิภำพดีกว่ำ ซึ่งอำจ
ส่งผลกระทบต่อจ ำนวนลกูคำ้และกระทบต่อรำยไดข้องบรษิัทในทำ้ยที่สดุ  

 เนื่องจำกบรษิัทประกอบธุรกิจในส่วนของกำรใหบ้รกิำรโครงข่ำยพืน้ฐำน โดยใชโ้ครงข่ำยสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงเป็น
โครงข่ำยหลกั และเทคโนโลยีในส่วนโครงสรำ้งพืน้ฐำนมีกำรเปล่ียนแปลงนอ้ยมำก โครงข่ำยสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงถือเป็นส่ือ
สญัญำณที่มีประสิทธิภำพสูงสุดในยุคปัจจุบัน สำมำรถรองรบักำรพัฒนำควำมเร็วของกำรรบั-ส่งสัญญำณที่เพิ่มขึน้ไดอ้ย่ำง
ต่อเนื่องและมีอำยกุำรใชง้ำนคงทนยำวนำนกว่ำ 10 ปี ดงันัน้ โดยเทคโนโลยีของอปุกรณโ์ครงข่ำยเพื่อรบั-ส่งสญัญำณ ท่ีบรษิัทใช้
อยู่ในปัจจุบันดังกล่ำว สำมำรถรองรบัผู้ใหบ้ริกำรโทรคมนำคมต่ำงๆ ที่มีควำมแตกต่ำงและเปล่ียนแปลงอย่ำงต่อเนื่อง เช่น 
โทรศพัทม์ือถือทัง้ระบบ GSM, 3G, หรือ LTE ผูใ้หบ้รกิำรอินเตอรเ์น็ตแบบทำงสำยและไรส้ำย ซึ่งเป็นกำรรบั-ส่งขอ้มลูควำมเรว็สงู 
ดงันัน้กำรเขำ้มำของเทคโนโลยี 3G ซึ่งเป็นเทคโนโลยีในส่วนของ Last Mile นัน้ บรษิัทไม่ไดร้บัผลกระทบในดำ้นลบ  

                อย่ำงไรก็ตำม ในส่วนของบริกำรวงจรส่ือสำรแบบ Time Division Multiplexing (TDM) เป็นเทคโนโลยีในกำรรบั - ส่ง
สญัญำณขอ้มลูดิจิตลัควำมเร็วสงูในยุคแรก ประกอบดว้ยโครงข่ำยหลกั (Core Network) ซึ่งมีกำรเชื่อมต่อดว้ยโครงข่ำยเคเบิล้
ใยแกว้น ำแสง และโครงข่ำยบรกิำรซึ่งเป็นกำรเชื่อมต่อจำกโครงข่ำยหลักไปยงัลกูคำ้ปลำยทำง (Last Mile)ดว้ยสำยทองแดง ซึ่ง
สำยทองแดงนีม้ีขอ้จ ำกัดดำ้นควำมเรว็ในกำรรบั-ส่งขอ้มลู ปัจจบุนับรษิัทใหบ้ริกำร TDM ที่ควำมเรว็ตัง้แต่ 64 Kbps ถึง 2 Mbps 
ซึ่งเป็นช่วงควำมเร็วในกำรรบั-ส่งขอ้มูลระดับเดียวกับเทคโนโลยี (Asynchronous Digital Subscriber Line : ADSL) ปัจจุบัน
ตลำดบริกำร ADSL มีกำรแข่งขันที่รุนแรง ส่งผลให้อัตรำค่ำบริกำร ADSL ลดลง ท ำให้ลูกคำ้ TDM บำงส่วนหันไปใชบ้ริกำร 
ADSL อย่ำงไรก็ตำม เทคโนโลยี TDM นัน้เป็นวงจรรบั-ส่งขอ้มลูส่วนบุคคล ในขณะที่ ADSL เป็นกำรร่วมใชช้่องส่งสญัญำณกับ
ผูใ้ชบ้ริกำรรำยอื่น ซึ่งมีเสถียรภำพในกำรรบั-ส่งขอ้มูลดอ้ยกว่ำเทคโนโลยี TDM ดงันัน้ลกูคำ้ที่ตอ้งกำรเสถียรภำพในกำรรบั-ส่ง
ขอ้มลูสงูจะยงัคงเลือกใชบ้รกิำร TDM  

 ดงันัน้อำจสรุปไดว้่ำ บริษัทในฐำนะของผูใ้หบ้ริกำรวงจรเชื่อมต่อโครงข่ำยพืน้ฐำนควำมเร็วสงูซึ่งถือเป็นหวัใจหลกัของ
กำรด ำเนินธุรกิจของผูใ้หบ้รกิำรโทรคมนำคมประเภทอื่นๆ นัน้จะไดร้บัผลกระทบจำกกำรเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีค่อนขำ้งนอ้ย 
นอกจำกนี ้บริษัทยงัมีทีมงำนวิศวกรและผูเ้ชี่ยวชำญของบริษัทซึ่งจะติดตำมและศึกษำเทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อ
เตรียมควำมพรอ้มและแผนระยะยำวในกำรน ำเทคโนโลยีที่ทนัสมยัมำประยกุตใ์ชใ้หเ้หมำะสมต่อไปในอนำคต 

5) ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายของรัฐทีเ่กี่ยวข้องกับกิจการโทรคมนาคม 

 (ก) การเปลี่ยนแปลงขององคก์รก ากับดูแลและความไม่ชัดเจนในกฎระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง 

 ปัจจุบันกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคมอยู่ภำยใตก้ฎหมำยหลกัสองฉบับ ไดแ้ก่ พระรำชบัญญัติองคก์รจัดสรรคล่ืน
ควำมถ่ีและก ำกบักำรประกอบกจิกำรวิทยกุระจำยเสียง วิทยโุทรทศัน ์และกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. 2553 (พ.ร.บ. องคก์รจดัสรร
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คลื่นควำมถ่ีฯ พ.ศ. 2553) และ พระรำชบญัญัติกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. 2544 (ตำมที่ไดม้ีกำรแกไ้ข) (พ.ร.บ. กำร
ประกอบกิจกำรโทรคมนำคม) โดย พ.ร.บ. องคก์รจดัสรรคล่ืนควำมถ่ีฯ พ.ศ. 2553 ซึ่งมีผลบงัคบัใชเ้มื่อ 20 ธันวำคม 2553 นั้น 
เป็นกฏหมำยที่ก ำหนดที่มำ อ ำนำจหน้ำที่ และ บทบำทของ คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน ์และกิจกำร
โทรคมนำคมแห่งชำติ (กสทช.) และคณะย่อย ไดแ้ก่ คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ (กสท.) และ 
คณะกรรมกำรกิจกำรโทรคมนำคม (กทค.) โดยกทค. จะมีอ ำนำจโดยตรงในกำรก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม  
ส ำหรบั พ.ร.บ. กำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ก ำหนดใหผู้ป้ระกอบกิจกำรโทรคมนำคมตอ้งไดร้บัอนุญำตและอยู่ภำยใตก้ำร
ก ำกับดูแลของ กสทช. โดย กสทช. มีอ ำนำจตำม พ.ร.บ. กำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคมในกำรก ำหนดนโยบำยและออก
กฎระเบียบต่ำงๆ ตำมแผนแม่บทกิจกำรโทรคมนำคม อันอำจส่งผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อกิจกำรโทรคมนำคม ทั้งนี ้
กฎระเบียบดงักล่ำวอำจมีกำรเปล่ียนแปลงแกไ้ขไดใ้นอนำคต ซึ่งท ำใหธุ้รกิจของบรษิัทอำจไดร้บัควำมเส่ียงหำกกำรเปล่ียนแปลง
กฎระเบียบนั้นส่งผลกระทบในทำงลบต่อกำรประกอบธุรกิจของบริษัท อย่ำงไรก็ตำม ในทำงปฏิบัติเมื่อ กสทช. มีนโยบำยที่จะ
เปล่ียนแปลงแกไ้ขกฎระเบียบเรื่องใดนั้น กสทช. จะท ำกำรประชำสัมพันธใ์หผู้ป้ระกอบกำรทรำบล่วงหน้ำรวมทั้งจัดใหม้ีกำร
ประชุมสมัมนำหรือกำรท ำประชำพิจำรณ์เพื่อชีแ้จงเหตุผลในกำรเปล่ียนแปลงแกไ้ขและรบัฟังควำมคิดเห็นจำกผูป้ระกอบกำร
และผูเ้ก่ียวขอ้งที่จะไดร้บัผลกระทบ รวมทัง้จำกประชำชนผูใ้ชบ้ริกำรทุกภำคส่วน และ กสทช. จะก ำหนดใหเ้วลำพอสมควรแก่
ผูป้ระกอบกำรในกำรเตรียมควำมพรอ้มก่อนกำรบงัคบัใชก้ฎระเบียบใหม่ดว้ย 

 (ข) การตรวจสอบสัญญาหรือข้อตกลงระหว่างบริษัทกับรัฐบาลต่างประเทศ องคก์ารระหว่างประเทศ หรือ
บุคคลทีอ่ยู่ในต่างประเทศ 

 ภำยใตบ้ังคับของมำตรำ 54 แห่ง พ.ร.บ. กำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ประกอบกับประกำศ กทช. เรื่อง กำรขอ
ควำมเห็นชอบสญัญำอนัเก่ียวเนื่องกบักำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคมที่ท ำกบัรฐับำลต่ำงประเทศ องคก์ำรระหว่ำงประเทศ หรือ
บคุคลที่อยู่ในต่ำงประเทศ พ.ศ. 2549 ระบวุ่ำบรษิัทมีหนำ้ที่จดัส่งรำ่งสญัญำหรือรำ่งควำมตกลงใดๆ เก่ียวกบักำรประกอบกิจกำร
และกำรให้บริกำรโทรคมนำคมที่จะเข้ำท ำกับรฐับำลต่ำงประเทศ องคก์รระหว่ำงประเทศ และบุคคลหรือนิติบุคคลที่อยู่ใน
ต่ำงประเทศ รวมถึงกำรแกไ้ขเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกสญัญำหรือควำมตกลงดงักล่ำว เพื่อขอควำมเห็นชอบจำก กสทช. เวน้แต่
สญัญำหรือควำมตกลงต่ำงๆ ดังกล่ำวจะเขำ้ข่ำยเป็นกำรจัดซือ้จดัจำ้งตำมปกติตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขที่ กสทช. ประกำศ
ก ำหนด โดย กทช. อำจรอ้งขอใหบ้รษิัทแกไ้ขสญัญำหรือควำมตกลงใดๆ ขำ้งตน้ ภำยใตเ้งื่อนไขที่ กสทช. ก ำหนด ซึ่งในปัจจุบนั 
บรษิัทไดท้ ำสญัญำกำรใหบ้รกิำรใหเ้ช่ำโครงข่ำยแก่ลกูคำ้ซึ่งเป็นบรษิัทต่ำงประเทศจ ำนวนหน่ึง และบรษิัทยงัคงมีแผนท่ีจะขยำย
ธุรกิจดังกล่ำวเพิ่มเติมเพื่อใหค้รอบคลุมถึงกลุ่มผูใ้หบ้ริกำรโทรคมนำคมระหว่ำงประเทศ ( International Carrier) ที่ตั้งอยู่ใน
ต่ำงประเทศ ดงันัน้ภำยใตบ้งัคบัของมำตรำ 54 แห่ง พ.ร.บ. กำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม อำจส่งผลใหบ้ริษัทมีขอ้จ ำกัดใน
กำรเขำ้ท ำสญัญำดังกล่ำวซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรขยำยธุรกิจของบริษัท รวมถึงรำยไดท้ี่บริษัทจะ
ไดร้บัจำกกำรขยำยฐำนลกูคำ้ไปยงักลุ่มผูใ้หบ้รกิำรโทรคมนำคมในต่ำงประเทศในอนำคต 

6) ความเสี่ยงเน่ืองด้วยโครงข่าย อุปกรณ ์ระบบการท างาน ระบบคอมพิวเตอร ์และทรัพยส์ินอื่นทีใ่ช้ในการ 

 ด าเนินงานของบริษัท  

 (ก) ความเสี่ยงเน่ืองด้วยโครงข่าย 

 ภำยใตบ้งัคบัของมำตรำ 39 วรรคหนึ่ง แห่ง พ.ร.บ. กำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคมก ำหนดใหผู้ไ้ดร้บัใบอนุญำตที่จะ
ด ำเนินกำรในกำรปักหรือตั้งเสำ หรือเดินสำย วำงท่อ และติดตัง้อุปกรณ์ประกอบใดๆ ที่จ  ำเป็นต่อกำรด ำเนินกำรให้บริกำร
โทรคมนำคมในพืน้ที่ต่ำงๆ จะตอ้งไดร้บัควำมเห็นชอบจำก กสทช. ใหเ้ป็นผูม้ีสิทธิแห่งทำง (Right of Way) ซึ่งในปัจจุบนับรษิัท
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ไดร้บัควำมเห็นชอบจำก กสทช.ใหเ้ป็นผูม้ีสิทธิแห่งทำง แลว้ในบำงพืน้ที่ของเขตกรุงเทพมหำนครและปรมิณฑล ในขณะที่ผูเ้ป็น
เจำ้ของสิทธิแห่งทำงบำงรำยยงัขำดควำมรูค้วำมเขำ้ใจในสิทธิและหนำ้ที่ รวมทัง้ไม่เขำ้ใจถึงสิทธิของผูไ้ดร้บัใบอนุญำตประกอบ
กิจกำรโทรคมนำคมตำมกฎหมำยในกำรท่ีบรษิัทจะสำมำรถเขำ้ไปใหบ้ริกำรในพืน้ที่ ของเจำ้ของสิทธิแห่งทำงเมื่อไดร้บัอนุญำต
จำก กสทช. ท ำให้บริษัทไม่สำมำรถขยำยพืน้ที่กำรใหบ้ริกำรไปยังที่ต่ำงๆไดต้ำมแผนที่วำงไว้ ตัวอย่ำงเช่น พืน้ที่ในเขตนิคม
อตุสำหกรรมบำงแห่ง เป็นตน้  

 นอกจำกนีบ้ริษัทยังมีโครงข่ำยที่ติดตัง้แลว้เสร็จจ ำนวนหนึ่งที่ยงัอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำรขออนุญำตจำก กสทช.
และเมื่อบริษัทไดร้บัอนุญำตใหเ้ป็นผูม้ีสิทธิแห่งทำงในพืน้ที่ต่ำงๆแลว้ บรษิัทตอ้งของอนุญำตกำรด ำเนินกำรปักหรือตัง้เสำ หรือ
เดินสำย วำงท่อ และติดตัง้อปุกรณป์ระกอบใดๆ กบัหน่วยงำนอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น หน่วยงำนของรฐั หรือผูใ้หบ้รกิำรสำธำรณปูโภค 
ตำมหลกัเกณฑแ์ละเงื่อนไขที่หน่วยงำนของรฐัหรือผูใ้หบ้รกิำรสำธำรณปูโภคนัน้ๆ ก ำหนด ดงันัน้ บรษิัทอำจมีภำระที่จะตอ้งช ำระ
ค่ำธรรมเนียมกำรติดตัง้ ค่ำบ ำรุงรกัษำ ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินกำรท่ีเกิดขึน้เพิ่มเติม อนัอำจส่งผลใหบ้รษิัทมีตน้ทุนทำงธุรกิจเพิ่ม
สงูขึน้ และอำจกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไรของบรษิัท 

 (ข) ความเสี่ยงเน่ืองด้วยอุปกรณ์ ระบบการท างาน ระบบคอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินอื่นที่ใช้ในการ
ด าเนินงานของบริษัท 

 เนื่องจำกธุรกิจของบรษิัทเป็นธุรกิจที่มีลกัษณะเฉพำะซึ่งเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีที่ซบัซอ้น กำรประกอบธุรกิจของบรษิัท
จึงจ ำเป็นตอ้งมีระบบบริหำรจดักำรเครือข่ำยที่ดี ซึ่งระบบดงักล่ำวจะตอ้งท ำงำนไดอ้ย่ำงมีเสถียรภำพตลอดเวลำ เพื่อตอบสนอง
ควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ หำกระบบกำรท ำงำนทั้งหมดที่เก่ียวขอ้งโดยเฉพำะกับกำรใหบ้ริกำรวงจรส่ือสำรควำมเร็วสงูนั้นเกิด
เหตขุดัขอ้งขึน้กบัโครงข่ำยหลกัก็อำจส่งผลกระทบต่อกำรท ำงำนของวงจรอื่นๆ ในวงกวำ้ง  

 ดว้ยเหตนุี ้บรษิัทจึงไดว้ำงแผนกำรท ำงำนท่ีรดักมุโดยมีกำรจดัตัง้ศนูยป์ฏิบตัิกำรเครือข่ำยส ำรอง (Disaster Recovery 
Operation Center : DROC) เพื่อรองรบักรณีเหตุภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉินเพื่อกำรใหบ้ริกำรอย่ำงต่อเนื่องตลอดเวลำ ส ำหรบั
ระบบกำรท ำงำนภำยในบริษัท บรษิัทมีนโยบำยป้องกันควำมเส่ียงโดยมีระบบควบคุมกำรเขำ้ออกหอ้งปฏิบตัิกำรของบรษิัทโดย
จะอนุญำตใหพ้นักงำนที่ผ่ำนกำรอบรมและไดใ้บรบัรอง คุณวุฒิตำมที่บริษัทก ำหนดเท่ำนั้นที่จะสำมำรถเขำ้หอ้งควบคุมกำร
ปฏิบตัิกำรไดเ้พื่อลดควำมผิดพลำดที่เกิดจำกบคุคล  

 ในส่วนของกำรคดัสรรเครื่องมืออุปกรณน์ัน้ บริษัทไดใ้หค้วำมส ำคญัเป็นอย่ำงมำก โดยมีกำรคดัสรรสำยเคเบิล้ใยแกว้
น ำแสงอย่ำงดีและอปุกรณร์ะดบัมำตรฐำนสำกลเพื่อประสิทธิภำพในกำรใหบ้รกิำร ในส่วนของอปุกรณห์ลกัที่ส  ำคญัของโครงข่ำย
หลัก (Core Network) เช่น ระบบ Power Supply และ CPU บริษัทไดจ้ดัใหม้ีชุดอุปกรณส์ ำรอง ชุดที่ 2 ซึ่งติดตัง้พรอ้มใชง้ำน
ลกัษณะ Hot-standby เพื่อใหส้ำมำรถทดแทนกับอุปกรณห์ลกักรณีที่เกิดปัญหำไดท้นัที ส่วนกำรติดตัง้สำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง 
บริษัทจะติดตั้งสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงอย่ำงน้อย 2 เสน้ทำงให้กับโครงข่ำยหลักและไม่ทับซอ้นในทำงกำยภำพเพื่อควำม
ปลอดภัยในกรณีที่สำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงเสน้ใดเสน้หนึ่งเกิดกำรช ำรุด นอกจำกนี ้ในแง่ของระบบที่เก่ียวขอ้งกับผูใ้ช้งำน
โดยตรงนั้น บริษัทยังมีนโยบำยป้องกันล่วงหนำ้ก่อนเกิดปัญหำ (Preventive) โดยกำรหำจุดบกพร่องและรีบด ำเนินกำรแกไ้ข
ก่อนท่ีควำมผิดพลำดต่ำงๆ จะเกิดขึน้ โดยทีมงำนผูเ้ชี่ยวชำญทำงดำ้นเทคนิคจะเขำ้ด ำเนินกำรตรวจสอบข่ำยสำย อุปกรณห์ลกั 
ตลอดจนอปุกรณส์นบัสนุนต่ำงๆ ใหอ้ยู่ในสภำพพรอ้มใชง้ำนทกุเมื่อ เช่น กำรตรวจสอบว่ำข่ำยสำยอยู่ในสภำพท่ีเส่ียงต่อกำรเกิด
อนัตรำยหรือไม่ กำรเขำ้บ ำรุงเครื่องปรบัอำกำศภำยในชมุสำย กำรทดสอบอปุกรณห์ลกัและอุปกรณเ์ก่ียวเนื่องใหอ้ยู่ในสภำพที่
พรอ้มใชง้ำนเป็นตน้  
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7) ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหาร 

 เนื่องจำกธุรกิจของบริษัทเป็นธุรกิจที่มีลักษณะเฉพำะซึ่งเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีและกฏเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกับกำร
ประกอบธุรกิจที่ซบัซอ้น บริษัทจึงตอ้งอำศยัควำมรูค้วำมสำมำรถ ควำมช ำนำญและประสบกำรณข์องบุคลำกรในสำขำต่ำง ๆ 
เพื่อรว่มกนัพฒันำบรษิัท ในปี 2554 บรษิัทว่ำจำ้งผูบ้รหิำรระดบัสงูเพิ่มเติม ซึ่งเป็นผูม้ีควำมรูแ้ละประสบกำรณด์ำ้นบรกิำร IPLC 
อย่ำงมำก เข้ำมำเสริมทีมผู้บริหำรให้แข็งแกร่งขึน้ นอกจำกนี ้  บริษัทยังให้ควำมส ำคัญกับกำรวำงแผนผู้สืบทอดต ำแหน่ง 
(Succession Plan) และเนน้กำรพฒันำบุคคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง โดยจดัสรรงบประมำณในกำรพฒันำและฝึกอบรมพนกังำนทุก
ระดบั เช่น กำรใหท้นุกำรศกึษำต่อในระดบัปรญิญำตรี และปริญญำโทในดำ้นต่ำงๆ เช่น บรหิำรธุรกิจ เทคโนโลยีสำรสนเทศ และ
วิศวกรรม กำรใหพ้นกังำนไดร้บักำรอบรมกับสถำบนัท่ีมีชื่อเสียงต่ำงๆ ทัง้ทำงดำ้นทกัษะวิชำชีพ และในดำ้นกำรพฒันำทกัษะใน
กำรท ำงำนต่ำงๆ ซึ่งกำรพฒันำและฝึกอบรมดงักล่ำวจะท ำใหพ้นกังำนมีควำมรูค้วำมสำมำรถเพิ่มขึน้อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อเตรียม
ควำมพรอ้มของพนักงำนส ำหรบัรองรบักำรขยำยธุรกิจในอนำคต นอกจำกนี ้กำรสรำ้งวัฒนธรรมองคก์รใหม้ีกำรท ำงำนแบบ 
Bottom Up ท ำใหพ้นกังำนโดยเฉพำะผูบ้ริหำรระดับกลำงไดม้ีส่วนร่วมในกำรระดมควำมคิด และร่วมก ำหนดแนวทำงในกำร
ปฏิบตัิงำน อีกทัง้ผูบ้รหิำรทุกท่ำนนัน้ใหค้วำมส ำคญักบักำรท ำงำนรว่มกนัเป็นหมู่คณะ (Team Work) ทัง้ในสำยงำนเดียวกนัและ
ต่ำงสำยงำน จึงสำมำรถรว่มกนัแกไ้ขปัญหำต่ำงๆ ท่ีเกิดขึน้ไดด้ีตลอดมำ  

8) ความเสี่ยงจากกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายและการบริหารจัดการบริษัท 
 กลุ่มผูถื้อหุน้รำยใหญ่ซึ่งปัจจบุนัด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรและผูบ้รหิำรตำมค ำนิยำมของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับ
หลกัทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัย ์มีสดัส่วนในกำรถือหุน้รวมกัน ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2554 คิดเป็นรอ้ยละ 52.06 ของทุนช ำระ
แลว้ ซึ่งท ำใหส้ำมำรถควบคุมมติที่ประชุมผูถื้อหุน้หรือกำรลงมติในเรื่องที่ตอ้งใชเ้สียงส่วนใหญ่ของที่ประชุมผูถื้อหุน้ โดยที่ผูถื้อ
หุน้รำยอื่นๆ อำจไม่สำมำรถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลกับผูถื้อหุน้รำยใหญ่ได ้อย่ำงไรก็ตำม ผูถื้อหุน้รำย
ใหญ่จะงดลงคะแนนเสียงในวำระท่ีผูถื้อหุน้รำยใหญ่มีส่วนไดส่้วนเสีย 

9) ความเสีย่งจากภัยธรรมชาติ ภัยจลาลลและ ภัยก่อการร้าย 

 จำกกำรเปล่ียนแปลงสภำวะแวดลอ้มของโลก ไดเ้กิดภยัธรรมชำติรำ้ยแรง นอกจำกนีปั้ญหำเศรษฐกิจ กำรเมือง ไดท้ ำ
ใหม้ีกำรชุมนุมประทว้ง เกิดเหตุจลำจลและก่อกำรรำ้ย ก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อภำคเศรษฐกิจโดยรวม และอำจเกิดควำม
เสียหำยต่อธุรกิจของบริษัทได ้บริษัทไดต้ระหนกัถึงควำมเส่ียงภยัดงักล่ำวเป็นอย่ำงดี และไดจ้ดักำรรวมประเด็นเหล่ำนีไ้วใ้นกำร
บริหำรควำมเส่ียงขององค์กร โดยได้จัดท ำแผนกำรด ำเนินธุรกิจต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) ไว้ เป็นแนวทำงให้
พนกังำนทกุฝ่ำย ทกุระดบัน ำไปปฏิบตัิเมื่อเกิดเหตกุำรณฉ์ุกเฉินต่ำงๆ ขึน้เพื่อใหก้ำรบรกิำรลกูคำ้เป็นไปอย่ำงรำบรื่นที่สดุ รวมถึง
กำรออกแบบโครงข่ำยของบรษิทัใหม้ีเสน้ทำงส ำรอง (Redundant Route) เพื่อเพิ่มเสถียรภำพของวงจรสื่อสำรของบรษิัท และจดั
ใหม้ีประกันวินำศภัยอุปกรณ์โครงข่ำยของบริษัท ทั้งนี ้ทรพัย์สินส่วนใหญ่ของบริษัทคืออุปกรณ์โครงข่ำย ซึ่งประกอบไปดว้ย
อุปกรณช์ุมสำย และสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง โดยมีทัง้ส่วนที่ติดตัง้อยู่ในพืน้ที่ส่วนบุคคล และในพืน้ที่สำธำรณะ อย่ำงไรก็ตำม 
ทรพัยสิ์นในส่วนที่ติดตัง้อยู่ในพืน้ท่ีสำธำรณะ (ส่วนใหญ่เป็นสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง) นั้น ไม่มีผูร้บัประกนัวินำศภยั  
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3.   ลักษณะการประกอบธุรกจิ  
 
3.1 ประวัติความเป็นมา การเปลี่ยนแปลง และพัฒนาการทีส่ าคัญ 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูิเคชั่น จ ำกดั (มหำชน) ก่อตัง้โดยทมีผูบ้รหิำร ซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชำญในสำยธุรกิจโทรคมนำคม มี
ประสบกำรณก์วำ่ 20 ปี จดทะเบียนจดัตัง้บรษิัทเมื่อวนัท่ี 24 พฤศจิกำยน 2548 และแปรสภำพเป็นบรษิัทมหำชนเมื่อวนัท่ี 6 
พฤษภำคม 2553 บรษิัทประกอบธุรกิจเป็นผูใ้หบ้รกิำรวงจรส่ือสำรควำมเรว็สงูโดยเนน้กำรใชโ้ครงข่ำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงเป็น
โครงข่ำยหลกั และใหบ้รกิำรเก่ียวเนื่องอื่นๆ เช่น กำรบรหิำรจดักำรโครงขำ่ยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงปลำยทำง กำรบรกิำรโครงขำ่ย 
และกำรติดตัง้อปุกรณ ์  

บรษิัทไดร้บัใบอนญุำตประกอบกจิกำรโทรคมนำคมแบบที่สอง ประเภทมีโครงขำ่ยเป็นของตนเอง เป็นรำยแรกในประเทศ
ไทย เมื่อวนัท่ี 15 มิถนุำยน 2549 โดยใบอนญุำตมีระยะเวลำ 15 ปี และเริ่มใหบ้รกิำรเชงิพำณิชยใ์นเดือน มีนำคม 2550 ภำยใต ้
แบรนด ์“Symphony” รวมทัง้เป็นรำยแรกในประเทศไทยที่เขำ้รว่มเป็นสมำชิกของ Metro Ethernet Forum (MEF) ซึ่งเป็นองคก์รที่
มีทัง้ผูผ้ลิตและผูใ้หบ้รกิำรในระดบัชัน้น ำของโลกที่รว่มกนัก ำหนดแนวทำงกำรพฒันำมำตรฐำนเทคโนโลยีทำงดำ้นต่ำงๆที่เก่ียวขอ้ง
กบัเทคโนโลยี Ethernet และส่งเสรมิกำรใชเ้ทคโนโลยี Ethernet ใหแ้พรห่ลำย 

นอกจำกนี ้บรษิัทมีวตัถปุระสงคท์ี่จะรองรบัควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ที่เพิม่มำกขึน้ในกำรเชื่อมต่อกำรใชง้ำนวงจรควำมเรว็
สงูไปยงัตำ่งประเทศ ในปี 2554 บรษิัทจึงด ำเนินกำรจนไดร้บัใบอนญุำตประกอบกจิกำรโทรคมนำคมแบบที่สำม เพื่อใหบ้รกิำร
วงจรเชำ่ส่วนบคุคลระหว่ำงประเทศ (International Private Leased Circuit: IPLC) ใบอนญุำตเพื่อใหบ้รกิำรอินเทอรเ์น็ตเกตเวย์
ระหว่ำงประเทศ (International Internet Gateway: IIG) และบรกิำรชมุสำยอินเทอรเ์น็ต (National Internet Exchange: NIX) 
แบบที่สอง และไดร้บัอนญุำตใหใ้ชเ้ทคโนโลยี Wi-Fi เพิ่มเติมจำกโครงข่ำยเดิมตำมใบอนญุำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม แบบที่
สอง ประเภทมีโครงข่ำยเป็นของตนเองฉบบัเดิม  

 
 ทัง้นีพ้ฒันำกำรท่ีส ำคญัของบรษิทัสำมำรถสรุปรำยละเอียดพอสงัเขปดงันี ้

 พัฒนาการทีส่ าคัญ 

พ.ย. 2548 ก่อตัง้และจดทะเบียนเป็นบรษิัทจ ำกดั มีทนุจดทะเบียน 1 ลำ้นบำท 
มิ.ย. 2549 ไดร้บัใบอนญุำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบที่สอง ที่มีโครงข่ำยของตนเอง มีอำยใุบอนญุำต 15 ปี 
มี.ค 2550 เปิดใหบ้รกิำร Ready Ethernet, Metro Ethernet และ TDM ภำยใตแ้บรนด ์“Symphony” ดว้ยบรกิำรวงจรสื่อสำร

ควำมเรว็สงูพรอ้มใชง้ำนส ำหรบัอำคำรส ำนกังำน ขนำดใหญ่ในกรุงเทพฯ  
ต.ค. 2550 เป็นผูไ้ดร้บัใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ท่ีด ำเนินกำรขออนุมตัิแผนผงัลกัษณะกำรติดตัง้และเดินสำย

เคเบิ ้ลใยแก้วน ำแสง และได้รับควำมเห็นชอบให้เป็นผู้มีสิทธิแห่งทำง (Right of Way) ตำม ม.39 วรรคหนึ่ง                
แห่งพ.ร.บ.กำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ 2544 จำก กทช. เป็นรำยแรก 

พ.ย. 2550 ไดร้บัสิทธิจำก บมจ.ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ (BTS) ใหส้ำมำรถติดตัง้พำดสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง ตลอดแนว
ช่องรำงบนทำงยกระดบัของรถไฟฟ้ำบีทีเอส เพื่อจดัสรำ้งโครงข่ำยกำรใหบ้รกิำรแก่ผูใ้ชบ้รกิำรได ้

มี.ค. 2551 เปิดใหบ้ริกำรลูกคำ้องคก์รดว้ยวงจรขนำดใหญ่ควำมเร็วสูงมำกระดับ SDH  และบริกำร Ethernet over SDH 
(EoSDH) 
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 พัฒนาการทีส่ าคัญ 

ก.ย. 2551 ไดร้บัสิทธิจำกกำรไฟฟ้ำนครหลวง (กฟน.) ใหส้ำมำรถใชสิ้ทธิแห่งทำงในกำรพำดสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง บนเสำ
ไฟฟ้ำของ กฟน. เพื่อกำรจดัใหบ้รกิำรไปยงัผูใ้ชบ้รกิำรในพืน้ที่กรุงเทพฯ ได ้ทัง้นี ้ภำยใตส้ญัญำใชบ้ริกำรโครงข่ำย
ระบบเสน้ใยแกว้น ำแสงกับกฟน. เป็นระยะเวลำ 3 ปี ซึ่งบริษัทไดน้ ำโครงข่ำยของกฟน.มำใชเ้ป็นโครงข่ำยเสริม
โครงข่ำยหลกั 

ม.ค. 2552 ไดร้บัอนญุำตจำกกรุงเทพมหำนคร (กทม.) ใหส้ำมำรถก่อสรำ้งท่อรอ้ยสำยใตด้ินฝ่ังใตแ้นวบำทวิถี ของแนวสถำนี
รถไฟฟ้ำบีทีเอส เพื่อติดตัง้สำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง และจดัสรำ้งเป็นระบบโครงข่ำยเชื่อมต่อ เพื่อกำรใหบ้รกิำร 

มิ.ย. 2552 เพิ่มทนุจดทะเบียนบรษิัท เป็น 80 ลำ้นบำท ประกอบดว้ยจ ำนวนหุน้ 8 ลำ้นหุน้ มลูค่ำที่ตรำไว ้10 บำทต่อหุน้ 
ก.ค. 2552 ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำนกำรเชื่อมต่อโครงข่ำยกำรให้บริกำร Metro Ethernet จำก Metro Ethernet Forum            

ใหเ้ป็นผูใ้หบ้รกิำรท่ีสำมำรถเชื่อมต่อกบั International Carriers ทั่วโลกได ้
ก.ย. 2552 เพิ่มทนุจดทะเบียนและทนุช ำระแลว้ของบรษิัท เป็น 225 ลำ้นบำท ประกอบดว้ยจ ำนวนหุน้ 22.5 ลำ้นหุน้  

มลูค่ำที่ตรำไว ้10 บำทต่อหุน้ 
พ.ค. 2553 จดทะเบียนแปรสภำพกิจกำรเป็นบริษัทมหำชนและเพิ่มทุนจดทะเบียนบริษัทเป็น 300 ลำ้นบำท ประกอบดว้ย

จ ำนวนหุน้ 300 ลำ้นหุน้ มลูค่ำที่ตรำไว ้1 บำทต่อหุน้ 
ส.ค. 2553 จัดท ำสัญญำใชบ้ริกำรโครงข่ำยระบบเสน้ใยแกว้น ำแสงกับกำรไฟฟ้ำนครหลวง เป็นระยะเวลำ 12 ปี นับจำก 

สิงหำคม 2553 และสำมำรถใช้สิทธิแห่งทำงในกำรพำดสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง บนเสำไฟฟ้ำของ กฟน. เพื่อ
ใหบ้รกิำรแก่ลกูคำ้ไดเ้พิ่มเติม 

พ.ย. 2553 บรษิัทไดเ้ขำ้จดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยใชช้ื่อย่อหลกัทรพัย ์SYMC 
ธ.ค. 2553 ไดร้บัเลือกใหเ้ป็นผูเ้ขำ้รอบสุดทำ้ย (Finalists) เป็นปีที่ 4 ติดต่อกันในกำรประกวด MEF Awards for the Asia-

Pacific Carrier Ethernet Service Provider of the Year 
มิ.ย. 2554 SYMC ไดร้บัเลือกเขำ้ค ำนวณดชันี FTSE SET Shariah 
มิ.ย. 2554 ได้รบัใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมเพื่อให้บริกำรอินเทอรเ์น็ตเกตเวยร์ะหว่ำงประเทศ และบริกำร

ชมุสำยอินเทอรเ์น็ต แบบท่ีสอง ที่มีโครงข่ำยเป็นของตนเอง มีอำยใุบอนญุำต 5 ปี 
ส.ค. 2554 ไดร้บัใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมเพื่อใหบ้ริกำรวงจรเช่ำส่วนบุคคลระหว่ำงประเทศ (International 

Private Leased Circuit : IPLC) และ วงจรเช่ำส่วนบุคคลระหว่ำงประเทศแบบเสมือน  (IP – Virtual Private 
Network : IP-VPN) แบบที่สำม มีอำยใุบอนญุำต 15 ปี 

ธ.ค. 2554 ไดร้บัผลประเมินกำรส ำรวจรำยงำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัทจดทะเบียน โดยสมำคมส่งเสริมสถำบัน
กรรมกำรบรษิัทไทย (IOD)  ในระดบั “ดีมำก” 

3.2  ภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัท 
บริษัทด ำเนินธุรกิจเป็นผูใ้ห้บริกำรวงจรส่ือสำรควำมเร็วสูงภำยในประเทศ โดยใช้โครงข่ำยเคเบิล้ใยแก้วน ำแสงเป็น

โครงข่ำยหลกั ซึ่งโครงข่ำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงนีถื้อเป็นโครงสรำ้งพืน้ฐำนของธุรกิจโทรคมนำคม รองรบักำรส่ือสำรในรูปแบบต่ำงๆ
ที่มีประสิทธิภำพสงู สำมำรถรบัส่งขอ้มลูไดอ้ย่ำงรวดเรว็แม่นย ำ และปลอดภยัเช่น กำรรบั-ส่งขอ้มลู ภำพเสียง กำรใชง้ำนรบั - ส่ง
ขอ้มลูภำยในระหว่ำงส ำนกังำน (Intranet) กำรเชื่อมโยงโครงข่ำยส ำนักงำนใหญ่และสำขำ กำรใชง้ำนเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ตของ
ส ำนกังำนขนำดใหญ่ กำรเชื่อมต่อวงจรระหว่ำงประเทศ กำรเชื่อมต่อวงจรระหว่ำงสถำนีฐำนบรกิำรของประกอบกำรโทรคมนำคม
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รำยอื่น เช่น ผูใ้หบ้รกิำรโทรศพัทร์ะบบ 3G กำรแพรภ่ำพกระจำยเสียงแบบดิจิตลับรอดแคสต ์เป็นตน้ โดยสำมำรถจดักำรใหบ้รกิำร
อย่ำงมีประสิทธิภำพ ตำมควำมเหมำะสมในแต่ละธุรกิจของผู้ใช้บริกำร (Customization) ดว้ยทีมงำนผู้เชี่ยวชำญที่มีควำมรู ้
ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์สูง มีกำรควบคุมกำรท ำงำนด้วยระบบคอมพิวเตอรท์ ำให้สำมำรถตรวจสอบเหตุขัดข้องให้
ผูใ้ชบ้รกิำรไดอ้ย่ำงรวดเรว็ 

 

การใช้ประโยชนจ์ากโครงข่ายเคเบิล้ใยแกว้น าแสง 
 
ปัจจุบันบริษัทไดข้ยำยพืน้ที่ให้บริกำรโครงข่ำยจำกพืน้ที่ในย่ำนธุรกิจในกรุงเทพมหำนคร และปริมณฑลเขต สู่เขต

เศรษฐกิจในภูมิภำค เช่น นิคมอุตสำหกรรม 10 แห่ง ไดแ้ก่ นิคมอุตสำหกรรมโรจนะ นิคมอุตสำหกรรมไฮเทค นิคมอุตสำหกรรม
บำงปะอิน นิคมอุตสำหกรรมบำงกะดี นิคมอุตสำหกรรมลำดกระบัง นิคมอุตสำหกรรมบำงพลี นิคมอุตสำหกรรมอัญธำนี นิคม
อตุสำหกรรมบำงป ูนิคมอตุสำหกรรมเวลโกรว ์และนิคมอตุสำหกรรมบำงชนั และไดข้ยำยพืน้ท่ีใหบ้รกิำรถึงชำยแดนภำคตะวนัออก
ที่อ  ำเภอโรงเกลือ จงัหวดัสระแกว้ เพื่อเชื่อมต่อวงจรสู่วงจรระหว่ำงประเทศ  
 
กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
ลกูคำ้ของบรษิัทแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่มหลกัคือ  

1) กลุ่มลูกค้าที่เป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคม ซ่ึงน าบริการโครงข่ายของบริษัทไปให้บริการเชิงพาณิชยแ์ก่ลูกค้า 

End-user อีกทอดหน่ึง เช่น ผูใ้หบ้ริกำรดำ้นอินเทอรเ์น็ต (Internet Service Provider: ISP) ผูใ้หบ้รกิำรดำ้นศนูยข์อ้มลู 

(Data Center) ผูใ้หบ้ริกำรโทรศัพทเ์คล่ือนที่ (Mobile Phone Operator) ผูใ้หบ้ริกำรดำ้นโทรคมนำคมระหว่ำงประเทศ 

(International Carrier) เป็นตน้  

2) กลุ่มลูกค้าองคก์รที่เป็น End-user เช่น องคก์รธุรกิจ นิติบุคคล และผูป้ระกอบกิจกำรโทรคมนำคมรำยอื่น ที่มีควำม

ตอ้งกำรใชบ้รกิำรวงจรส่ือสำรของบรษิทัเพื่อกำรรบั - ส่งขอ้มลูขนำดใหญ่อย่ำงรวดเรว็ เช่น ผูผ้ลิตรำยกำรโทรทศันท์ี่มีกำร

แพร่ภำพกระจำยเสียงแบบดิจิตัลบรอดแคสต ์ธนำคำรพำณิชย์ บริษัทคำ้ปลีกโมเดิรน์เทรด บริษัทข้ำมชำติ บริษัท

หลกัทรพัย ์หรือ โรงแรม เป็นตน้ 

ลกูคำ้ของบรษิัทจะเป็นองคก์รธุรกิจที่ใหค้วำมส ำคญักบัเรื่องของคุณภำพกำรใหบ้รกิำรตลอดจนประสิทธิภำพและเสถียรภำพของ
โครงข่ำยในกำรใชง้ำนมำกกว่ำเรื่องรำคำหรืออตัรำค่ำบริกำร และเป็นกลุ่มลกูค้ำที่มีศกัยภำพและมีกำรเจรญิเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง 
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นอกจำกนั้น บริษัทไดเ้นน้กลุ่มเป้ำหมำยไปที่กลุ่มลูกคำ้บริษัทขำ้มชำติมำกขึน้โดยไดเ้ริ่มเจำะกลุ่มเป้ำหมำยเขำ้ไปยังเขตนิคม
อตุสำหกรรม เนื่องจำกเป็นกลุ่มลกูคำ้ที่ใหค้วำมส ำคญักบัเรื่องของคณุภำพและบรกิำรมำกกว่ำเรื่องรำคำเช่นเดียวกนั 
1) กลุ่มลูกค้าที่เป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคม ซ่ึงน าบริการโครงข่ายของบริษัทไปให้บริการเชิงพาณิชยแ์ก่ลูกค้า End-
user อีกทอดหน่ึง  
ประกอบดว้ยบรษิัทผูใ้หบ้รกิำรโทรคมนำคมทัง้ภำยในประเทศและระหว่ำงประเทศ ซึ่งสำมำรถแบ่งเป็นประเภทหลกัไดด้งันี ้ 

1. ผู้ให้บริการด้านอินเทอรเ์น็ต (Internet Service Provider: ISP) จะใหบ้ริกำรเทคโนโลยีอินเทอรเ์น็ตแก่ลูกคำ้ End-

user โดยใชโ้ครงข่ำยวงจรส่ือสำรควำมเร็วสูงของบริษัท โดยผู้ให้บริกำรดำ้นอินเทอรเ์น็ตรำยใหญ่ไดแ้ก่ บริษัท ซีเอส 

ล็อกซอินโฟ จ ำกัด (มหำชน) (CSL) บริษัท เคเอสซี คอมเมอรเ์ชียล อินเตอรเ์นต จ ำกัด (KSC) หรือ บริษัท อินเทอรเ์น็ต

ประเทศไทย จ ำกดั (มหำชน) (INET) เป็นตน้ 

2. ผู้ให้บริการด้านศูนย์ข้อมูล (Data Center) จะด ำเนินกำรให้บริกำรกำรจัดเก็บข้อมูลในลักษณะของข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส ์รวมทั้งจัดหำโปรแกรมต่ำงๆเป็นตน้แก่ลูกคำ้ End-user โดยผูใ้ห้บริกำรดำ้นศูนยข์้อมูลเหล่ำนีจ้ะไม่มี

โครงข่ำยเป็นของตนเองจึงมีควำมจ ำเป็นท่ีตอ้งใชโ้ครงข่ำยของบริษัท เพื่อต่อเชื่อมไปถึงส ำนกังำนของลกูคำ้ End-user 

เช่นเดียวกับผู้ให้บริกำรดำ้นอินเทอรเ์น็ต ตัวอย่ำงผู้ให้บริกำรดำ้นศูนยข์้อมูลไดแ้ก่ บริษัท ที.ซี.ซี . เทคโนโลยี จ ำกัด 

(TCCT) ซึ่งเป็นผูใ้หบ้ริกำรดำ้นศนูยข์อ้มลูรำยใหญ่ในประเทศไทย และยงัเป็นผูใ้หบ้รกิำรกำรจดัเก็บขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส์

แบบครบวงจรและบรกิำร Application Service Provider (ASP) ดว้ย 

3. ผู้ให้บริการโทรศัพทเ์คลื่อนที ่(Mobile Phone Operator) แมผู้ใ้หบ้รกิำรโทรศพัทเ์คลื่อนที่จะมีโครงข่ำยเป็นของตนเอง

อยู่เป็นจ ำนวนมำกก็ตำม แต่ก็ยงัมีควำมจ ำเป็นจะตอ้งเช่ำโครงข่ำยของบรษิัทเพื่อใชเ้ป็นโครงข่ำยพืน้ฐำน (Backbone) 

เพิ่มเติมของโครงข่ำยกำรใหบ้ริกำรโทรศัพทเ์คล่ือนที่เอง เพื่อใหส้ำมำรถขยำยพืน้ที่กำรใหบ้ริกำรแก่ลูกคำ้  End-user 

ภำยในเครือข่ำยของตนเองใหก้วำ้งขวำงและทั่วถึงโดยรวดเร็ว และเพื่อใชใ้นกำรเชื่อมต่อกับโครงข่ำยของผูใ้หบ้ริกำร

โทรคมนำคมอื่นๆ ตัวอย่ำง ผู้ให้บริกำรโทรศัพทเ์คล่ือนที่ เช่น บริษัท โทเทิ่ลแอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ำกัด (มหำชน) 

(DTAC) ซึ่งเป็นบรษิัทผูใ้หบ้ริกำรโทรศพัทเ์คลื่อนที่รำยใหญ่รำยหน่ึงในประเทศ เป็นตน้ 

4. ผู้ให้บริการวงจรเช่าสว่นบุคคลระหว่างประเทศ (IPLC) ซึง่ใหบ้รกิำรเชื่อมต่อระหว่ำงโครงขำ่ยในประเทศกบัโครงขำ่ย

ทำงไกลระหวำ่งประเทศ  และมีควำมประสงคท์ี่จะใชโ้ครงข่ำยภำยในประเทศของบรษิัทเพื่อใหต้นสำมำรถเชื่อมต่อบรกิำร 

IPLC ไปถึงส ำนกังำนของลกูคำ้ End-user ที่ตัง้อยู่ในประเทศได ้ตวัอยำ่ง ผูป้ระกอบกำรดงักล่ำว เช่น บรษิัท จสัเทล เน็ท

เวิรค์ จ ำกดั บรษิัท ทรู อินเตอรเ์นชั่นแนล เกตเวย ์จ ำกดั เป็นตน้ 

5. ผู้ให้บริการด้านโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International Carrier) ผูใ้หบ้รกิำรดงักล่ำวส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบ

กิจกำรโทรคมนำคมในต่ำงประเทศ และมีควำมตอ้งกำรใหบ้ริกำรวงจรระหว่ำงประเทศจำกส ำนกังำนของลูกคำ้ End-

user ซึ่งเป็นบริษัทแม่ที่ตัง้อยู่ในต่ำงประเทศใหเ้ขำ้มำถึงส ำนกังำนบริษัทลกูหรือส ำนกังำนสำขำที่ตัง้อยู่ในประเทศไทย 

โดยผูป้ระกอบกำรดงักล่ำวจะท ำกำรเชื่อมต่อวงจรของตนเองจำกตน้ทำงที่อยู่ในต่ำงประเทศมำยงัศนูยเ์ชื่อมต่อระหว่ำง

ประเทศของผูใ้หบ้รกิำรวงจรเช่ำส่วนบคุคลระหว่ำงประเทศ (IPLC) ซึ่งศนูยเ์ชื่อมต่อนัน้จะมกีำรต่อเชื่อมกบัโครงข่ำยวงจร

ส่ือสำรควำมเร็วสูงภำยในประเทศของบริษัทที่ไปถึงปลำยทำงคือส ำนักงำนลูกคำ้ End-user ในประเทศอยู่แลว้ท ำให้

ผูป้ระกอบกำร International Carrier ดังกล่ำวสำมำรถให้บริกำรจำกตน้ทำงต่ำงประเทศถึงปลำยทำงในประเทศได ้



    บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมนูิเคชั่น จ ำกดั (มหำชน)                                                                                  แบบ 56 – 1 ประจ ำปี 2554 
 

ส่วนที่ 1 หนำ้ 11 
 

ตัวอย่ำงผู้ประกอบกำร เช่น บริษัท สิงคโปร ์เทเลคอมมูนิเคชั่นส์ จ ำกัด  (Singtel) บริษัท เวอริซอน บิสิเนส จ ำกัด

(Verizon) และ บรษิัท ฮทัชิสนั โกลบอล คอมมิวนิเคชั่น จ ำกดั (Hutchison) เป็นตน้ 

6. กลุ่มลูกค้าผู้รับจ้างวางระบบสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร (System Integrator) 

โดยกลุ่มลูกคำ้ประเภทนีส่้วนใหญ่แลว้จะเป็นผู้จัดหำติดตั้งและวำงระบบโทรคมนำคมให้แก่องค์กรทั้งภำครฐัและ

ภำคเอกชน โดยจะเขำ้รว่มประมลูงำนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรจดัหำ Hardware และ Software รวมถึงกำรจดัวำงระบบส่ือสำร

ขอ้มลูเพื่อเชื่อมต่อ Hardware และ Software ต่ำงๆ โดยถำ้เป็นในส่วนของกำรจดัหำโครงข่ำยวงจรสื่อสำรควำมเรว็สงูใน

กำรรบั - ส่งขอ้มูลดังกล่ำว ผู้รบัจ้ำงวำงระบบก็จะท ำกำรเช่ำวงจรส่ือสำรควำมเร็วสูงของบริษัทที่มีคุณสมบัติตำมที่

ตอ้งกำรร่วมกับกำรจดัหำบริกำรอื่นๆ เพื่อส่งมอบงำนโครงกำรใหแ้ก่ลูกคำ้ต่อไป ตวัอย่ำงของผูร้บัจำ้งวำงระบบ ไดแ้ก่ 

บริษัท แอ็ดวำนซ ์อินฟอรเ์มชั่น เทคโนโลยี จ ำกัด (มหำชน) , บริษัท สำมำรถคอรป์อเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) และ บริษัท 

ดำตำ้ครำ้ฟท ์(ประเทศไทย) จ ำกดั เป็นตน้  

2) กลุ่มลูกค้าองคก์รทีเ่ป็น End-user  
กลุ่มลกูคำ้องคก์รที่เป็น End-user ไดแ้ก่ กลุ่มธุรกิจที่ตอ้งกำรกำรรบั - ส่งขอ้มลูปรมิำณมำกเพื่อกำรด ำเนินกิจกำรของตน 

เช่น กำรเชื่อมโยงโครงข่ำยระหว่ำงส ำนกังำนใหญ่กับส ำนกังำนสำขำของธนำคำรหรือบริษัทคำ้ปลีกโมเดิรน์เทรดที่มีสำขำจ ำนวน
มำก กำรเชื่อมโยงโครงข่ำยระหว่ำงผูผ้ลิตรำยกำรโทรทศันท์ี่มีกำรแพรภ่ำพกระจำยเสียงแบบดิจิตลับรอดแคสตก์บัสถำนีดำวเทียม
ไทยคม หรือ ระหว่ำงบรษิัทน ำเขำ้ - ส่งออกสินคำ้กับกรมศุลกำกร เป็นตน้ ตวัอย่ำงลกูคำ้องคก์รที่เป็น End-user เช่น ธนำคำรเอช
เอสบีซี ประเทศไทย ธนำคำรซิตีแ้บงก์ ธนำคำรกสิกรไทย จ ำกัด (มหำชน) บริษัท เชฟรอนประเทศไทยส ำรวจและผลิต จ ำกัด 
บรษิัท ปตท.ส ำรวจและผลิตปิโตรเลียม จ ำกดั (มหำชน) บรษิัท โตโยตำ้ มอเตอร ์ประเทศไทย จ ำกดั บริษัท เบอรล่ี์ ยคุเกอร ์จ ำกัด 
(มหำชน) บรษิัท หลกัทรพัยบ์วัหลวง จ ำกดั (มหำชน) บรษิัท ดีทแฮลม์ จ ำกดั บรษิัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ำกดั (มหำชน) และ บรษิัท 
บีอีซีเวิลด ์จ ำกดั (มหำชน) เป็นตน้ 
 
3.3 ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บรษิัทมีรำยไดห้ลกัจำกกำรใหบ้รกิำรใหเ้ชำ่วงจรสื่อสำรควำมเรว็สงู และมีรำยไดอ้ื่นๆ เช่น รำยไดจ้ำกกำรบรหิำรจดักำร
และบ ำรุงรกัษำโครงข่ำย ซึ่งประเภทของเทคโนโลยีกำรใหบ้รกิำรวงจรสื่อสำรของบรษิัทสำมำรถแบง่ออกเป็น 6 ประเภทหลกัดงันี ้

1. Metro Ethernet (ME) 

2. Ready Ethernet (RE) 

3. Time Division Multiplexing (TDM) 

4. Synchronous Digital Hierarchy (SDH) 

5. Ethernet over Synchronous Digital Hierarchy (EoSDH) 

6. Dark Fiber 
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3.4 โครงสร้างรายได้   
 
รำยไดแ้ยกตำมประเภทบรกิำร 

2553 2554 เปลีย่นแปลง

 จ ำนวนเงนิ  รอ้ยละ (%)  จ ำนวนเงนิ  รอ้ยละ (%)  จ ำนวนเงนิ  รอ้ยละ (%)

 (ลำ้นบำท)  (ลำ้นบำท)  (ลำ้นบำท)

รำยได้

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารใหเ้ชา่วงจร 537.33 93.06% 655.19 92.82% 117.87 21.94%
- Metro Ethernet 270.27 46.81% 381.11 53.99% 110.85 41.01%

- Ready Ethernet 43.55 7.54% 49.56 7.02% 6.01 13.80%

- TDM 97.42 16.87% 95.21 13.49% -2.21 -2.27%

- SDH &EoSDH 44.47 7.70% 54.40 7.71% 9.93 22.33%

- Dark Fiber 60.32 10.45% 52.53 7.44% -7.79 -12.91%

- รายไดค้า่บรหิารจัดการโครงขา่ย Last Mile และตดิตัง้อปุกรณ์ 21.30 3.69% 22.38 3.17% 1.08 5.07%

รายไดจ้ากการขาย 3.13 0.54% 7.59 1.07% 4.45 142.28%

รายไดจ้ากคา่บรหิารจัดการและใหบ้รกิารบ ารงุรักษาโครงขา่ย 30.00 5.20% 30.00 4.25% 0.00 0.00%

รายไดจ้ากคา่บรหิารจัดการ 0.61 0.11% 0.00 0.00% -0.61 -100.00%

รายไดอ้ืน่ 6.36 1.10% 13.10 1.86% 6.74 106.08%

รวมรำยได้ 577.43 100.00% 705.88 100.00% 128.45 22.25%  
 
รำยไดแ้ยกตำมประเภทกำรใชง้ำนวงจร 

 จ านวนเงนิ  จ านวนเงนิ  จ านวนเงนิ

 (ลา้นบาท)  (ลา้นบาท)  (ลา้นบาท)

Access Network 56.70 10.55% 73.04 11.15% 16.34 28.82%

Digital Broadcast 5.14 0.96% 30.28 4.62% 25.14 489.11%

International Leased Circuit 61.46 11.44% 73.06 11.15% 11.60 18.87%

Internet Access 291.33 54.22% 346.50 52.89% 55.17 18.94%

Private Network 111.38 20.73% 121.75 18.58% 10.37 9.31%

อืน่ๆ 11.32 2.11% 10.56 1.61% -0.76 110.44%

รวมรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรใหเ้ชำ่วงจร 537.33 100.00% 655.19 100.00% 117.87 21.94%

2553

 รอ้ยละ (%)

เปลีย่นแปลง

 รอ้ยละ (%)

2554

 รอ้ยละ (%)
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4. การประกอบธุรกิจของแต่ละสายผลิตภัณฑ ์

4.1 ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

ประเภทบรกิำรวงจรสื่อสำรท่ีบรษิัทใหบ้รกิำรภำยใตใ้บอนญุำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม แบบที่สอง ประกอบดว้ย 

1) Metro Ethernet (ME) คือ บรกิำรวงจรสื่อสำรควำมเรว็สงูที่ใชเ้ทคโนโลยี Ethernet เป็นโครงข่ำยหลกัในกำรเชื่อมต่อโครงข่ำย
เคเบิล้ใยแกว้น ำแสงตลอดเสน้ทำง ดว้ยคณุสมบตัิของเทคโนโลยี Ethernet นีจ้ะเหมำะกบักำรรบั - ส่งขอ้มลูที่มีปรมิำณมำกๆ 
และตอ้งกำรเสถียรภำพสงู ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภำพในกำรติดต่อส่ือสำรขององคก์รธุรกิจใหส้ำมำรถรบั - ส่งขอ้มลูไดอ้ย่ำง
รวดเรว็ บนโครงข่ำยที่ไม่ซบัซอ้นและประหยดัค่ำใชจ้่ำย เนื่องจำกเทคโนโลยี Ethernet เป็นเทคโนโลยีที่ใชก้ันอย่ำงแพรห่ลำย
จึงมีรำคำไม่สงู แต่มีขอ้จ ำกดัเรื่องช่วงเวลำระหว่ำงรอกำรตอบสนองของระบบขอ้มลู (Response Time) ในกำรรบั - ส่งขอ้มลู
นำนกว่ำเทคโนโลยี TDM ปัจจุบันบริษัทใหบ้ริกำร ME เชื่อมต่อดว้ยโครงข่ำยสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงตลอดเสน้ทำงไปยัง
ส ำนักงำนของลูกคำ้ โดยโครงข่ำยหลักมีควำมสำมำรถรองรบัควำมเร็วระดับ 20  Gbps. และลูกคำ้สำมำรถเลือกใชบ้ริกำร
ควำมเร็วตัง้แต่ 1 Mbps.จนถึง 20 Gbps. และสำมำรถปรบัควำมเรว็ใหส้งูขึน้ไดต้ำมควำมต้องกำรของลกูคำ้โดยผ่ำนระบบ
ควบคุมเครือข่ำยของบริษัท (Network Management System) รวมถึงสำมำรถใหค้วำมมั่นใจเพิ่มขึน้ดว้ยกำรเสริมบริกำร
โครงข่ำยส ำรองอตัโนมตัิ เพื่อรองรบักรณีโครงข่ำยหลกัมีปัญหำ 

2) Ready Ethernet (RE) คือ บรกิำร ME ที่พรอ้มใหบ้รกิำรแก่ลกูคำ้ภำยในอำคำรส ำนกังำนบำงแห่งในเขตกรุงเทพฯ โดยบรษิัท
ไดจ้ัดสรำ้งโครงข่ำยสำยเคเบิล้เชื่อมต่อภำยในอำคำรส ำนักงำนดังกล่ำวไวล่้วงหนำ้ เพื่อใหพ้รอ้มจัดบริกำรแก่ลูกคำ้ที่อยู่
ภำยในอำคำรไดอ้ย่ำงรวดเร็วภำยใน 7 วัน และอัตรำค่ำบริกำรต ่ำกว่ำ ME ทั้งนี ้เนื่องจำกสำยเคเบิล้หลักที่เชื่อมต่อมำยัง
อำคำรสำมำรถรองรบักำรใช้งำนของลูกคำ้ไดห้ลำยรำยพรอ้มๆ กันจึงมีตน้ทุนต่อรำยที่ต  ่ำ นอกจำกนีย้ังมีระบบโครงข่ำย
ส ำรองตำมมำตรฐำนสำกลจำกภำยนอกอำคำรมำกกว่ำหนึ่งเสน้ทำงเพื่อรองรบักำรใชง้ำนกรณีที่เสน้ทำงใดเสน้ทำงหนึ่งมี
ปัญหำไม่สำมำรถใช้งำนได ้ท ำให้ลูกค้ำที่มีส ำนักงำนที่ตั้งอยู่ในอำคำรที่มีบริกำร RE สำมำรถใชบ้ริกำรวงจรส่ือสำรที่มี
คุณภำพและเสถียรภำพสงูไดใ้นเวลำอนัรวดเรว็ดว้ยค่ำบริกำรที่ต  ่ำกว่ำ ปัจจุบนับริษัทใหบ้ริกำร RE ควำมเร็วตัง้แต่1 Mbps 
จนถึง 10 Gbps  

3) Time Division Multiplexing (TDM) เป็นกำรใหบ้ริกำรวงจรส่ือสำรโดยใชเ้ทคโนโลยี TDM ซึ่งเป็นเทคโนโลยีในกำรรบั - ส่ง
สัญญำณข้อมูลดิจิตัลควำมเร็วสูงในยุคแรกที่ใช้เฉพำะกลุ่มในโครงข่ำยขนำดใหญ่ ประกอบด้วยโครงข่ำยหลัก (Core 
Network) ซึ่งมีกำรเชื่อมต่อดว้ยโครงข่ำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง และโครงข่ำยบริกำรซึ่งเป็นกำรเชื่อมต่อจำกโครงข่ำยหลกัไปยงั
ลกูคำ้ปลำยทำง (Last Mile)ดว้ยสำยทองแดง เทคโนโลยี TDM เหมำะสมกบัลกัษณะกำรใชง้ำนรบั - ส่งขอ้มลูแบบ Real-time 
ที่ตอ้งกำรเสถียรภำพสงู แต่เนื่องจำกเป็นเทคโนโลยีในยุคแรก ปัจจุบนัจึงมีกำรใชไ้ม่แพรห่ลำย ท ำใหม้ีรำคำสงู และควำมเร็ว
ในกำรรบั - ส่งจ ำกัด จึงเหมำะกับลกูคำ้เฉพำะกลุ่ม ตวัอย่ำงหนึ่งของผูใ้ชบ้รกิำร TDM คือบริษัทหลกัทรพัยต์่ำงๆ ท่ีเชื่อมต่อ
ระบบกำรซือ้ขำยหลักทรพัยก์ับตลำดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อใชใ้นกำรส่งขอ้มลูกำรซือ้ - ขำยหลกัทรพัยร์ะหว่ำงกัน 
ปัจจุบนับริษัทใหบ้ริกำร TDM ที่ควำมเร็วตัง้แต่ 64 Kbps ถึง 2 Mbps นอกจำกนีบ้ริกำร TDM ยงัมีระบบเตือนภัยอตัโนมัติ
กรณีที่เกิดปัญหำในเรื่องสำยสัญญำณหรืออุปกรณ์ปลำยทำง(Modem) ทำงศูนยป์ฏิบัติกำรเครือข่ำยก็จะสำมำรถทรำบ
ปัญหำและแกปั้ญหำไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งรอใหล้กูคำ้แจง้ ดว้ยคุณสมบตัิและประสิทธิภำพของเทคโนโลยี TDM จึงท ำใหล้กูคำ้
ในหลำกหลำยอตุสำหกรรมใหค้วำมไวว้ำงใจและใชบ้รกิำรนี ้
 



   บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมนูิเคชั่น จ ำกดั (มหำชน)                                                                               แบบ 56 – 1 ประจ ำปี 2554 
 

ส่วนที่ 1 หนำ้ 14 
 

4) Synchronous Digital Hierarchy (SDH) เป็นกำรให้บริกำรวงจรส่ือสำรควำมเร็วสูงโดยใช้เทคโนโลยีที่พัฒนำมำจำก
เทคโนโลยี TDM โดยกำรเชื่อมต่อจำกโครงข่ำยหลกัไปยังลกูคำ้ปลำยทำง(Last Mile) ดว้ยสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสง จึงเป็น
เทคโนโลยีในกำรรบั - ส่งขอ้มลูที่มีควำมเร็วและเสถียรภำพสงูมำก และมีระบบกำรควบคุมและกำรบริหำรจดักำรโครงข่ำยที่
ไม่ซบัซอ้นส ำหรบักำรรบั - ส่งสญัญำณระยะไกลท่ีมีเสถียรภำพสงู และมีระบบ Route Protection ที่สำมำรถสลบัเสน้ทำงกำร
รบั - ส่งสญัญำณไปเสน้ทำงอื่นไดห้ำกเสน้ทำงปกติเกิดควำมเสียหำยซึ่งท ำใหส้ำมำรถรบั - ส่งสญัญำณไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง จึง
ท ำใหก้ำรใหบ้ริกำรไม่มีกำรหยดุชะงกั ปัจจุบนับริษัทใหบ้รกิำร SDH ควำมเร็วตัง้แต่ 34 Mbps จนถึง 10 Gbps เชื่อมต่อดว้ย
สำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงตลอดเสน้ทำง 

5) Ethernet over Synchronous Digital Hierarchy (EoSDH) เป็นกำรใหบ้ริกำรวงจรส่ือสำรควำมเร็วสูงมำก ที่มีโครงข่ำยหลัก
เป็นเทคโนโลยี SDH และกำรเชื่อมต่อกับลูกคำ้ปลำยทำงดว้ยสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงดว้ยเทคโนโลยี Ethernet โดย EoSDH 
เหมำะกบัผูใ้ชบ้รกิำรท่ีมีลกัษณะกำรใชง้ำนท่ีตอ้งอำศยักำรเชื่อมต่อแบบ Ethernet ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่ใชแ้พรห่ลำย รำคำถกู แต่
ตอ้งกำรรบั - ส่งขอ้มลูดว้ยเสถียรภำพสงูแบบ SDH โดยไม่ตอ้งลงทนุในอปุกรณเ์ชื่อมต่อแบบ SDH (SDH Interface) ซึ่งมีรำคำ
แพง ปัจจบุนับรษิัทใหบ้รกิำร EoSDH ควำมเรว็ตัง้แต่ 2 Mbps จนถึง 10 Gbps 

6) Dark Fiber เป็นกำรใหบ้รกิำรกำรเชื่อมตอ่โครงข่ำยสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงของบรษิัทใหก้บัลกูคำ้จ ำกดัเฉพำะรำย โดยลกูคำ้
จะเช่ำโครงข่ำยสำยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงจำกบริษัท เพื่อเชื่อมต่อกับอุปกรณต์น้ทำง - ปลำยทำงแบบเฉพำะของลูกคำ้เพื่อ
บริหำรจัดกำรและควบคุมกำรรบั - ส่งข้อมูลภำยในหน่วยงำนของตนเอง ซึ่งกลุ่มลูกคำ้ดังกล่ำวจะเป็นบริษัทที่มีทีมงำน
ผูเ้ชี่ยวชำญในดำ้นเทคโนโลยีโทรคมนำคมที่พรอ้มในกำรดูแลจัดกำรกระบวนกำรรบั - ส่งขอ้มลูต่ำงๆ ดว้ยตนเอง จึงท ำให้
ลกูคำ้สำมำรถเลือกลงทุนในอุปกรณแ์ละเทคโนโลยีเพื่อก ำหนดควำมเร็วในกำรรบั - ส่งไดอ้ย่ำงอิสระ แต่อย่ำงไรก็ตำม หำก
เกิดปัญหำขัดขอ้งทำงบริษัทจะไม่สำมำรถแกไ้ขปัญหำใหลู้กคำ้อตัโนมัติผ่ำนระบบควบคุมโครงข่ำยของบริษัทไดเ้นื่องจำก
ลกูคำ้เป็นผูดู้แลจัดกำรโครงข่ำยเอง ตัวอย่ำงเช่น ธนำคำรพำณิชยบ์ำงแห่งที่ใชบ้ริกำร Dark Fiber ของบริษัทเพื่อเชื่อมต่อ
ระหว่ำงสำขำธนำคำร หรือส ำนกังำนใหญ่กับศูนยป์ฏิฺบตัิกำรส ำรอง หรือผูป้ระกอบกำรโทรคมนำคมท่ีไดร้บัอนุญำตประกอบ
กิจกำรโทรคมนำคม ทัง้ประเภทท่ีมีโครงข่ำยและไม่มีโครงข่ำยเป็นของตนเอง เป็นตน้ 
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   ตารางสรุปลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการของบริษัทมีดังนี ้
ประเภทบริการ ความเร็ว* ชนิดของสาย สัญญาณไปยังผู้ใช้ 

บริการ (Last Mile) 
ลักษณะเด่น ข้อจ ากัด ตัวอย่างลักษณะการใช้งาน 

ME 1 Mbps.- 
20Gbps. 

ใยแกว้น ำแสง • ควำมเรว็สงู  

• รำคำต ่ำกว่ำ TDM** 

• Response Time นำนกว่ำ TDM • เช่ือมต่อระหว่ำงส ำนกังำน 

• เช่ือมต่ออินเตอรเ์น็ต 

• เช่ือมต่อ IPTV 

• โครงข่ำย 3G, WIMAX 

• เช่ือมต่อระหว่ำงลกูคำ้กบัผูใ้หบ้ริกำร Data Center 

• เช่ือมต่อส ำนกังำนในประเทศไปยงัต่ำงประเทศ 

RE 1 Mbps.- 
10Gbps. 

ใยแกว้น ำแสง • ควำมเรว็สงู  

• รำคำต ่ำกว่ำ ME 

• เสถียรภำพสงู 

• ติดตัง้ไดร้วดเรว็ 

• Response Time นำนกว่ำ TDM 

TDM 64 kbps.-  
2 Mbps. 

ทองแดง • Response Time เรว็ (ส่งขอ้มลู 
Real-time ไดด้ี) 

• ควำมเรว็จ ำกดั  

• รำคำสงู 

• กำรเชื่อมต่อจดุต่อจดุ 

• เช่ือมต่อระหว่ำงส ำนกังำน 

• เช่ือมต่ออินเตอรเ์น็ต 

SDH 34 Mbps.- 
10 Gbps. 

ใยแกว้น ำแสง • ควำมเรว็สงูมำก 

• เสถียรภำพสงูมำก 

• รำคำสงู • โครงข่ำยพืน้ฐำน (Core Network) ของผูใ้หบ้ริกำร
โทรคมนำคม 

EoSDH 2 Mbps.- 
10 Gbps. 

ใยแกว้น ำแสง • ควำมเรว็สงูมำก 

• เสถียรภำพสงูมำก 
ประหยดักำรลงทนุเพ่ิมในอปุกรณ ์
SDH ของลกูคำ้ 

• ใหบ้ริกำรไดบ้ำงพืน้ที่ 

• ช่วงกำรปรบัควำมเรว็กวำ้ง 

• เช่ือมต่อส ำนกังำนในประเทศไปยงัต่ำงประเทศ 

Dark Fiber N/A*** ใยแกว้น ำแสง • ลกูคำ้เลือกอปุกรณ ์และก ำหนด
ควำมเรว็ในกำรรบั-ส่งไดเ้อง 

• ใหบ้ริกำรไดบ้ำงพืน้ที่  

• ลกูคำ้ตอ้งจดัหำอปุกรณม์ำเชื่อมต่อ
และดแูลเอง 

• โครงข่ำยพืน้ฐำน (Core Network) ของผูใ้หบ้ริกำร
โทรคมนำคม 

• เช่ือมต่อศนูยค์อมพิวเตอรห์ลกัและศนูยค์อมพิวเตอร์
ส  ำรองขนำดใหญ ่

  หมายเหตุ:  *  บริษัทสามารถออกแบบโครงข่ายใหมี้ความเร็วสูงขึน้ไดท้ัง้นีข้ึน้อยู่กบัความตอ้งการของลูกคา้        
     ** ราคาต ่ากว่า TDM เมือ่เปรียบเทยีบทีร่ะดบัความเร็วเดยีวกนั  
     ***  ขึน้อยู่กบัการจดัการบริหารโครงข่ายของลูกคา้
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4.2 การจ าหน่ายและช่องทางการจัดจ าหน่าย 

ในกำรใหบ้ริกำรวงจรส่ือสำรควำมเรว็สงูกับกลุ่มลกูคำ้องคก์รทัง้ภำครฐัและภำคเอกชนนัน้ บรษิัทไดด้  ำเนินกลยุทธเ์พื่อ
เขำ้ถึงลกูคำ้องคก์รกลุ่มเป้ำหมำยทัง้หมดโดยแบ่งกำรด ำเนินกำรขำยออกเป็น 2 ลกัษณะคือ 

1) ช่องทางการขายตรงผ่านพนักงานขายของบริษัท 

 บรษิัทจะก ำหนดกลุ่มอตุสำหกรรมที่เป็นเป้ำหมำยเชิงกลยทุธข์องบรษิัทท่ีจะท ำตลำด และจดัสรรทีมงำนขำยตำมกลยทุธ์
และแผนธุรกิจของบริษัท โดยติดต่อองคก์รต่ำงๆ ที่เลือกจำกฐำนขอ้มูลเพื่อสอบถำมควำมตอ้งกำรเบือ้งตน้ในกำรใชง้ำนวงจร
ส่ือสำรควำมเรว็สงู และน ำเสนอบรกิำรแต่ละประเภทของบรษิัทท่ีสอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรท่ีมีอยู่ของลกูคำ้รำยนัน้ๆ 

2) พันธมิตรทางธุรกิจ 

 บรษิัทจะท ำควำมรว่มมือดำ้นกำรตลำดกบัพนัธมติรทำงธุรกิจ เพื่อเสนอบรกิำรของบรษิทัรว่มกบับรกิำรของพนัธมิตร เช่น 
พนัธมิตรที่เป็นผูใ้หบ้รกิำรอินเตอรเ์น็ต (Internet Service Provider : ISP) จะท ำตลำดบรกิำรอินเตอรเ์น็ตกบัลกูคำ้องคก์รดว้ยวงจร
ส่ือสำรควำมเร็วสูงของบริษัท โดยพันธมิตรแต่ละรำยจะเลือกประเภทบริกำร และก ำหนดกลยุทธ์กำรตลำดในกำรใหบ้ริกำรกับ
ลกูคำ้องคก์รแตกต่ำงกนัไป เป็นตน้  

ในกำรใหบ้ริกำรของบริษัทนั้นบริษัทจะเนน้ใหค้วำมส ำคัญกับคุณภำพของสินคำ้และบริกำรโดยมีทีมงำนวิศวกรที่มี
ควำมรูค้วำมสำมำรถและควำมช ำนำญในกำรท ำงำนกำรส่งมอบงำนที่รวดเร็วรวมถึงกำรดูแลรกัษำระบบใหใ้ชง้ำนไดอ้ย่ำงดี
ตลอดเวลำซึ่งท ำใหช้ื่อเสียงของบรษิัทเป็นท่ียอมรบั จนท ำใหม้ีองคก์รต่ำงๆ เริ่มเขำ้มำใชบ้รกิำรของบรษิัทมำกยิ่งขึน้  

4.3 ภาวะตลาดและการแขง่ขนั 

 ภำวะกำรแข่งขนัในตลำดวงจรสือ่สำรควำมเรว็สงู มคีวำมแตกต่ำงกนัในแต่ละประเภทกำรใชง้ำนของวงจร ถงึแมใ้น
ตลำดผูใ้หบ้รกิำรดำ้นอินเทอรเ์นต็จะมกีำรแขง่ขนัดำ้นรำคำเพิม่ขึน้ แต่จำกกระแสกำรพฒันำเทคโนโลยี และปรมิำณควำมตอ้งกำร
ใชง้ำนวงจรสื่อสำรควำมเรว็สงูที่เพิ่มขึน้ ท ำใหย้งัมตีลำดใหม่ที่ไม่ไดเ้นน้กำรแข่งขนัดำ้นรำคำ แต่เป็นตลำดที่เนน้คณุภำพกำร
ใหบ้รกิำร เช่น ตลำดกำรใชง้ำนศนูยข์อ้มลู (Data Center) ตลำดกำรใชง้ำนเพื่อแพรภ่ำพกระจำยเสียงแบบดิจติลับรอดแคสต ์กำร
เชื่อมโยงโครงขำ่ยส ำนกังำนใหญ่และสำขำ (Private network) และกำรเชื่อมโยงโครงข่ำยระหวำ่งประเทศ ที่มีควำมตอ้งกำรใช้
วงจรสื่อสำรท่ีมีควำมเรว็สงูเพิ่มขึน้อย่ำงมีนยัส ำคญั เป็นตน้ 

นอกจำกนี ้ บรษิัทไดเ้ล็งเห็นศกัยภำพของตลำดวงจรเช่ำส่วนบคุคลระหว่ำงประเทศ จงึไดย้ื่นขอใบอนญุำตประกอบ
กิจกำรโทรคมนำคมเพิม่เตมิ จนไดร้บัใบอนญุำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมแบบที่สำม ในเดือนสิงหำคม 2554 เพื่อใหบ้รกิำร
วงจรเชำ่ส่วนบคุคลระหว่ำงประเทศ (International Private Leased Circuit: IPLC) ใบอนญุำตเพื่อใหบ้รกิำรอินเทอรเ์น็ตเกตเวย์
ระหว่ำงประเทศ (International Internet Gateway: IIG) และบรกิำรชมุสำยอินเทอรเ์น็ต (National Internet Exchange: NIX) 
แบบที่สอง ในเดือนมิถนุำยน 2554 เพื่อรองรบัควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ที่เพิ่มขึน้ในต่อเชื่อมไปยงัตำ่งประเทศ รวมไปถึงควำม
ตอ้งกำรของลกูคำ้ในตำ่งประเทศที่ตอ้งกำรต่อเชื่อมมำยงัประเทศไทย หรือผ่ำนประเทศไทยไปยงัประเทศเพื่อนบำ้น  

4.4 การขยายพืน้ทีใ่ห้บริการ 

บรษิัทขยำยพืน้ท่ีใหบ้รกิำรใหค้รอบคลมุกลุ่มผูใ้ชบ้รกิำรอย่ำงต่อเนื่อง ทัง้ในเขตกรุงเทพมหำนคร และ ปรมิณฑล  รวมถงึ
กำรเชื่อมต่อระหว่ำงประเทศ ซึ่งมีเป้ำหมำยที่จะพฒันำใหป้ระเทศไทยเป็นศนูยก์ลำงเครือขำ่ยของเอเชียตะวนัออกเฉียงใตต้อนบน 
นอกเหนือจำกประเทศมำเลเซียและสิงคโปร ์
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• บรษิัทไดข้ยำยกำรใหบ้รกิำรวงจรสื่อสำรแบบ Ready Ethernet เพิ่มขึน้จำกเดิม 28 อำคำร เป็น 83 อำคำร (ขอ้มลู ณ 
เดือนมกรำคม 2555) และมีแผนกำรขยำยพืน้ท่ีใหบ้รกิำรเพิม่ขึน้อกีในปี 2555 นี ้

• บรษิัทไดข้ยำยพืน้ท่ีใหบ้รกิำรในเขตนิคมอตุสำหกรรม ปัจจบุนัไดท้ ำตลำดแลว้จ ำนวน 10 แห่งและวำงแผนท่ีจะขยำย
พืน้ท่ีใหบ้รกิำรในโซนภำคตะวนัออกเพิ่มขึน้ 

• บรษิัทมีแผนกำรขยำยโครงขำ่ยเคเบิล้ใยแกว้น ำแสงขำ้มพรมแดนไปยงัประเทศเพื่อนบำ้น อำทเิช่น รำชอำณำจกัร
กมัพชูำ ประเทศมำเลเซีย สำธำรณรฐัแห่งสหภำพพมำ่ และ สำธำรณรฐัประชำธิปไตยประชำชนลำว และต่อเชื่อมกบั
ผูใ้หบ้รกิำรในประเทศเหล่ำนัน้ เพื่อใหโ้ครงขำ่ยมคีวำมพรอ้มที่จะต่อเชื่อม Global Carrier ไปยงัประเทศอื่นๆ ที่อยู่
ไกลออกไป ทัง้ในทวีปเอเชยี อเมรกิำ และยโุรป 

4.5 การขยายผลิตภณัฑห์รือบริการ  

บรษิัทมีวตัถปุระสงคท์ี่จะขยำยและประยกุตใ์ชโ้ครงขำ่ยของบรษิทั เพื่อรองรบัควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ใหไ้ดค้รอบคลมุ

มำกขึน้ โดยเฉพำะควำมตอ้งกำรใชง้ำนวงจรควำมเรว็สงูเพื่อเชื่อมต่อไปยงัต่ำงประเทศ บรษิัทจึงด ำเนินกำรจนไดร้บัใบอนญุำต

ประกอบกิจกำรโทรคมนำคม เพื่อใหบ้รกิำรวงจรเชำ่ระหวำ่งประเทศ และใบอนญุำตเพื่อใหบ้รกิำรอินเตอรเ์น็ตเกตเวย์ระหว่ำง

ประเทศ และบรกิำรชมุสำยอินเตอรเ์น็ต 

บรษิัทไดท้ ำกำรเชื่อมต่อโครงข่ำยวงจรสื่อสำรของบรษิัทกบัวงจรสือ่สำรระหว่ำงประเทศ (Global Network) ที่ชำยแดน

ประเทศเพื่อนบำ้น ซึ่งเปรียบไดเ้ป็นประตสู ำหรบัเชื่อมต่อโครงขำ่ยในประเทศ ออกไปสู่โครงข่ำยวงจรสื่อสำรทั่วโลกในทวีปตำ่งๆ ทัง้ 

เอเชยี ยโุรป และอเมรกิำ บรษิัทจะเปิดใหบ้รกิำรตำมลกัษณะกำรใชง้ำนของลกูคำ้ทัง้ที่เป็นกลุม่ลกูคำ้บรษิัทโทรคมนำคม และกลุม่

ลกูคำ้องคก์รที่เป็น End-User  

โดยกำรขยำยประเภทบรกิำรตำมใบอนญุำตที่ไดร้บัเพิ่มเตมิ สรุปไดด้งัต่อไปนี ้

1) บริการวงจรเช่าสว่นบคุคลระหว่างประเทศ (International Private Leased Circuit  : IPLC)  

การประยุกตใ์ช้บริการ  

- เป็นบรกิำรวงจรเชำ่ส ำหรบัลกูคำ้องคก์รทั่วไป อำทิ ธนำคำร โรงงำนอตุสำหกรรม บรษิัทขำ้มชำติ ที่มีควำมตอ้งกำร
ต่อเชื่อมระบบขอ้มลูจำกส ำนกังำนในประเทศไทย ไปยงัส ำนกังำนท่ีตัง้อยู่ในต่ำงประเทศ และในทำงกลบักนัใชส้ ำหรบั
องคก์รทั่วไปในตำ่งประเทศที่ตอ้งกำรต่อเชื่อมมำยงัส ำนกังำนในประเทศไทย  

- เป็นบรกิำรวงจรเช่ำส ำหรบับรษิทัผูใ้หบ้รกิำรโทรคมนำคมอื่นใชเ้ป็นโครงข่ำยหลกั (Backbone) ต่อเชื่อมไปยงัสถำนีของ
ผูใ้หบ้รกิำรวงจรสื่อสำรระหว่ำงประเทศในประเทศตำ่งๆ  

เทคโนโลยีทีใ่ช้ให้บริการ  

- บรกิำร IPLC ถือเป็นบรกิำรท่ีตอ้งกำรเสถียรภำพสงู ใชเ้ทคโนโลยี SDH ในโครงข่ำยหลกั มกีำรควบคมุและบรหิำร
จดักำรแบบไม่ซบัซอ้นตลอดเสน้ทำง  
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2) บริการวงจรเช่าสว่นบคุคลระหว่างประเทศแบบเสมอืน (Internet Protocol Virtual Private Network : IP-VPN) 

การประยุกตใ์ช้บริการ  

- เป็นบรกิำรวงจรเชำ่ส ำหรบัลกูคำ้องคก์รทั่วไป ทัง้ขนำดเล็ก ใหญ่ อำทิ บรษิัทเอกชน โรงงำนอตุสำหกรรม องคก์ร
ระหว่ำงประเทศ ที่มีควำมตอ้งกำรต่อเชื่อมระบบขอ้มลูจำกส ำนกังำนในประเทศไทย ไปยงัส ำนกังำนในตำ่งประเทศ 
และส ำหรบับรษิัทในตำ่งประเทศที่ตอ้งกำรต่อเชื่อมเขำ้มำยงัส ำนกังำนในประเทศไทย  

- เป็นบรกิำรวงจรเช่ำส ำหรบัลกูคำ้กลุ่มผูใ้หบ้รกิำรวิทย ุ โทรทศัน ์ แพรภ่ำพกระจำยเสียง ใชต้่อเชื่อมระบบออกอำกำศใน
ประเทศ ไปยงัดำวเทียมหรือผูผ้ลิตรำยกำรในต่ำงประเทศ เป็นตน้ 

เทคโนโลยีทีใ่ช้ให้บริการ  

- บรกิำร IP-VPN เป็นบรกิำรท่ีมกีำรประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี Internet Protocol ในกำรบรหิำรจดักำรโครงข่ำย เพื่อใหต้รง
กบัควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ทั่วไป โดยใชเ้ทคโนโลยี ME หรือ RE 

3) บริการอินเตอรเ์น็ตเกตเวยร์ะหว่างประเทศ (International Internet Gateway : IIG  และ IP Transit)  

การประยุกตใ์ช้บริการ 

- บรกิำร IIG หรือรูจ้กัแพรห่ลำยสำกลมำกกวำ่ในชื่อ IP Port เป็นบรกิำรวงจรระหว่ำงประเทศใชเ้ชื่อมต่อระหวำ่งผู้
ใหบ้รกิำรอินเทอรเ์น็ต (ISP) ในประเทศไทย ไปยงัผูใ้หบ้รกิำรอนิเตอรเ์น็ตรำยใหญ่ หรือเว็บไซตใ์นต่ำงประเทศ อำท ิ
Google, Facebook, Yahoo และอื่นๆ   

- บรกิำร IP Transit เป็นกำรเชื่อมต่อระหวำ่งผูใ้หบ้รกิำรอินเตอรเ์น็ตในประเทศอื่นๆ โดยใชโ้ครงข่ำยในประเทศไทยเป็น
จดุผ่ำน (Hub)  

เทคโนโลยีทีใ่ช้ให้บริการ 

บรกิำร IIG และ IP Transit เป็นกำรเชื่่อมต่อโครงข่ำยของผูใ้หบ้รกิำรอินเตอรเ์น็ตในแต่ละประเทศเขำ้ดว้ยกนั สำมำรถ
เลือกใชไ้ดท้ัง้ SDH หรือ Ethernet ในกำรใหบ้รกิำร ขึน้อยู่กบัควำมตอ้งกำรของลกูคำ้  

 

4.6 กลยทุธท์างการตลาด 
บรษิัทมุ่งเนน้ในกำรใหบ้รกิำรท่ีใหค้ณุภำพสงูสดุแก่ลกูคำ้ และมุ่งเนน้กำรสรำ้งควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัในระยะยำว โดยไม่เนน้
นโยบำยแข่งขนัทำงดำ้นรำคำ ดงันัน้บรษิัทจึงก ำหนดกลยทุธใ์นกำรแข่งขนัและนโยบำยในกำรด ำเนินธุรกิจดงันี ้ 
 

1) มีความเป็นกลางในการให้บริการ 

บรษิัทมีควำมเป็นกลำงในกำรใหบ้ริกำรซึ่งในที่นีห้มำยถึงบริษัทจะเนน้กำรใหเ้ช่ำวงจรส่ือสำรควำมเร็วสงูเป็นหลกั โดย
ใหบ้รกิำรเป็น Network Provider เท่ำนัน้ เพื่อน ำเสนอกำรบรกิำรท่ีเป็นกลำง ท ำใหล้กูคำ้ของบริษัทมั่นใจไดว้่ำบรษิัทจะไม่ท ำกำร
แข่งขนัในตลำดเดียวกันกับลกูคำ้ในอนำคต เช่น บริษัทจะไม่ขอใบอนุญำตใหบ้ริกำรอินเทอรเ์น็ตแข่งขนักับลูกคำ้ที่อยู่ในกลุ่มผู้
ใหบ้ริกำรอินเทอรเ์น็ต (Internet Service Provider: ISP) เป็นตน้ ลูกคำ้กลุ่มดังกล่ำวจึงเลือกที่จะใช้บริกำรกำรเช่ำวงจรส่ือสำร
ควำมเรว็สงูของบรษิัทมำกกว่ำบรษิัทอื่นๆ ท่ีมีบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งประกอบธุรกิจใหบ้รกิำรดำ้นอินเทอรเ์น็ต 
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2) รับประกันคุณภาพของงานด้วย Service Level Agreement (SLA) ที ่99.9% 

บรษิัทมีกำรรบัประกนัคณุภำพของงำนดว้ย Service Level Agreement (SLA) ที่ 99.9% กับลกูคำ้เพื่อใหล้กูคำ้มั่นใจถึง
คุณภำพของโครงข่ำยของบริษัท โดยเนน้ใหค้วำมส ำคญักับคุณภำพของบริกำร ดว้ยทีมงำนที่มีควำมรู ้ควำมสำมำรถและควำม
ช ำนำญในกำรท ำงำน กำรส่งมอบงำนที่รวดเร็ว รวมถึงกำรดูแลรกัษำระบบอยู่ตลอดเวลำโดยบรษิัทมีนโยบำยกำรใหบ้รกิำรเชิงรุก 
คือมีทีมงำนและศูนยป์ฏิบัติกำรโครงข่ำย (Network Operation Center) ที่สำมำรถตรวจสอบควำมเรียบรอ้ยของระบบวงจร 
สำยสัญญำณ และอุปกรณ์เชื่อมต่อที่เก่ียวขอ้งทั้งหมด ท ำใหบ้ริษัทสำมำรถทรำบไดใ้นทุกขณะว่ำวงจรใดก ำลังมี ปัญหำ และ
สำมำรถแจง้ปัญหำดงักล่ำวไปท่ีลกูคำ้เพื่อท ำกำรแกไ้ขไดใ้นทนัที 

3) รักษามาตรฐานในการให้บริการและให้ความส าคัญในเร่ืองของบริการหลังการขาย 

บรษิัทรกัษำมำตรฐำนในกำรใหบ้รกิำรดว้ยประสิทธิภำพของวงจรควำมเรว็สงูที่สำมำรถใหบ้รกิำรไดอ้ย่ำงต่อเนื่องและมี
เสถียรภำพรองรบัทุกควำมตอ้งกำรของลกูคำ้แต่ละรำย โดยลกูคำ้สำมำรถท ำกำรออกแบบวงจรรว่มกับทีมงำนของบริษัทเพื่อให้
เกิดประสิทธิภำพสงูสดุในกำรใชง้ำน ทัง้นีบ้ริษัทยงัมีนโยบำยป้องกนัล่วงหนำ้ก่อนเกิดปัญหำ (Preventive) โดยกำรหำจดุบกพรอ่ง
และรีบด ำเนินกำรแกไ้ขก่อนเกิดปัญหำ เช่น ทีมงำนผูเ้ชี่ยวชำญทำงดำ้นเทคนิคจะเขำ้ด ำเนินกำรตรวจสอบและซ่อมบ ำรุงข่ำยสำย 
อุปกรณห์ลกั ตลอดจนอุปกรณส์นับสนุนต่ำงๆ ใหอ้ยู่ในสภำพพรอ้มใชง้ำนทุกเมื่อ นอกจำกนีบ้ริษัทยงัใหค้วำมส ำคญักับบริกำร
หลงักำรขำยแก่ลกูคำ้อย่ำงครบวงจร และมี Call Center ซึ่งประกอบดว้ยบุคลำกรที่มีควำมรู ้ควำมสำมำรถ หรือเป็นช่ำงเทคนิค
ผูเ้ชี่ยวชำญ เพื่อตอบค ำถำมและแกไ้ขปัญหำใหก้บัลกูคำ้ไดอ้ย่ำงรวดเรว็ 

4) ให้ค าปรึกษาและการวิเคราะหเ์ชิงลึก 

บรษิัทมีกำรใหค้  ำปรกึษำ กำรวิเครำะหเ์ชิงลึก รวมถึงกำรจดัสมัมนำอบรมควำมรูท้ำงเทคนิคใหแ้ก่ทีมวิศวกรของลกูคำ้
อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อมุ่งเนน้กำรสรำ้งควำมสมัพนัธอ์นัดีและควำมพึงพอใจสงูสดุแก่กลุ่มลกูคำ้ นอกจำกนีบ้ริษัทยงัมีกำรตรวจสอบ
ควำมพึงพอใจของลกูคำ้ดว้ยกำรส ำรวจควำมคิดเห็นและรบัขอ้เสนอแนะเพื่อน ำมำใชป้รบัปรุงกำรใหบ้รกิำรของบรษิัทต่อไป โดย
วิธีกำรสรำ้งควำมสมัพนัธด์งักล่ำวขำ้งตน้ บริษัทไดน้ ำมำใชเ้พื่อสรำ้งควำมสมัพนัธอ์นัดีไปยงัลกูคำ้องคก์ร หรือ End-user ของกลุ่ม
ลกูคำ้ผูใ้หบ้ริกำรอินเทอรเ์น็ต (Internet Service Provider) ของบริษัทอีกทอดหนึ่ง เพื่อให ้End-user สำมำรถจดจ ำแบรนดข์อง
บริษัทได้และยังคงมีควำมต้องกำรใช้โครงข่ำยของบริษัทต่อไปแม้ว่ ำจะเปล่ียนผู้ให้บริกำรอินเทอรเ์น็ต (Internet Service 
Provider) ก็ตำม 

5) สร้างความแข็งแกร่งในแบรนด ์

บรษิัทใหค้วำมส ำคญักับแบรนด ์“Symphony”มำโดยตลอด โดยกำรเนน้สรำ้งภำพลกัษณข์อง Symphony นัน้จะท ำให้
ผูใ้ชบ้ริกำรนึกถึงกำรใหบ้ริกำรที่มีคุณภำพเหนือกว่ำในระดับ Premium และกำรเป็นผูน้  ำทำงดำ้นนวตักรรมใหม่ๆ เก่ียวกับดำ้น
เทคโนโลยีรวมถึงกำรใหบ้รกิำรในดำ้นต่ำงๆ ซึ่งมีควำมแตกต่ำงจำกผูใ้หบ้รกิำรรำยอื่น เช่น กำรพฒันำบริกำรใหม่ๆ เพื่อตอบสนอง
ควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ที่เหนือกว่ำระดบัคำดหมำย กำรพฒันำประสิทธิภำพของบรกิำรทัง้ในแง่ของเทคโนโลยีและกำรด ำเนินกำร
บรหิำรจดักำร เช่น นโยบำยป้องกันล่วงหนำ้ก่อนเกิดปัญหำ (Preventive) รวมถึงกำรสรำ้งควำมสมัพันธท์ี่ดีกับทัง้ลกูคำ้และคู่คำ้ 
กำรจดัอบรมต่ำงๆ อย่ำงใกลช้ิดใหก้บัทัง้ลกูคำ้และคู่คำ้ ระหว่ำงหน่วยงำนต่ำงๆ เช่น หน่วยงำนทำงดำ้นเทคโนโลยี หน่วยงำนกำร
ขำยและกำรตลำด ตลอดจนหน่วยงำนบญัชีกำรเงิน  

นอกจำกนี ้บริษัทยงัเห็นควำมส ำคญัของผูร้บัเหมำช่วง และปฏิบตัิต่อผูร้บัเหมำช่วงเปรียบเสมือนพนกังำนของบริษัทเอง 
และควบคุมคุณภำพบริกำรในทุกขั้นตอน และเมื่อลูกคำ้และคู่คำ้สำมำรถรบัรูไ้ดถ้ึงควำมแตกต่ำงดังกล่ำว จึงมีกำรก ล่ำวถึง 
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Symphony และมีกำรแนะน ำบรกิำรของบรษิทัใหแ้ก่องคก์รต่ำงๆ ที่มีควำมสมัพนัธท์ำงกำรคำ้ระหว่ำงกนั หรือแมก้ระทั่งผูใ้ชบ้รกิำร
ปลำยทำงใหม้ำใชบ้รกิำรของบรษิัท ท ำใหจ้ ำนวนลกูคำ้ของบรษิัทเพิ่มขึน้อย่ำงต่อเนื่องจนถึงปัจจบุนั 

6) การพัฒนาบริการและแสวงหาโอกาสทางการตลาดทีมี่ศักยภาพ 

บรษิัทใหค้วำมส ำคัญกับกำรติดตำม ศึกษำนวตักรรมและกำรพฒันำเทคโนโลยีกำรส่ือสำรที่ล  ำ้ยุค รวมถึงแนวโนม้กำร
พฒันำของตลำดโทรคมนำคม เพื่อรกัษำควำมเป็นผูน้  ำในกำรพฒันำคุณภำพบริกำรใหเ้หนือกว่ำควำมคำดหมำยของลกูคำ้ และ 
แสวงหำโอกำสทำงกำรตลำดที่มีศกัยภำพ ดว้ยกำรพฒันำตลำดใหม่ที่เนน้คุณภำพบริกำร เช่น กลุ่มผูใ้ชง้ำนวงจรส่ือสำรระหว่ำง
ประเทศ ผูใ้ชง้ำนวงจรสื่อสำรเพื่อกำรแพรภ่ำพกระจำยเสียงแบบดิจิตลับรอดแคสต ์เป็นตน้ 
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5. ทรัพยส์ินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกิจ 

5.1 ทรัพยส์นิถาวรหลักของบริษัท 

บรษิัทมีทรพัยสิ์นถำวรหลกัที่ใชใ้นกำรประกอบธุรกจิ ดงันี ้

ประเภททรัพยส์นิ 
มูลค่าบัญชีสุทธิ* (ล้านบาท) ลักษณะกรรมสิทธิ ์ ภาระผูกพัน 

31 ธ.ค. 2553 31 ธ.ค. 2554   

อปุกรณโ์ครงข่ำย** 397.95 623.16 เป็นเจำ้ของ - 

อปุกรณโ์ครงข่ำยระหวำ่งตดิตัง้ 52.01 150.23 เป็นเจำ้ของ - 

ส่วนปรบัปรุงสินทรพัยเ์ชำ่ 30.00 31.36 เป็นเจำ้ของ - 

เครื่องตกแตง่และติดตัง้ 4.72 4.25 เป็นเจำ้ของ - 

อปุกรณส์ ำนกังำน 10.17 11.34 เป็นเจำ้ของ - 

คอมพิวเตอร ์ 6.79 8.29 เป็นเจำ้ของ - 

ยำนพำหนะ 1.40 4.10 เป็นเจำ้ของ - 

รวม 503.04 828.00   
หมายเหตุ * มูลค่าบญัชีสทุธิหลงัค่าเสือ่มราคาสะสม 

**1)  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 บริษัทมีอปุกรณ์โครงข่ายซ่ึงมีมูลค่าสทุธิตามบญัชีจ านวน 15 ลา้นบาท ติดตัง้อยู่ในพืน้ทีข่องคู่สญัญาราย
หนึ่ง โดยเมื่อสิน้สุดระยะเวลาสญัญา อปุกรณ์โครงข่ายดงักล่าวจะตกเป็นกรรมสิทธิ์ของคู่สญัญาทนัที นอกจากนี ้บริษัทใหส้ิทธิแก่
คู่สญัญาใชป้ระโยชน์จากอุปกรณ์โครงข่ายบางส่วน และมีภาระผูกพนัที่ต้องแบ่งรายได้อุปกรณ์โครงข่ายขา้งตน้บางส่วนใหแ้ก่
คู่สญัญาตามสดัส่วนทีไ่ดร้ะบุไวใ้นสญัญาเป็นรายปีตลอดอายสุญัญา นอกจากนี ้บริษัท ตกลงช าระส่วนแบ่งรายไดข้ัน้ต ่าตามจ านวน
ทีร่ะบใุนสญัญาเพือ่เป็นการประกนัรายไดใ้หก้บัคู่สญัญา 

  2)  ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทมีอปุกรณ์โครงข่ายซ่ึงมีมูลค่าสุทธิตามบญัชีจ านวน 19 ลา้นบาท ซ่ึงอยู่ใตบ้นัทึกความเขา้ใจการ
ร่วมจดัสรา้งและบริหารจดัการกบัอีกฝ่ายหนึ่ง ซ่ึงเมื่อสิน้สุดระยะเวลาบนัทึกความเขา้ใจ บริษัทตกลงโอนกรรมสิทธิอ์ุปกรณ์โครงข่าย
ดงักล่าวเป็นของอีกฝ่ายหนึ่ง โดยคิดราคาตามทีท่ัง้สองฝ่ายตกลงกนั 

5.2 สินทรัพยท์ีไ่ม่มีตัวตนของบริษัท 

 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนของบรษิัท แสดงดว้ยรำคำทนุหกัค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม ณ สิน้ปี 2554 มีจ ำนวน 15.49 ลำ้น
บำท ประกอบดว้ย คอมพวิเตอรซ์อฟทแ์วร ์12.72 ลำ้นบำท และ คอมพิวเตอรซ์อฟทแ์วรร์ะหวำ่งตดิตัง้ 2.77 ลำ้นบำท  

 ส ำหรบัทรพัยสิ์นท่ีไม่มีตวัตนที่ส  ำคญัอื่นๆ เช่น เครื่องหมำยบรกิำร “Symphony” ของบรษิัทนัน้ ณ ปัจจบุนั
บรษิัทอยู่ระหวำ่งกำรด ำเนินกำรยื่นขอจดตรำสญัลกัษณ ์  Symphony โดยบรษิัทไม่สำมำรถจดทะเบียนชื่อ  Symphony 
ไดเ้นื่องจำกถือวำ่เป็นค ำสำมญัทั่วไป 

 

5.3 สัญญาเช่าระยะยาว 

1. สญัญำเช่ำพืน้ท่ี และสญัญำใหบ้รกิำรส่วนกลำง และเครื่องอ ำนวยควำมสะดวกและอุปกรณเ์สริมทั่วไป กับ 
บรษิัท ซนัทำวเวอรส์ จ ำกัด เมื่อวนัที่ 1 มิถุนำยน 2553 โดยสำระส ำคญัของสญัญำจะเป็นกำรเช่ำพืน้ท่ีในอำคำรซนัทำว
เวอรส์ ชั้นที่ 35 และชั้นที่ 36 ของอำคำร บี เนือ้ที่รวมประมำณ 2,750 ตำรำงเมตร และใชบ้ริกำรในพืน้ที่ส่วนกลำงใน
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พืน้ที่ของอำคำรซันทำวเวอรส์ ระยะเวลำกำรเช่ำ 3 ปี โดยนับตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎำคม 2553 สิน้สุดในวันที่ 30 เดือน
มิถนุำยน 2556 และ มีค ำมั่นในกำรต่อสญัญำอีก 2 ครำวๆ ละ 3 ปี 

2. สัญญำใชบ้ริกำรโครงข่ำยระบบเสน้ใยแกว้น ำแสงของกำรไฟฟ้ำนครหลวง (กฟน.) เมื่อวนัที่ 31 สิงหำคม 
2553 โดยมีระยะเวลำของสญัญำ 12 ปี และก่อนครบก ำหนดตำมสญัญำ หำกบรษิัทประสงคจ์ะขอใชบ้ริกำรโครงข่ำย
ต่อไป ก็สำมำรถแจง้ กฟน. ล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกว่ำ 30 วนั และเมื่อ กฟน. พิจำรณำเห็นชอบแลว้บรษิัทสำมำรถท ำสญัญำ
แกไ้ขเพิ่มเติมมีผลต่อไปอีกครำวละ 1 ปี โดยอตัรำค่ำบรกิำรจะเป็นไปตำมที่ระบุในสญัญำ 

 

5.4 นโยบายการลงทนุในบริษทัย่อยและการบริหารงานในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

ปัจจบุนับรษิัทไม่มีนโยบำยกำรลงทนุในบรษิัทย่อย และ/หรือบรษิัทรว่ม และกลุ่มผูบ้รหิำรและผูถื้อหุน้รำยใหญ่
ของบริษัทมิไดม้ีควำมประสงคท์ี่จะประกอบธุรกิจอื่นใดที่อำจเป็นกำรแข่งขันกับกิจกำรของบริษัทหรือที่อำจเป็นกำร
ขดัแยง้กบัผลประโยชนท์ี่ดีที่สดุของบรษิัทรวมถึงผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้โดยรวมของบรษิัทในอนำคต 
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6.  ข้อพิพาททางกฎหมาย 

 
 

- ไม่มี -                      
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7. โครงสร้างเงนิทนุ  
7.1 หลกัทรัพยข์องบริษัท 

ปัจจบุนับรษิัทมีทุนจดทะเบียนทัง้สิน้ 300 ลำ้นบำท โดยเป็นหุน้สำมญั 300 ลำ้นหุน้ มลูค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 1 บำท เรียก
ช ำระแลว้เต็มจ ำนวน 300 ลำ้นบำท  
 

7.2 ผู้ถือหุน้รายใหญ่  
 

 ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ 10 รำยแรก ตำมสมดุทะเบยีนผูถื้อหุน้ ณ วนัท่ี 30 ธันวำคม 2554 มีดงันี ้ 
 จ ำนวนหุน้  ร้อยละ

 1. กลุ่มอศัวสวุรรณ 49,076,240                                   16.36

       นายกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ 48,976,240                                   16.33

       นางขวัญดารินทร ์อศัวสวุรรณ 100,000                                      0.03

 2. กลุ่มปัณฑรสตูร 49,046,240                                   16.35

       นายธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร 49,046,230                                   16.35

       นางตวงพร ปัณฑรสตูร 10                                      0.00

 3. กลุ่มศรีศภุคณินทร์ 24,541,740                                      8.18

      นายปฐมกฤษณ์ ศรีศภุคณินทร ์ 23,523,740                                      7.84

      นางสมุฐักาณฑ ์ศรีศภุคณินทร ์ 1,018,000                                      0.34

 4. กลุ่มธนกิจสนุทร 24,523,740                                      8.17

      นายพงษเ์ทพ ธนกิจสนุทร 24,423,740                                      8.14

      นางศรีสมร  ตรีเพชรสมคณุ 100,000                                      0.03

 5. นายนิพล สวุรรณเชษฐ์ 20,732,240                                      6.91

 6. นายวันชยั สมบรูณ์ผล 13,722,360                                      4.57

 7. นายมาโนช อยู่บรรยงค์ 13,644,760                                      4.55

 8. นายวีรชยั วงศจี์ระศกัดิ์ 10,683,160                                      3.56

 9. นางสาวบษุกร จารุวชิราธนากุล 8,992,000                                      3.00

10. บริษัท ทนุภทัร จ  ากัด (มหาชน) 7,434,300                                      2.48
 

 
7.3 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

 บริษัทมีนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลในอตัรำไม่นอ้ยกว่ำรอ้ยละ 40 ของก ำไรสทุธิหลงัหกัภำษีและส ำรองตำมกฎหมำย 
ทัง้นีก้ำรจ่ำยเงินปันผลดงักล่ำวอำจมีกำรเปล่ียนแปลงได ้โดยจะขึน้อยู่กับผลประกอบกำร แผนขยำยธุรกิจ สภำพคล่อง ควำม
จ ำเป็น และควำมเหมำะสมอื่นๆ ในอนำคต ทัง้นีก้ำรพิจำรณำจ่ำยเงินปันผลประจ ำปีของบรษิัทจะตอ้งไดร้บัควำมเห็นชอบจำกที่
ประชมุผูถื้อหุน้ เวน้แต่เป็นกำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลซึ่งคณะกรรมกำรบรษิัทมีอ ำนำจอนมุตัิใหจ้่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลได ้
แลว้ใหร้ำยงำนใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้ทรำบในกำรประชมุครำวต่อไป 
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8. การจัดการ 

8.1 โครงสร้างองคก์รบริษทั  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการบริหาร 

กรรมการผู้จัดการ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

สำยงำนวิศวกรรม สำยงำนกำรเงิน บญัชี และธุรกำร 

ฝ่ำยทรพัยำกรบคุคล 

คณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 

สำยงำนรฐักจิสมัพนัธ ์สำยงำนกำรตลำดและ
สำรสนเทศ 

คณะกรรมการบริษัท 

ทีป่รึกษา 
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8.2 โครงสร้างการจัดการของบริษทั  

โครงสร้ำงกำรจัดกำรของบริษัทประกอบด้วยคณะกรรมกำรจ ำนวน 5 ชุด ได้แก่  คณะกรรมกำรบริษัท 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง แล ะ
คณะกรรมกำรบรหิำร และคณะผูบ้รหิำร 1 ชดุ  โดยมีรำยละเอียดดงันี ้

8.2.1 คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมกำรบรษิัทมีจ ำนวน  9 ท่ำน ซึ่งทุกท่ำนไดผ่้ำนหลกัสตูรกำรอบรมจำกสมำคมส่งเสรมิสถำบันกรรมกำร
บรษิัทไทยแลว้ ประกอบดว้ย  

รายชื่อ ต าแหน่ง 
1.นำยวฒุิพงษ์ โมฬีชำติ  ประธำนกรรมกำร/กรรมกำรอิสระ 
2. นำยประสิทธ์ิ เหมวรำพรชยั รองประธำนกรรมกำร / กรรมกำรอิสระ 
3. นำยจติเกษม แสงสิงแกว้ กรรมกำรอิสระ 
4. นำยกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ กรรมกำร 
5. นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร  กรรมกำร 
6. นำยปฐมกฤษณ ์ศรีศภุคณินทร ์ กรรมกำร 
7. นำยพงษ์เทพ ธนกจิสนุทร กรรมกำร 
8. นำงสำวบษุกร จำรุวชิรำธนำกลุ กรรมกำร 
9. นำยสพุรชยั โชติพทุธิกลุ กรรมกำร 

โดยม ี นำงสำวบษุกร จำรุวชิรำธนำกลุ เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรบริษัท และมีนำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร ท ำหนำ้ที่เป็นเลขำนกุำรบรษิัท 
 

กรรมการผู้มีอ านาจผูกพนัตามหนังสือรับรองบริษทั 
 

กรรมกำรผูม้ีอ  ำนำจลงลำยมือชื่อผูกพันบริษัท ประกอบดว้ย นำยกรณัยพ์ล อัศวสวุรรณ นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสูตร 
นำยปฐมกฤษณ ์ศรีศุภคณินทร ์นำยพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร กรรมกำรสองในส่ีคนนีล้งลำยมือชื่อร่วมกัน พรอ้มประทบัตรำ
ส ำคญัของบรษิัท 
 
ขอบเขตและอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบริษัท 

1. ปฏิบัติหน้ำที่ดว้ยควำมรบัผิดชอบ ควำมระมัดระวัง ควำมซื่อสัตยส์ุจริต และระมัดระวงัรกัษำ ผลประโยชน์ของ
บรษิัท และใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย วตัถปุระสงค ์และขอ้บงัคบัของ บรษิัท ตลอดจนมติของที่ประชมุผูถื้อหุน้  

2. มีหนำ้ที่ก ำหนดวิสยัทศัน ์นโยบำยและทิศทำงกำรด ำเนินงำนของบรษิัท (Direction) และก ำกบัควบคมุดูแลใหฝ่้ำย
จดักำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมนโยบำยและแผนงำนที่ก ำหนดไวอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเพื่อเพิ่ม
มูลค่ำทำงเศรษฐกิจสูงสุดใหแ้ก่กิจกำรและควำมมั่งคั่งสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น (Maximize Economic Value and 
Shareholders’ Wealth) และกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน 

3. รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นโดยสม ่ำเสมอ ด ำเนินงำนโดยรักษำผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น ( Accountability to 
Shareholders) มีกำรเปิดเผยขอ้มลูที่เป็นสำระส ำคญัต่อผูล้งทนุอย่ำงถกูตอ้งครบถว้น มีมำตรฐำนและโปรง่ใส 
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4. คณะกรรมกำรบริษัทตอ้งมีควำมรู ้ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์ที่จะเป็นประโยชนต์่อกำรด ำเนินธุรกิจของ
บรษิัท และมีควำมสนใจในกิจกำรของบริษัทที่ตนเป็นกรรมกำรอย่ำงแทจ้รงิ รวมทัง้มีควำมตัง้ใจที่จะด ำเนินธุรกิจ
ของบรษิัทอย่ำงต่อเนื่อง 

5. ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนและก ำหนดค่ำตอบแทนของผูบ้รหิำรระดบัสงู 
6. ก ำกบัดแูลใหม้ีกำรก ำหนดนโยบำยและเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจและกำรก ำกบัดูแลกิจกำรของบรษิัท ที่ชดัเจน

และวดัผลไดเ้พื่อใชเ้ป็นแนวทำงในกำรปฏิบตัิงำน โดยพิจำรณำถึงควำมเป็นไปไดแ้ละควำมสมเหตสุมผล ทัง้นี ้ควร
มีกำรทบทวนนโยบำยและกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยดงักล่ำวอย่ำงเป็นประจ ำ 

7. ส่งเสรมิใหม้ีกำรจดัท ำจริยธรรมธุรกิจเป็นลำยลกัษณอ์กัษรเพื่อใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนทุกคนเขำ้ใจถึง
มำตรฐำนดำ้นจรยิธรรมที่บรษิัทใชใ้นกำรด ำเนินธุรกิจ พรอ้มทัง้ติดตำมใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมจรยิธรรมดงักล่ำวอย่ำง
จรงิจงั 

8. พิจำรณำเรื่องควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชน์อย่ำงรอบคอบ พิจำรณำกำรท ำรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำง
ผลประโยชน ์โดยมีแนวทำงที่ชดัเจนและเป็นไปเพื่อผลประโยชนข์องบรษิัท และผูถื้อหุน้โดยรวมเป็นส ำคญั ส ำหรบั
ผูม้ีส่วนไดเ้สียจะไม่มีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจ พรอ้มทัง้ก ำกับดูแลใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมขอ้ก ำหนดเก่ียวกับขัน้ตอน
กำรด ำเนินกำรและกำรเปิดเผยข้อมลูของรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชนอ์ย่ำงถูกตอ้ง ครบถว้น มี
มำตรฐำน และโปรง่ใส  

9. ก ำหนดนโยบำยดำ้นกำรบรหิำรควำมเส่ียง (Risk Management Policy) ใหค้รอบคลมุทัง้องคก์ร โดยใหฝ่้ำยจดักำร
เป็นผู้ปฏิบัติตำมนโยบำยและรำยงำนให้คณะกรรมกำรบริษัททรำบเป็นประจ ำ จัดให้มีกำรทบทวนระบบหรือ
ประเมินประสิทธิภำพของกำรจดักำรควำมเส่ียงอย่ำงสม ่ำเสมอ และในทุกๆ ระยะเวลำที่พบว่ำระดบัควำมเส่ียงมี
กำรเปล่ียนแปลงไปจำกทิศทำงที่ก ำหนด ตลอดจนให้ควำมส ำคัญกับสัญญำณเตือนภัยล่วงหน้ำและรำยกำร
ผิดปกติต่ำงๆ  

10. พิจำรณำตดัสินใจในเรื่องที่มีสำระส ำคญั เช่น นโยบำยและแผนธุรกิจ โครงกำรลงทนุขนำดใหญ่ อ ำนำจกำรบรหิำร 
กำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์น และรำยกำรอื่นใดที่กฎหมำยก ำหนด 

11. ก ำหนดอ ำนำจและระดับกำรอนุมัติในกำรท ำธุรกรรมและกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้งกับงำนของบริษัท ให้
คณะหรือบุคคลตำมตำมควำมเหมำะสมและให้เป็นไปตำมขอ้กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง โดยจัดท ำเป็นคู่มืออ ำนำจ
ด ำเนินกำร และใหม้ีกำรทบทวนอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

12. จดัใหม้ีระบบบญัชี กำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรสอบบัญชีที่เชื่อถือได ้รวมทัง้ดูแลจัดใหม้ีกระบวนกำรในกำร
ประเมินควำมเหมำะสมของกำรควบคุมภำยใน ตลอดจนจัดใหม้ีบุคคลหรือหน่วยงำนที่เป็นอิสระในกำรปฏิบัติ
หนำ้ที่เป็นผูร้บัผิดชอบในกำรตรวจสอบระบบกำรควบคมุดงักล่ำว และมีกำรทบทวนระบบต่ำงๆ อย่ำงสม ่ำเสมอ 

13. พิจำรณำคัดเลือกผู้สอบบัญชี และพิจำรณำก ำหนดค่ำตอบแทนผู้สอบบัญชีประจ ำปีเพื่อน ำเสนอต่อที่ประชุม         
ผูถื้อหุน้ใหเ้ป็นผูอ้นมุตัิ   

14. รำยงำนควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินโดยแสดงควบคู่กับรำยงำนของผูส้อบ
บญัชีไวใ้นรำยงำนประจ ำปี ซึ่งควรครอบคลมุถึงเรื่องส ำคญัๆ ตำมนโยบำยขอ้พึงปฏิบตัิที่ดีส ำหรบักรรมกำรบริษัท
จดทะเบียนของตลำดหลกัทรพัยฯ์ 

15. พิจำรณำแต่งตัง้คณะกรรมกำรชดุย่อยหรือบุคคลใดเพื่อท ำหนำ้ที่ช่วยดูแล ติดตำม และควบคมุกำรบรหิำรงำนของ
บรษิัท ในเรื่องที่เป็นสำระส ำคญัภำยใตก้ำรควบคุมของคณะกรรมกำรบริษัท ใหเ้ป็นไปตำมที่ก ำหนดไวใ้นกฎบตัร
ของบริษัท รวมทัง้ประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรชุดย่อยหรือบุคคลดงักล่ำว หรือมอบอ ำนำจเพื่อให้
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คณะกรรมกำรชุดย่อยหรือบุคคลดังกล่ำวมีอ ำนำจตำมที่คณะกรรมกำรเห็นสมควรและภำยในระยะเวลำที่
คณะกรรมกำรเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมกำรอำจยกเลิก เพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือแกไ้ขอ ำนำจนัน้ๆ ได ้ทัง้นี ้กำร
มอบอ ำนำจแก่คณะกรรมกำรชุดย่อยหรือบุคคลใดดังกล่ำวข้ำงต้นจะไม่รวมถึงกำรมอบอ ำ นำจที่ท  ำให้
คณะกรรมกำรชุดย่อยหรือบุคคลดังกล่ำว หรือผู้รบัมอบอ ำนำจจำกคณะกรรมกำรชุดย่อยหรือบุคคลดังกล่ำว
สำมำรถอนุมตัิรำยกำรที่ตนหรือบุคคลที่อำจมีควำมขดัแยง้ มีส่วนไดเ้สีย หรืออำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์
ในลกัษณะอื่นใดที่จะท ำขึน้กบับรษิัท หรือบรษิัทย่อย รวมทั้งก ำหนดใหต้อ้งขอควำมเห็นชอบจำกที่ประชมุผูถื้อหุน้
ในกำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกนั และกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรัพยสิ์นท่ีส ำคญัของบรษิัท เพื่อใหส้อดคลอ้งตำม
ขอ้ก ำหนดของตลำดหลกัทรพัยฯ์ คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ และ/หรือ  ก.ล.ต. ในกรณีที่กำรด ำเนินกำรเรื่องใด
ที่กรรมกำรท่ำนใดหรือบุคคลที่อำจมีควำมขดัแยง้ (ตำมประกำศ ก.ล.ต. / คณะกรรมกำรก ำกับตลำดทนุ และ/หรือ
ตลำดหลกัทรพัยฯ์) มีส่วนไดเ้สียหรือมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์กรรมกำรและบุคคลที่อำจมีควำมขดัแยง้นัน้
ไม่มีสิทธิออกเสียงหรืออ ำนำจอนุมัติกำรด ำเนินกำรในเรื่องดังกล่ำว นอกจำกนี ้คณะกรรมกำรไดพ้ิจำรณำมอบ
อ ำนำจใหแ้ก่คณะกรรมกำรชดุย่อยหรือบคุคลใดดงักล่ำวขำ้งตน้ในกำรท ำธุรกรรมที่เก่ียวกบักำรด ำเนินงำนและกำร
ลงทุนตำมปกติธุรกิจของบริษัทโดยไดม้ีกำรก ำหนดขอบเขตและวงเงินในแต่ละระดับอย่ำงชัดเจน ทัง้นี ้ไม่มีกำร
มอบอ ำนำจในลกัษณะไม่จ ำกัดวงเงินแต่อย่ำงใด ในกรณีที่คณะกรรมกำรมีกำรมอบหมำยใหผู้จ้ดักำรหรือบุคคล
อื่นปฏิบตัิกำรแทนคณะกรรมกำรในเรื่องใด กำรมอบหมำยดงักล่ำวตอ้งจดัท ำเป็นลำยลกัษณอ์กัษร หรือบนัทึกเป็น
มติคณะกรรมกำรในรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรอย่ำงชดัเจน และมีกำรระบุขอบเขตอ ำนำจหนำ้ที่ของผูร้บั
มอบอ ำนำจไวอ้ย่ำงชดัเจน 

16. คณะกรรมกำรตอ้งประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนดว้ยตนเอง  

ทัง้นีข้อบเขตอ ำนำจของคณะกรรมกำรบรษิัท ตอ้งอยู่ภำยใตห้ลกัเกณฑข์องกฎหมำยและกฎระเบียบของหน่วยงำนที่
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ก.ล.ต. และตลำดหลกัทรพัยฯ์ รวมถึงวัตถุประสงคแ์ละขอ้บังคับของบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผูถื้อหุน้ 
และก ำหนดใหก้รรมกำร หรือบคุคลที่อำจมีควำมขดัแยง้ มีส่วนไดเ้สีย หรืออำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนใ์นลกัษณะอื่น
ใดกบับรษิัทหรือบรษิัทย่อยไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนัน้ 

8.2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมกำรตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมกำรท่ีเป็นอิสระทัง้หมด 3 ท่ำน ดงันี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 
1. นำยจติเกษม แสงสิงแกว้ * ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
2. นำยวฒุิพงษ์ โมฬีชำติ  กรรมกำรตรวจสอบ 
3. นำยประสิทธ์ิ เหมวรำพรชยั กรรมกำรตรวจสอบ 
โดยมีนำงสำววรุณ เอี่ยมธนพรรณ เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
หมายเหตุ : * เป็นกรรมการตรวจสอบทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ดา้นบญัชแีละการเงนิ 

ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทำนรำยงำนทำงกำรเงินเพื่อใหม้ั่นใจว่ำ มีควำมถูกตอ้งและเชื่อถือได ้รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มลูอย่ำงเพียงพอ
โดยกำรประสำนงำนกับผูส้อบบญัชีภำยนอกและผูบ้รหิำรท่ีรบัผิดชอบในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินทัง้รำยไตร
มำสและประจ ำปีและเปิดเผยขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งของบรษิัท อย่ำงเพียงพอก่อนเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 



   บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมนูิเคชั่น จ ำกดั (มหำชน)                                                                                       แบบ 56 – 1 ประจ ำปี 2554 
 

ส่วนที่ 1 หนำ้ 29 

2. สอบทำนระบบกำรควบคมุภำยใน (Internal Control) และระบบกำรตรวจสอบภำยใน (Internal Audit) ของบรษิัท 
ใหม้ีควำมเหมำะสมและมีประสิทธิผล รวมทัง้พิจำรณำควำมเป็นอิสระของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ตลอดจนให้
ควำมเห็นชอบในกำรพิจำรณำแต่งตัง้ โยกยำ้ย เลิกจำ้งหวัหนำ้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน หรือหน่วยงำนอื่นใดที่
รบัผิดชอบเก่ียวกบักำรตรวจสอบภำยใน ทัง้นี ้อำจเสนอแนะใหผู้ส้อบบญัชีสอบทำนหรือตรวจสอบรำยกำรใดที่เห็น
ว่ำจ ำเป็นและเป็นเรื่องส ำคญัในระหว่ำงกำรตรวจสอบบญัชีของบรษิัท ก็ได ้พรอ้มทั้งน ำขอ้เสนอแนะเก่ียวกับกำร
ปรบัปรุงแกไ้ขระบบกำรควบคุมภำยในที่ส  ำคัญและจ ำเป็นเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท โดยสอบทำนร่วมกับ
ผูส้อบบญัชีภำยนอก และผูจ้ดักำรแผนกตรวจสอบระบบงำนภำยในหรือบรษิัทท่ีปรกึษำตรวจสอบภำยใน 

3. สอบทำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำดว้ยหลักทรพัยแ์ละตลำดหลักทรพัยห์รือขอ้ก ำหนดของตลำดหลักทรพัยฯ์ 
รวมทัง้นโยบำย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมำยอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัท 

4. พิจำรณำ คัดเลือก และเสนอแต่งตัง้บุคคลซึ่งมีควำมเป็นอิสระเพื่อท ำหนำ้ที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท รวมถึง
พิจำรณำเสนอค่ำตอบแทนของผู้สอบบัญชีของบริษัท เพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้อนุมัติ ตลอดจน
ประสำนงำนกับผู้สอบบัญชีเก่ียวกับวัตถุประสงคใ์นกำรด ำเนินกำรตรวจสอบ ขอบเขต แนวทำง แผนงำน และ
ปัญหำที่พบระหว่ำงกำรตรวจสอบ และประเด็นที่ผู้สอบบัญชีเห็นว่ำเป็นสำระส ำคัญ รวมทั้งเขำ้ร่วมประชุมกับ
ผูส้อบบญัชีโดยไม่มีฝ่ำยจดักำรเขำ้รว่มประชมุดว้ยอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

5. พิจำรณำกำรเปิดเผยขอ้มูลของบริษัทในกรณีที่เกิดรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน หรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแยง้ทำง
ผลประโยชน์ให้มีควำมถูกตอ้งและครบถ้วน และให้เป็นไปตำมกฎหมำยและข้อก ำหนดของตลำดหลักทรพัยฯ์ 
รวมทั้งเปิดเผยขอ้มูลในกำรเขำ้ท ำรำยกำรดังกล่ำวอย่ำงถูกตอ้งครบถว้น ทั้งนี ้เพื่อใหม้ั่นใจว่ำรำยกำรดังกล่ำว
สมเหตสุมผลและเป็นประโยชนส์งูสดุต่อบรษิัท 

6. สอบทำนใหบ้รษิัท มีระบบกำรบรหิำรควำมเส่ียงที่เหมำะสมและมีประสิทธิภำพ 
7. รำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ ใหค้ณะกรรมกำรบรษิัททรำบอย่ำงนอ้ย    ปีละ 4 ครัง้ 
8. ในกำรปฏิบตัิงำนตำมขอบเขตหนำ้ที่ ใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบมีอ ำนำจเชิญใหฝ่้ำยจดักำรผูบ้รหิำรหรือพนกังำน

ของบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งมำใหค้วำมเห็น เขำ้รว่มประชมุหรือส่งเอกสำรท่ีเห็นว่ำเก่ียวขอ้งหรือจ ำเป็น 
9. ใหม้ีอ  ำนำจว่ำจำ้งที่ปรกึษำหรือบุคคลภำยนอกตำมระเบียบของบริษัท มำใหค้วำมเห็นหรือใหค้  ำปรกึษำในกรณี

จ ำเป็น 
10. จดัท ำรำยงำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรำยงำนประจ ำปีของบริษัทซึ่ง

รำยงำนดงักล่ำวตอ้งลงนำมโดยประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและตอ้งประกอบ ดว้ยขอ้มลูอย่ำงนอ้ยดงัต่อไปนี ้

• ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมถกูตอ้ง ครบถว้น เป็นท่ีน่ำเชื่อถือไดข้องรำยงำนทำงกำรเงินของบรษิัท 
• ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมเพียงพอของระบบควบคมุภำยในของบรษิัท 
• ควำมเห็นเก่ียวกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ ข้อก ำหนดของตลำด

หลกัทรพัยฯ์ หรือกฎหมำยอื่นที่เก่ียวขอ้งกบักำรประกอบธุรกิจของบรษิัท 
• ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมเหมำะสมของผูส้อบบญัชี 
• ควำมเห็นเก่ียวกบัรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ 
• จ ำนวนกำรประชมุคณะกรรมกำรตรวจสอบและกำรเขำ้รว่มประชมุของกรรมกำรตรวจสอบ  แต่ละท่ำน 
• ควำมเห็นหรือขอ้สงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมกำรตรวจสอบไดร้บัจำกกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎบตัร (Charter) 
• รำยกำรอื่นที่เห็นว่ำผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทรำบภำยใตข้อบเขตหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่ไดร้ับ

มอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 
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11. คณะกรรมกำรตรวจสอบตอ้งประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนโดยกำรประเมินตนเอง และรำยงำนผลกำรประเมินพรอ้ม
ทั้งปัญหำอุปสรรคในกำรปฏิบัติงำนที่อำจเป็นเหตุให้กำรปฏิบัติงำนไม่บรรลุวัตถุประสงค์ในกำรจัดตั้ง
คณะกรรมกำรตรวจสอบใหค้ณะกรรมกำรบรษิัททรำบทกุปี 

12. ปฏิบตัิงำนอื่นตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำยภำยในขอบเขตหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ ในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ดงักล่ำวขำ้งตน้ คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมรบัผิดชอบต่อคณะกรรมกำรบรษิัท
โดยตรง และคณะกรรมกำรของบรษิัท ยงัคงมีควำมรบัผิดชอบในกำรด ำเนินงำนของบรษิัทต่อบคุคลภำยนอก 

ทัง้นี ้  คณะกรรมกำรอิสระและคณะกรรมกำรตรวจสอบของบรษิัท อำจไดร้บักำรแต่งตัง้หรือถอดถอนโดยที่ประชุม
คณะกรรมกำรหรือท่ีประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัท 
 
คุณสมบัตขิองกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 
คณะกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระจะตอ้งมีคณุสมบตัดิงันี ้

1. ไดร้บักำรแต่งตัง้จำกคณะกรรมกำรหรือท่ีประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัท 
2. มีคณุสมบตัิตำมที่ก ำหนดในกฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และขอ้ก ำหนดของตลำดหลกัทรพัยฯ์ 
3. ถือหุน้ไม่เกินรอ้ยละ 1 ของจ ำนวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บรษิัทร่วม ผูถื้อ

หุน้รำยใหญ่ หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคมุของบรษิัท ทัง้นี ้ใหน้บัรวมหุน้ท่ีถือโดยผูท้ี่เก่ียวขอ้งดว้ย 
4. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมกำรท่ีมีส่วนรว่มในกำรบริหำรงำน ลกูจำ้ง พนกังำนหรือที่ปรกึษำที่ไดเ้งินเดือนประจ ำ หรือ

ผูม้ีอ  ำนำจควบคุมของบริษัท บรษิัทใหญ่  บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล ำดบัเดียวกัน ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือ
ของผูม้ีอ  ำนำจควบคุมของบริษัท เวน้แต่จะไดพ้น้จำกลกัษณะดงักล่ำวมำแลว้ไม่นอ้ยกว่ำ 2 ปีก่อนวนัที่ไดร้บักำร
แต่งตัง้เป็นกรรมกำรตรวจสอบ ทัง้นี ้ลกัษณะตอ้งหำ้มดงักล่ำวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมกำรเคยเป็นขำ้รำชกำร หรือที่
ปรกึษำของส่วนรำชกำรซึ่งเป็นผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคมุของบรษิัท 

5. ไม่มีหรือเคยมีควำมสัมพันธ์ทำงกำรคำ้ ทำงธุรกิจ ส่วนไดเ้สียทำงกำรเงินหรือผลประโยชน์อื่น ๆ ในกำรบริหำร
จดักำร ทั้งในทำงตรงหรือทำงออ้มกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูม้ีอ  ำนำจ
ควบคมุของบรษิัทในลกัษณะที่อำจเป็นกำรขดัขวำงกำรใชว้ิจำรณญำณอย่ำงอิสระของตน หรือไม่เป็นหรือเคยเป็น
ผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคุมของผูท้ี่มีควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจกับบรษิัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บรษิัทรว่ม 
ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคมุของบรษิัท เวน้แต่จะไดพ้น้จำกกำรมีลกัษณะดงักล่ำวมำแลว้ไม่นอ้ยกว่ำ 2 
ปีก่อนวนัท่ีไดร้บักำรแต่งตัง้ใหเ้ป็นกรรมกำรตรวจสอบ 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท  บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผู้มีอ  ำนำจ
ควบคุมของบริษัทและไม่เป็นผูถื้อหุ้นที่มีนัย ผูม้ีอ  ำนำจควบคุม หรือหุน้ส่วนของส ำนักงำนสอบบัญชี ซึ่งมีผูส้อบ
บญัชีของบรษิัท บรษิัทใหญ่ บริษัทย่อย บรษิัทรว่ม ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคมุของบรษิัทสงักดัอยู่ เวน้
แต่จะไดพ้น้จำกกำรมีลกัษณะดงักล่ำวมำแลว้ไม่นอ้ยกว่ำ 2 ปี นบัแต่วนัท่ีไดร้บักำรแต่งตัง้เป็นกรรมกำรตรวจสอบ 

7. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้หบ้รกิำรทำงวิชำชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงกำรใหบ้รกิำรเป็นท่ีปรกึษำกฎหมำยหรือที่ปรกึษำทำงกำร
เงิน ซึ่งไดร้บัค่ำบรกิำรเกินกว่ำ 2 ลำ้นบำทต่อปีจำกบรษิัท บรษิัทใหญ่ บริษัทย่อย บรษิัทรว่ม ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ หรือ
ผูม้ีอ  ำนำจควบคุมของบริษัทและไม่เป็นผูถื้อหุน้ที่มีนยั ผูม้ีอ  ำนำจควบคุม หรือหุน้ส่วนของผูใ้หบ้ริกำรทำงวิชำชีพ
นัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จำกกำรมีลกัษณะดงักล่ำวมำแลว้ไม่นอ้ยกว่ำ 2 ปีก่อนวนัที่ไดร้บักำรแต่งตัง้เป็นกรรมกำร
ตรวจสอบ 
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8. ไม่เป็นบคุคลที่มีควำมสมัพนัธท์ำงสำยโลหิต หรือโดยกำรจดทะเบียนตำมกฎหมำยในลกัษณะที่เป็นบิดำมำรดำ คู่
สมรส พี่นอ้ง และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของผูบ้ริหำร ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ ผูม้ีอ  ำนำจควบคุม หรือบุคคลที่จะ
ไดร้บักำรเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิำรหรือผูม้ีอ  ำนำจควบคมุของบรษิัทหรือบรษิัทย่อย 

9. ไม่ท ำกำรเป็นตัวแทนอย่ำงเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยของกรรมกำรบริษัท ผู้ถือหุน้รำยใหญ่ หรือผูถื้อหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่
เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รำยใหญ่ของบรษิัท 

10. ไม่ประกอบกิจกำรที่มีสภำพอย่ำงเดียวกันและเป็นกำรแข่งขนัที่มีนัยกับกิจกำรของบริษัท  หรือบริษัทย่อย หรือไม่
เป็นหุน้ส่วนท่ีมีนยัในหำ้งหุน้ส่วน หรือเป็นกรรมกำรท่ีมีส่วนรว่มบรหิำรงำน ลกูจำ้ง พนกังำน ที่ปรกึษำที่รบัเงินเดือน
ประจ ำ หรือถือหุน้เกินรอ้ยละ 1 ของจ ำนวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบรษิัทอื่น ซึ่งประกอบกิจกำรท่ีมีสภำพ
อย่ำงเดียวกนัและเป็นกำรแข่งขนัท่ีมีนยักบักิจกำรของบรษิัทหรือบรษิัทย่อย 

11. เป็นผูท้ี่สำมำรถปฏิบัติหนำ้ที่และแสดงควำมเห็น หรือรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมหนำ้ที่ที่ไดร้บัมอบหมำยได้
อย่ำงเป็นอิสระ โดยไม่อยู่ภำยใตก้ำรควบคุมของผูบ้ริหำรหรือผูถื้อหุน้รำยใหญ่ของบริษัทรวมทัง้ผูท้ี่เก่ียวขอ้งหรือ
ญำติสนิทของบคุคลดงักล่ำว 

12. เป็นผูท้ี่ไดร้บัควำมเชื่อถือและเป็นท่ียอมรบัโดยทั่วไป  
13. สำมำรถอทุิศเวลำอย่ำงเพียงพอในกำรด ำเนินหนำ้ที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบ  

 
8.2.3   คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนของบรษิัทประกอบดว้ยกรรมกำรทัง้หมด 3 ท่ำน ดงันี ้
รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นำยประสิทธ์ิ เหมวรำพรชยั ประธำนกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำคำ่ตอบแทน 
2. นำยวฒุิพงษ์ โมฬีชำติ  กรรมกำรสรรหำและพจิำรณำค่ำตอบแทน 
3. นำยจติเกษม แสงสิงแกว้  กรรมกำรสรรหำและพจิำรณำค่ำตอบแทน 
 
ขอบเขตและอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

ดำ้นกำรสรรหำ 

1. ก ำหนดวิธีกำรสรรหำบุคคลเพื่อด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรใหเ้หมำะสมกับลักษณะเฉพำะและกำรด ำเนินธุรกิจของ
องคก์ร โดยกำรก ำหนดคณุสมบตัิ และควำมรูค้วำมช ำนำญแต่ละดำ้นท่ีกรรมกำรแต่ละท่ำนควรจะมี  

2. สรรหำกรรมกำรเมื่อถึงวำระที่จะตอ้งเสนอชื่อกรรมกำรใหแ้ก่คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ โดยกำรสรรหำอำจ
พิจำรณำจำกกรรมกำรเดิมใหด้  ำรงต ำแหน่งต่อ หรือเปิดรบักำรเสนอชื่อจำกผูถื้อหุน้ หรือกำรใชบ้ริษัทภำยนอกให้
ช่วยสรรหำ หรือพิจำรณำบุคคลจำกท ำเนียบกรรมกำรอำชีพ หรือกำรให้กรรมกำรแต่ละคนเสนอชื่อบุคคลที่
เหมำะสม เป็นตน้ 

3. พิจำรณำรำยชื่อบุคคลที่ไดร้บักำรเสนอชื่อมำและคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติสอดคลอ้งกับเกณฑ์คุณสมบัติที่
ก ำหนดไว ้

4. ตรวจสอบให้รอบคอบว่ำบุคคลที่จะถูกเสนอชื่อนั้นมีคุณสมบัติตำมกฎหมำยและข้อก ำหนดของหน่วยงำนที่
เก่ียวขอ้ง 
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5. ด ำเนินกำรทำบทำมบคุคลท่ีมีคุณสมบตัิสอดคลอ้งกบัเกณฑค์ณุสมบตัิที่ก ำหนดไวเ้พื่อใหม้ั่นใจว่ำบคุคลดงักล่ำวมี
ควำมยินดีที่จะมำรบัต ำแหน่งกรรมกำรของบรษิัท หำกไดร้บักำรแต่งตัง้จำกผูถื้อหุ้น 

6. เสนอชื่อใหค้ณะกรรมกำรเพื่อพิจำรณำและบรรจุชื่อในหนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้เพื่อใหท้ี่ประชุมผูถื้อหุน้พิจำรณำ
แต่งตัง้ 

7. พิจำรณำสรรหำผูบ้รหิำรระดบัสงูตำมที่ไดร้บัมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

ดำ้นกำรพิจำรณำคำ่ตอบแทน 

1. พิจำรณำรูปแบบและหลกัเกณฑก์ำรจ่ำยค่ำตอบแทนของกรรมกำรและผูบ้ริหำรระดบัสงูเพื่อใหม้ีควำมเหมำะสม 
โดยทบทวนควำมเหมำะสมของเกณฑท์ี่ใชอ้ยู่ในปัจจบุนั พิจำรณำขอ้มลูกำรจ่ำยค่ำตอบแทนของบรษิัทอื่นที่อยู่ใน
อุตสำหกรรมเดียวกับบริษัท และก ำหนดหลกัเกณฑใ์หเ้หมำะสมเพื่อใหเ้กิดผลงำนตำมที่คำดหวัง ใหม้ีควำมเป็น
ธรรม และเป็นกำรตอบแทนบคุคลที่ช่วยใหง้ำนของบรษิัทประสบผลส ำเรจ็ 

2. ทบทวนรูปแบบกำรจ่ำยค่ำตอบแทนทุกประเภท เช่น ค่ำตอบแทนประจ ำ (Retainer Fee) ค่ำตอบแทนตำมผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษัท (Incentive) และค่ำเบีย้ประชมุ (Attendance Fee) โดยพิจำรณำจ ำนวนเงินและสดัส่วนกำร
จ่ำยเงินค่ำตอบแทนของแต่ละรูปแบบใหม้ีควำมเหมำะสม ทัง้นี ้โดยค ำนึงถึงแนวปฏิบตัิที่อุตสำหกรรมเดียวกันใช้
อยู่ ผลประกอบกำรและขนำดของธุรกิจของบริษัท และควำมรบัผิดชอบ ควำมรู ้ควำมสำมำรถและประสบกำรณ์
ของกรรมกำรและผูจ้ดักำรท่ีบรษิัทตอ้งกำร  

3. พิจำรณำใหก้ำรจ่ำยค่ำตอบแทนเป็นไปตำมเกณฑท์ี่หน่วยงำนทำงกำรก ำหนดหรือขอ้แนะน ำที่เก่ียวขอ้ง 
4. พิจำรณำเกณฑก์ำรประเมินผลงำนของกรรมกำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรตำมที่ไดร้บัมอบหมำยจำกคณะกรรมกำร

บรษิัท 
5. ก ำหนดค่ำตอบแทนประจ ำปีของกรรมกำรและกรรมกำรผู้จัดกำร ตำมหลักเกณฑ์กำรจ่ำยไดพ้ิจำรณำไว ้และ

น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัทเพื่ออนุมตัิค่ำตอบแทนของกรรมกำรผูจ้ดักำร ส่วนค่ำตอบแทนของกรรมกำร ให้
คณะกรรมกำรบรษิัทน ำเสนอใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้อนมุตัิ 

6. พิจำรณำควำมเหมำะสมและใหค้วำมเห็นชอบในกรณีที่มีกำรเสนอขำยหลกัทรพัยใ์หม่ (หรือใบส ำคญัแสดงสิทธิที่
จะซือ้หุน้) ใหก้รรมกำรและพนกังำน และควรพิจำรณำใหเ้งื่อนไขต่ำงๆ ช่วยสรำ้งแรงจงูใจใหก้รรมกำรและพนกังำน
ปฏิบตัิหนำ้ที่เพื่อใหเ้กิดกำรสรำ้งมลูค่ำเพิ่มใหผู้ถื้อหุน้ในระยะยำวและสำมำรถรกัษำบุคลำกรท่ีมีคุณภำพไดอ้ย่ำง
แทจ้รงิ ทัง้นี ้ตอ้งไม่ก ำหนดใหส้งูเกินไปและเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ดว้ย 

ทัง้นี ้คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนของบริษัท อำจไดร้บักำรแต่งตัง้หรือถอดถอนโดยที่ประชุม
คณะกรรมกำรหรือท่ีประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัท 
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8.2.4   คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียงของบรษิัทประกอบดว้ยกรรมกำรทัง้หมด 6 ท่ำน ดงันี ้
 

รายชื่อ ต าแหน่ง 
1. นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร ประธำนกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
2. นำยปฐมกฤษณ ์ศรีศภุคณินทร ์ รองประธำนกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
3. นำงสำวบษุกร จำรุวชิรำธนำกลุ 
4. นำยสพุรชยั โชติพทุธิกลุ 

กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

5. นำยมำโนช อยู่บรรยงค ์ กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
6. นำยวนัชยั สมบรูณผ์ล กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

 
ขอบเขตและอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

1. ก ำหนดนโยบำยและหลกัเกณฑ ์และแนวทำงกำรบรหิำรควำมเส่ียงของบรษิัท 
2. ระบแุละวิเครำะหปั์จจยัควำมเส่ียง และประเมินผลกระทบของควำมเส่ียงดงักล่ำวต่อบรษิัท 
3. ก ำหนดวิธีกำรในกำรจดักำรควำมเส่ียงของบรษิัท เพื่อใหม้ั่นใจว่ำบรษิัทมีกำรจดักำรกบัควำมเส่ียงอย่ำงรดักุมและ

สำมำรถจดักำรกบัผลกระทบที่จะก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อบรษิัทได ้
4. ส่ือสำรระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงของบริษัท ไปยงัพนกังำนทัง้องคก์ร และสนบัสนุนกำรพฒันำระบบกำรบริหำร

ควำมเส่ียงขององคก์รใหม้ีประสิทธิภำพ 
5. ติดตำมผลกำรบรหิำรควำมเส่ียงตำมแผนงำน และรำยงำนผลกำรบรหิำรควำมเส่ียงต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 
 

8.2.5   คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมกำรบรหิำรของบรษิัทประกอบดว้ยกรรมกำรทัง้หมด 4 ท่ำน ดงันี ้
รายชื่อ ต าแหน่ง 
1. นำยกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ ประธำนกรรมกำรบรหิำร / กรรมกำรผูจ้ดักำร 
2. นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร รองประธำนกรรมกำรบรหิำร 
3. นำยพงษ์เทพ ธนกจิสนุทร กรรมกำรบรหิำร 
4. นำยสพุรชยั โชติพทุธิกลุ กรรมกำรบรหิำร 

 

ขอบเขตและอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบริหาร  

1. ประกอบดว้ยกรรมกำรบรษิัทท่ีเป็นผูบ้รหิำรงำนรวมกนัไม่นอ้ยกว่ำ 4 คน รว่มกนัเป็นคณะกรรมกำรบรหิำร 
2. ท ำหนำ้ที่ควบคมุกำรบรหิำรงำนของบรษิัท ใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยที่คณะกรรมกำรบรษิัทก ำหนดไวแ้ละรำยงำน

ผลกำรด ำเนินงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัท ทั้งนี ้ในกำรด ำเนินกำรประชุมของคณะกรรมกำรบริหำรตอ้งมี
คณะกรรมกำรเขำ้ร่วมประชุมไม่นอ้ยกว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวนกรรมกำรบริหำรทั้งหมด  ส่วนกำรลงมติของคณะ
กรรมกำรบรหิำรตอ้งไดร้บัคะแนนเสียงขำ้งมำกจำกกรรมกำรท่ีเขำ้รว่มประชมุ 
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3. พิจำรณำก ำหนดนโยบำย ทิศทำง กลยุทธ์และแผนกำรด ำเนินธุรกิจ รวมถึงโครงสรำ้งกำรบริหำรงำนเพื่อให้
สำมำรถด ำเนินกำรตำมนโยบำยและเป้ำหมำยของคณะกรรมกำรบรษิัท รวมทัง้น ำเสนอใหค้ณะกรรมกำรบรษิทั
พิจำรณำต่อไป 

4. พิจำรณำกำรก ำหนดอ ำนำจและระดับกำรอนุมัติของแต่ละบุคคลให้เป็นไปอย่ำงเหมำะสม และจัดใหม้ีก ำร
แบ่งแยกหนำ้ที่ที่อำจเอือ้ต่อกำรทจุรติในหนำ้ที่ออกจำกกนั รวมถึงกำรก ำหนดขัน้ตอน และวิธีกำรท ำธุรกรรมกบั
ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร ผูบ้รหิำร หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับบุคคลดงักล่ำวอย่ำงเหมำะสมเพื่อป้องกันกำรถ่ำยเท
ผลประโยชน ์ และน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่ออนุมัติหลกักำร รวมถึงควบคุมใหม้ีกำรถือปฏิบตัิตำม
หลกักำรและขอ้ก ำหนดที่ไดร้บัอนมุตัิแลว้     

5. พิจำรณำงบประมำณประจ ำปีและขั้นตอนในกำรใชจ้่ำยงบประมำณเพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทอนุมัติ
ต่อไป และควบคมุดแูลกำรใชจ้่ำยตำมงบประมำณที่ไดร้บัอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัทแลว้ 

6. พิจำรณำอนุมัติกำรลงทุน และก ำหนดงบประมำณในกำรลงทุน ตำมอ ำนำจที่ก ำหนดไว้ในคู่มืออ ำนำจ
ด ำเนินกำร 

7. พิจำรณำกำรท ำสญัญำต่ำงๆ ท่ีมีผลผกูพนับรษิัท ตำมอ ำนำจที่ก ำหนดไวใ้นคู่มืออ ำนำจด ำเนินกำร 
8. พิจำรณำก ำหนดนโยบำยอตัรำค่ำตอบแทนและโครงสรำ้งเงินเดือนของพนักงำนเพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำร

พิจำรณำค่ำตอบแทนก่อนน ำเสนอคณะกรรมกำรบรษิัทเพื่ออนมุตัิต่อไป 
9. รบัผิดชอบใหม้ีขอ้มูลที่ส  ำคัญต่ำงๆ ของบริษัทอย่ำงเพียงพอเพื่อใชป้ระกอบกำรตัดสินใจของคณะกรรมกำร

บรษิัท  ผูถื้อหุน้ รวมถึงจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินท่ีน่ำเชื่อถือ เป็นไปตำมมำตรฐำนท่ีดีและโปรง่ใส 
10. พิจำรณำผลก ำไรและขำดทนุของบรษิัท และเสนอจ่ำยปันผลประจ ำปีต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 
11. พิจำรณำกำรด ำเนินธุรกิจใหม่ หรือกำรเลิกธุรกิจ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 
12. ก ำกบัดแูลใหม้ีขัน้ตอนท่ีก ำหนดใหผู้ป้ฏิบตัิงำนตอ้งรำยงำนเหตกุำรณ ์หรือกำรกระท ำที่ผิดปกติ หรือกำรกระท ำ

ผิดกฎหมำยต่อคณะกรรมกำรบริหำรอย่ำงทนัท่วงที และในกรณีที่เหตุกำรณด์งักล่ำวมีผลกระทบที่มีนยัส ำคญั
ต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัท  จะตอ้งรำยงำนใหค้ณะกรรมกำรบรษิัททรำบเพื่อพิจำรณำแกไ้ขภำยในระยะเวลำ
อนัสมควร  

13. ด ำเนินกำรใดๆ เพื่อสนบัสนนุกำรด ำเนินกำรดงักล่ำวขำ้งตน้ หรือตำมควำมเห็นของคณะกรรมกำรบริษัท หรือ
ตำมที่ไดร้บัมอบอ ำนำจจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

14. กำรเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำรในเรื่องใดๆ  ซึ่งได้รบักำรลงมติ และ/หรือ อนุมัติจำกที่ประชุม
คณะกรรมกำรบริหำรจะตอ้งรำยงำนใหค้ณะกรรมกำรบริษัทรบัทรำบในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้
ถดัไป 

15. ด ำเนินกำรอื่นๆ ตำมที่ไดร้บัมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบรษิัท 

ทัง้นีก้ำรมอบอ ำนำจใหค้ณะกรรมกำรบริหำรดงักล่ำวขำ้งตน้ ตอ้งอยู่ภำยใตห้ลกัเกณฑข์องกฎหมำยและระเบียบ
ขอ้บงัคบัของบริษัท  และจะไม่รวมถึงกำรมอบอ ำนำจที่ท  ำใหค้ณะกรรมกำรบรหิำรสำมำรถอนุมตัิรำยกำรที่ตนหรือบุคคลที่
อำจมีควำมขดัแยง้มีส่วนไดเ้สียหรืออำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชนใ์นลกัษณะอื่นใดกบับรษิัทหรือบริษัทย่อย ซึ่งกำรเขำ้
ท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงหรือกำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยสิ์นท่ีส ำคญัของบรษิัท หรือบรษิัทย่อย ตำมควำมหมำยที่ก ำหนด
ตำมประกำศส ำนกังำนก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยฯ์ ใหป้ฎิบตัิตำมหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีกำรตำมที่ประกำศเรื่องดงักล่ำว 
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8.2.5 คณะผู้บริหาร 

บรษิัทมีคณะผูบ้รหิำรตำมค ำนิยำมของ ก.ล.ต. จ ำนวน 6 ท่ำน ประกอบดว้ยรำยชื่อดงัต่อไปนี ้
รายชื่อ ต าแหน่ง 
1. นำยกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ กรรมกำรผูจ้ดักำร  
2. นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร รองกรรมกำรผูจ้ดักำรอำวโุส 
3. นำยพงษ์เทพ ธนกจิสนุทร รองกรรมกำรผูจ้ดักำรสำยงำนกำรตลำดและสำรสนเทศ 
4. นำงสำวบษุกร จำรุวชิรำธนำกลุ รองกรรมกำรผูจ้ดักำรสำยงำนกำรเงิน บญัชี และ ธุรกำร 
5.นำยปฐมกฤษณ ์ศรีศภุคณินทร ์
6. นำยสพุรชยั โชติพทุธิกลุ 

รองกรรมกำรผูจ้ดักำรสำยงำนรฐักิจสมัพนัธ ์
รองกรรมกำรผูจ้ดักำรสำยงำนวิศวกรรม 

 
ขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องกรรมการผู้จัดการ 

1. ควบคมุกำรด ำเนินกิจกำร วำงแผนกลยทุธใ์นกำรด ำเนินงำน และบรหิำรงำนประจ ำวนัของบรษิัท 
2. ตดัสินในเรื่องที่ส  ำคญัของบริษัท ก ำหนดภำรกิจ วตัถุประสงค ์แนวทำง และนโยบำยของบริษัท รวมถึงกำร

ควบคมุกำรบรหิำรงำนในสำยงำนต่ำงๆ 
3. เป็นผู้มีอ  ำนำจในกำรบังคับบัญชำ ติดต่อ สั่งกำร ตลอดจนเข้ำลงนำมในนิติกรรมสัญญำ เอกสำรค ำสั่ง 

หนงัสือแจง้ใดๆ ตำมที่ก ำหนดไวใ้นคู่มืออ ำนำจด ำเนินกำร 
4. มีอ ำนำจจ้ำง แต่งตั้ง โยกย้ำย  บุคคลตำมที่ เห็นสมควร ตลอดจนก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่  และ

ผลตอบแทนที่เหมำะสม ซึ่งรวมถึงเงินเดือน โบนัส และสวสัดิกำรที่เก่ียวกับพนักงำน และใหม้ีอ  ำนำจปลด
ออกตำมควำมเหมำะสมของพนกังำนระดบัต่ำงๆ ตำมที่ก ำหนดไวใ้นคู่มืออ ำนำจด ำเนินกำร 

5. มีอ ำนำจในกำรก ำหนดเงื่อนไขทำงกำรคำ้เพื่อประโยชนข์องบรษิัท 
6. พิจำรณำกำรเขำ้ท ำสัญญำเก่ียวกับกำรด ำเนินธุรกิจปกติของบริษัท กำรลงทุนในธุรกิจใหม่ๆ หรือกำรเลิก

ธุรกิจเพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรหิำร และ/ หรือคณะกรรมกำรบรษิัท 
7. อนมุตัิและแต่งตัง้ที่ปรกึษำดำ้นต่ำงๆ ที่จ ำเป็นต่อกำรด ำเนินงำน 
8. ด ำเนินกำรใดๆ ตำมที่ไดร้บัมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบรหิำร และ/หรือกรรมกำรบรษิัท 
9. เป็นผูร้บัมอบอ ำนำจของบริษัท ในกำรบริหำรกิจกำรของบริษัท ใหเ้ป็นตำมวตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั นโยบำย 

ระเบียบ ขอ้ก ำหนด ค ำสั่ง มติที่ประชุมผูถื้อหุน้ และ/หรือมติที่ประชมุคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรบรหิำร
ของบรษิัท ทกุประกำร 

10. มีอ ำนำจแต่งตัง้และบริหำรงำนคณะท ำงำนชุดต่ำงๆ เพื่อประโยชนแ์ละประสิทธิภำพในกำรจัดกำรที่ดีและ
โปรง่ใส และใหม้ีอ  ำนำจในกำรมอบอ ำนำจช่วง และ/หรือมอบหมำยใหบุ้คคลอื่นปฏิบตัิงำนเฉพำะอย่ำงแทน
ได ้โดยกำรมอบอ ำนำจช่วง และ/หรือกำรมอบหมำยดงักล่ำวใหอ้ยู่ภำยใตข้อบเขตแห่งกำรมอบอ ำนำจตำม
หนังสือมอบอ ำนำจ และ/หรือให้เป็นไปตำมระเบียบอ ำนำจอนุมัติและสั่งกำรที่คณะกรรมกำรของบริษัท 
อนมุตัิแลว้ 

11. มีอ ำนำจ ออกค ำสั่ง ระเบียบ ประกำศ บนัทึก เพื่อใหก้ำรปฏิบตัิงำนเป็นไปตำมนโยบำยและผลประโยชนข์อง
บรษิัท และเพื่อรกัษำระเบียบและ วินยัของ กำรท ำงำนภำยในองคก์ร 
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ทัง้นี ้   กำรมอบหมำยอ ำนำจหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของกรรมกำรผูจ้ัดกำรนั้น จะไม่มีลักษณะเป็นกำรมอบ
อ ำนำจหรือมอบอ ำนำจช่วงที่ท  ำใหก้รรมกำรผูจ้ดักำรหรือผูร้บัมอบอ ำนำจจำกกรรมกำรผูจ้ดักำรสำมำรถอนุมตัิรำยกำรที่ตน
หรือบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง (ตำมนิยำมของหน่วยงำนที่เก่ียวข้องก ำหนด) มีส่วนไดเ้สียหรืออำจมีควำมขัดแยง้ทำง
ผลประโยชนอ์ื่นใดกับบริษัท หรือบริษัทย่อย เวน้แต่เป็นกำรอนุมัติรำยกำรที่เป็นไปตำมปกติธุรกิจที่มีกำรก ำหนดขอบเขต
ชดัเจน 
 
8.3 การสรรหากรรมการและผู้บริหาร  
 คณะกรรมกำรบริษัทไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนเพื่อใหท้ ำหนำ้ที่สรรหำกรรมกำรและ
ผูบ้ริหำรแทนคณะกรรมกำรบริหำร ทั้งนี ้กำรแต่งตัง้และถอดถอนกรรมกำรบริษัทจะเป็นไปตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่
ก ำหนดอยู่ในขอ้บงัคบัของบรษิัท โดยมีสำระส ำคญัดงันี ้

1. ใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้เลือกตัง้กรรมกำรตำมหลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรดงัต่อไปนี ้

(ก) ผูถื้อหุน้รำยหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ำกบัจ ำนวนหุน้ท่ีตนถือในกำรเลือกตัง้กรรมกำรหนึ่ง (1) คน 
(ข) ผูถื้อหุน้แต่ละรำยจะใชค้ะแนนเสียงที่มีอยู่ทัง้หมดตำม (ก) เลือกตัง้บคุคลคนเดียวหรือหลำยคนเป็นกรรมกำร

ก็ได ้แต่จะแบ่งคะแนนเสียงใหแ้ก่ผูใ้ดมำกนอ้ยเพียงใดไม่ได ้
(ค) บคุคลซึ่งไดร้บัคะแนนเสียงสงูสดุตำมล ำดบัลงมำเป็นผูไ้ดร้บัเลือกเป็นกรรมกำรเท่ำจ ำนวนกรรมกำรที่จะพึงมี

หรือจะพึงเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีที่บุคคลซึ่งไดร้บักำรเลือกตัง้ในล ำดบัถัดลงมำมีคะแนนเสียงเท่ำกันเกิน
จ ำนวนกรรมกำรที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ใหป้ระธำนในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึน้อีกหนึ่ง (1) 
เสียงเป็นเสียง  ชีข้ำด 

2. ในกำรประชุมสำมญัประจ ำปีทกุครัง้ ใหก้รรมกำรออกจำกต ำแหน่งตำมวำระหนึ่งในสำม (1/3) เป็นอตัรำ ถำ้
จ ำนวนกรรมกำรที่จะออกจำกต ำแหน่งตำมวำระแบ่งออกให้ตรงเป็นสำมส่วนไม่ได ้ก็ให้ออกโดยจ ำนวน
ใกลเ้คียงที่สดุกับส่วนหนึ่งในสำม (1/3) กรรมกำรที่จะตอ้งออกจำกต ำแหน่งในปีแรกและปีที่สองภำยหลงัจด
ทะเบียนแปรสภำพบริษัทนั้น ใหใ้ชว้ิธีจับสลำกกันว่ำผูใ้ดจะออก ส่วนปีหลงัๆ ต่อไปใหก้รรมกำรคนที่อยู่ใน
ต ำแหน่งนำนที่สดุนัน้เป็นผูอ้อกจำกต ำแหน่ง โดยกรรมกำรท่ีออกตำมวำระนัน้อำจถูกเลือกเข้ำด ำรงต ำแหน่ง
ใหม่ก็ได ้

3. นอกจำกกำรพน้จำกต ำแหน่งตำมวำระตำมที่ก ำหนดไวใ้นขอ้บงัคบัฉบบันีแ้ลว้ กรรมกำรอำจพน้จำกต ำแหน่ง
เมื่อ 

(ก)  ตำย 
(ข)  ลำออก 
(ค)  ที่ประชมุผูถื้อหุน้มีมติใหอ้อกตำมของขอ้บงัคบัของบรษิัท 
(ง)  ขำดคณุสมบตัิหรือมีลกัษณะตอ้งหำ้มอย่ำงหน่ึงอย่ำงใดตำมที่ก ำหนดไวใ้นกฎหมำยหรือในขอ้บงัคบัของ

บรษิัท 
(จ)  ศำลมีค ำสั่งใหอ้อกหรือพน้จำกต ำแหน่ง 

4. กรรมกำรคนใดจะลำออกจำกต ำแหน่ง ใหย้ื่นใบลำออกต่อบริษัท กำรลำออกมีผลนบัแต่วนัที่ใบลำออกไปถึง
บรษิัท  กรรมกำรซึ่งลำออกตำมควำมในวรรคแรกอำจแจง้กำรลำออกของตนใหน้ำยทะเบียนทรำบดว้ยก็ได้ 
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5. ในกรณีที่กรรมกำรพน้จำกต ำแหน่งทัง้คณะ ใหค้ณะกรรมกำรท่ีพน้จำกต ำแหน่งยงัคงอยู่รกัษำกำรในต ำแหน่ง
เพื่อด ำเนินกิจกำรของบรษิัทต่อไปเพียงเท่ำที่จ  ำเป็นจนกว่ำคณะกรรมกำรชุดใหม่เขำ้รบัหนำ้ที่ เวน้แต่ศำลจะ
มีค ำสั่งเป็นอย่ำงอื่นในกรณีที่คณะกรรมกำรพน้จำกต ำแหน่งตำมค ำสั่งศำล 

คณะกรรมกำรท่ีพน้จำกต ำแหน่งตอ้งจดัใหม้ีกำรประชมุผูถื้อหุน้เพื่อเลือกตัง้คณะกรรมกำรชดุใหม่ภำยในหนึ่ง 
(1) เดือนนบัแต่วนัพน้จำกต ำแหน่ง โดยส่งหนงัสือนดัประชุมไปยงัผูถื้อหุน้ไม่นอ้ยกว่ำสิบส่ี (14) วันก่อนวัน
ประชมุ 

6. ภำยใตบ้งัคบัของขอ้ 20 ของขอ้บงัคบัของบรษิัท ในกรณีที่ต  ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลงเพรำะเหตุอื่นนอกจำกถึง
ครำวออกตำมวำระ คณะกรรมกำรอำจเลือกบคุคลซึ่งมีคณุสมบตัิ และไม่มีลกัษณะตอ้งหำ้มตำมกฎหมำยว่ำ
ดว้ยบรษิัทมหำชนจ ำกดั กฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และกฎหมำยว่ำดว้ยกำรประกอบ
กิจกำรโทรคมนำคม และกฎหมำยอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกับกำรด ำเนินกิจกำรของบรษิัทเขำ้เป็นกรรมกำรแทนในกำร
ประชมุคณะกรรมกำรครำวถดัไป เวน้แต่วำระของกรรมกำรท่ีพน้จำกต ำแหน่งจะเหลือนอ้ยกว่ำสอง (2) เดือน  

มติของคณะกรรมกำรตำมวรรคหนึ่งตอ้งประกอบดว้ยคะแนนเสียงไม่นอ้ยกว่ำสำมในส่ี (3/4) ของจ ำนวน
กรรมกำรท่ียงัเหลืออยู่  

บคุคลซึ่งเขำ้เป็นกรรมกำรแทนดงักล่ำวจะอยู่ในต ำแหน่งกรรมกำรไดเ้พียงเท่ำวำระที่ยงัเหลืออยู่ของกรรมกำร
ซึ่งตนเขำ้มำแทน 

7. ในกรณีที่ต  ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลงจนเหลือนอ้ยกว่ำจ ำนวนที่จะเป็นองคป์ระชมุ ใหก้รรมกำรท่ีเหลืออยู่กระท ำ
กำรในนำมของคณะกรรมกำรไดแ้ต่เฉพำะกำรจดัใหม้ีกำรประชมุผูถื้อหุน้เพื่อเลือกตัง้กรรมกำรแทนต ำแหน่งที่
ว่ำงทัง้หมดเท่ำนัน้  
กำรประชุมตำมวรรคหนึ่ง ใหก้ระท ำภำยในหนึ่ง (1) เดือนนบัแต่วนัที่จ  ำนวนกรรมกำรว่ำงลงเหลือนอ้ยกว่ำ
จ ำนวนที่จะเป็นองคป์ระชมุ 
บคุคลซึ่งเขำ้เป็นกรรมกำรแทนดงักล่ำวจะอยู่ในต ำแหน่งกรรมกำรไดเ้พียงเท่ำวำระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมกำร
ซึ่งตนเขำ้มำแทน 

8. ที่ประชมุผูถื้อหุน้อำจลงมติใหก้รรมกำรคนใดออกจำกต ำแหน่งก่อนถึงครำวออกตำมวำระไดด้ว้ยคะแนนเสียง
ไม่นอ้ยกว่ำสำมในส่ี (3/4) ของจ ำนวนผูถื้อหุน้ซึ่งมำประชมุและมีสิทธิออกเสียง และมีหุน้นบัรวมกนัไดไ้ม่นอ้ย
กว่ำกึ่งหน่ึง (1/2) ของจ ำนวนหุน้ท่ีถือโดยผูถื้อหุน้ท่ีมำประชมุและมีสิทธิออกเสียง 

9. ใหค้ณะกรรมกำรจัดใหม้ีกำรประชุมอย่ำงนอ้ยสำม (3) เดือนต่อครัง้ ณ สถำนที่ตำมที่คณะกรรมกำรจะได้
ก ำหนด ใหป้ระธำนกรรมกำรหรือผูซ้ึ่งประธำนกรรมกำรมอบหมำยเป็นผูเ้รียกประชมุคณะกรรมกำร 

กรรมกำรตัง้แต่สอง (2) คนขึน้ไปอำจรอ้งขอใหป้ระธำนกรรมกำรเรียกประชุมคณะกรรมกำรก็ได ้ในกรณีที่มี
กรรมกำรตัง้แต่สอง (2) คนขึน้ไปรอ้งขอ ใหป้ระธำนกรรมกำรหรือผูซ้ึ่งประธำนกรรมกำรมอบหมำยก ำหนดวนั
ประชมุภำยในสิบส่ี (14) วนันบัแต่วนัท่ีไดร้บักำรรอ้งขอ 

10. กำรประชุมคณะกรรมกำรของบริษัท ใหจ้ัดขึน้ ณ ทอ้งที่อันเป็นที่ตัง้ส ำนักงำนใหญ่ของบริษัท หรือจังหวัด
ใกลเ้คียง  

11. ในกำรเรียกประชุมคณะกรรมกำร ใหป้ระธำนกรรมกำรหรือผูซ้ึ่งไดร้บัมอบหมำยจำกประธำนกรรมกำรจดัส่ง
หนังสือนัดประชุมไปยังกรรมกำรไม่น้อยกว่ำเจ็ด (7) วันก่อนวันประชุม เวน้แต่ในกรณีจ ำเป็นเร่งด่วนเพื่อ
รกัษำสิทธิหรือประโยชนข์องบรษิัท จะแจง้กำรนดัประชมุโดยวิธีอื่นและก ำหนดวนันดัประชมุเรว็กว่ำนัน้ก็ได้  
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12. ในกำรประชุมคณะกรรมกำรตอ้งมีกรรมกำรมำประชุมไม่นอ้ยกว่ำกึ่งหนึ่ง (1/2) ของจ ำนวนกรรมกำรทัง้หมด
จึงจะครบเป็นองคป์ระชมุ 

ใหป้ระธำนกรรมกำรเป็นประธำนที่ประชมุ ในกรณีที่ประธำนกรรมกำรไม่อยู่ในท่ีประชมุหรือไม่สำมำรถปฏิบตัิ
หนำ้ที่ได ้ใหร้องประธำนกรรมกำรเป็นประธำนที่ประชุม ถำ้ไม่มีรองประธำนกรรมกำรหรือมีแต่ไม่สำมำรถ
ปฏิบตัิหนำ้ที่ได ้ใหก้รรมกำรซึ่งมำประชมุเลือกกรรมกำรคนหนึ่งเป็นประธำนในท่ีประชมุ 

13. มติทั้งปวงของที่ประชุมคณะกรรมกำรให้ตัดสินดว้ยคะแนนเสียงขำ้งมำกของกรรมกำรที่มำประชุม โดย
กรรมกำรคนหนึ่งมีเสียงหนึ่ง (1) เสียงในกำรลงคะแนน ในกรณีที่คะแนนเสียงเท่ำกัน ใหป้ระธำนในท่ีประชุม
ออกเสียงเพิ่มขึน้อีกเสียงหน่ึงเป็นเสียงชีข้ำด 

กรรมกำรซึ่งมีส่วนไดเ้สียในเรื่องใดไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนัน้  

14. คณะกรรมกำรเป็นผูร้บัผิดชอบจดักำรกิจกำรทัง้หลำยทัง้ปวงของบรษิัท และมีอ ำนำจหนำ้ที่ด  ำเนินกำรภำยใน
ขอบเขตของกฎหมำย วตัถปุระสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิัท และตำมมติของที่ประชุมผูถื้อหุน้ ดว้ยควำมซื่อสตัย์
สจุรติและระมดัระวงัรกัษำผลประโยชนข์องบรษิัท 

คณะกรรมกำรอำจมอบหมำยใหก้รรมกำรคนหนึ่งหรือหลำยคนหรือบุคคลอื่นใดปฏิบตัิกำรอย่ำงใดอย่ำงหน่ึง
แทนคณะกรรมกำรก็ได ้

15. อ ำนำจของกรรมกำรซึ่งลงลำยมือชื่อผูกพนับริษัทได ้คือ กรรมกำรสอง (2) คน หรือที่ระบุตำมหนงัสือรบัรอง
ของบรษิัท ลงลำยมือชื่อรว่มกนั พรอ้มประทบัตรำส ำคญัของบรษิัท  

ที่ประชุมผูถื้อหุน้หรือคณะกรรมกำรมีอ ำนำจพิจำรณำก ำหนดหรือแกไ้ขเปล่ียนแปลงรำยชื่อและ/หรือจ ำนวน
กรรมกำรซึ่งมีอ  ำนำจลงนำมผกูพนับรษิัทได ้

16. หำ้มมิใหบ้รษิัทจ่ำยเงินหรือทรพัยสิ์นอื่นใดใหแ้ก่กรรมกำร เวน้แต่จ่ำยเป็นค่ำตอบแทนกรรมกำร 

กรรมกำรมีสิทธิไดร้บัค่ำตอบแทนจำกบริษัทในรูปของเงินเดือน เงินรำงวลั เบีย้ประชุม บ ำเหน็จ โบนัส หรือ
ผลประโยชนต์อบแทนในลกัษณะอื่น ตลอดจนเบีย้เลีย้งและสวสัดิกำรอื่น ตำมระเบียบขอ้บังคับของบริษัท 
หรือตำมที่ที่ประชุมผูถื้อหุน้จะพิจำรณำซึ่งอำจก ำหนดเป็นจ ำนวนแน่นอน วำงเป็นหลกัเกณฑ ์ก ำหนดเป็น
ครำวๆ หรือใหม้ีผลตลอดไปจนกว่ำจะมีกำรเปล่ียนแปลงก็ได ้ 

ควำมในวรรคก่อนไม่กระทบกระเทือนสิทธิของพนกังำนและลกูจำ้งของบริษัทซึ่งไดร้บัเลือกตัง้เป็นกรรมกำร
ในอนัท่ีจะไดร้บัค่ำตอบแทนและผลประโยชนใ์นฐำนะท่ีเป็นพนกังำนหรือลกูจำ้งของบรษิัท 

กำรจ่ำยค่ำตอบแทนตำมวรรคหน่ึงและวรรคสองจะตอ้งไม่ขดัหรือแยง้กบักำรด ำรงคุณสมบตัิของกรรมกำรที่
เป็นอิสระตำมที่กฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัยก์ ำหนด 

 
8.4 ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

8.4.1 ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตัวเงนิ 

1) กรรมการ 

ตำมมติที่ประชมุสำมญัผูถื้อหุน้ของบรษิัทประจ ำปี 2554 ประชมุเมื่อวนัท่ี 19 เมษำยน 2554 ไดอ้นมุตัิก ำหนด
ค่ำตอบแทนใหแ้กก่รรมกำร ประกอบดว้ยค่ำเบีย้ประชมุ คำ่ตอบแทนรำยเดือน และโบนสักรรมกำร เป็นจ ำนวนเงินไม่เกิน 5 
ลำ้นบำท  โดยในปี 2554 บรษิัทมีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนใหแ้ก่กรรมกำรดงันี ้ 
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รายชื่อ ต าแหน่ง เบีย้ประชมุ ค่ำตอบแทน โบนสั รวม 
    กรรมกำร

บรษิัท 
กรรมกำร
สรรหำฯ 

กรรมกำร
ตรวจสอบ 

รำยเดือน กรรมกำร 
  

1.นำยวฒุิพงษ์ โมฬีชำติ  ประธำนกรรมกำร / กรรมกำรสรรหำฯ /  
กรรมกำรตรวจสอบ / ประธำนกรรมกำรอิสระ 

265,000 105,000 95,000 300,000 142,300 907,300 

2. นำยประสิทธ์ิ เหมวรำพรชยั รองประธำนกรรมกำร / ประธำนกรรมกำรสรรหำฯ/ 
กรรมกำรตรวจสอบ / กรรมกำรอสิระ 

200,000 150,000 95,000 300,000 142,300 887,300 

3. นำยจติเกษม แสงสิงแกว้ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ / กรรมกำรสรรหำฯ / 
กรรมกำร / กรรมกำรอิสระ 

200,000 105,000 130,000 300,000 142,300 877,300 

4. นำยกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ กรรมกำร 200,000 0 0 120,000 64,680 384,680 

5. นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร  กรรมกำร 200,000 0 0 120,000 64,680 384,680 

6. นำยปฐมกฤษณ ์ศรีศภุคณินทร ์ กรรมกำร 200,000 0 0 120,000 64,680 384,680 

7. นำยพงษ์เทพ ธนกจิสนุทร กรรมกำร 200,000 0 0 120,000 64,680 384,680 

8. นำงสำวบษุกร จำรุวชิรำธนำกลุ* กรรมกำร 140,000 0 0 90,000 45,280 275,280 

9. นำยสพุรชยั โชติพทุธิกลุ* กรรมกำร 140,000 0 0 90,000 45,280 275,280 

10. นำยนิพล สวุรรณเชษฐ์** 
11. นำยวีรชยั วงศจ์ีระศกัดิ*์* 

กรรมกำร 
กรรมกำร 

60,000 
60,000 

0 
0 

0 
0 

40,000 
40,000 

19,410 
19,410 

119,410 
119,410 

  รวม  1,865,000 360,000 320,000 1,640,000 815,000 5,000,000 

* ไดร้บักำรแตง่ตัง้เป็นกรรมกำร ตำมมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิทัประจ ำปี 2554 เมื่อวนัท่ี 19 เมษำยน 2554 
** ออกจำกต ำแหน่งกรรมกำรตำมวำระ ตำมมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ของบรษิัทประจ ำปี 2554 เมื่อวนัที่ 19 เมษำยน 2554 
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2)  ผู้บริหาร 
ในช่วงปี 2553 และ 2554 บรษิัทจ่ำยค่ำตอบแทนใหผู้บ้รหิำร ดงันี ้

ค่าตอบแทน 
2553 2554 

จ านวน
ราย 

บาท จ านวนราย บาท 

เงินเดือนและโบนสั  6 15,332,800 6     19,600,000 

ค่ำตอบแทนอื่นๆ เช่น เงินสมทบกองทนุ
ประกนัสงัคม เงินสมทบกองทนุส ำรอง
เลีย้งชีพ สวสัดิกำรอื่นๆ เป็นตน้ 

6 429,816 6       1,886,202 

รวม 6 15,762,616 6 21,486,202 

 
8.4.2 ค่าตอบแทนอืน่ 

 -ไม่ม-ี 

8.5   การก ากบัดูแลกิจการ 

บรษิัทเห็นว่ำกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีเป็นส่ิงที่มีควำมส ำคญั และมีส่วนช่วยส่งเสรมิผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัทใหม้ี
กำรเจริญเติบโตอย่ำงต่อเนื่องและเพิ่มควำมเชื่อมั่นใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ ผูล้งทุน และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ำย บริษัทจึงยึดมั่นที่จะด ำเนิ น
ธุรกิจตำมหลกักำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี พรอ้มทัง้ปฏิบตัิตำมขอ้ก ำหนดของกฎหมำย ขอ้ก ำหนดของส ำนกังำนคณะกรรมกำร
ก ำกับหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยอย่ำงเคร่งครดั ทัง้นีบ้ริษัทยงัไดส่้งเสริม
ใหผู้้บริหำรและพนักงำนของบริษัทเห็นควำมส ำคัญของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำงต่อเนื่อง และให้ควำมรูแ้ก่พนักงำน
เก่ียวกบัหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี รวมทัง้หลกัจรรยำบรรณของบรษิัทเพื่อน ำไปปฏิบตัิไดอ้ย่ำงถกูตอ้ง 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะพัฒนำกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำงต่อเนื่อง พรอ้มทัง้ก ำหนดใหก้ำรพัฒนำหลักกำรก ำกับดูแล
กิจกำรให้อยู่ในแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของบริษัท  เพื่อให้มีกำรปฏิบัติที่สอดคลอ้งกับแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ที่
ก ำหนดโดยตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ซึ่งมีสำระส ำคญัแบ่งเป็น 5 หมวด ดงันี ้
หมวดที ่1 สิทธขิองผู้ถือหุน้  

บริษัทตระหนกัและใหค้วำมส ำคญัต่อสิทธิของผูถื้อหุน้โดยบริษัทจะรกัษำและคุม้ครองสิทธิของผูถื้อหุน้ทุกรำยอย่ำง
เท่ำเทียมกนั ไม่ละเมิดหรือรดิรอนสิทธิของผูถื้อหุน้ และส่งเสรมิใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถใชสิ้ทธิของตนไดต้ำมกฎหมำย เช่น สิทธิใน
กำรซือ้ ขำย โอน หลกัทรพัยท์ี่ตนถืออยู่, สิทธิในกำรรบัรูข้่ำวสำร, ขอ้มลูผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัท, สิทธิในกำรท่ีจะไดร้บัส่วน
แบ่งผลก ำไรจำกบริษัท, สิทธิ ในกำรเขำ้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้, ออกเสียงลงคะแนน และแสดงควำมคิดเห็น หรือมอบฉันทะแก่
บคุคลอื่นในกรณีที่ไม่สำมำรถเขำ้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ดว้ยตนเองได ้ 

การประชุมผู้ถือหุ้น 

• บริษัทจะจัดส่งหนังสือนัดประชุมที่มีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ พรอ้มระบุ
วตัถุประสงค,์ เหตผุล, ควำมเห็นของคณะกรรมกำร และขอ้มลูประกอบกำรประชุมตำมวำระต่ำงๆ สิทธิของผูถื้อ
หุน้ในกำรเขำ้ประชมุ และสิทธิออกเสียงลงมติของผูถื้อหุน้ ตลอดจนเอกสำรแสดงตนเพื่อลงทะเบียนเขำ้ประชมุซึ่ง
ใช้ระบบบำรโ์ค้ด และส่งให้ผู้ถือหุ้นทรำบล่วงหน้ำตำมกฎหมำยที่ เก่ียวข้อง หรือตำมที่ ก.ล.ต. และตลำด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก ำหนด และเผยแพรข่อ้มลูดงักล่ำวผ่ำน website ของบรษิัทล่วงหนำ้ก่อนกำรประชุม
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อย่ำงน้อย 30 วัน และเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผ่ำนทำงส่ือหนังสือพิมพ์รำยวันเป็นเวลำติดต่อกัน 3 วัน 
ล่วงหนำ้ก่อนกำรประชมุอย่ำงนอ้ย 14 วนั  

• ในกรณีที่ผู้ถือหุน้ไม่สำมำรถเขำ้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง บริษัทจะเปิดโอกำสให้ผูถื้อหุ้นสำมำรถมอบฉันทะให้
กรรมกำรอิสระหรือบุคคลใดๆ เขำ้ร่วมประชุมแทนตนได ้โดยใชห้นังสือมอบฉันทะแบบหนึ่งแบบใดที่บริษัทได้
จดัส่งไปพรอ้มหนงัสือนดัประชมุ 

• ก่อนกำรประชุม บริษัทจะเปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถส่งควำมเห็น ขอ้เสนอแนะ ขอ้ซกัถำมไดล่้วงหนำ้ก่อนวนั
ประชุม รวมถึงใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถเสนอวำระกำรประชมุล่วงหนำ้ และเสนอรำยชื่อบุคคลที่มีคุณสมบตัิเหมำะสม
เขำ้รบักำรเลือกตัง้เพื่อด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัท ซึ่งเป็นกำรใหสิ้ทธิแก่ผูถื้อหุน้มำกกว่ำที่กฎหมำยก ำหนด 
พรอ้มทัง้ก ำหนดนโยบำยและช่องทำงกำรส่ือสำรผ่ำนทำงตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และเว็บไซตน์กัลงทุน
สมัพนัธข์องบรษิัท  

• ในกำรประชุม บริษัทจะจดัสรรเวลำใหเ้หมำะสมและจะเปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้แสดงควำมคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ 
หรือตั้งค ำถำมในวำระต่ำงๆ อย่ำงอิสระ ก่อนกำรลงมติในวำระใดๆ ทั้งนีใ้นกำรประชุมผู้ถือหุน้จะมีกรรมกำร 
ผูบ้รหิำร และบุคคลที่เก่ียวขอ้งเขำ้รว่มประชมุเพื่อตอบค ำถำมในที่ประชุม รวมทัง้จะมีกำรบนัทึกประเด็นซกัถำม
และขอ้คิดเห็นที่ส  ำคญัไวใ้นรำยงำนกำรประชมุเพื่อใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถตรวจสอบได ้ 

• หลงักำรประชุม บริษัทจะจดัท ำรำยงำนกำรประชมุผูถื้อหุน้ท่ีถกูตอ้ง ครบถว้น ทัง้ภำษำไทยและภำษำองักฤษ ซึ่ง
มีข้อมูลรำยชื่อกรรมกำรที่เข้ำร่วมประชุม, ค ำถำม -ค ำตอบและชื่อผู้ถำม-ผู้ตอบ, วิธีกำรลงคะแนน, ผลกำร
ลงคะแนนในแต่ละวำระ และเผยแพรผ่่ำนทำงตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และเว็บไซตน์กัลงทนุสมัพนัธข์อง
บรษิัทภำยใน 14 วนัหลงักำรประชมุ  

หมวดที ่2 การปฏิบตัิต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน   

บริษัทมีนโยบำยกำรปฏิบตัิและคุม้ครองสิทธิของผูถื้อหุน้ทุกรำยอย่ำงเท่ำเทียมกัน โดยเฉพำะกับผูถื้อหุน้ส่วนนอ้ย 
เช่น กำรเปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยสำมำรถเสนอเพิ่มวำระกำรประชุมก่อนวนัประชุม กำรเปิดโอกำสใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ย
สำมำรถเสนอชื่อบคุคลเพื่อเขำ้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร กำรก ำหนดใหก้รรมกำรอิสระเป็นผูม้ีหนำ้ที่ดแูลผูถื้อหุน้ส่วนนอ้ย โดยผู้
ถือหุ้นส่วนน้อยสำมำรถเสนอแนะ แสดงควำมคิดเห็นเป็นข้อรอ้งเรียนไปยังกรรมกำรอิสระ โดยกรรมกำรอิสระจะเป็นผู้
พิจำรณำด ำเนินกำรใหเ้หมำะสมในแต่ละเรื่อง และกำรไม่เพิ่มวำระกำรประชมุที่ไม่แจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทรำบล่วงหนำ้โดยไม่จ ำเป็น 
โดยเฉพำะวำระท่ีมีควำมส ำคญัที่ผูถื้อหุน้ตอ้งใชเ้วลำในกำรศกึษำขอ้มลูก่อนกำรตดัสินใจ เป็นตน้   

นอกจำกนี ้ บรษิัทค ำนึงถึงกำรไดร้บัข่ำวสำรอย่ำงเทำ่เทยีมกนั และไดม้ีมำตรกำรดแูลกำรใชข้อ้มลูภำยในดงั
รำยละเอียดกล่ำวในหวัขอ้ “กำรดแูลเรื่องกำรใชข้อ้มลูภำยใน” ในรำยงำนประจ ำปีนีแ้ละยงัไมเ่คยมกีรณีกรรมกำร/ผูบ้รหิำร/
พนกังำนใชข้อ้มลูภำยในเพื่อประโยชนส่์วนตน  
หมวดที ่3 บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย   

บรษิัทไดใ้หค้วำมส ำคญัตอ่สิทธิของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทกุกลุ่ม ไม่ว่ำจะเป็นผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภำยใน ไดแ้ก่ พนกังำน 
และผูบ้ริหำรของบริษัท หรือผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภำยนอก ไดแ้ก่ ลกูคำ้ คู่คำ้ คู่แข่ง เจำ้หนี ้ภำครฐั ชุมชน และหน่วยงำนอื่นๆ ที่
เก่ียวขอ้ง เนื่องจำกบริษัทตระหนกัถึงกำรสนบัสนุนจำกผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียต่ำงๆ ซึ่งจะสรำ้งควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั และ
สรำ้งก ำไรใหก้บับรษิัท ซึ่งถือว่ำเป็นกำรสรำ้งควำมส ำเร็จในระยะยำวของบรษิัทได้ โดยบริษัทไดก้ ำหนดนโยบำยธรรมำภิบำล 
จรรยำบรรณและขอ้พึงปฎิบตัิส ำหรบัพนกังำนและผูบ้รหิำร ใหถื้อปฎิบตัิโดยเครง่ครดั 
ผูถื้อหุน้ : บรษิัทมุ่งมั่นเป็นตวัแทนท่ีดีของผูถื้อหุน้ในกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อสรำ้งควำมพึงพอใจสงูสดุแก่ผูถื้อหุน้ โดยค ำนึงถึง

กำรเจรญิเติบโตของมลูค่ำของบรษิัทในระยะยำว ดว้ยผลตอบแทนที่ดีและต่อเนื่อง  รวมทัง้กำรด ำเนินกำรเปิดเผย
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ขอ้มลูอย่ำงโปรง่ใส และเชื่อถือได ้บรษิัทตระหนกัถึงควำมเส่ียงในกำรด ำเนิน ธุรกิจ และทบทวนมำตรกำรบรรเทำ
ควำมเส่ียงเป็นประจ ำ 

ลกูคำ้ : บริษัทมีควำมมุ่งมั่นในกำรสรำ้งควำมพึงพอใจระดับสูงแก่ลูกค้ำ และส่งเสริมควำมสัมพันธ์บนพืน้ฐำนของ
ผลประโยชนร์ว่มกนั โดยกำรเพิ่มคณุค่ำใหก้บัสินคำ้และบรกิำรของบรษิัท และพรอ้มจะด ำเนินกำรกบัขอ้รอ้งเรียน
ของลกูคำ้ทนัทีที่ไดร้บัแจง้ โดยก ำหนดไวใ้นจรรยำบรรณของบรษิัท นอกจำกนีบ้รษิัทมีควำมรบัผิดชอบต่อลกูคำ้ที่
จะไดร้บัผลิตภณัฑแ์ละบรกิำรที่ดีมีคุณภำพในระดบัรำคำที่เหมำะสม มีกำรเปิดเผยข่ำวสำรขอ้มลูเก่ียวกับสินคำ้
และบริกำรอย่ำงครบถว้นถูกตอ้งรวมทั้งใหค้  ำปรึกษำแนะน ำเก่ียวกับกำรน ำสินคำ้มำใชอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ 
บรษิัทยงัไดร้ว่มกับลกูคำ้หำวิธีกำรแกไ้ขปัญหำอย่ำงเต็มควำมสำมำรถเพื่อลดผลกระทบต่ำงๆ ท่ีอำจเกิดขึน้กับ
ลกูคำ้ใหม้ำกที่สดุ พรอ้มทัง้สนบัสนุนควำมร่วมมือกับลกูคำ้ในกำรพัฒนำผลิตภณัฑ ์เพื่อเสริมสรำ้งควำมมั่นคง
ทำงธุรกิจที่ยั่งยืน ทัง้นีบ้รษิัทยงัไดส้ ำรวจควำมพึงพอใจของลกูคำ้อย่ำงสม ่ำเสมอ 

คู่คำ้ : บริษัท ค ำนึงถึงควำมเสมอภำคในกำรด ำเนินธุรกิจ และผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่คำ้โดยเป็ นไปตำมเงื่อนไข
ทำงกำรคำ้ และไม่ขดัต่อกฎหมำยใดๆ กำรคดัเลือกคู่คำ้เป็นไปอย่ำงยตุิธรรม 

คู่แข่ง : บรษิัทสนบัสนนุและส่งเสรมินโยบำยกำรแข่งขนัอย่ำงเสรีและเป็นธรรมประพฤติตำมกรอบกติกำ กำรแข่งขนัท่ีดี มี
จรรยำบรรณ และอยู่ในกรอบของกฎหมำย 

เจำ้หนี ้: บริษัทปฏิบัติตำมเงื่อนไขข้อก ำหนดของสัญญำและพันธะทำงกำรเงินต่อเจ้ำหนีอ้ย่ำงเคร่งครัด ถูกตอ้งและ
ครบถว้น 

พนกังำน : บรษิัทส่งเสรมิและพฒันำควำมสำมำรถของพนกังำนใหม้ีศกัยภำพในกำรปฏิบตัิงำนสงูสดุ จดัใหม้ีสภำพกำรจำ้ง
ที่ยตุิธรรม และจดัใหม้ีสภำพแวดลอ้มของกำรท ำงำนท่ีดีและปลอดภยั  

ภำครฐั : บรษิัทใหค้วำมส ำคญัต่อกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและกฎระเบียบของหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งอย่ำงเครง่ครดั 
ชมุชน : บรษิัทใหค้วำมส ำคญัอย่ำงยิ่งในเรื่องส่ิงแวดลอ้ม ควำมปลอดภยั และควำมรบัผิดชอบต่อชุมชน โดยจดัใหม้ีกำร

ดูแลดำ้นส่ิงแวดลอ้มและควำมปลอดภัยอย่ำงมีประสิทธิภำพที่สุด พรอ้มทั้งสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน และ
ทอ้งถิ่นท่ีบริษัท มีกำรด ำเนินธุรกิจ นอกจำกนีบ้ริษัทยงัไดก้ ำหนดนโยบำยทำงดำ้นอำชีวอนำมยั ควำมปลอดภยั
และส่ิงแวดลอ้มโดยใหค้วำมส ำคญัในกำรป้องกนัอุบตัิเหตุที่เป็นผลเนื่องจำกกิจกรรม ผลิตภณัฑแ์ละบรกิำรของ
บริษัท และรวมถึงกำรจ ำกัดควำมรุนแรงและป้องกันผลกระทบที่อำจจะเกิดขึน้ บริษัทวำงแผนกำรจดักำรภำวะ
เหตุฉกุเฉินอย่ำงมีประสิทธิภำพโดยรว่มมือกบัหน่วยงำนรำชกำรและชุมชนทอ้งถิ่น ซึ่งแผนกำรดงักล่ำวไดร้บักำร
ทบทวนและมีกำรฝึกซอ้มอย่ำงสม ่ำเสมอ 

กลไกการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนไดเ้สีย  
 บรษิัทไดจ้ดัใหม้ีช่องทำงส ำหรบัผูม้ีส่วนไดเ้สีย อำทิ เช่น ผูถื้อหุน้ ลกูคำ้ และชมุชน สำมำรถตดิต่อบรษิัท เพื่อเสนอ
ขอ้คิดเห็น, ขอ้เสนอแนะต่ำงๆ ตอ่หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง โดยส่งไปรษณียถ์งึ บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูิเคชั่น จ ำกดั (มหำชน)  123 
ซนัทำวเวอรส์ อำคำรบี ชัน้ 35-36 ถนนวิภำวดีรงัสิต แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 หรือ โทร : 66-(0)-2101-1111 
แฟกซ ์ : 66-(0)-2101-1133 หรือ ส่งขอ้มลูผ่ำนเว็บไซตข์องบรษิทั www.symphony.net.th  ซึ่งไดร้ะบชุื่อผูบ้รหิำรที่รบัผิดชอบ
แต่ละสำยงำนและช่องทำงกำรส่ือสำรไวค้รบถว้น   
 ในกรณีที่ผูม้ีส่วนไดเ้สียมีเรื่องรอ้งเรียน, แจง้เบำะแสกำรกระท ำไม่ถกูกฎหมำย หรือผิดจรรยำบรรณของกรรมกำร, 
ผูบ้รหิำร หรือพนกังำน รำยงำนทำงกำรเงินท่ีไม่ถกูตอ้ง หรือระบบควบคมุภำยในท่ีบกพรอ่ง ผูร้อ้งเรียนสำมำรถตดิต่อผ่ำน 
คณะกรรมกำรบรษิัท หรือ คณะกรรมกำรตรวจสอบ ไดโ้ดยส่งไปรษณียถ์ึงคณะกรรมกำรบรษิัท หรือ คณะกรรมกำรตรวจสอบ
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ตำมที่อยู่ขำ้งตน้ โดยคณะกรรมกำรจะเก็บขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัผูร้อ้งเรียนเป็นควำมลบั ถำ้กำรรอ้งเรียนมีมลูควำมจรงิ 
คณะกรรมกำรจะด ำเนินกำรเพื่อแกไ้ขดว้ยควำมยตุิธรรม รอบคอบ ภำยในระยะเวลำที่เหมำะสม  

หมวดที ่4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส   
คณะกรรมกำรบริษัทใหค้วำมส ำคญัต่อกำรเปิดเผยขอ้มลูที่มีควำมถกูตอ้ง ครบถว้น และโปรง่ใส ทนัเวลำ ทัง้รำยงำน

ขอ้มูลทำงกำรเงินและขอ้มูลทั่วไป ตำมหลักเกณฑ์ของก.ล.ต. และตลำดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ตลอดจนขอ้มูลอื่นที่
ส  ำคัญที่มีผลกระทบต่อรำคำหลักทรัพยข์องบริษัท และมีผลต่อกำรตัดสินใจของผูล้งทุนและผูม้ีส่วนไดเ้สียของบริษัท ทั้งนี ้
คณะกรรมกำรบริษัทไดก้ ำหนดใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบเป็นผูส้อบทำนคุณภำพของรำยงำนทำงกำรเงินและระบบควบคุม
ภำยใน รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลส ำคัญอย่ำงเพียงพอในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินและรำยงำนใหค้ณะกรรมกำรบริษัท
ทรำบ  โดยบรษิัทจะเผยแพรข่อ้มลูสำรสนเทศของบรษิัทต่อผูถื้อหุน้ นกัลงทนุ และสำธำรณชนผ่ำนช่องทำงและส่ือต่ำงๆ  อำทิ 
ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และ website ของบรษิัท เป็นตน้ เพื่อใหผู้ถื้อหุน้เขำ้ถึงขอ้มลูโดยเท่ำเทียมกนั 
นักลงทนุสัมพนัธ ์

บริษัทฯไดใ้หค้วำมส ำคญัต่อกำรส่ือสำรกับนกัลงทุน นกัวิเครำะห ์และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง จึงไดม้อบหมำยใหแ้ผนกบริหำร
กำรเงิน รบัผิดชอบงำนดำ้นนกัลงทุนสมัพนัธ์ เพื่อรบัผิดชอบกำรรำยงำนเปิดเผยขอ้มลูตำมหลกัเกณฑข์องก.ล.ต. และตลำด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมถึงเป็นตวัแทนบรษิัทในกำรส่ือสำร ประชำสมัพนัธ์ ขอ้มลูข่ำวสำร อื่นนอกเหนือจำกเกณฑก์ำร
เปิดเผยขอ้มูลดงักล่ำว ที่เป็นประโยชน์และมีผลต่อกำรตัดสินใจแก่นกัลงทุน นกัวิเครำะห ์และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง โดยบริษัทไดเ้ปิด
โอกำสใหน้ักลงทุนไดร้บัทรำบขอ้มูลต่ำงๆของบริษัทฯ ผ่ำนหลำกหลำยช่องทำง เช่น กำรเปิดเผยขอ้มลูผ่ำนเว็บไซตน์ักลงทุน
สัมพันธ์ของบริษัท กำรเข้ำร่วมกิจกรรมบริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน (Opportunity Day) ซึ่งจัดโดยตลำดหลักทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย กำรประชุมร่วมกับนกัลงทุน และนักวิเครำะห ์ที่ขอเขำ้พบ ซึ่งผูบ้ริหำรระดบัสงูไดเ้ขำ้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง นัก
ลงทุนหรือผูท้ี่สนใจหรือสำมำรถสอบถำมขอ้มลูของบริษัท โดยติดต่อไดท้ี่หมำยเลขโทรศพัท ์66-2-101-1111 ต่อ 36312 หรือ 
email : ir@symphony.net.th 

หมวดที ่5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

1) โครงสร้างคณะกรรมการ 
    คณะกรรมกำรของบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีควำมรู ้ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์ที่สำมำรถเอือ้

ประโยชนใ์หก้บับรษิัท คณะกรรมกำรบริษัทมีบทบำทส ำคญัในกำรก ำหนดนโยบำย เป้ำหมำย แผนธุรกิจ และงบประมำณของ
บริษัท ตลอดจนก ำกับดูแลให้ฝ่ำยบริหำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมนโยบำยที่ไดร้บัมอบหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพและมี
ประสิทธิผล 

ปัจจุบนัคณะกรรมกำรบรษิัท มีจ ำนวน 9 ท่ำน โดยมีกรรมกำรท่ีมีคุณสมบตัิเป็นอิสระ 3 ท่ำน ซึ่งเท่ำกับ 1 ใน 3 ของ
จ ำนวนกรรมกำรทั้งคณะ ซึ่งจะท ำใหเ้กิดกำรถ่วงดุลในกำรพิจำรณำและออกเสียงในเรื่องต่ำงๆ อย่ำงเหมำะสม นอกจำกนี ้
บริษัทได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมกำร 4 ชุด คือ คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน 
คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง และคณะกรรมกำรบริหำร โดยได้ก ำหนดขอบเขตและอ ำนำจในกำรด ำเนินกำรของ
คณะอนกุรรมกำรดงักล่ำวไวอ้ย่ำงชดัเจนในกฏบตัรของคณะกรรมกำรบรษิัท  

ประธำนกรรมกำรบรษิัทเป็นกรรมกำรอิสระตำมควำมหมำยของตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และมิไดเ้ป็นบคุคล
เดียวกันกับประธำนคณะกรรมกำรบริหำร หรือกรรมกำรผูจ้ดักำร เพื่อเป็นกำรแบ่งแยกหนำ้ที่ในกำรก ำหนดนโยบำยภำพรวม 
และกำรบรหิำรนโยบำยที่ก ำหนดไว ้
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ทัง้นีบ้ริษัทมีเลขำนุกำรคณะกรรมกำร ซึ่งท ำหนำ้ที่ในกำรด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท  และ
กำรประชมุผูถื้อหุน้ และเลขำนกุำรบรษิัท ซึ่งท ำหนำ้ที่ใหค้  ำแนะน ำเก่ียวกบักฎเกณฑต์่ำงๆ ท่ีคณะกรรมกำรบรษิัทจะตอ้งทรำบ
และปฏิบตัิหนำ้ที่ในกำรดแูลกิจกรรมของคณะกรรมกำร รวมทัง้ประสำนงำนใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมมติคณะกรรมกำร  

2) บทบาท หน้าที ่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมกำรมีควำมรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้เก่ียวกับกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท ก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำร
ด ำเนินงำนของบรษิัทรวมทัง้ก ำกับดูแลใหก้ำรบริหำรจดักำรเป็นไปตำมเป้ำหมำยและแนวทำงเพื่อประโยชนร์ะยะยำวแก่ผูถื้อ
หุน้ภำยใตก้รอบขอ้ก ำหนดของกฎหมำยและจรยิธรรมทำงธุรกิจ ขณะเดียวกนัก็ค ำนึงถึงผลประโยชนข์องผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุก
ฝ่ำย 

• นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำร 
บริษัทจะจัดใหม้ีนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทเป็นลำยลักษณ์อักษร เพื่อน ำเสนอที่ประชุมคณะกรรมกำร

บริษัทไดใ้หค้วำมเห็นชอบนโยบำยดังกล่ำว ทัง้นีก้ำรจัดท ำคู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีเพื่อที่จะเป็นแนวทำงแก่ กรรมกำร 
ผูบ้ริหำร และพนกังำน ในกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยดังกล่ำว โดยคณะกรรมกำรบริษัทจะจดัใหม้ีกำรทบทวนนโยบำยดังกล่ำว
เป็นประจ ำทกุปี  

• จรรยำบรรณธุรกิจ 
บริษัทมีเจตนำรมณ์ในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทอย่ำงโปร่งใส มีคุณธรรม มีควำมรบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

ตลอดจนสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยบริษัทไดก้ ำหนดขอ้พึงปฏิบตัิเป็นลำยลกัษณอ์กัษรเพื่อใหค้ณะกรรมกำรบริษัท ผูบ้ริหำร 
และพนกังำน ยึดถือเป็นหลกัในกำรปฏิบตัิ และแจง้ใหพ้นกังำนทกุคนรบัทรำบและยึดปฏิบตัิอย่ำงเครง่ครดั ดงันี ้

1. จรรยำบรรณว่ำดว้ยควำมรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ 
2. จรรยำบรรณว่ำดว้ยควำมสมัพนัธก์บัลกูคำ้ 
3. จรรยำบรรณว่ำดว้ยควำมสมัพนัธก์บัคู่คำ้ คู่แข่งทำงกำรคำ้ และเจำ้หนี  ้
4. จรรยำบรรณว่ำดว้ยควำมรบัผิดชอบต่อพนกังำน 
5. จรรยำบรรณว่ำดว้ยควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

• ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์
บริษัทมีนโยบำยในกำรพิจำรณำขจัดปัญหำควำมขัดแยง้ทำงผลประโยชนอ์ย่ำงรอบคอบ ดว้ยควำมซื่อสัตยส์ุจริต มี

เหตุผลและเป็นอิสระภำยใตก้รอบจริยธรรมที่ดี เพื่อผลประโยชนข์องบรษิัทเป็นส ำคญั  โดยก ำหนดใหผู้ท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งหรือ
เก่ียวโยงกับรำยกำรท่ีพิจำรณำตอ้งเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกับส่วนไดเ้สียของตนและผูเ้ก่ียวขอ้งใหบ้ริษัททรำบ และตอ้งไม่เขำ้รว่ม
กำรพิจำรณำ รวมถึงไม่มีอ  ำนำจอนมุตัิในรำยกำรดงักล่ำว 

บรษิัทไดม้ีนโยบำยในกำรท ำรำยกำรเก่ียวโยงกนั และรำยกำรท่ีมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมำย 
ตลอดจนขอ้บงัคบัของก.ล.ต. และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมทัง้จะเปิดเผยรำยกำรดงักล่ำวไวใ้นรำยงำนประจ ำปี 
และแบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี (แบบ 56-1)  

• กำรควบคมุภำยใน  
บริษัทใหค้วำมส ำคญัในกำรจัดใหม้ีระบบกำรควบคุมภำยในที่ดี  โดยบริษัทมีกำรจดัท ำคู่มือระเบียบและวิธีปฏิบตัิงำน

เป็นลำยลกัษณอ์กัษร โดยก ำหนดใหม้ีกำรแบ่งแยกหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบ อ ำนำจกำรด ำเนินกำรของผูป้ฏิบตัิงำนและผูบ้รหิำร
ในเรื่องต่ำงๆ  กำรดูแลทรพัยสิ์น กำรอนุมัติรำยกำร กำรบันทึกบัญชีและขอ้มูลทำงกำรเงิน กำรแบ่งแยกหนำ้ที่ผูบ้ฏิบัติงำน 
ผูต้ิดตำมควบคมุ และประเมินผลออกจำกกนั เพื่อใหเ้กิดกำรถ่วงดลุและตรวจสอบระหว่ำงกนัอย่ำงเหมำะสม  
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• กำรบรหิำรควำมเส่ียง 
บรษิัทเล็งเห็นถึงควำมส ำคญัในดำ้นกำรบรหิำรควำมเส่ียงในภำพรวมขององคก์ร โดยบรษิัทไดจ้ดัใหม้ีคณะท ำงำนบรหิำร

ควำมเส่ียง เพื่อท ำหน้ำที่ตรวจสอบและดูแลกำรบริหำรควำมเส่ียงโดยตรง เช่น ควำมเส่ียงทำงกำรเงิน  ควำมเส่ียงในกำร
ปฏิบตัิงำน ควำมเส่ียงในธุรกิจ  เป็นตน้ โดยคณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียงจะรำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบเป็นรำยไตร
มำส หรือเมื่อมีเหตอุนัสมควร เพื่อพิจำรณำกลั่นกรองก่อนน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัทต่อไป  

3) การประชุมคณะกรรมการ  
คณะกรรมกำรบริษัท มีก ำหนดกำรประชุมโดยปกติเป็นประจ ำทุกๆ 3 เดือน  และอำจมีกำรประชุมพิเศษเพิ่มตำม

ควำมจ ำเป็น โดยมีกำรก ำหนดวำระที่ชดัเจนล่วงหนำ้ และน ำส่งเอกสำรก่อนกำรประชุมล่วงหนำ้ เพื่อใหค้ณะกรรมกำรไดม้ี
เวลำศกึษำขอ้มลูอย่ำงเพียงพอก่อนกำรประชมุ เวน้แต่กรณีมีเหตุจ ำเป็นเร่งด่วน  พรอ้มทัง้ก ำหนดใหก้รรมกำรมีหนำ้ที่ตอ้งเขำ้
ประชุมคณะกรรมกำรทุกครัง้เวน้แต่กรณีที่มีเหตุจ ำเป็น โดยบริษัทจะมีกำรบันทึกรำยงำนกำรประชุมและจัดเก็บรวบรวม
เอกสำรรำยงำนท่ีรบัแลว้เพื่อใชใ้นกำรอำ้งอิงและตรวจสอบได ้ 

ในกำรพิจำรณำเรื่องต่ำงๆ ประธำนกรรมกำรบริษัท ซึ่งท ำหนำ้ที่ประธำนในที่ประชุมจะเปิดโอกำสใหก้รรมกำรแสดง
ควำมคิดเห็นไดอ้ย่ำงอิสระ โดยในบำงวำระอำจมีผูบ้ริหำรระดับสงูที่เก่ียวขอ้งเขำ้ร่วมประชุมเพื่อใหร้ำยละเอียดขอ้มูลที่เป็น
ประโยชนเ์พิ่มเติม รวมทัง้จะไดร้บัทรำบนโยบำยโดยตรงเพื่อใหส้ำมำรถน ำไปปฏิบตัิไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ  

ทัง้นี ้คณะกรรมกำรที่ไม่เป็นผูบ้ริหำรจะจดัประชมุระหว่ำงกัน โดยไม่มีฝ่ำยบรหิำรเขำ้รว่มอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อ
กำรพิจำรณำประเด็นที่เก่ียวกบักำรบรหิำรงำนและผลกำรด ำเนินงำนของกรรมกำรท่ีเป็นผูบ้รหิำร  

ในปี 2554 กรรมกำรแต่ละท่ำนไดเ้ข้ำร่วมประชุมคณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรชุดย่อยดังรำยละเอียด
ต่อไปนี ้

รายช่ือ ต าแหน่ง จ ำนวนครัง้ในกำรเขำ้รว่มประชมุ 

    กรรมกำร
บริษัท 

กรรมกำร
สรรหำฯ 

กรรมกำร
ตรวจสอบ 

กรรมกำร
อิสระ 

1.นำยวฒิุพงษ์ โมฬีชำติ  ประธำนกรรมกำร / กรรมกำรสรรหำฯ /  
กรรมกำรตรวจสอบ / ประธำนกรรมกำรอิสระ 

10/10 6/6 6/6 1/1 

2. นำยประสิทธิ์ เหมวรำพรชยั รองประธำนกรรมกำร /  
ประธำนกรรมกำรสรรหำฯ /  
กรรมกำรตรวจสอบ / กรรมกำรอิสระ 

10/10 6/6 6/6 1/1 

3. นำยจิตเกษม แสงสิงแกว้ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ / กรรมกำร / 
กรรมกำรสรรหำฯ / กรรมกำรอิสระ 

10/10 6/6 6/6 1/1 

4. นำยกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ กรรมกำร 10/10 - - - 
5. นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร  กรรมกำร 10/10 - - - 
6. นำยปฐมกฤษณ ์ศรีศภุคณินทร ์ กรรมกำร 10/10 - - - 

7. นำยพงษ์เทพ ธนกิจสนุทร กรรมกำร 10/10 - - - 
8. นำยนิพล สวุรรณเชษฐ์* กรรมกำร 3/3 - - - 
9. นำยวีรชยั วงศจี์ระศกัดิ*์ กรรมกำร 3/3 - - - 
10. นำงสำวบษุกร จำรุวชิรำธนำกลุ** 
11.นำยสพุรชยั  โชติพทุธิกลุ ** 

กรรมกำร 
กรรมกำร 

7/7 
7/7 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

* ออกจากต าแหน่งกรรมการตามวาระ ตามมตทิีป่ระชมุผูถ้ือหุน้ของบริษัทประจ าปี 2554 เมือ่วนัที ่19 เมษายน 2554 
** ไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการ ตามมตทิีป่ระชมุผูถ้ือหุน้ของบริษัทประจ าปี 2554 เมื่อวนัที ่19 เมษายน 2554 
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4) การประเมินผลการปฎิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท  
 คณะกรรมกำรบริษัทไดจ้ดัใหม้ีกำรประเมินผลกำรปฎิบัติงำนของตนเอง (Self Assessment) ทุกปี ทั้งกำรประเมิน
คณะกรรมกำรโดยกรรมกำรแต่ละท่ำน กำรประเมินผลกำรปฎิบัติหน้ำที่ เป็นรำยบุคคล และกำรประเมินเลขำนุกำร
คณะกรรมกำร ตำมหลักเกณฑ์ที่สอดคลอ้งกับแนวทำงของตลำดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อน ำผลกำรประเมินไป
พิจำรณำปรบัปรุงกำรปฎิบตัิหนำ้ที่และพฒันำมำตรฐำนกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี  

5) การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 
บริษัทจะสนับสนุนใหค้ณะกรรมกำรบริษัท และผูบ้ริหำรของบริษัทเขำ้ร่วมสมัมนำหลกัสูตรที่เป็นประโยชนต์่อกำร

ปฏิบัติงำนและกำรปรบัปรุงพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง และในกรณีที่มีกำรเปล่ียนแปลงกรรมกำร หรือผูบ้ริหำร บริษัทจะจัดให้มี
เอกสำรและข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของกรรมกำร หรือผู้บริหำรใหม่ รวมถึงกำรเข้ำร่วมหลักสูตรที่เป็น
ประโยชนแ์ก่กรรมกำร หรือผูบ้รหิำรใหม่ดงักล่ำว  

8.6   การดูแลเร่ืองการใช้ขอ้มูลภายใน  

เพื่อใหเ้กิดควำมโปร่งใส และป้องกันกำรแสวงหำผลประโยชนส่์วนตนจำกกำรใชข้อ้มลูภำยในของบริษัทที่ยงัไม่ได้
เปิดเผยต่อสำธำรณชน รวมทั้งเพื่อหลีกเล่ียงขอ้ครหำเก่ียวกับควำมเหมำะสมของกำรซือ้ขำยหลักทรพัยข์องบุคคลภำยใน
บรษิัทจึงไดอ้อกระเบียบปฏิบตัิ เพื่อให ้กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนของบรษิัทถือปฏิบตัิ ดงันี ้

กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนของบริษัท ตอ้งรกัษำควำมลบั และ/หรือขอ้มลูภำยในของบริษัท ไม่น ำไปเปิดเผย
หรือแสวงหำประโยชนแ์ก่ตวัเอง หรือเพื่อประโยชนแ์ก่ผูอ้ื่นไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงออ้ม รวมทัง้ตอ้งไม่ท ำกำรซือ้ขำย โอนหรือรบั
โอน หลกัทรพัยข์องบริษัท  โดยใชค้วำมลบั และ/หรือขอ้มูลภำยในของบริษัท และ/หรือเขำ้ท ำนิติกรรมอนัใดโดยใชค้วำมลับ 
และ/หรือขอ้มลูภำยในของบรษิัทอนัอำจก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อบรษิัท ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงออ้ม 

กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนในหน่วยงำนที่ไดร้บัขอ้มูลภำยในของบรษิัทตอ้งไม่ใชข้อ้มลูดงักล่ำวก่อนเปิดเผยสู่
สำธำรณชน และจะตอ้งไม่ท ำกำรซือ้ขำย โอนหรือรบัโอน หลกัทรพัยข์องบรษิัทในช่วงเวลำ 1 เดือน ก่อนที่งบกำรเงินในรำยไตร
มำสและงบกำรเงินประจ ำปีจะเปิดเผยสู่ประชำชน  
การถือครองหุ้นของกรรมการและผู้บริหาร   

กำรถือครองหุน้ของกรรมกำรและผูบ้รหิำรดงัต่อไปนี ้ไดร้วมหุน้ท่ีถือครองโดยบคุคลที่เก่ียวขอ้งตำมมำตรำ 258 ตำม
พรบ. หลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 และค ำนวณสดัส่วนกำรถือหุน้เป็นรอ้ยละจำกจ ำนวนหุน้ที่จ  ำหน่ำยไดแ้ลว้
ทัง้หมดจ ำนวน 300,000,000 หุน้  

รายช่ือ ต าแหน่ง 30 ธันวาคม 2553 30 ธันวาคม 2554   
จ านวนหุ้น  จ านวนหุ้น ร้อยละ 

1.นำยวฒุิพงษ์ โมฬีชำติ  ประธำนกรรมกำร / กรรมกำรสรรหำฯ /  
กรรมกำรตรวจสอบ / ประธำนกรรมกำรอิสระ 

- - - - 

2. นำยประสิทธิ์ เหมวรำพรชยั รองประธำนกรรมกำร / ประธำนกรรมกำรสรรหำฯ /  
กรรมกำรตรวจสอบ / กรรมกำรอิสระ 

- - - - 

3. นำยจิตเกษม แสงสิงแกว้ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ / กรรมกำร / 
กรรมกำรสรรหำฯ / กรรมกำรอิสระ 

- - - - 

4. นำยกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ กรรมกำร / กรรมกำรผูจ้ดักำร 49,046,240 16.35 49,076,240 16.36 

5. นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร  กรรมกำร / รองกรรมกำรผูจ้ดักำรอำวโุส 49,046,240 16.35 49,046,240 16.35 
6. นำยปฐมกฤษณ ์ศรีศภุคณินทร ์ กรรมกำร /  รองกรรมกำรผูจ้ดักำร 24,523,740 8.17 24,541,740 8.18 
7. นำยพงษ์เทพ ธนกิจสนุทร กรรมกำร / รองกรรมกำรผูจ้ดักำร 24,523,740 8.17 24,523,740 8.17 

8. นำงสำวบษุกร จำรุวชิรำธนำกลุ กรรมกำร / รองกรรมกำรผูจ้ดักำร 8,992,000 3.00 8,992,000 3.00 

9. นำยสพุรชยั โชติพทุธิกลุ กรรมกำร / รองกรรมกำรผูจ้ดักำร - - - - 
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8.7     บุคลากร 
8.7.1  จ านวนบุคลากรและค่าตอบแทน 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2554 บรษิทัมีจ ำนวนพนกังำน (ไม่รวมกรรมกำรและผูบ้รหิำร) ทัง้สิน้ 159 คน โดยสำมำรถแบ่ง
ตำมสำยงำนไดด้งันี ้

สายงาน จ านวนคน 

ส ำนกักรรมกำรผูจ้ดักำร 4 

ที่ปรกึษำ 1 

สำยงำนกำรตลำดและสำรสนเทศ 34 

สำยงำนวิศวกรรม 88 

สำยงำนรฐักิจสมัพนัธ ์ 4 

สำยงำนกำรเงิน บญัชี และธุรกำร 24 

ฝ่ำยงำนทรพัยำกรบคุคล 4 
รวม 159 

บรษิัทมีนโยบำยในกำรใหค้่ำตอบแทนแก่พนกังำนท่ีอยูใ่นระดบัใกลเ้คียงกนัเมื่อเปรียบเทียบกบัอตุสำหกรรม และ
สำมำรถจงูใจและรกัษำพนกังำนใหป้ฏิบตัิงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพในระยะยำว ทั้งนี ้ ในปี 2553 และ 2554 บรษิัทจ่ำย
ค่ำตอบแทนแก่พนกังำนดงันี ้                                                                     

ค่าตอบแทนพนักงาน (บาท) 2553 2554 
เงินเดือน และโบนสั 49,964,224 65,090,726 
อื่นๆ อำทิ ค่ำครองชีพ  คำ่ต ำแหน่ง  ค่ำกะงำน  คำ่ล่วงเวลำ (เหมำ)  ค่ำบอกกล่ำว
ล่วงหนำ้/ ชดเชย   เบีย้เลีย้ง เงินสมทบกองทนุประกนัสงัคม    เงนิสมทบกองทนุ
ส ำรองเลีย้งชีพ  ค่ำสวสัดิกำรอื่นๆ   

14,188,915     25,646,318 

รวม 64,153,139 90,737,044 
 

ค่าตอบแทนอืน่ 
 -ไม่ม-ี 

8.7.2 นโยบายในการพัฒนาบุคลากร 

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับทรพัยำกรบุคคล และกำรพัฒนำบุคลำกรเพื่อเพิ่มศักยภำพในกำรปฏิบัติงำน บริษัทจึง
ก ำหนดนโยบำย เพื่อเป็นพืน้ฐำนในกำรกำรพฒันำบคุลำกรและฝึกอบรม ดงันี ้

กำรพัฒนำบุคลำกรจะตอ้งสอดคลอ้ง และเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน ์ พันธกิจ  เป้ำหมำย และกลยุทธ์กำรด ำเนินธุรกิจ
ขององคก์ร และเชื่อมโยงกับระบบสมรรถนะของพนักงำนที่พึงประสงคข์องบริษัท โดยบริษัทไดก้ ำหนดสมรรถนะหลักของ
พนักงำนทุกคนไว ้5 ดำ้น คือ ดำ้นควำมสำมำรถในกำรปรบัตัวยอมรบักำรเปล่ียนแปลง (Adaptability) ดำ้นควำมเป็นมือ
อำชีพ (Professionalism) ดำ้นควำมสำมำรถในกำรท ำงำนเป็นทีม (Teamwork) ดำ้นควำมสจุริตและมีคุณธรรม (Integrity) 
และดำ้นควำมใส่ใจบรกิำรลกูคำ้ (Service – Minded)     
 นอกจำกนี ้ เนื่องจำกบริษัทด ำเนินธุรกิจใหบ้ริกำรดำ้นโทรคมนำคม  จึงเนน้เรื่องสมรรถนะเฉพำะทำงซึ่งเป็นทักษะ
ควำมสำมำรถเฉพำะทำงของพนกังำนในต ำแหน่งต่ำงๆ ตำมสำยงำน  ซึ่งจะมีลกัษณะแตกต่ำงกันไปตำมลกัษณะงำนหลกัที่
พนักงำนแต่ละคนรบัผิดชอบ  โดยส่วนใหญ่จะเป็นควำมสำมำรถเฉพำะทำงดำ้นวิศวกรรม ดำ้นบัญชี และดำ้นกำรบริหำร  
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นอกจำกนี ้บริษัทยงัใชร้ะบบสมรรถนะควำมเป็นผูน้  ำในกำรพฒันำทกัษะทำงดำ้นกำรบรหิำรจดักำรส ำหรบักลุ่มพนกังำนที่มี
บทบำทกำรบงัคบับญัชำ หรือใหค้  ำปรกึษำพนกังำนผูอ้ื่น  โดยก ำหนดไว ้3 ดำ้น คือ ดำ้นกำรคิดวิเครำะห ์(Analytical Skills)   
ดำ้นกำรสอนงำน (Coaching Skills) ดำ้นกำรแกไ้ขปัญหำ และกำรตัดสินใจ (Problem Solving & Decision Making Skill) 
ทัง้นี ้ ระบบสมรรถนะทัง้หมดดงักล่ำวจะน ำไปสู่กำรจดัท ำแผนพฒันำรำยบุคคล (IDP) และแผนควำมกำ้วหนำ้ในสำยอำชีพ 
(Career Path) รวมทัง้แผนกำรสืบทอดต ำแหน่งงำน (Succession Plan) ของพนกังำนต่อไป  

ในส่วนของกำรพัฒนำดำ้นจิตใจ  บริษัทไดจ้ัดกิจกรรมใหค้วำมรูใ้นดำ้นคุณธรรม และจริยธรรมในกำรท ำงำนแก่
พนักงำนรวมถึงบริษัทไดจ้ัดกิจกรรมท ำบุญ และบริจำคส่ิงของช่วยเหลือผูป้ระสบภัย   เพื่อใหพ้นักงำนตระหนักถึงคุณค่ำ
ควำมส ำคญักำรท ำควำมดี  และรูจ้กัแบ่งปัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน   นอกจำกนี ้บริษัทยงั ส่งเสริมใหพ้นกังำนมีใจรกัในกำร
ใหบ้ริกำร และกำรท ำงำนโดยยึดลกูคำ้เป็นศูนยก์ลำง และมีกำรปลกูฝังกล่อมเกลำพนกังำนผ่ำนกระบวนกำรท ำงำนในดำ้น
ควำมคิด และกำรบรกิำร  ตวัอย่ำงเช่น  ลกูคำ้มีปัญหำแจง้ใชง้ำนไดช้ำ้แมว้่ำผลกำรตรวจสอบพบว่ำไม่ไดเ้กิดปัญหำจำกบรษิัท 
แต่เกิดจำกอุปกรณ์ภำยในของลูกคำ้ที่มีปัญหำ พนักงำนจะยินดีช่วยลูกคำ้หำสำเหตุของปัญหำ และช่วย แก้ไขปัญหำให้
เรียบรอ้ยในท่ีสดุ เป็นตน้                      

ส ำหรบักำรพฒันำทรพัยำกรบุคคลในดำ้นอื่นๆนัน้  บรษิัทไดม้ีกำรส่งเสรมิใหพ้นกังำนมีควำมคิดสรำ้งสรรคผ่์ำนทำง
กิจกรรมกำรประกวดผลงำนควำมคิดสรำ้งสรรคท์ั้งดำ้นวิศวกรรม และดำ้นกำรจัดระบบกำรท ำงำนใหม้ีประสิทธิภำพ และ
สนับสนุนกำรบริหำรงำนแบบ Bottom-up โดยผูบ้ริหำรจะเปิดกวำ้งเพื่อรบัฟังควำมเห็นดำ้นกำรบริหำรจดักำรจำกพนกังำน   
นอกจำกนี ้บรษิัทยงัมีกำรจดัส่งพนกังำนไปศกึษำและดงูำนในดำ้นต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิทั และไดเ้ชิญผูเ้ชี่ยวชำญ  
ผูม้ีควำมรูค้วำมสำมำรถ  มำแบ่งปันประสบกำรณใ์นกำรท ำงำนใหก้ับพนกังำน  ในส่วนของกิจกรรม บริษัทจดักิจกรรมเพื่อ
สรำ้งสมัพนัธภ์ำพระหว่ำงพนกังำนในองคก์ร เช่น งำนเลีย้งปีใหม่ งำนสงัสรรค ์งำนกีฬำสี จดัท่องเที่ยวเพื่อใหเ้กิดควำมสำมคัคี 
กำรสรำ้งกำรท ำงำนเป็นทีมและสรำ้งทศันคติที่ดีของพนกังำนต่อบรษิัท เป็นตน้  
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9. การควบคุมภายใน  
 
 บรษิัทตระหนกัถงึควำมส ำคญัของระบบกำรควบคมุภำยในในระดบัปฏิบตัิกำรเพื่อใหค้วำมมั่นใจว่ำ บรษิัทมี
กำรด ำเนินงำนอยำ่งมีประสิทธิภำพ เพียงพอกบัระดบัควำมเส่ียงที่ยอมรบัได ้ และเหมำะสมกบัสภำพแวดลอ้ม ของงำน
หรือกิจกรรมของหน่วยงำนนัน้ๆ โดยบรษิัทไดว้่ำจำ้งผูต้รวจสอบภำยในอิสระเพื่อท ำหนำ้ที่ตดิตำมกำรปฏิบตัิตำมกำร
ควบคมุภำยใน อยำ่งสม ่ำเสมอ เพื่อปรบัปรุงใหม้ำตรกำรควบคมุต่ำงๆ มีควำมเหมำะสมกบัสถำนกำรณ ์ส่ิงแวดลอ้มและ
ควำมเส่ียง ท่ีเปล่ียนแปลงไป บรษิัทจึงมีกำรจดักำรระบบกำรควบคมุภำยในใหเ้ทียบเคียงกบัมำตรฐำนสำกลหรือ COSO 
(The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ดงัรำยละเอยีดต่อไปนี ้
1). องคก์รและสภาพแวดล้อม  

 บริษัทมีกำรจัดโครงสรำ้งองคก์ร ที่ก ำหนดนโยบำย ขอบเขตหน้ำที่ผู้รบัผิดชอบ รวมถึงกำรให้ผลตอบแทนที่
สอดคลอ้งกับเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจ โดยมีกำรจดัท ำแผนกำรด ำเนินกำรและงบประมำณเพื่อช่วยควบคุมกำร
ด ำเนินงำน 
2). การบริหารความเสี่ยง 
 บรษิัทมีกำรพิจำรณำประเมินปัจจยัเส่ียงทัง้ที่มำจำกภำยนอกและภำยในอย่ำงสม ่ำเสมอ พรอ้มก ำหนดแนวทำง
ในกำรปฏิบัติเพื่อลดควำมเส่ียงที่อำจจะก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยในอนำคต ทัง้นีบ้ริษัทไดจ้ัดใหม้ีคณะท ำงำนดำ้นกำร
บริหำรควำมเส่ียงที่มีขอบเขตควำมรบัผิดชอบที่ชดัเจนในกำรจดัท ำและติดตำมแผนกำรบริหำรควำมเส่ียงเพื่อน ำเสนอ
ต่อคณะกรรมกำรบรหิำรพิจำรณำก่อนน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบรษิัท 
3). การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 
 บริษัทมีกำรก ำหนดขอบเขตหนำ้ที่ และวงเงินอนุมัติของฝ่ำยบริหำรที่ชดัเจน โดยจัดท ำคู่มืออ ำนำจด ำเนินกำร
และคู่มือจรยิธรรมเป็นลำยลกัษณอ์กัษร เพื่อเป็นมำตรฐำนและก่อใหเ้กิดควำมโปรง่ใสในกำรปฏิบตัิงำน 
4). ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล 
  บริษัทมีระบบกำรจดักำรขอ้มูลที่เหมำะสม มีขอ้มูลเพียงพอต่อกำรตดัสินใจของฝ่ำยบริหำร รวมทัง้มีระบบกำร
จดัเก็บขอ้มลูที่เป็นระเบียบสำมำรถตรวจสอบได ้
5). ระบบการติดตาม 
 ฝ่ำยบรหิำรของบรษิัทมีกำรประชมุเพื่อประเมินผลกำรด ำเนินงำน ทบทวนเป้ำหมำยและนโยบำยใหส้อดคลอ้งกบั
สถำนกำรณใ์นปัจจบุนัอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยพิจำรณำถึงสำเหตุและแนวทำงกำรปรบัปรุง และมีกำรตรวจสอบภำยในโดย
ผูต้รวจสอบภำยในเพื่อน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบรษิัท  
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10. รายการระหว่างกนั 
 

คณะกรรมกำรใหค้วำมส ำคญักบัเรื่องผลประโยชนท์บัซอ้น และรำยกำรเก่ียวโยงโดยกำรวำงนโยบำย, ขอ้ปฏิบตัิ
และวิธีกำรปฏิบตัิอย่ำงชดัเจนและสอดคลอ้งกบักฎหมำย, ระเบียบบรษิัท, กฎระเบียบของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบั
หลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์ (ก.ล.ต.) และของตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และหลกักำรก ำกบักิจกำรท่ีดี ผูท้ี่
เก่ียวขอ้งกบัรำยกำรเก่ียวโยงหรือมีผลประโยชนท์บัซอ้นจะตอ้งแจง้บรษิัทและเปิดเผยควำมสมัพนัธ ์ บคุคลเหล่ำนีไ้ม่ไดร้บั
อนญุำตใหม้ีส่วนรว่มในกำรตดัสินใจและจะไม่มีอ ำนำจอนมุตัิกำรท ำธุรกรรม ยิง่กว่ำนัน้กำรอนมุตัิธุรกรรมที่ว่ำนีต้อ้งท ำ
โดยเห็นแก่ประโยชนข์องบรษิัทเป็นส ำคญั และตอ้งเปิดเผยรำยกำรธุรกิจกบักจิกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนัในหมำยเหตปุระกอบงบ
กำรเงิน โดยงบกำรเงินของบรษิัทส ำหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวำคม 2554 ไดเ้ปิดเผยรำยกำรระหวำ่งกนัไวใ้นหมำยเหตุขอ้ 8 

 
นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกันในอนาคต   

รำยกำรระหว่ำงกนัของบรษิัทในอนำคต จะเป็นรำยกำรท่ีด ำเนินกำรทำงธุรกิจตำมปกต ิหำกมีรำยกำรระหว่ำงกนั
นอกเหนือจำกรำยกำรท่ีด ำเนินกำรทำงธุรกิจตำมปกติ บรษิัทจะน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อพิจำรณำถึงควำม
สมเหตสุมผลและพิจำรณำอนมุตัิรำยกำรตำมขัน้ตอน โดยนโยบำยกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนัของบรษิัทนัน้จะยึดถือควำม
สมเหตุสมผล ควำมเหมำะสมในเงื่อนไขและรำคำที่เป็นธรรมเป็นหลกั เพื่อใหผู้ถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ำยไดร้บั
กำรดแูลผลประโยชนอ์ย่ำงเป็นธรรมตำมนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี และปฏิบตัิตำมขอ้ก ำหนดของตลำดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย และ ก.ล.ต. เก่ียวกับรำยกำรระหว่ำงกันอย่ำงเคร่งครดั โดยกรรมกำรที่มีผลประโยชน์ขัดแย้งจะไม่
สำมำรถอยู่ในท่ีประชมุและออกเสียงในวำระท่ีมีผลประโยชนข์ดัแยง้ 

ส ำหรบันโยบำยในกำรกูย้ืมเงนิระหว่ำงกนันัน้ บรษิัทมีนโยบำยที่จะไม่เขำ้ท ำรำยกำรระหว่ำงกนัในกำรใหกู้ย้ืมเงิน
แก่บคุคลที่เก่ียวขอ้งกนักบับรษิัทในอนำคต  
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รายการระหว่างกนัในปี 2554 
  

ส ำหรบัรอบปีบญัชีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวำคม 2553 และ 2554 บรษิทัมีรำยกำรระหวำ่งกนัดงันี ้
 
บริษัทหรือบุคคลทีอ่าจมีความขัดแย้ง บริษัท โกลบอล ครอสซ่ิง เซอรว์ิสซิส จ ากดั (GCSV) 
ลักษณะความสัมพนัธ ์   มีผู้ถือหุ้นใหญ่ร่วมกนักบับริษทั 

หน่วย : ลำ้นบำท    

ลักษณะรายการ 2553 2554 ความจ าเป็น/หมายเหต ุ

1)  รำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรเชำ่
โครงข่ำย  : Network Service 
Income  

1.30 0.00 เนื่องจำกบริษัทมีกำรลงทุนสรำ้งโครงข่ำย Backbone 
ของ บริษัทเอง และกลุ่มผู้ถือหุ้นของ GCSV และ
บริษัทตอ้งกำรลดกำรลงทุนที่ซ  ำ้ซอ้นจึงมีนโยบำยให ้
GCSV ใชบ้ริกำรโครงข่ำยหลักของบริษัท แต่ปัจจุบัน
ไม่มีรำยกำรดงักล่ำวเกิดขึน้แลว้ 

2) รำยไดอ้ื่น  : รำยไดจ้ำก  กำรใหเ้ช่ำ
พืน้ท่ี Site 

0.21 0.00 เนื่ องจำกบริษัทมีกำรเช่ำพื ้นที่  S ite  จำกบุคคล 
ภำยนอก และ GCSV มีกำรใช้พืน้ที่ Site ร่วมกันกับ
บริษัท จึงมีกำรเรียกเก็บค่ำเช่ำพืน้ที่ Site จำก GCSV 
แต่ปัจจบุนัไม่มีรำยกำรดงักล่ำวเกิดขึน้แลว้ 

3) รำยไดอ้ื่น : รำยไดจ้ำกกำรใหเ้ชำ่
พืน้ท่ีส ำนกังำน 

0.31 0.00 เนื่องจำกบริษัทมีกำรเช่ำพืน้ที่ส  ำนักงำนจำกบุคคล 
ภำยนอก และ GCSV มีกำรใชพ้ืน้ที่ส  ำนกังำน รว่มกัน
กบับรษิัท จึงมีกำรเรียกเก็บค่ำเช่ำพืน้ท่ีส ำนกังำน และ
ค่ำบริกำรส่วนกลำงจำก GCSV แต่ปัจจุบันไม่มี
รำยกำรดงักล่ำวเกิดขึน้แลว้ 

4) รำย ได้อื่ น  : รำย ได้จ ำกกำรคิ ด
ค่ำบรกิำรส่วนกลำง  

0.27 0.00 

5) รำยไดค้่ำบรหิำรจดักำร 0.61 0.00 เนื่องจำก GCSV มีกำรใช้พนักงำนร่วมกันกับบริษัท 
จึงมีนโยบำยในกำรเรียกเก็บค่ำบริหำรจดักำรดงักล่ำว 
แต่ปัจจบุนัไม่มีรำยกำรดงักล่ำวเกิดขึน้แลว้ 

6) ตน้ทนุบรกิำรและขำย 
 (ค่ำเช่ำโครงข่ำยใยแกว้น ำแสง) 

14.40 9.60 เนื่องจำกในอดีตบรษิัทไม่สำมำรถสรำ้งโครงข่ำยไดเ้อง
ในทุกพืน้ที่ ดงันัน้ เพื่อกำรใหบ้ริกำรที่ทั่วถึง จึงท ำกำร
เช่ำโครงข่ำยของ GCSV ในบำงพืน้ที่ ทัง้นี ้ในปี 2554 
บริษัทได้ท ำกำรซื ้อทรัพย์สินโครงข่ำยและอุปกรณ์
ดังกล่ำว จำกบริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอรว์ิสซิส 
จ ำกัด ตัง้แต่วนัที่ 1 กันยำยน 2554 เป็นตน้มำจึงไม่มี
รำยกำรดงักล่ำวอีกต่อไป 

7) ซือ้อปุกรณ ์ 0.37 11.80 บริษัทมีกำรซือ้ทรัพย์สินโครงข่ำยและอุปกรณ์จำก
บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอรว์ิสซิส จ ำกดั ดงัไดก้ล่ำว
ไวใ้นขอ้ 6) 
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บริษัทหรือบุคคลทีอ่าจมีความขัดแย้ง บริษัท โกลบอล ครอสซ่ิง ซิสเต็มส ์จ ากดั (GCS) 
ลักษณะความสัมพนัธ ์   มีผู้ถือหุ้นใหญ่และกรรมการร่วมกนักับบริษัท 

หน่วย : ลำ้นบำท    

ลักษณะรายการ 2553 2554 ความจ าเป็น/หมายเหต ุ

1) รำยไดอ้ื่น : รำยไดจ้ำกกำรใหเ้ช่ำพืน้ที่
ส  ำนกังำน 

0.15 0.00 เนื่องจำกบริษัทมีกำรเช่ำพื ้นที่ส  ำนักงำนจำก
บุคคลภำยนอก  และ  GCS  มี กำรใช้พื ้นที่
ส  ำนกังำน ร่วมกันกับบริษัท จึงมีกำรเรียกเก็บค่ำ
เช่ำพืน้ที่ส  ำนักงำน และค่ำบริกำรจำก GCS แต่
ปัจจบุนัไม่มีรำยกำรดงักล่ำวเกิดขึน้แลว้ 

2 ) รำย ได้อื่ น  : รำ ย ได้จ ำกก ำ รคิ ด
ค่ำบรกิำรส่วนกลำง  

0.14 0.00 

3) รำยไดอ้ื่น : ค่ำบ ำรุงรกัษำ 0.14 0.00 เนื่องจำก GCS ได้เข้ำท ำสัญญำกับกำรทำง
พิเศษแห่งประเทศไทย ซึ่งรวมถึงกำรรบัประกัน
กำรช ำรุดบกพร่องของอุปกรณต์่ำงๆ เป็นเวลำ 2 
ปี  ดั งนั้ น  GCS  จึ ง ได้ว่ ำจ้ำงบ ริษั ท ในกำร
บ ำรุงรกัษำอุปกรณ์เหล่ำ นีใ้หแ้ก่กำรทำงพิเศษ
แห่งประเทศไทย  อย่ำงไรก็ตำมสญัญำดงักล่ำว
ไดสิ้น้สดุลง ในเดือนตลุำคม 2553 ซึ่งจะท ำใหไ้ม่
มีรำยกำรดงักล่ำวอีกต่อไป 

4) ตน้ทนุบรกิำรและขำย 
   

0.00 0.00 เนื่องจำก GCS มีอปุกรณท์ี่ใหบ้รกิำรโครงข่ำยได ้
บริษัทจึงมีนโยบำยเช่ำอุปกรณ์ดังกล่ำวมำใช ้
เพื่อลดกำรลงทุนที่ซ  ำ้ซอ้นของบริษัท แต่ปัจจุบนั
ไม่มีรำยกำรดงักล่ำวเกิดขึน้แลว้ 

5) ค่ำบรหิำรจดักำรจ่ำย  0.41 0.00 เป็นกำรปันส่วนค่ำใช้จ่ำยทำงด้ำนโปรแกรม
บัญชีร่วมกัน โดย GCS จะเรียกเก็บค่ำใช้จ่ำย
ดังกล่ำวกับทำงบริษัท แต่ปัจจุบันไม่มีรำยกำร
ดงักล่ำวเกิดขึน้แลว้ 

6) ซือ้อปุกรณ ์ 2.59 0.00 บริษัทมีกำรซื ้ออุปกรณ์จำก GCS ตำมรำคำ
มูลค่ำสุทธิทำงบัญชี  แต่ปัจจุบันไม่มีรำยกำร
ดงักล่ำวเกิดขึน้แลว้ 
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บริษัทหรือบุคคลทีอ่าจมีความขัดแย้ง นายวีรชัย วงศจี์ระศักดิ ์
ลักษณะความสัมพนัธ ์   ผู้ถือหุ้นและกรรมการของบริษัท 

หน่วย : ลำ้นบำท    

ลักษณะรายการ 2553 2554 ความจ าเป็น/หมายเหต ุ

1) ค่ำตอบแทนที่ปรกึษำ 0.93 0.00 คณุวีรชยัไดร้บัค่ำตอบแทนในฐำนะท่ีปรกึษำของ
บริษัทด้ำนกำรเงิน  ขณะที่ เป็นกรรมกำรของ
บริษัท  ในปี  2550 -2553 ทั้งนี ้  ในระหว่ำงปี 
2550-2552 บริษัทมิได้มีกำรจ่ำยค่ำตอบแทน
ให้แก่กรรมกำรแต่อย่ำงใด โดยเหตุผลที่จ้ำง
กรรมกำรเป็นที่ปรกึษำเพิ่มนั้นเนื่องจำกตอ้งกำร
ผูเ้ชี่ยวชำญที่ใหค้  ำปรกึษำดำ้นกำรเงินท่ีตอ้งกำร
เวลำในกำรให้ค ำปรึกษำมำกกว่ำในฐำนะ
กรรมกำร แต่ปัจจบุนัไม่มีรำยกำรดงักล่ำวเกิดขึน้
แลว้ 

 
 
 

บริษัทหรือบุคคลทีอ่าจมีความขัดแย้ง นายนิพล สุวรรณเชษฐ ์
ลักษณะความสัมพนัธ ์   ผู้ถือหุ้นใหญ่และกรรมการของบริษัท 

หน่วย : ลำ้นบำท    

ลกัษณะรายการ 2553 2554 ความจ าเป็น/หมายเหต ุ

1) ค่ำตอบแทนที่ปรกึษำ 1.50 0.00 คุณนิพล อดีตมีต ำแหน่งเป็นรองกรรมกำร
ผู้จัดกำรสำยงำนวิศวกรรมของบริษัท แต่ในปี 
2553 คุณนิพลไดล้ำออกจำกต ำแหน่งดังกล่ำว
เนื่องจำกมีภำระกิจส่วนตัว ในขณะที่บริษัทอยู่
ระหว่ำงกำรสรรหำ ผูบ้รหิำรในต ำแหน่งดงักล่ำว 
บริษัทจึงไดแ้ต่งตัง้คุณกรณัยพ์ลเป็น รกัษำกำร
รองกรรมกำรผู้จัดกำรสำยงำนวิศวกรรม แต่
เนื่องจำกคุณกรณัยพ์ลมีต ำแหน่งเป็นกรรมกำร
ผู้จัดกำรด้วยท ำให้ไม่สำมำรถปฏิบัติงำนด้ำน
วิศวกรรมไดอ้ย่ำงเต็มที่ บรษิัทจึงไดจ้ำ้งคุณนิพล
เป็นที่ปรกึษำของบริษัทดำ้น วิศวกรรม เป็นกำร
ชั่วครำว  แต่ปัจจุบนัไม่มีรำยกำรดงักล่ำวเกิดขึน้
แลว้ 
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บริษัทหรือบุคคลทีอ่าจมีความขัดแย้ง ผู้ถือหุ้น/กรรมการ/ผู้บริหาร 
1.นายธีรรัตน ์ปัณฑรสตูร              2.นายกรัณยพ์ล อัศวสุวรรณ 
3.นายปฐมกฤษณ ์ศรีศุภคณนิทร ์   4.นายพงษเ์ทพ ธนกิจสุนทร 
5.นายนิพล สุวรรณเชษฐ ์              6.นายวีรชัย วงศจี์ระศักดิ ์
7.นายมาโนช อยู่บรรยงค ์             8.นายวันชัย สมบูรณผ์ล 
9.นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล 

ลักษณะความสัมพนัธ ์   รายชื่อล าดับที ่1 –6 เป็นผู้ถือหุ้นและกรรมการของบริษทั 
และ รายชื่อล าดับที ่7-8 เป็น ผู้ถือหุ้น 
และรายชื่อล าดับที ่9 เป็น ผู้ถือหุน้และผู้บริหารของบริษทั 

หน่วย : ลำ้นบำท    

ลักษณะรายการ 2553 2554 ความจ าเป็น/หมายเหต ุ

1) ค ำ้ประกันวงเงินกู้ของบริษัทกับธนำคำร
พำณิชย์แห่งหนึ่ง ด้วยเงินฝำกธนำคำร
ประเภทเงินฝำกประจ ำ 1 ปี ตำมสัดส่วน
กำรถือหุน้ก่อนกำรเสนอขำยหุน้ โดยไม่คิด
ค่ำธรรมเนียมกำรค ้ำประกัน จนกว่ำจะ
สิน้สดุอำยสุญัญำกู ้

วงเงิน 
60.00 

- บริษัทมีควำมจ ำเป็นในกำรกูย้ืมเงินจ ำนวนหนึ่ง
เพื่ อ เป็นกำรสนับสนุนสภำพคล่องและกำร
ด ำเนินธุรกิจของบริษัท แต่ เนื่องจำกบริษัทไม่มี
หลักทรพัยค์  ำ้ประกันในกำรกูย้ืมจึงใหผู้ถื้อหุ้นที่
เป็นกรรมกำร และ/หรือ ผูบ้รหิำรเป็นผูค้  ำ้ประกัน
วงเงินกู้ยืมดังกล่ำว ทั้งนี ้ ในเดือนพฤศจิกำยน 
2553 บริษัทไดช้ ำระคืนเงินกูท้ั้งจ ำนวน และได้
ยกเลิกวงเงินกู้ และไถ่ถอนภำระค ้ำประกัน
เรียบรอ้ยแลว้ 
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11. ฐานะการเงนิและผลการด าเนินงาน 
(1)  ข้อมูลทางการเงนิโดยสรุป  

ผูส้อบบญัชี ซึ่งไดท้ ำกำรตรวจสอบงบกำรเงินของบรษิัท ประจ ำปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวำคม 2552, 2553 และ 2554 
คือ นำงสำวพมิพใ์จ มำนิตขจรกจิ ผูส้อบบญัชีรบัอนญุำต เลขทะเบียน 4521 แห่ง บรษิัท ส ำนกังำน เอินสท์ แอนด ์ ยงั 
จ ำกดั  

จำกรำยงำนของผูต้รวจสอบบญัชีของบรษิัทในปี 2552, 2553 และ 2554 ผูต้รวจสอบบญัชีไม่มคีวำมเห็นใดๆที่
เป็นเงื่อนไข หรือขอ้จ ำกดัในกำรกำรตรวจสอบบญัชีของบรษิัท โดยผูต้รวจสอบบญัชีของบรษิัทไดม้ีควำมเห็นว่ำ งบกำรเงิน
ของบรษิัทแสดงฐำนะทำงกำรเงนิ ผลกำรด ำเนินงำน งบแสดงกำรเปล่ียนแปลงในส่วนของผูถื้อหุน้ และงบกระแสเงินสด
ส ำหรบัปีสิน้สดุวนัเดียวกนัของ 3 ปีดงักล่ำว ไดก้ระท ำขึน้ถกูตอ้งตำมที่ควร ตำมหลกักำรบญัชีที่รบัรองโดยทั่วไป ซึ่งไดถื้อ
ปฏิบตัิเช่นเดียวกนัโดยสม ่ำเสมอ  

 

ตารางสรุปงบแสดงฐานะการเงนิ งบก าไรขาดทนุเบด็เสร็จ และงบกระแสเงนิสด ช่วง 3 ปี ทีผ่่านมา 
 
งบแสดงฐานะการเงนิ 

31 ธนัวาคม 2552 31 ธนัวาคม 2553 31 ธนัวาคม 2554

พนับาท รอ้ยละ พนับาท รอ้ยละ พนับาท รอ้ยละ

สนิทรพัย์

สนิทรัพยห์มนุเวยีน

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 8,574.51 1.76 351,460.68 27.91 171,323.00 12.47

เงนิลงทนุชั่วคราว .00 0.00 301,004.95 23.91 220,000.00 16.01

ลกูหนี้การคา้และรายไดค้า้งรับ - สทุธิ 64,521.24 13.28 69,796.90 5.54 98,113.24 7.14

สนิคา้คงเหลอื 3,317.00 0.68 1,823.98 0.14 3,909.73 0.28

สนิทรัพยห์มนุเวยีนอืน่ 8,319.05 1.71 9,529.73 0.76 12,437.64 0.91

รวมสนิทรพัยห์มนุเวยีน 84,731.81 17.44 733,616.24 58.26 505,783.61 36.80

สนิทรัพยไ์มห่มนุเวยีน

เงนิฝากสถาบันการเงนิทีม่ภีาระค ้าประกนั 1,000.00 0.21 2,169.28 0.17 .00 0.00

อปุกรณ์โครงขา่ย - สทุธิ 369,529.26 76.05 449,960.32 35.73 773,388.65 56.28

อปุกรณ์ - สทุธิ 20,988.22 4.32 53,086.21 4.22 54,602.56 3.97

สนิทรัพยไ์มม่ตีัวตน - สทุธิ 5,083.16 1.05 10,146.71 0.81 15,492.72 1.13

สนิทรัพยไ์มห่มนุเวยีนอืน่ 4,573.56 0.94 10,179.98 0.81 25,034.34 1.82

รวมสนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน 401,174.20 82.56 525,542.49 41.74 868,518.27 63.20

รวมสนิทรพัย์ 485,906.01 100.00 1,259,158.72 100.00 1,374,301.88 100.00

หนีส้นิและสว่นของผูถ้อืหุน้

หนี้สนิหมนุเวยีน

เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อืน่ 35,353.06 7.28 81,011.91 6.43 126,493.96 9.20

รายไดร้อตัดบัญชแีละเงนิรับลว่งหนา้จากลกูคา้ 32,744.52 6.74 36,544.11 2.90 81,375.65 5.92

ภาษีเงนิไดน้ติบิคุคลคา้งจา่ย 37,714.24 7.76 25,096.95 1.99 36,221.77 2.64

หนี้สนิหมนุเวยีนอืน่ 28,090.53 4,307.37 6,346.19 0.46

รวมหนีส้นิหมนุเวยีน 133,902.35 27.56 146,960.34 11.67 250,437.56 18.22

หนี้สนิไมห่มนุเวยีน

หนี้สนิตามสญัญาเชา่ทางการเงนิ .00 0.00 .00 0.00 871.33 0.06

ส ารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนักงาน .00 0.00 .00 0.00 10,398.32 0.76

รวมหนีส้นิไมห่มนุเวยีน .00 0.00 .00 0.00 11,269.65 0.82

หนีส้นิรวม 133,902.35 27.56 146,960.34 11.67 261,707.21 19.04

สว่นของผูถ้อืหุน้

ทนุทีอ่อกและช าระแลว้ 225,000.00 46.31 300,000.00 23.83 300,000.00 21.83

สว่นเกนิมลูคา่หุน้ .00 0.00 548,761.44 43.58 548,761.44 39.93

ก าไรสะสม

  - จัดสรรแลว้ - ส ารองตามกฎหมาย 22,500.00 4.63 30,000.00 2.38 30,000.00 2.18

  - ยงัไมไ่ดจั้ดสรร 104,503.66 21.51 233,436.95 18.54 233,774.74 17.01

รวมสว่นของผูถ้อืหุน้ 352,003.66 72.44 1,112,198.39 88.33 1,112,536.18 80.95

รวมหนีส้นิและสว่นของผูถ้อืหุน้ 485,906.01 100.00 1,259,158.72 100.00 1,374,243.40 100.00  
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งบก ำไรขำดทนุเบ็ดเสรจ็ 
 

2552 2553 2554

พนับาท รอ้ยละ พนับาท รอ้ยละ พนับาท รอ้ยละ

รายได้

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารใหเ้ชา่วงจร 481,008.73 88.23 537,326.92 93.06 655,194.61 92.82

รายไดจ้ากการขาย 23,612.60 4.33 3,130.65 0.54 7,585.00 1.07

รายไดจ้ากคา่บรหิารจัดการและใหบ้รกิารบ ารงุรักษาโครงขา่ย 30,000.00 5.50 30,000.00 5.20 30,000.00 4.25

รายไดจ้ากคา่บรหิารจัดการ 3,916.08 0.72 610.72 0.11 .00 0.00

รายไดอ้ืน่ 6,621.13 1.21 6,356.52 1.10 13,099.51 1.86

รวมรายได้ 545,158.53 100.00 577,424.81 100.00 705,879.12 100.00

คา่ใชจ้า่ย

ตน้ทนุบรกิารและขาย 161,623.76 29.65 179,689.72 31.12 244,439.78 34.63

ก าไรข ัน้ตน้ 376,913.65 69.14 391,378.57 67.78 448,339.83 63.52

คา่ใชจ้า่ยในการบรกิาร 20,075.62 3.68 25,680.35 4.45 28,462.03 4.03

คา่ใชจ้า่ยในการบรหิาร 82,108.96 15.06 96,352.55 16.69 127,730.51 18.10

ก าไรกอ่นคา่ใชจ้า่ยทางการเงนิและภาษเีงนิไดน้ติบิคุคล 281,350.19 51.61 275,702.18 47.75 305,246.80 43.24

คา่เสือ่มราคาและคา่ใชจ้า่ยตัดบัญชี 53,627.58 9.84 79,630.01 13.79 119,441.10 16.92

EBITDA 334,977.77 61.45 355,332.20 61.54 424,687.90 60.16

คา่ใชจ้า่ยทางการเงนิ 3,387.36 0.62 382.37 0.07 209.61 0.03

ก าไรกอ่นภาษเีงนิไดน้ติบิคุคล 277,962.83 50.99 275,319.81 47.68 305,037.19 43.21

ภาษีเงนิไดน้ติบิคุคล 85,724.53 15.72 77,011.52 13.34 92,696.08 13.13

ก าไรสทุธิ 192,238.30 35.26 198,308.29 34.34 212,341.11 30.08

ก าไรตอ่หุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาท/หุน้) 2.46                   0.85                   0.71                   

จ านวนหุน้สามญัถัวเฉลีย่ถว่งน ้าหนัก (หุน้) * 78,004,980.00   233,498,630.00 300,000,000.00 

ก าไรตอ่หุน้ปรับลด (บาท/หุน้) 0.85                   0.66                   0.71                   

จ านวนหุน้สามญัจดทะเบยีน (หุน้) 225,000,000.00 300,000,000.00 300,000,000.00 

 
หมายเหตุ: *  ทีป่ระชมุสามญัผูถ้ือหุน้ของบริษัท เมือ่วนัที ่26 เมษายน 2553 มีมติอนมุติัใหเ้ปลีย่นแปลงมูลค่าทีต่ราไวข้องหุน้สามญัจากมูลค่าหุน้ละ  10 
บาท เป็นมูลค่าหุน้ละ 1 บาท ดงันัน้ เพือ่ใหง้บการเงนิของบริษัทสามารถเปรียบเทียบไดบ้ริษัทจึงแสดงจ านวนหุน้สามญัถวัเฉลีย่ถ่วงน า้หนกัโดยใหหุ้น้
สามญัมีมูลค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท   
 

งบกระแสเงินสด 
หนว่ย : พนับาท 2552 2553 2554

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสดตน้ปี 54,598.39 8,574.51 351,460.68

เงนิสดสทุธจิากกจิการด าเนนิงาน 292,373.60 264,913.69 353,381.52

เงนิสดสทุธจิากกจิกรรมลงทนุ -165,582.40 -483,913.96 -329,493.11

เงนิสดสทุธจิากกจิกรรมจัดหาเงนิ -172,815.08 561,886.44 -204,026.10

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสดปลายปี 8,574.51 351,460.68 171,323.00

 
 

 
(2)   ค าอธิบายและการวิเคราะหฐ์านะการเงนิและผลการด าเนินงานของผู้บริหาร 

ปี 2554 บรษิัทมีผลกำรด ำเนินงำนเติบโตในทกุดำ้น ทัง้รำยได,้ EBITDA, ก ำไรสทุธิ และกระแสเงินสดจำกกำร
ด ำเนินงำน โดยบรษิัทมีรำยไดร้วมในปี 2554 จ ำนวน 705.88 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จ ำนวน 128.45 ลำ้นบำท หรือรอ้ยละ 
22.25 EBITDA จ ำนวน 424.78 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จ ำนวน 69.45 ลำ้นบำท หรือรอ้ยละ 19.55 และก ำไรสทุธิ จ ำนวน 
212.34 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้จ ำนวน 14.03 ลำ้นบำท หรือรอ้ยละ 7.08 และมีกระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำนสงูถงึ 353.38 
ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จำกปี 2553 จ ำนวน 88.47 ลำ้นบำท   ซึ่งเป็นผลมำจำกกำรขยำยงำนเชงิรุก หลงัจำกบรษิัทไดเ้ขำ้ระดม
ทนุในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย บรษิัทมีควำมพรอ้มทำงดำ้นเงินทนุมำกขึน้ บรษิทัไดด้  ำเนินกำรขยำยพืน้ท่ี
ใหบ้รกิำรทัง้ในเขตนิคมอตุสำหกรรม 10 แหง่ และ กำรเปิดบรกิำร Ready Ethernet เพิ่มเตมิจำก 28 อำคำร ณ สิน้ปี 2553 
เป็น 83 อำคำร ณ สิน้ปี 2554 ท ำใหส้ำมำรถรองรบัลกูคำ้ไดม้ำกขึน้ โดยดีมำนดก์ำรใชว้งจรสื่อสำรควำมเรว็สงูยงัคงเติบโต
ขึน้มำก ทัง้ดำ้นจ ำนวนวงจรและแบนดว์ิธ และบรษิัทไดป้ระสบควำมส ำเรจ็ในกำรเปิดตลำดกำรใชง้ำนประเภทใหม่ๆ จำก
เดิมที่กำรใชว้งจรสื่อสำรของบรษิทัส่วนใหญ่ จะใชเ้พื่อกำรเชื่อมต่ออินเตอรเ์น็ท โดยกำรเปิดตลำดกลุ่มลกูคำ้ใหม่ๆ ที่มี
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ศกัยภำพ เช่น กลุ่มผูใ้ชง้ำนดิจติอลบรอดแคสต,์  Access Network, Private Network, Data Center และวงจรระหวำ่ง
ประเทศ เป็นตน้  
 ในช่วงปลำยปี 2554 ประเทศไทยไดเ้ผชิญกบัมหำอทุกภยัครัง้รำ้ยแรงที่สดุครัง้หน่ึงในประวตัศิำสตรซ์ึ่งกอ่ใหเ้กิด
ควำมเสียหำยในวงกวำ้ง อย่ำงไรก็ตำม บรษิัทยงัคงใหบ้รกิำรแก่ลกูคำ้ไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง ลกูคำ้ส่วนใหญ่ของบรษิัทมีที่ตัง้
สถำนประกอบกำรอยู่ในเขตกรุงเทพฯ ชัน้ในหรือในอำคำร จงึไดร้บัผลกระทบค่อนขำ้งนอ้ย ส ำหรบัลกูคำ้ที่อยูใ่นพืน้ท่ีน ำ้
ท่วมรุนแรง บรษิัทไดใ้หค้วำมชว่ยเหลือแก่ลกูคำ้อย่ำงเต็มก ำลงั เพื่อใหก้ำรประกอบธุรกิจของลกูคำ้เป็นไปอยำ่งรำบร่ืน
ที่สดุ เช่น กำรด ำเนินกำรเชื่อมตอ่ส ำนกังำนชั่วครำวหรือศนูยส์ ำรองขอ้มลูของลกูคำ้ที่ไดย้ำ้ยไปยงัพืน้ท่ีปลอดภยั กำรตดิตัง้
วงจรเชื่อมต่อศนูยส์ ำรองขอ้มลู หรือกำรยำ้ยเสน้ทำงวงจรของบรษิัท เป็นตน้  จำกสถำนกำรณน์ี ้ ลกูคำ้ของบรษิัทบำง
รำยไดห้ยดุด ำเนินกำรชั่วครำว จึงท ำใหบ้รษิัทไดร้บัผลกระทบดำ้นรำยไดจ้ำกกำรยกเวน้คำ่บรกิำรใหก้บัลกูคำ้ที่หยดุใช้
บรกิำรวงจรชั่วครำว และมคี่ำใชจ้่ำย เพิ่มขึน้ในกำรป้องกนัและดแูลรกัษำอปุกรณ ์ รวมถึงกำรใหค้วำมชว่ยเหลือพนกังำน
ของบรษิัทที่ไดร้บัควำมเดือดรอ้น ซึ่งผลกระทบต่อผลด ำเนินงำนในปี 2554 คิดเป็นจ ำนวนเงินประมำณ 12 ลำ้นบำท ใน
ปัจจบุนัลกูคำ้ที่หยดุใชบ้รกิำรชั่วครำวนัน้ ส่วนใหญ่ไดเ้ริ่มเปิดด ำเนินกำรตำมปกตแิลว้ อย่ำงไรก็ตำม เหตกุำรณ์มหำ
อทุกภยัในครัง้นี ้ ไดส้รำ้งโอกำสใหแ้ก่บรษิัทในกำรเพิ่มลกูคำ้ เชน่ ควำมตอ้งกำรในกำรใชบ้รกิำรวงจรส ำหรบัศนูยส์ ำรอง
ขอ้มลูที่มำกขึน้ เป็นตน้  
 

รายได้รวม 
รำยไดร้วมในปี 2554 มีจ ำนวนเท่ำกบั 705.88 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้จ ำนวน 128.45 ลำ้นบำท หรือรอ้ยละ 22.25 

เมื่อเทยีบกบัปี 2553 ซึ่งมจี ำนวน 577.42 ลำ้นบำท สำเหตหุลกัมำจำกกำรเพิม่ขึน้ของรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรใหเ้ช่ำวงจร 
ซึ่งเป็นรำยไดห้ลกัของบรษิัท โดยรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรใหเ้ชำ่วงจรในปี 2554 มีจ ำนวนเทำ่กบั 655.19 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้
จ ำนวน 117.87 ลำ้นบำท หรือรอ้ยละ 21.94 เมื่อเทียบกบัปี 2553 ซึ่งมีจ ำนวน 537.33 ลำ้นบำท เป็นผลมำจำกกำรเพิ่มขึน้
ทัง้ในดำ้นจ ำนวนวงจรและ Bandwidth  โดยบรษิัทไดข้ยำยพืน้ท่ีในกำรใหบ้รกิำรและพฒันำคณุภำพโครงข่ำยอย่ำง
ต่อเนื่อง เพื่อสนองตอบควำมตอ้งกำรลกูคำ้ใหไ้ดม้ำกขึน้ และดีมำนดก์ำรใชว้งจรสื่อสำรควำมเรว็สงูในตลำดกำรใชง้ำน
หลำยประเภทยงัคงเติบโตขึน้มำก เช่น ดจิิตอล บรอดแคสต,์ Private Network, Data Center และวงจรระหว่ำงประเทศ 
เป็นตน้   
 รำยไดจ้ำกกำรขำยในปี 2554 มีจ ำนวนเทำ่กบั 7.59 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จ ำนวน 4.46 ลำ้นบำท เมื่อเทียบกบัปี 
2553 ซึ่งมีจ ำนวน 3.13 ลำ้นบำท รำยไดจ้ำกกำรขำยเกดิจำกกำรขำยอปุกรณ ์และตดิตัง้โครงขำ่ยใหก้บัลกูคำ้ของบรษิัท 

รำยไดจ้ำกคำ่บรหิำรจดักำรและใหบ้รกิำรบ ำรุงรกัษำโครงขำ่ยเป็นรำยไดต้ำมสญัญำระยะยำวกบัลกูคำ้รำยหนึ่ง 
โดยคิดคำ่บรกิำรเดือนละ 2.50 ลำ้นบำท โดยรำยไดจ้ำกค่ำบรหิำรจดักำรและใหบ้รกิำรบ ำรุงรกัษำโครงขำ่ย ในปี 2553 
และ 2554 มีจ ำนวนปีละ 30.00 ลำ้นบำท  
 ในปี 2554 บรษิัทไม่มีรำยไดจ้ำกบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งกนั  ในขณะที่ปี 2553 มีรำยไดจ้ำกบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
จ ำนวน 3.11 ลำ้นบำท จำกคำ่บรหิำรจดักำรบรกิำรโครงข่ำย รำยไดค้ำ่เช่ำและบรกิำรอื่น ใหก้บับรษิัท โกลบอล ครอสซิง่ 
เซอรว์ิสซิส จ ำกดั (GCSV) ซึ่งเป็นบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งกนัโดยมีผูถื้อหุน้รว่มกนักบับรษิัท และไดร้บัอนญุำตใหป้ระกอบกิจกำร
โทรคมนำคมจำกกสท. ในลกัษณะสญัญำสมัปทำนใหบ้รกิำรแบบ Build-Transfer-Operate (BTO) ไดม้ีกำรใชโ้ครงข่ำย 
พืน้ท่ี site และ พืน้ท่ีส ำนกังำนรว่มกบับรษิัทเพื่อลดกำรลงทนุซ ำ้ซอ้น และบรษิัทไดค้ิดคำ่บรกิำรในอตัรำที่ตกลงกนัซึง่เป็น
อตัรำที่สมเหตสุมผล อย่ำงไรกต็ำม เนื่องจำกสญัญำสมัปทำนของ GCSV ไดสิ้น้สดุระยะเวลำไปแลว้เมื่อวนัท่ี 5 มิถนุำยน 
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2553 ดงันัน้ GCSV ไดห้ยดุกำรประกอบกจิกำรและไม่ไดใ้ชโ้ครงข่ำยหรือพืน้ท่ีส ำนกังำนของบรษิัท จึงไมม่ีรำยไดจ้ำก
กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั ตัง้แต่กลำงปี 2553  
 รำยไดอ้ื่นของบรษิัทในปี 2554 มีจ ำนวนเทำ่กบั 13.10 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จ ำนวน 6.14 ลำ้นบำท เมื่อเทียบกบัปี  
2553 ซึ่งมีจ ำนวน 6.96 ลำ้นบำท สำเหตหุลกัมำจำกดอกเบีย้รบัจำกเงินฝำกและตั๋วแลกเงินระยะสัน้  
 

ต้นทนุบริการและขาย 
 ตน้ทนุบรกิำรและขำยในปี 2554 มีจ ำนวน 244.44 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จำกปี 2553 จ ำนวน 64.75 ลำ้นบำท หรือ
คิดเป็นรอ้ยละ 36.03 สำเหตหุลกัเนื่องมำจำกกำรขยำยพืน้ท่ีใหบ้รกิำรและจ ำนวนลกูคำ้ที่มีมำกขึน้ จึงมตีน้ทนุจำกกำร
ขยำยพืน้ท่ีใหบ้รกิำรเพิ่มขึน้ เชน่ ค่ำเส่ือมรำคำโครงข่ำยและอปุกรณ ์ ค่ำใชจ้ำ่ยแรกเขำ้ส ำหรบักำรเขำ้ติดตัง้อปุกรณใ์น
อำคำร คำ่เช่ำพืน้ท่ี site คำ่เช่ำวงจรเพิม่เตมิจำกกำรไฟฟ้ำนครหลวง ค่ำด ำเนินกำรขอสิทธิแหง่ทำง เป็นตน้ โดยตน้ทนุส่วน
ใหญ่ของบรษิัทประกอบดว้ยคำ่เส่ือมรำคำโครงข่ำยและอปุกรณ ์ ซึ่งในปี 2554 มจี ำนวน 104.08 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จำกปี 
2553 จ ำนวน 33.72 ลำ้นบำท ค่ำใชจ้ำ่ยพนกังำนแผนกวิศวกรรมเพิ่มขึน้ตำมจ ำนวนพนกังำนท่ีเพิ่มขึน้เพื่อกำรขยำยพืน้ท่ี
ใหบ้รกิำร ประกอบกบัไดม้ีกำรปรบัโครงสรำ้งอตัรำผลตอบแทนพนกังำนใหส้อดคลอ้งกบัภำวะตลำดตำมผลกำรประเมิน
จำกบรษิัทท่ีปรกึษำดำ้นทรพัยำกรบคุคล และค่ำธรรมเนียมกองทนุพฒันำกิจกำรโทรคมนำคมเพื่อประโยชนส์ำธำรณะ 
(USO) ที่มีอตัรำรอ้ยละ 4 ของรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรซึ่งเพิ่มขึน้ตำมจ ำนวนรำยได ้
 

ค่าใช้จ่ายในการบริการ 
 ค่ำใชจ้ำ่ยในกำรบรกิำรในปี 2554 มีจ ำนวน 28.46 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จำกปี 2553 จ ำนวน 2.78 ลำ้นบำท 
ค่ำใชจ้ำ่ยที่เพิ่มขึน้เช่น ค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักจิกรรมสรำ้งควำมสมัพนัธก์บัลกูคำ้ คำ่ใชจ้ำ่ยในกำรวจิยักำรตลำด เป็นตน้  
 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

 ค่ำใชจ้ำ่ยในกำรบรหิำรในปี 2554 มจี ำนวน 127.73 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้ 31.38 ลำ้นบำทจำกปี 2553 โดย
ค่ำใชจ้ำ่ยที่เพิ่มขึน้ส่วนใหญ่เกดิจำกผลตอบแทนผูบ้รหิำรและพนกังำนตำมจ ำนวนผูบ้รหิำรและพนกังำนท่ีเพิ่มขึน้ตำมกำร
ขยำยงำนและกำรปรบัโครงสรำ้งอตัรำผลตอบแทนผูบ้รหิำรและพนกังำนใหส้อดคลอ้งกบัภำวะตลำดตำมกำรประเมินของ
ที่ปรกึษำดำ้นทรพัยำกรบคุคล และมีค่ำใชจ้่ำยเก่ียวเนื่องกบัพนกังำน เช่น กำรฝึกอบรม ศกึษำดงูำนต่ำงประเทศ กจิกรรม
พนกังำนอื่น คำ่ล่วงเวลำในกำรปฏิบตัิงำนนอกเวลำท ำกำร และกำรรบัรูส้  ำรองคำ่ใชจ้่ำยผลประโยชนพ์นกังำนตำม
มำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัใหม่ เป็นตน้ รวมถึงกำรใหเ้งินช่วยเหลือและที่พกัชั่วครำวแก่พนกังำนซึ่งประสบควำมเดือดรอ้น
จำกเหตกุำรณน์ ำ้ทว่ม  

ค่ำใชจ้ำ่ยในกำรบรหิำรอื่นๆ ที่เพิ่มขึน้ เช่น คำ่เส่ือมรำคำอปุกรณส์ ำนกังำน, คำ่เช่ำอำคำรส ำนกังำน และคำ่
สำธำรณปูโภคที่เพิ่มขึน้จำกกำรที่บรษิัทไดย้ำ้ยส ำนกังำนในปี 2553 เพื่อรองรบักำรเติบโตของบรษิัท และค่ำเส่ือมรำคำ
ซอฟแวรเ์พิม่ขึน้จำกกำรลงทนุปรบัปรุงระบบซอฟแวรเ์พื่อเพิ่มประสิทธิภำพของระบบงำน และรองรบักำรขยำยงำน 

ส่วนค่ำใชจ้ำ่ยที่ลดลดเมื่อเทียบปีก่อน ไดแ้ก่ ค่ำใชจ้่ำยที่เก่ียวเนื่องกบักำรเตรียมตวัเขำ้จดทะเบียนในตลำด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เช่น ค่ำธรรมเนียมที่ปรกึษำทำงกำรเงนิ ที่ปรกึษำกฎหมำย คำ่ใชจ้ำ่ยด ำเนินงำนอื่น ๆ ที่บรษิัท

พยำยำมควบคมุใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมำะสม และคำ่บรหิำรจดักำรท่ีเคยจำ่ยใหก้บับรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งกนับรษิัทหนึ่งซึง่มกีำรใช้

ทรพัยสิ์นรว่มกนัแต่ปัจจบุนับรษิทัไม่ไดใ้ชท้รพัยสิ์นดงักล่ำวรว่มกนัอีกต่อไป เป็นตน้  
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ก าไรขั้นตน้, ก าไรจากการด าเนินงาน และก าไรสุทธ ิ

ในปี 2554 บรษิัทมกี ำไรขัน้ตน้จ ำนวน 448.34 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จ ำนวน 56.96 ลำ้นบำทหรือคิดเป็นรอ้ยละ 

14.55 จำกปี 2553 ซึง่มีจ ำนวน 391.38 ลำ้นบำท  

EBITDA ในปี 2554 มจี ำนวน 424.78 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้ 69.45 ลำ้นบำท หรือรอ้ยละ 19.55 จำกปีก่อน ซึ่งเป็น

ผลมำจำกกำรท่ีบรษิัทสำมำรถขยำยฐำนลกูคำ้และพืน้ท่ีกำรใหบ้รกิำรเพิ่มขึน้ พรอ้มกบักำรรกัษำคณุภำพกำรใหบ้รกิำรใน

ระดบัพรีเมี่ยม กำรหำโอกำสทำงธุรกิจใหม่ๆ ที่กำรแขง่ขนักนัดำ้นรำคำยงัไม่รุนแรง  

ภำษีเงินไดน้ิติบคุคลในปี 2554 มีจ ำนวน 92.70 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จำกปี 2553 จ ำนวน 15.68 ลำ้นบำท เนื่องจำก

ก ำไรสทุธิก่อนหกัภำษีในปี 2554 สงูขึน้ และในปี 2553 มีค่ำใชจ้ำ่ยที่สำมำรถใชป้ระโยชนท์ำงภำษีไดเ้พิ่มขึน้จำกทำงบญัช ี

ไดแ้ก่ค่ำใชจ้่ำยในกำรออกหุน้สำมญัโดยในทำงบญัชีรำยกำรดงักล่ำวจะถกูบนัทึกเป็นยอดสทุธิจำกส่วนเกินมลูค่ำหุน้ ทัง้นี ้

บรษิัทเสียภำษีเงินไดน้ิติบคุคลในอตัรำรอ้ยละ 30  

ก ำไรสทุธิ ในปี 2554 มีจ ำนวน 212.34 ลำ้นบำท ก ำไรสทุธิเพิม่ขึน้ 14.03 ลำ้นบำท หรือเพิ่มขึน้รอ้ยละ 7.08 จำก

ปี 2553 ซึ่งมจี ำนวน 198.31 ลำ้นบำท  

 
ฐานะทางการเงนิ 
 

สินทรัพย ์
ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2554 บรษิทัมีสินทรพัยร์วมทัง้สิน้ 1,374.30 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้ 115.14 ลำ้นบำท จำกสิน้ปี 

2553 ที่มีสินทรพัยร์วมจ ำนวน 1,259.16 ลำ้นบำท โดยมีสำเหตหุลกัมำจำกอปุกรณโ์ครงขำ่ยเพิม่ขึน้ 323.43 ลำ้นบำทจำก
กำรลงทนุขยำยพืน้ท่ีใหบ้รกิำร ในขณะท่ีเงินสด รำยกำรเทยีบเทำ่เงินสดและเงินลงทนุระยะสัน้ ลดลงเนื่องจำกกำรลงทนุ
ดงัไดก้ล่ำวขำ้งตน้ และมีกำรจำ่ยเงินปันผลแก่ผูถื้อหุน้ในปี 2554 รวมจ ำนวน 203.97 ลำ้นบำท อย่ำงไรกด็ี บรษิัทยงัคงมี
เงินสด รำยกำรเทียบเทำ่เงินสดและเงินลงทนุระยะสัน้รวมจ ำนวน 391.32 ลำ้นบำท เพื่อหมนุเวยีนในกำรด ำเนินงำนและ
รองรบักำรลงทนุขยำยโครงข่ำยตำมแผนงำนของบรษิัท  
 

หนีส้นิและสว่นของผู้ถือหุ้น 
หนีส้นิ 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2554 บรษิัทมีหนีสิ้นรวม 261.71 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้ 114.75 ลำ้นบำทจำกสิน้ปี 2553 ที่มี
หนีสิ้นรวม 146.96 ลำ้นบำท โดยมีสำเหตหุลกัมำจำกกำรเพิม่ขึน้ของเจำ้หนีก้ำรคำ้และเจำ้หนีอ้ืน่ ซึ่งเพิ่มขึน้ 45.48 ลำ้น
บำทจำกสิน้ปี 2553 เนื่องจำกกำรซือ้อปุกรณโ์ครงขำ่ยเพิ่มขึน้ รำยไดร้อตดับญัชีและเงินรบัล่วงหนำ้จำกลกูคำ้เพิ่มขึน้ 
44.83 ลำ้นบำทจำกลกูคำ้ซึ่งท ำสญัญำเช่ำโครงข่ำยระยะยำวและบรษิัททยอยรบัรูร้ำยได ้ ภำษีเงินไดน้ติิบคุคลคำ้งจ่ำย
เพิ่มขึน้ 11.12 ลำ้นบำทจำกผลก ำไรปี 2554 ที่เพิม่ขึน้ และส ำรองผลประโยชนร์ะยะยำวของพนกังำนตำมมำตรฐำนกำร
บญัชีใหมเ่รื่องผลประโยชนข์องพนกังำนซึ่งไดเ้ริ่มใชใ้นปี 2554 จ ำนวน 10.40 ลำ้นบำท   
 
ส่วนของผู้ถือหุ้น 

ส่วนของผูถื้อหุน้รวม ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2554 มีจ ำนวน 1,112.59 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 0.40 ลำ้นบำทจำกสิน้ปี 
2553 ซึ่งมีจ ำนวน 1,112.20 ลำ้นบำท เป็นผลมำจำกก ำไรสทุธิจำกกำรด ำเนินงำนปี 2554 หกัดว้ยเงินปันผลจำ่ยและ
ส ำรองคำ่ใชจ้่ำยผลประโยชนพ์นกังำนสะสม  
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บรษิัทมีฐำนะทำงกำรเงินท่ีแขง็แกรง่ และมีสภำพคล่องสงูมำก โดยมีเงินสด รำยกำรเทียบเทำ่เงินสดและเงิน
ลงทนุระยะสัน้รวมจ ำนวน 391.32 ลำ้นบำท มีอตัรำหนีต้่อทนุต ่ำเพียง 0.24 เท่ำ นอกจำกนี ้บรษิทัไดร้บักำรสนบัสนนุทำง
กำรเงินแบบไม่ตอ้งมีหลกัทรพัยค์  ำ้ประกนั (Clean Basis) จำกธนำคำรพำณิชย ์ 4 แห่ง ในรูปแบบวงเงินออกหนงัสือค ำ้
ประกนั จ ำนวน 60 ลำ้นบำท วงเงินสินเชื่อเงินเบกิเกินบญัชี (Overdraft) และ สินเชื่อตั๋วสญัญำใชเ้งิน เป็นจ ำนวนรวม 160 
ลำ้นบำท เพื่อเป็นเงินทนุหมนุเวียน และรองรบักำรขยำยงำนในอนำคต ซึง่ ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2554 บรษิัทไม่มียอดเงินกู้
คงคำ้ง ดงันัน้ บรษิัทยงัคงมศีกัยภำพในกำรลงทนุขยำยงำนและแสวงหำประโยชนจ์ำกโอกำสทำงธุรกิจใหม่ๆ ที่จะเกิดขึน้
ในอนำคต   

กระแสเงนิสด 
ในปี 2554 บรษิัทมกีระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำนท่ีดีมำก โดยกระแสเงินสดสทุธิจำกกจิกรรมด ำเนินงำนมี

จ ำนวน 353.38 ลำ้นบำท เพิ่มขึน้จำกปี 2553 จ ำนวน 88.47 ลำ้นบำท ในขณะที่เงินสดใชไ้ปในกิจกรรมลงทนุ มีจ ำนวน 
329.49 ลำ้นบำท ซึง่ส่วนใหญ่เป็นกำรลงทนุสรำ้งโครงขำ่ยและอปุกรณเ์พื่อขยำยโครงขำ่ยกำรใหบ้รกิำร และบรษิัทได้
จ่ำยเงินปันผลรวมจ ำนวน 203.97 ลำ้นบำท ดงันัน้ เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดปลำยงวดมีจ ำนวน 171.32 ลำ้น
บำท จึงลดลงระหวำ่งงวดเป็นจ ำนวน 180.14 ลำ้นบำท ทัง้นี ้บรษิัทมีเงินสดและเงินลงทนุชั่วครำวจำกกำรซือ้ตั๋วแลกเงินท่ี
ออกโดยธนำคำรพำณิชยท์ี่มีควำมมั่นคง โดยมียอดรวม ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2554 จ ำนวน 391.32 ลำ้นบำท บรษิัทมี
ฐำนะทำงกำรเงินท่ีมั่นคง และมคีวำมพรอ้มในโครงกำรลงทนุใหม่และกำรขยำยโครงข่ำยไปในพืน้ท่ีที่มีศกัยภำพต่อไป ซึ่ง
บรษิัทจะพิจำรณำกำรลงทนุอย่ำงรอบคอบเพื่อกำรเติบโตที่ยั่งยืนของบรษิัท 
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ส่วนที่ 1 หนำ้ 61 
 

12     ข้อมูลอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้อง 
 
 
- ไม่มี - 
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ส่วนที ่2 
การรับรองความถูกต้องของข้อมูล 

 

 “บรษิัทไดส้อบทำนขอ้มลูในแบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปีฉบบันีแ้ลว้ ดว้ยควำมระมดัระวงั บรษิัทขอรบัรองวำ่ 
ขอ้มลูดงักลำ่วถกูตอ้งครบถว้น ไม่เป็นเทจ็ ไม่ท ำใหผู้อ้ื่นส ำคญัผิดหรือไม่ขำดขอ้มลูที่ควรตอ้งแจง้ในสำระส ำคญั นอกจำกนี ้
บรษิัทขอรบัรองวำ่ 
 (1) งบกำรเงินและขอ้มูลทำงกำรเงินที่สรุปมำในแบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี  ไดแ้สดงขอ้มูลอย่ำงถูกตอ้ง
ครบถว้นในสำระส ำคญัเก่ียวกบัฐำนะกำรเงิน  ผลกำรด ำเนินงำน  และกระแสเงินสดของบรษิัทแลว้  
 (2) บรษิัทไดจ้ดัใหม้ีระบบกำรเปิดเผยขอ้มลูที่ด ี เพื่อใหแ้น่ใจวำ่บรษิัทไดเ้ปิดเผยขอ้มลูในส่วนท่ีเป็นสำระส ำคญัของ
บรษิัทอย่ำงถกูตอ้งครบถว้นแลว้ รวมทัง้ควบคมุดแูลใหม้ีกำรปฏิบตัิตำมระบบดงักล่ำว 
 (3) บรษิัทไดจ้ดัใหม้ีระบบกำรควบคมุภำยในท่ีดี และควบคมุดแูลใหม้ีกำรปฏิบตัติำมระบบดงักล่ำว และบรษิัทได้
แจง้ขอ้มลูกำรประเมินระบบกำรควบคมุภำยใน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2554 ต่อผูส้อบบญัชีและกรรมกำรตรวจสอบของ
บรษิัทแลว้ ซึ่งครอบคลมุถงึขอ้บกพรอ่งและกำรเปล่ียนแปลงที่ส  ำคญัของระบบกำรควบคมุภำยใน รวมทัง้กำรกระท ำที่      
มิชอบท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินของบรษิทั  
 ในกำรนี ้เพื่อเป็นหลกัฐำนวำ่เอกสำรทัง้หมดเป็นเอกสำรชดุเดียวกนักบัท่ีบรษิัทไดร้บัรองควำมถกูตอ้งแลว้ บรษิัทได ้
มอบหมำยให ้นำงสำวบษุกร   จำรุวชิรำธนำกลุ  เป็นผูล้งลำยมือชื่อก ำกบัเอกสำรนีไ้วท้กุหนำ้ดว้ย หำกเอกสำรใดไม่มีลำยมือ
ชื่อของนำงสำวบษุกร  จำรุวชิรำธนำกลุ ก ำกบัไว ้ บรษิัทจะถือวำ่ไม่ใช่ขอ้มลูที่บรษิัทไดร้บัรองควำมถกูตอ้งของขอ้มลูแลว้
ดงักล่ำวขำ้งตน้” 
 
 

ช่ือ ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 
   

 
1.  นำยกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ 

 
กรรมกำร และ กรรมกำรผูจ้ดักำร  

 
_______________________ 

 
 
2. นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร 

 
 
กรรมกำร และ รองกรรมกำรผูจ้ดักำรอำวโุส 

 
 

_______________________ 
   

 
ชื่อ 

 
ผู้รับมอบอ านาจ 

ต าแหน่ง ลายมือชื่อ 

นำงสำวบษุกร   จำรุวชิรำธนำกลุ   กรรมกำร และ รองกรรมกำรผูจ้ดักำร    _______________________ 
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รายละเอียดเกี่ยวกับผู้บริหารและผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท 

ชื่อ-สกุล/ต าแหน่ง อาย ุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน 
การถือหุน้
ในบริษัท

(%) 

ความสัมพนัธ์
ทาง

ครอบครัว
ระหว่าง
ผู้บริหาร 

ประสบการณท์ างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา(พ.ศ.) ต าแหน่ง ชื่อบริษทั/ประเภทธุรกิจ 

นำยวฒุิพงษ์ โมฬีชำติ 
ประธำนกรรมกำร / 
กรรมกำรตรวจสอบ / 
กรรมกำรสรรหำและพจิำรณำ
ค่ำตอบแทน  / 
กรรมกำรอิสระ  
 

 63 - ปรญิญำตรี เศรษฐศำสตร์
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์

- Director Certification 
Program 130/2010  

- - 2552-ปัจจบุนั 
 
 
 
2555-ปัจจบุนั 

ประธำนกรรมกำร / กรรมกำรอสิระ                    
กรรมกำรตรวจสอบ / 
กรรมกำรสรรหำและพจิำรณำ
ค่ำตอบแทน  
กรรมกำร     

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น 
จ ำกดั (มหำชน)     
 
 
บรษิัท แอลโซล่ำร ์1 จ ำกดั    

2553-ปัจจบุนั กรรมกำร / กรรมกำรตรวจสอบ /
กรรมกำรกิจกำรสมัพนัธ ์     

บรษิัท บรหิำรสินทรพัยส์ขุมุวิท 
จ ำกดั           

2552-ปัจจบุนั   กรรมกำรสภำสถำบนัผูท้รงคณุวฒุิ สภำสถำบนัผูท้รงคณุวฒุิ           
สถำบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลำ้           
เจำ้คณุทหำรลำดกระบงั                                   

2551-ปัจจบุนั   กรรมกำรสำยออกบตัรธนำคำร ธนำคำรแห่งประเทศไทย 

2550-2554   ประธำนกรรมกำร    สหกรณอ์อมทรพัย์
กำรส่ือสำรแห่งประเทศไทย   

2546-2552      รองกรรมกำรผูจ้ดักำร ใหญ่อำวโุส บรษิัท ไปรษณียไ์ทย จ ำกดั                                                                   
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ชื่อ-สกุล/ต าแหน่ง อาย ุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน
การถือหุน้
ในบริษัท

(%) 

ความสัมพนัธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
ผู้บริหาร 

ประสบการณท์ างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา
(พ.ศ.) 

ต าแหน่ง ชื่อบริษทั/ประเภทธุรกิจ 

นำยประสิทธ์ิ เหมวรำพรชยั 
รองประธำนกรรมกำร /  
ประธำนกรรมกำรสรรหำและ
พิจำรณำค่ำตอบแทน /  
กรรมกำรตรวจสอบ / 
กรรมกำรอิสระ / 
 

63 - ประกำศนียบตัร
วิศวกรรมไฟฟ้ำชัน้สงู 
จฬุำลงกรณม์หำวิทยำลยั  

- ปรญิญำตรีวศิวกรรมศำสตร ์
สำขำไฟฟ้ำสื่อสำร, ไฟฟ้ำก ำลงั 
จฬุำลงกรณม์หำวิทยำลยั 

- Director Certification 
Program 129/2010  

- Audit Committee Program 
(AC 32/2010) 

- Role of Compensation 
Committee (RC 11/2010) 

- - 2552-ปัจจบุนั 
 
 
 
 

2553-ปัจจบุนั 

 

 

2553-ปัจจบุนั 

 

 

2552-ปัจจบุนั 

รองประธำนกรรมกำร /  
ประธำนกรรมกำรสรรหำและ
พิจำรณำค่ำตอบแทน /  
กรรมกำรอิสระ / 
กรรมกำรตรวจสอบ  

ประธำนคณะกรรมกำรวิศวกร

อำวโุส และคณะกรรมกำร

อ ำนวยกำร 

ที่ปรกึษำในดำ้นวิศวกรรม และ

กำรจดักำรวำงระบบ IT  Front 

Office  โรงพยำบำลศิรริำช 

วิศวกรที่ปรกึษำระบบไฟฟ้ำ 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น 
จ ำกดั (มหำชน) 
 
 
 

สมำคมวิศวกรรมสถำนแห่ง

ประเทศไทยในพระบรม

รำชปูถมัภ ์

บรษิัท  ISOFT จ ำกดั 
 

  

บรษิัท โรงแรมโรสกำรเ์ดน้   
( 2511) จ ำกดั 

2548-2552   รองผูว้่ำกำรเทคโนโลยี
สำรสนเทศและระบบส่ือสำร 

กำรไฟฟ้ำนครหลวง   

2544-2548   ผูช้่วยผูว้ำ่กำร  
งำนระบบจ ำหน่ำย 

กำรไฟฟ้ำนครหลวง    
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ชื่อ-สกุล/ต าแหน่ง อาย ุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน
การถือหุน้
ในบริษัท

(%) 

ความสัมพนัธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
ผู้บริหาร 

ประสบการณท์ างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา(พ.ศ.) ต าแหน่ง ชื่อบริษทั/ประเภทธุรกิจ 

นำยจติเกษม แสงสิงแกว้ 
กรรมกำร /  
ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ / 
กรรมกำรสรรหำและพจิำรณำ
ค่ำตอบแทน / กรรมกำรอิสระ  

62 - Master of Commerce (Hon.) 
University of Canterbury, 
Christ Church, New Zealand 

- Bachelor of Science (Hon.) 
University of Canterbury, 
Christ Church, New Zealand 

- Audit Committee Program 
3/2004 

- Director Accreditation 
Program 22/2004 

- Director Certification Program 
62/2005 

- Improving the Quality of 
Financial Reporting 1/2006 

- Advanced Audit Committee 
Program 3/2010 

- Roles of Compensation 
Committee 11/2010 
 

- - 2552-ปัจจบุนั กรรมกำร/ประธำน/กรรมกำร
ตรวจสอบ/กรรมกำรอิสระ/
กรรมกำรสรรหำและพจิำรณำ
ค่ำตอบแทน 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น 
จ ำกดั (มหำชน) 

 
2548-ปัจจบุนั     

 
กรรมกำรพิจำรณำกำรลงทนุ  
(SME Fund) 

 
บรษิัท ออรีออส แอดไว๊
เซอส ์(ประเทศไทย) จ ำกดั 

 
2548-ปัจจบุนั 
   

 
กรรมกำรประเมินผลงำน
รฐัวิสำหกจิ 

 
กระทรวงกำรคลงั 

 
2552-2554 

 
กรรมกำร 

 
กำรประปำนครหลวง 

2548-2553  กรรมกำรตรวจสอบ   บรษิัท ประสิทธ์ิพฒันำ 
จ ำกดั (มหำชน)              
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ชื่อ-สกุล/ต าแหน่ง อาย ุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน
การถือ
หุ้นใน
บริษัท
(%) 

ความสัมพนัธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
ผู้บริหาร 

ประสบการณท์ างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา
(พ.ศ.) 

ต าแหน่ง ชื่อบริษทั/ประเภทธุรกิจ 

นำยกรณัยพ์ล อศัวสวุรรณ 
กรรมกำร / กรรมกำรผูจ้ดักำร 

48 - ปรญิญำโท บรหิำรธุรกิจ  
มหำวิทยำลยักรุงเทพ 

- ปรญิญำตรีวศิวกรรมศำสตร ์สำขำ
วิศวกรรมไฟฟ้ำ (เกียรตินิยมอนัดบั 2)
มหำวิทยำลยัเกษตรศำสตร ์

- Director Certification Program 
129/2010 

- Successful Formulation & 
Execution of Strategy 6/2010 

- Executive Development 
Program  7/2011 

- Capital  Market Academy  
13/2011 

16.36 - 2550-ปัจจบุนั    กรรมกำร /  
กรรมกำรผูจ้ดักำร 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น 
จ ำกดั (มหำชน)          

2549-ปัจจบุนั   
 
2543-ปัจจบุนั 
 

กรรมกำร 
 
กรรมกำร / 
กรรมกำรผูจ้ดักำร 

บรษิัท ซินเนอรย์ี่ เน็ท โฮลดิง้ 
จ ำกดั   
 บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง              
ซิสเต็มส ์จ ำกดั 

2543-2551     กรรมกำร บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง  

เซอรว์ิสซิส จ ำกดั   
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ชื่อ-สกุล/ต าแหน่ง อาย ุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน
การถือ
หุ้นใน
บริษัท
(%) 

ความสัมพนัธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
ผู้บริหาร 

ประสบการณท์ างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา
(พ.ศ.) 

ต าแหน่ง ชื่อบริษทั/ประเภทธุรกิจ 

นำยธีรรตัน ์ปัณฑรสตูร 
กรรมกำร /  
รองกรรมกำรผูจ้ดักำรอำวโุส 

51 - ปรญิญำโท รฐัศำสตร ์(บรหิำรรฐักิจ) 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์

- ปรญิญำตรี นิติศำสตร ์
มหำวิทยำลยัรำมค ำแหง 

- Director Certification Program 
137/2010 

- Director Accreditation 
Program 81/2009 

- Fundamental Practice for  
Corporate Secretary ( FPCS ) 
23/2011 
 

16.35 - 2548-ปัจจบุนั กรรมกำร / 
รองกรรมกำรผูจ้ดักำร
อำวโุส 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น จ ำกดั
(มหำชน)   

2549-ปัจจบุนั 
 

กรรมกำร บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง 
 ซิสเต็มส ์จ ำกดั       

2549-ปัจจบุนั กรรมกำร บรษิัท ซินเนอรย์ี่ เน็ท โฮลดิง้ จ ำกดั 
2544-2549 กรรมกำรและที่

ปรกึษำ (กฎหมำย) 
บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง  
เซอรว์ิสซิส จ ำกดั 
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ชื่อ-สกุล/ต าแหน่ง อาย ุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน
การถือ
หุ้นใน
บริษัท
(%) 

ความสัม
พันธท์าง
ครอบครั
วระหว่าง
ผู้บริหาร 

ประสบการณท์ างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา
(พ.ศ.) 

ต าแหน่ง ชื่อบริษทั/ประเภทธุรกิจ 

นำยพงษ์เทพ ธนกจิสนุทร 
กรรมกำร /  
รองกรรมกำรผูจ้ดักำร  
สำยงำนกำรตลำด และ 
สำรสนเทศ 

44 - ปรญิญำโท บรหิำรธุรกิจ 
     (กำรบรหิำรกำรตลำด)  
     สถำบนับณัฑิตพฒันบรหิำรศำสตร ์
- ปรญิญำตรี วิศวกรรมศำสตรต์ (วิศวกรรม
คอมพิวเตอร)์ สถำบนัเทคโนโลยี 
พระจอมเกลำ้เจำ้คณุทหำรลำดกระบงั 

- Director Certification Program 129/2010 

8.17 - 2548-ปัจจบุนั   กรรมกำร / 
รองกรรมกำร
ผูจ้ดักำร 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น จ ำกดั 
(มหำชน)  

2549-ปัจจบุนั      กรรมกำร บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส ์
จ ำกดั         

2549-ปัจจบุนั     กรรมกำร 
 

บรษิัท ซินเนอรย์ี่ เน็ท โฮลดิง้ 
จ ำกดั   

นำยปฐมกฤษณ ์ศรีศภุคณินทร ์
กรรมกำร /  
รองกรรมกำรผูจ้ดักำร 
สำยงำนรฐักจิสมัพนัธ ์
 

45 - ปรญิญำโท รฐัประศำสนศำสตร ์ 
สถำบนับณัฑิตพฒันบรหิำรศำสตร ์

- ปรญิญำโท บรหิำรธุรกิจ  มหำวทิยำลยัรงัสิต 
- ปรญิญำตรี วิศวกรรมศำสตร ์(วศิวกรรม
โทรคมนำคม) สถำบนัเทคโนโลยีพระจอม
เกลำ้เจำ้คณุทหำรลำดกระบงั 

- ปรญิญำตรี นิติศำสตร ์ 
มหำวิทยำลยัสโุขทยัธรรมมำธิรำช 

- Director Certification Program 138/2010  
- Director Accreditation Program 81/2009 

8.18  2550-ปัจจบุนั     กรรมกำร / 
รองกรรมกำร
ผูจ้ดักำร 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น จ ำกดั 
(มหำชน)  

2549-ปัจจบุนั      กรรมกำร บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส ์
จ ำกดั          

2549-ปัจจบุนั      กรรมกำร บรษิัท ซินเนอรย์ี่ เน็ท โฮลดิง้ จ ำกดั   
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ชื่อ-สกุล/ต าแหน่ง อาย ุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

สัดส่วน
การถือ
หุ้นใน
บริษัท
(%) 

ความสัมพนัธ์
ทางครอบครัว

ระหว่าง
ผู้บริหาร 

ประสบการณท์ างานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา
(พ.ศ.) 

ต าแหน่ง ชื่อบริษทั/ประเภทธุรกิจ 

นำงสำวบษุกร จำรุวชิรำธนำกลุ 
กรรมกำร / รองกรรมกำรผูจ้ดักำร 
สำยงำนกำรเงิน บญัชี และ
ธุรกำร 

46 - ปรญิญำเอก Information Systems, 
Edith Cowan University, Australia 

- ปรญิญำโท บรหิำรธุรกิจ สำขำกำรเงิน  
จฬุำลงกรณม์หำวิทยำลยั 

- ปรญิญำตรี บญัชี สำขำกำรบญัชี 
จฬุำลงกรณม์หำวิทยำลยั 

- Director Certification Program 
129/2010 

3.00 - 2547-ปัจจบุนั รองกรรมกำร
ผูจ้ดักำร 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น 
จ ำกดั (มหำชน) 

2549-ปัจจบุนั กรรมกำร บรษิัท ซินเนอรย์ี่ เน็ท โฮลดิง้  
จ ำกดั 

2547-ปัจจบุนั กรรมกำร บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง             
ซิสเต็มส ์จ ำกดั 

2549-2554 กรรมกำร บรษิัท โกลบอล ครอสซิ่ง 
เซอรว์ิสซิส จ ำกดั 

นำยสพุรชยั โชติพทุธิกลุ 
กรรมกำร /  รองกรรมกำรผูจ้ดักำร 
สำยงำนวิศวกรรม 

46 - ปรญิญำโท บรหิำรธุรกิจ 
มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร ์

- ปรญิญำตรี วิศวกรรมศำสตร ์
สถำบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลำ้คณุ
ทหำรลำดกระบงั 

- - 2553-ปัจจบุนั รองกรรมกำร
ผูจ้ดักำร 

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น 
จ ำกดั (มหำชน)  

2545-2553 Project Director บรษิัท อลัคำเทล-ลเูซ่น 
(ประเทศไทย) จ ำกดั  
 

 

http://search.yellowpages.co.th/profile.jsp?custId=521809471004001
http://search.yellowpages.co.th/profile.jsp?custId=521809471004001
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รำยงำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ ประจ ำปี 2554 
 
เรียน  ท่ำนผูถื้อหุน้ บรษิัท ซิมโฟนี่ คอมมนูิเคชั่น จ ำกดั (มหำชน) 
 
  คณะกรรมกำรตรวจสอบของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมนูิเคชั่น จ ำกัด (มหำชน) ประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระ
จ ำนวน 3 ท่ำน  ซึ่งมีคุณสมบัติครบถ้วนตำมข้อก ำหนด ประกอบด้วย นำยจิตเกษม แสงสิงแก้ว เป็นประธำน
กรรมกำรตรวจสอบ  นำยวุฒิพงษ์ โมฬีชำติ  และ นำยประสิทธ์ิ เหมวรำพรชัย เป็นกรรมกำรตรวจสอบ  โดยมี 
นำงสำววรุณ เอี่ยมธนพรรณ ซึ่งเป็นผูจ้ดักำรแผนกตรวจสอบภำยในเป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรตรวจสอบ   
 ในรอบปี 2554 คณะกรรมกำรตรวจสอบไดป้ฏิบตัิหน้ำที่ครบถว้นตำมขอบเขตกำรปฎิบตัิงำนท่ีไดก้ ำหนด
ไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมกำรตรวจสอบท่ีไดร้บัอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบริษัท โดยไดม้ีกำรประชมุคณะกรรมกำร
ตรวจสอบอย่ำงนอ้ยไตรมำสละ 1 ครัง้ และในปี 2554 ไดจ้ดัใหม้ีกำรประชุมรวมทั้งสิน้จ ำนวน 6 ครัง้ ซึ่งกรรมกำร
ตรวจสอบทุกท่ำนไดเ้ขำ้รว่มประชมุครบทุกท่ำน ทกุครัง้ และในกำรประชุมแต่ละครัง้ ไดม้ีผูบ้ริหำร ผูส้อบบญัชี และ
ผูต้รวจสอบภำยใน รว่มประชมุตำมควำมเหมำะสม ซึ่งสรุปผลไดด้งันี ้
 1.สอบทำนงบกำรเงินรำยไตรมำสและงบกำรเงินประจ ำปี 2554 เพื่อน ำเสนอคณะกรรมกำรบริษัท
พิจำรณำอนุมตัิ  โดยไดส้อบถำมและรบัฟังค ำชีแ้จงจำกผูบ้รหิำรและผูส้อบบญัชีในเรื่องควำมถกูตอ้งครบถว้นและ
ควำมเพียงพอในกำรเปิดเผยขอ้มลูของงบกำรเงินแลว้ คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมเห็นสอดคลอ้งกับกบัผูส้อบ
บญัชีว่ำ งบกำรเงินดงักล่ำวมีควำมถกูตอ้งตำมควรในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรบญัชีที่รบัรองทั่วไป 
 2.สอบทำนระบบกำรควบคุมภำยใน   บริษัทไดจ้ัดตั้งหน่วยงำนตรวจสอบภำยในเพื่อประเมินควำม
เพียงพอ เหมำะสม และประสิทธิผลของระบบกำรควบคุมภำยใน โดยพิจำรณำจำกรำยงำน กำรตรวจสอบภำยใน 
ของแต่ละไตรมำสตำมแผนงำนที่ได้รบัอนุมัติ ทั้งนี ้ไม่พบข้อบกพร่องที่เป็นสำระส ำคัญ มีกำรดู แลทรัพย์สินที่
เหมำะสม จำกกำรประเมินระบบกำรควบคุมภำยใน คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมเห็นว่ำ บริษัทมีระบบกำร
ควบคมุภำยในท่ีดี  มีระบบกำรติดตำมควบคมุดแูลอยำ่งเพียงพอ เหมำะสมและมีประสิทธิผล สำมำรถจดักำรควำม
เส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้และมีกำรติดตำมผลอย่ำงต่อเนื่อง อีกทัง้ไดว้่ำจำ้งผูต้รวจสอบภำยในจำกภำยนอก
เขำ้มำท ำกำรสอบทำน ใหข้อ้เสนอแนะ และติดตำมผลอย่ำงอิสระ และเป็นประจ ำอย่ำงต่อเนื่อง 
 3.สอบทำนกำรตรวจสอบภำยใน  บริษัทไดว้่ำจำ้งผูต้รวจสอบภำยในจำกภำยนอกเพื่อท ำกำรตรวจสอบ
และประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน และรำยงำนผลกำรตรวจสอบต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ
อย่ำงสม ่ำเสมอทุกไตรมำส  และเมื่อพิจำรณำจำกขอบเขตกำรปฏิบัติงำน หนำ้ที่ ควำมเป็นอิสระ รวมถึงรำยงำน
ต่ำง ๆ แลว้ คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมเห็นว่ำ  กำรตรวจสอบภำยในมีควำมเพียงพอ เหมำะสม และมีกำร
ติดตำมผลแบบต่อเนื่อง   
 4.สอบทำนกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย ว่ำดว้ยระเบียบและขอ้ก ำหนดของตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
และกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท รวมถึงข้อผูกพันที่บริษัทมีไว้กับบุคคลภำยนอก คณะกรรมกำร
ตรวจสอบไดม้อบหมำยให้เลขำนุกำรบริษัทรบัผิดชอบงำนนีโ้ดยตรงและไดม้ีควำมเห็นว่ำ  บริษัทไดป้ฏิบัติตำม
กฎหมำย ขอ้ก ำหนด และขอ้ผกูพนัท่ีบรษิัทมีไวก้บับคุคลภำยนอกแลว้ 
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 5.สอบทำนระบบบริหำรควำมเส่ียง  ใหม้ีควำมเชื่อมโยงกับระบบกำรควบคุมภำยใน เพื่อจัดกำรควำม
เส่ียง โดยพิจำรณำสอบทำนนโยบำย และคู่มือกำรบริหำรควำมเส่ียง  รวมถึงควำมคืบหนำ้ของกำรบริหำรควำม
เส่ียง คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมเห็นว่ำ บริษัทมีระบบบริหำรควำมเส่ียงที่มีประสิทธิภำพ และสอดคลอ้งกับ
คู่มือบริหำรควำมเส่ียง ที่บริษัทจดัท ำขึน้  มีกำรก ำหนดควำมเส่ียงที่ยอมรบัได ้รวมทัง้มีกำรทบทวนควำมเส่ียงให้
สอดคลอ้งกบัสถำนกำรณปั์จจบุนัอย่ำงสม ่ำเสมอ  
 6.สอบทำนรำยกำรที่เก่ียวโยงกันและกำรเปิดเผยขอ้มูลของรำยกำรดงักล่ำว   ซึ่งผูส้อบบญัชี ไดเ้ปิดเผย
และแสดงรำยกำรในงบกำรเงินและหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินแลว้  คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมเห็น
สอดคลอ้งกบัผูส้อบบญัชีว่ำ รำยกำรดงักล่ำวเป็นรำยกำรปกตกิำรคำ้และเป็นประโยชนต์่อธุรกิจของบรษิัท  รวมทัง้มี
กำรเปิดเผยขอ้มลูอย่ำงถกูตอ้งและครบถว้น 
 7.พิจำรณำคัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และค่ำตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจ ำ ปี 2555เพื่อน ำเสนอต่อ
คณะกรรมกำรบริษัท ใหข้ออนุมตัิจำกที่ประชุมผูถื้อหุน้ประจ ำปี 2555  โดยไดพ้ิจำรณำผลกำรปฏิบัติงำน   ควำม
เป็นอิสระ และควำมเหมำะสมของค่ำตอบแทนแลว้ เห็นควรเสนอแต่งตัง้ บริษัท ส ำนกังำน  เอินสท์ แอนด ์ยงั จ ำกัด 
เป็นผูส้อบบญัชีของบรษิัท ประจ ำปี 2555 พรอ้มค่ำตอบแทนจ ำนวน 945,000 บำท  
 หำกผูส้อบบญัชีไดร้บักำรแต่งตัง้ ใหเ้ป็นผูส้อบบญัชี ประจ ำปี 2555 จะจดัเป็นปีที่ 4 ติดต่อกนั ทัง้นี ้ผูส้อบ
บญัชีไม่มีควำมสมัพนัธใ์ด ๆ  กบับรษิัท 

8. กำรประเมินตนเองของคณะกรรมกำรตรวจสอบ  คณะกรรมกำรตรวจสอบไดป้ระเมินขอบเขตกำร
ปฏิบตัิงำนของตนเองในปี 2554 โดยเปรียบเทียบกบักฎบตัรของคณะกรรมกำรตรวจสอบ และแนวปฏิบตัิที่ดี ซึ่งผล
กำรประเมินพบว่ำ ขอบเขตงำนท่ีคณะกรรมกำรตรวจสอบไดด้  ำเนินกำรในปี 2554 มีควำมสอดคลอ้งกบักฎบตัรของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ และแนวปฏิบตัิที่ดี 

โดยสรุปคณะกรรมกำรตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้ำที่  ครบถ้วนตำมที่ได้ระบุไว้ในกฎบัตรคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ ท่ีไดร้บัอนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบรษิัท และเห็นว่ำบรษิัทไดม้ีกำรสอบทำนรำยกำรต่ำง ๆ ดงักล่ำวขำ้งตน้  
และไดป้ฏิบตัิตำมหลกักำรก ำกบัดแูลที่ดีแลว้ 
 
        
                           ในนำมคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
 
 
 

 (นำยจิตเกษม แสงสิงแกว้) 
ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ  

บรษิัท ซิมโฟน่ี คอมมนูเิคชั่น จ ำกดั (มหำชน) 
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