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ค านิยาม 
 

บริษัทฯ  หมายถึง บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (มหาชน)  
ส านักงาน ก. ล. ต.  หมายถึง ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ตลาดหลักทรัพย์ฯ  หมายถึง ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
คณะกรรมการบริษัท/
คณะกรรมการ  

หมายถึง คณะกรรมการของบริษัทฯ 

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  หมายถึง ผู้บริหารสูงสุดของบริษัทฯ 
ผู้บริหารระดับสูง หมายถึง บุคคลผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารระดับประธานเจ้าหน้าท่ี (Chief 

Officer หรือ C-Suite) 
ผู้บริหาร  หมายถึง บุคคลผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารระดับหัวหน้ากลุ่มธุรกิจ 

(Business Group) หัวหน้าสายงาน (Division) หรือหัวหน้า
หน่วยธุรกิจ (Business Unit) ของบริษัทฯ 

พนักงาน  หมายถึง พนักงานภายใต้สัญญาจ้างงานของบริษัทฯ 
บุคลากร  หมายถึง กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ รวมถึงท่ีปรึกษา 

ผู้แทน ผู้รับมอบอ านาจ คนงาน หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีท างานแทน 
หรือด าเนินการใด ๆ ในนามบริษัทฯ 

กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร  หมายถึง กรรมการท่ีด ารงต าแหน่งเป็นผู้บริหาร หรือมีส่วนเก่ียวข้องใน
การบริหารงานประจ าวันขอบริษัทฯ 

กรรมการท่ีไม่เป็น
ผู้บริหาร  

หมายถึง กรรมการท่ีไม่ได้ด ารงต าแหน่งเป็นผู้บริหารและไม่มี ส่วน
เก่ียวข้องกับการบริหารงานประจ าวันของบริษัทฯ 

กรรมการอิสระ หมายถึง กรรมการท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการบริหารงานของบริษัทฯ 
และมีคุณสมบัติการเป็นกรรมการอิสระครบถ้วนตามท่ีบริษัทฯ 
ก าหนด ดังน้ี 
• ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียง

ท้ังหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ ท้ังน้ี ให้นับ
รวมหุ้นท่ีถือโดยผู้ท่ีเก่ียวข้องด้วย 

• ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง 
พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจ า หรือผู้มีอ านาจ
ควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ ท้ังใน
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ปัจจุบันและก่อนได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการอิสระไม่น้อย
กว่าสอง (2) ปี 

• ไม่เป็นบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจด
ทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะท่ีเป็นบิดา มารดา คู่สมรส พ่ี
น้อง และบุตร รวมท้ังคู่สมรสของบุตรของกรรมการรายอ่ืน 
ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม หรือบุคคลท่ีจะ
ได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอ านาจ
ควบคุมของบริษัทฯ บริษัทย่อย หรือบริษัทร่วม 

• ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจ
ควบคุมของบริษัทฯ ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้
วิจารณญาณอย่างอิสระ รวมท้ังไม่เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย (ถือ
หุ้นเกินกว่าร้อยละ 10 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียง
ท้ังหมดของบริษัทฯ โดยนับรวมผู้ท่ีเก่ียวข้องด้วย) หรือผู้มี
อ านาจควบคุมของผู้ท่ีมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ 
บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี
อ านาจควบคุมของบริษัทฯ ท้ังในปัจจุบันและก่อนได้รับการ
แต่งต้ังเป็นกรรมการอิสระไม่น้อยกว่าสอง (2) ปี 
➢ โดย “ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ” ดังกล่าว รวมถึงการท า

รายการทางการค้าท่ีกระท าเป็นปกติเพ่ือประกอบกิจการ 
การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับ
สินทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือ
ทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค ้ าประกัน การให้
สินทรัพย์เป็นหลักประกันหน้ีสิน รวมถึงพฤติการณ์อ่ืน
ท านองเดียวกัน ซ่ึงเป็นผลให้บริษัทฯ หรือคู่สัญญามี
ภาระหน้ีท่ีต้องช าระต่ออีกฝ่ายหน่ึง ต้ังแต่ร้อยละสาม (3) 
ของสินทรัพย์ท่ีมีตัวตนสุทธิของบริษัทฯ หรือต้ังแต่ 20 
ล้านบาทข้ึนไป แล้วแต่จ านวนใดจะต ่ ากว่า ท้ังน้ี การ
ค านวณภาระหน้ีดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค านวณ
มูล ค่าของรายการ ท่ี เ ก่ียว โยง กัน  ตามประกาศ
คณะกรรมการก ากับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการ
ท ารายการท่ีเก่ียวโยงกัน โดยให้นับรวมภาระหน้ีท่ีเกิดข้ึน
ในระหว่างหน่ึง (1) ปี ก่อนวันท่ีมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
กับบุคคลเดียวกันด้วย 
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• ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัท
ย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของ
บริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย ผู้มีอ านาจควบคุม หรือ
หุ้นส่วนของส านักงานสอบบัญชี ซ่ึงมีผู้สอบบัญชีของบริษัท
ฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้
มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ สังกัดอยู่ ท้ังในปัจจุบันและก่อน
ได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการอิสระไม่น้อยกว่าสอง (2) ปี 

• ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซ่ึงรวมถึงการ
ให้บริการเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษาทางการเงิน ซ่ึง
ได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัท
ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจ
ควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย ผู้มีอ านาจ
ควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพน้ันด้วย ท้ัง
ในปัจจุบันและก่อนได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการอิสระไม่
น้อยกว่าสอง (2) ปี 

• ไม่ เป็นกรรมการท่ีได้ รับแต่งต้ังข้ึนเพ่ือเป็นตัวแทนของ
กรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซ่ึงเป็น
ผู้เก่ียวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 

• ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการ
แข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทฯ บริษัทย่อย หรือไม่เป็น
หุ้นส่วนท่ีมีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วม
บริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือนประจ า 
หรือถือหุ้นเกินร้อยละหน่ึง (1) ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออก
เสียงท้ังหมดของบริษัทอ่ืนซ่ึงประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่าง
เดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทฯ 
หรือบริษัทย่อย โดยให้นับรวมหุ้นท่ีถือโดยผู้ท่ีเก่ียวข้องกับ
กรรมการอิสระรายน้ัน ๆ ด้วย 

• ไม่มีลักษณะอ่ืนใดท่ีท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็น
อิสระเก่ียวกับการด าเนินงานของบริษัทฯ 

คณะกรรมการชุดย่อย หมายถึง คณะอนุกรรมการท่ีคณะกรรมการบริษัทแต่งต้ังข้ึนมาเพ่ือ
ช่วยเหลือและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ
บริษัทในด้านต่าง ๆ ท่ีจ าเป็น เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 
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คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการ คณะกรรมการความย่ังยืน 
คณะกรรมการบริหาร เป็นต้น 
คณะกรรมการชุดย่อยของบริษัทฯ ประกอบด้วยคณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับ
ดูแลกิจการและความย่ังยืน และคณะกรรมการบริหารความ
เส่ียง ท้ังน้ี ให้หมายรวมถึงคณะกรรมการอ่ืน ๆ ท่ีคณะกรรมการ
บริษัทอาจมีมติอนุมัติให้แต่งต้ังข้ึนเพ่ิมเติมในอนาคต 

ผู้บริหารตามนิยามของ
ส านักงาน ก.ล.ต. 

หมายถึง ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหารส่ีรายแรก
นับต่อจากประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารลงมา ผู้ซ่ึงด ารงต าแหน่ง
เทียบเท่ากับผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหารรายท่ีส่ีทุกราย รวมถึง
ผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเป็น
ระดับผู้จัดการฝ่ายข้ึนไปหรือเทียบเท่า 

บริษัทใหญ่ หมายถึง บริษัทท่ีมีลักษณะใดลักษณะหน่ึง ดังน้ี 
(ก) บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดท่ีมีอ านาจควบคุม

กิจการในบริษัทฯ 
(ข) บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดมีอ านาจควบคุม

กิจการในบริษัทตาม (ก)  
(ค) บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดท่ีมีอ านาจควบคุม

กิจการในบริษัทตาม (ข) ต่อไปเป็นทอด ๆ โดยเร่ิมจากการ
มีอ านาจควบคุมกิจการในบริษัทตาม (ข) 

บริษัทย่อย หมายถึง บริษัทท่ีมีลักษณะใดลักษณะหน่ึง ดังน้ี 
(ก) บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดท่ีบริษัทฯ เป็นเจ้าของ

หรือถือหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงในบริษัทหรือนิติบุคคลน้ันเกิน
กว่าร้อยละ 50 ไม่ว่าจะถือหุ้นเองโดยตรงหรือถือหุ้นโดย
อ้อม หรือ 

(ข) บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดบริษัทฯ  มีอ านาจ
ควบคุมในเร่ืองการก าหนดนโยบายทางการเงินและการ
ด าเนินงานเพ่ือให้ได้มาซ่ึงประโยชน์จากกิจกรรมต่างๆ 
ของบริษัทหรือนิติบุคคลน้ัน 

บริษัทร่วม หมายถึง บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดท่ีบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยมี
อ านาจในการมีส่วนร่วมตัดสินใจเก่ียวกับนโยบายทางการเงิน
และการด าเนินงานของบริษัทน้ัน แต่ไม่ถึงระดับท่ีจะมีอ านาจ
ควบคุุมนโยบายดังกล่าว และไม่ถือเป็นบริษัทย่อยหรือกิจการ
ร่วมค้า ในกรณีบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยถือหุ้นไม่ว่าโดยตรงหรือ
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โดยอ้อมรวมกันต้ังแต่ร้อยละ 20 แต่ไม่เกินร้อยละ 50 ของ
จ านวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท ให้สันนิษฐานไว้ก่อน
บริษัทฯ หรือบริษัทย่อยมีอ านาจในการมีส่วนร่วมตัดสินใจตาม
วรรคหน่ึง เว้นแต่จะพิสููจน์์ให้เห็นเป็นอย่างอ่ืน 

อ านาจควบคุมกิจการ หมายถึง (ก) การถือหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงเกินกว่าร้อยละ 50 ของจ านวน
สิทธิออกเสียงทังหมดของบริษัทน้ัน ไม่ว่าโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อม 

(ข) การมีอ านาจควบคุมคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในท่ีประชุมผู้ถือ
หุ้นของบริษัทนน้ัน ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรือไม่ว่า
เพราะเหตุอ่ืนใด 

(ค) การมีอ านาจควบคุมการแต่งต้ังหรือถอดถอนกรรมการ
ต้ังแต่ก่ึงหน่ึงของกรรมการท้ังหมด ไม่ว่าโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อม 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หมายถึง ผู้ท่ีถือหุ้นของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย ท้ังทางตรงและทางอ้อม 
เกินกว่าร้อยละ 10 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของ
บริษัทฯ หรือบริษัทย่อย โดยนับรวมการถือหุ้นของผู้ท่ีเก่ียวข้อง
และญาติสนิทด้วย 

ผู้มีอ านาจควบคุม หมายถึง บุคคลท่ีมีอ านาจควบคุมกิจการ กล่าวคือ 
(1) ถือหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงในบริษัทหรือบริษัทย่อย  เกินกว่า

ร้อยละ 50 ของจ านวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท
หรือบริษัทย่อย  

(2) ควบคุมคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท
หรือบริษัทย่อย ไม่ว่าโดยตรงหรืออ้อม หรือไม่ว่าเพราะเหตุ
อ่ืนใด 

(3) ควบคุมการแต่งต้ังหรือถอดถอนกรรมการต้ังแต่ก่ึงหน่ึง
ของกรรมการท้ังหมดไม่ว่าโดยตรงหรืออ้อม 

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง หมายถึง บุคคลท่ีมีความสัมพันธ์กับกรรมการ หรือผู้บริหารตามนิยาม
ของส านักงาน ก.ล.ต. ของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยในลักษณะใด
ลักษณะหน่ึงดังต่อไปน้ี  
(1) คู่สมรส หรือผู้ท่ีอยู่กินฉันสามีภรรยา 
(2) บุตรหรือบุตรบุญธรรมท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ 
(3) ห้างหุ้นส่วนสามัญท่ีกรรมการ หรือผู้บริหารตามนิยามของ

ส านักงาน ก.ล.ต. รวมถึง (1) หรือ (2) เป็นหุ้นส่วน 
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(4) ห้างหุ้นส่วนจ ากัดท่ีกรรมการ หรือผู้บริหารตามนิยามของ
ส านักงาน ก.ล.ต. รวมถึง (1) หรือ (2) เป็นหุ้นส่วนไม่จ ากัด
ความรับผิด หรือจ ากัดความรับผิดรวมกันเกินกว่าร้อยละ 
30 

(5) บริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัดท่ีกรรมการ หรือ
ผู้บริหารตามนิยามของส านักงาน ก.ล.ต. รวมถึง (1) หรือ 
(2) หรือ (3) หรือ (4) ถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 30 ของ
จ านวนสิทธิออกเสียงท้ังหมด 

(6) บริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัดท่ีกรรมการ หรือ
ผู้บริหารตามนิยามของส านักงาน ก.ล.ต. รวมถึง (1) หรือ 
(2) หรือ (3) หรือ (4) หรือ (5) ถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 
30 ของจ านวนสิทธิออกเสียงท้ังหมด 

(7) นิติบุคคลตามมาตรา 246 และ 247 แห่งพระราชบัญญัติ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ท่ีมีอ านาจจัดการในฐานะ
เป็นผู้แทนของนิติบุคคล 

ญาติสนิท หมายถึง บุคคลท่ีมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียน
ตามกฏหมาย ได้แก่ 
(1) คู่สมรส 
(2) บิดา มารดา 
(3) พ่ีน้องร่วมบิดามารดาเดียวกัน หรือพ่ีน้องร่วมบิดาหรือ

มารดาเดียวกัน 
(4) บุตร / บุตรบุญธรรม 
(5) คู่สมรสของบุตร / บุตรบุญธรรม 

ผู้มีส่วนได้เสีย หมายถึง บุุคคล กลุ่มบุุคคล หรือนิติบุคคลท่ีได้รับผลกระทบจากการ
ด าเนินธุุรกิจของบริษัทฯ โดยทางตรงหรือทางอ้อม หรือมี
ผลประโยชน์ใด ๆ กับการด าเนินธุุรกิจของบริษัทฯ หรือมีอิทธิพล
ต่อบุุคคลหรือกิจการใด ๆ ท่่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบกับการ
ด าเนินธุุรกิจของบริษัทฯ ท้ังน้ี ผู้มีส่วนได้เสียรวมถึงแต่ไม่จ ากัด
เพียง พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ ผู้ถือหุ้น นัก
ลงทุน เจ้าหน้ี คู่แข่งทางการค้า หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน
ก ากับดูแล ตลอดจนชุมชนและสังคมโดยรวม 
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1. ความหมายและความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการ 

ควำมหมำยของกำรก ำกับดูแลกิจกำร 

การก ากับดูแลกิจการ หมายถึง การจัดให้มีกลไกการบริหารจัดการภายในองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพ 
มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และค านึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างรอบด้าน เพ่ือ
มุ่งสร้างคุณค่าและความเติบโตของกิจการอย่างย่ังยืน ตลอดจนก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นและ
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

การก ากับดูแลกิจการประกอบด้วยหลักการส าคัญ 6 ประการ ได้แก่ 

(1) ความรับผิดชอบต่อผลของการกระท า (Accountability)  
หมายถึง ความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการกระท า การส่ังการ การมอบหมาย และการ
ตัดสินใจตามบทบาทและหน้าท่ีของตน โดยสามารถช้ีแจงและอธิบายเหตุผลของการกระท า
หรือการตัดสินใจดังกล่าวได้อย่างชัดเจน 

(2) ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี (Responsibility)  
หมายถึง ความมุ่งม่ันและทุ่มเทในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของตนอย่างเต็ม
ความสามารถ เพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย และมีการพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึนอย่างต่อเน่ือง 

(3) การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเท่ียมกัน (Equitable Treatment) 
 หมายถึง การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ 
รวมถึงสามารถให้ค าช้ีแจงได้อย่างเหมาะสมเม่ือมีข้อซักถามหรือข้อร้องเรียน 

(4) ความโปร่งใส (Transparency)  
หมายถึง การด าเนินงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีความน่าเช่ือถือ พร้อมท้ังมีการ
เปิดเผยข้อมูลท่ีส าคัญแก่ผู้ท่ีเก่ียวข้องอย่างถูกต้อง ครบถ้วน เท่าเทียม และทันเวลา 

(5) วิสัยทัศน์ในการสร้างคุณค่า (Vision to Create Value)  
หมายถึง การมีวิสัยทัศน์และแนวคิดเชิงกลยุทธ์ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมและเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันขององค์กร ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว 

(6) คุณธรรมและจริยธรรม (Ethics)  
หมายถึง การด าเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานของคุณธรรม จริยธรรม และความซ่ือสัตย์สุจริต อันเป็น
รากฐานส าคัญของการด าเนินธุรกิจอย่างย่ังยืนและได้รับความไว้วางใจจากทุกภาคส่วน 
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ควำมส ำคัญของกำรก ำกับดูแลกิจกำร 

1. การก ากับดูแลกิจการเป็นกลไกส าคัญในการเสริมสร้างระบบการบริหารจัดการของบริษัทฯ ให้
มีความชัดเจน โปร่งใส และเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม อันจะน าไปสู่การยกระดับขีด
ความสามารถและศักยภาพในการแข่งขันของบริษัทฯ อีกท้ังยังช่วยป้องกันและลดความเส่ียงท่ี
อาจเกิดข้ึนจากสภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีมีความผันผวนและไม่แน่นอน ตลอดจนช่วยลดหรือ
ขจัดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. การก ากับดูแลกิจการท าหน้าท่ีเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้เป็นไปอย่าง
ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้อง  

3. การก ากับดูแลกิจการช่วยก าหนดกรอบความรับผิดชอบท่ีชัดเจนของคณะกรรมการและฝ่าย
จัดการต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม พร้อมท้ังสร้างกลไกในการก ากับการใช้อ านาจของฝ่าย
จัดการให้เป็นไปภายในขอบเขตท่ีเหมาะสมและตรวจสอบได้ 

4. การก ากับดูแลกิจการเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการติดตาม ประเมินผล และตรวจสอบการ
ด าเนินงานของบริษัทฯ เพ่ือให้สามารถปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพในการด าเนินงานได้
อย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน 

5. การก ากับดูแลกิจการท่ีดีและมีประสิทธิภาพมีส่วนช่วยในการเพ่ิมมูลค่าให้แก่บริษัทฯ และ
เสริมสร้างความเช่ือม่ันให้กับผู้ถือหุ้น นักลงทุนท้ังในและต่างประเทศ รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียทุก
กลุ่ม โดยส่งเสริมให้เกิดการส่ือสารท่ีเหมาะสมและการเปิดเผยข้อมูลท่ีถูกต้อง ครบถ้วน และ
โปร่งใส 
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2.   นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการ และมีเจตนารมณ์อันแน่ว
แน่ในการยกระดับการด าเนินงานของบริษัทฯ ให้เป็นองค์กรท่ีด าเนินธุรกิจภายใต้หลักการก ากับดูแล
กิจการท่ีดี มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นเลิศ สามารถปรับตัวให้สอดรับกับการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจได้อย่างเหมาะสม และเติบโตอย่างม่ันคงและย่ังยืน ควบคู่ไปกับ
การด าเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต มีคุณธรรมและจริยธรรม เคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ให้ความส าคัญกับการ
สร้างคุณค่าสูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น และแสดงความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  

เพ่ือให้การด าเนินงานของบริษัทฯ เป็นไปตามเจตนารมณ์ดังกล่าว คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนด 
“นโยบายการก ากับดูแลกิจการ”  ข้ึน เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก
ระดับของบริษัทฯ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันท่ัวท้ังองค์กร เสริมสร้างระบบการบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยมีสาระส าคัญสรุปได้ดังต่อไปน้ี โดยมีสาระส าคัญดังต่อไปน้ี 

1. น าหลักการส าคัญของการก ากับดูแลกิจการท้ัง 6 ประการ ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อผลของ
การกระท า (Accountability) ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี (Responsibility) การปฏิบัติต่อผู้มี
ส่วนได้เสียอย่างเป็นธรรม (Equitable Treatment) ความโปร่งใส (Transparency) วิสัยทัศน์ใน
การสร้างคุณค่า (Vision to Create Value) และคุณธรรมจริยธรรม (Ethics) มาใช้เป็นหลักใน
การด าเนินธุรกิจ การบริหารจัดการ และการปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรของบริษัทฯ 

2. ก าหนดโครงสร้างการบริหารจัดการองค์กรท่ีเหมาะสม และจัดให้มีระบบการถ่วงดุลอ านาจ
ระหว่างกัน เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสและเป็นกลไกในการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพ 

3. ก าหนดบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการอย่าง
ชัดเจน ตามโครงสร้างการบริหารจัดการของบริษัทฯ 

4. ก าหนดจุดประสงค์หลัก (High Purpose) วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของ
องค์กรท่ีมุ่งสู่การเติบโตอย่างย่ังยืนในสามมิติ ได้แก่ มิติส่ิงแวดล้อม มิติสังคม มิติเศรษฐกิจ
และการก ากับดูแล โดยค านึงถึงปัจจัยและเง่ือนไขท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จของการด าเนินงาน 
ควบคู่ไปกับการพิจารณาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และผลกระทบท้ังเชิงบวกและเชิงลบต่อผู้มี
ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  

5. ก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยให้มีความเหมาะสม ท้ังใน
ด้านขนาด องค์ประกอบ และสัดส่วนของกรรมการอิสระ เพ่ือเอ้ือต่อการใช้ดุลพินิจในการ
ตัดสินใจอย่างเป็นอิสระ พร้อมท้ังก าหนดหลักเกณฑ์และกระบวนการสรรหาและคัดเลือก
กรรมการท่ีชัดเจน โปร่งใส และเป็นธรรม รวมถึงก าหนดโครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนท่ี
เหมาะสมกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ และส่งเสริมให้กรรมการได้รับการพัฒนาความรู้และ
ทักษะอย่างต่อเน่ือง  
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6. ก าหนดหลักเกณฑ์และกระบวนการสรรหา คัดเลือก และแต่งต้ังประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
ผู้บริหารระดับสูง และผู้บริหารท่ีมีความส าคัญในทุกระดับอย่างเหมาะสม โปร่งใส และเป็น
ธรรม มีโครงสร้างค่าตอบแทนท่ีสอดคล้องกับภาระหน้าท่ี ความรับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน 
สถานภาพของบริษัทฯ และสภาพการแข่งขันในตลาด รวมถึงมีการประเมินผลและพัฒนา
ศักยภาพของผู้บริหารอย่างต่อเน่ือง 

7. บริหารและพัฒนาทุนมนุษย์อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ท้ังในด้านจ านวนบุคลากร 
ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ค่าตอบแทน และแรงจูงใจ โดยค านึงถึงสิทธิมนุษยชน การปฏิบัติ
ต่อแรงงานอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 

8. บริหารจัดการและจัดสรรทรัพยากรของบริษัทฯ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบ
ตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร
อย่างย่ังยืน 

9. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจ และ
ยกระดับประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน 

10. จัดให้มีระบบบริหารจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ระบบการควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบภายใน การป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน และการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม มี
ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับกฎหมาย มาตรฐาน และแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง พร้อมท้ังมีการ
ติดตามและประเมินผลอย่างสม ่าเสมอ  

11. รักษาความน่าเช่ือถือด้านการเงิน โดยจัดท ารายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลท่ี
ส าคัญ ท้ังข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีไม่ใช่การเงิน อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา 
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง 

12. ให้ความส าคัญ เคารพ และคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้น ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น และ
ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน พร้อมท้ังมีการส่ือสารอย่างเหมาะสมและโปร่งใส 

13. มุ่งม่ันด าเนินธุรกิจตลอดห่วงโซ่คุณค่าบนพ้ืนฐานของคุณธรรมและจริยธรรม ดูแลผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่มอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม คุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของชุมชนและสังคม และให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม  

14. บริษัทฯ มุ่งม่ันในการพัฒนาและยกระดับการก ากับดูแลกิจการให้มีมาตรฐานท่ีสูงข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง ควบคู่กับการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับมีความรู้ ความเข้าใจ และ
ยึดถือปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดีอย่างเคร่งครัด 
ตลอดจนประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในการด าเนินงาน 

15. บุคลากรของบริษัทฯ ทุกคนต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี มีความ
รับผิดชอบ ซ่ือสัตย์สุจริต ยึดม่ันในหลักคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และนโยบายของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด 
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3. แนวปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ 
 

หมวดท่ี 1  สิทธิของผู้ถือหุ้นและกำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกัน 

หลักการ 

1. ผู้ถือหุ้นเป็นผู้มีสิทธิในฐานะเจ้าของบริษัทฯ โดยมีสิทธิและอ านาจตามท่ีกฎหมายและข้อบังคับของ
บริษัทฯ ก าหนดไว้ ดังต่อไปน้ี 
1. สิทธิในการจดทะเบียนเป็นเจ้าของหุ้นของบริษัทฯ  
2. สิทธิการซ้ือ ขาย หรือโอนหุ้น 
3. สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนนในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น  
4. สิทธิในการมอบฉันทะให้บุคคลอ่ืนเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน 
5. สิทธิในการถอดถอนและแต่งต้ังคณะกรรมการบริษัท 
6. สิทธิในการพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท 
7. สิทธิในการออกเสียงลงคะแนนแต่งต้ังและก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 
8. สิทธิในการรับทราบข้อมูลข่าวสารท่ีมีนัยส าคัญ ผลการด าเนินงาน  นโยบายการบริหารงาน

ของบริษัทฯ อย่างสม ่าเสมอ เพียงพอ ทันเวลา และเท่าเทียมกัน 
9. สิทธิในการรับส่วนแบ่งก าไรอย่างเท่าเทียมกัน 
10.  สิทธิในการแสดงความคิดเห็น ร่วมพิจารณาตัดสินใจ และทราบถึงผลการตัดสินใจของบริษัทฯ ท่ี

เก่ียวกับการเปล่ียนแปลงท่ีส าคัญของบริษัทฯ อันได้แก่ 
• การขาย หรือโอนกิจการของบริษัทฯ ท้ังหมด หรือบางส่วนท่ีส าคัญให้แก่บุคคลอ่ืน 
• การซ้ือ หรือรับโอนกิจการของกิจการอ่ืนมาเป็นของบริษัทฯ 
• การท า แก้ไข หรือเลิกสัญญาเก่ียวกับการให้เช่ากิจการของบริษัทฯ ท้ังหมดหรือบางส่วนท่ี

ส าคัญ การมอบหมายให้บุคคลอ่ืนเข้ามาจัดการธุรกิจของบริษัทฯ หรือการรวมกิจการกับ
บุคคลอ่ืนโดยมีวัตถุประสงค์จะแบ่งก าไรขาดทุนกัน 

• การเปล่ียนแปลงหนังสือบริคณห์สนธิหรือข้อบังคับของบริษัทฯ หรือข้อก าหนดอ่ืน ๆ ท่ีมี
ลักษณะเดียวกัน 

• การเพ่ิมทุน หรือลดทุนของบริษัทฯ 
• การควบ หรือเลิกกิจการของบริษัทฯ 
• การออกหุ้นกู้ และ 
• รายการพิเศษอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่รายการท่ีเกิดข้ึนตามปกติ เช่น การได้มาหรือจ าหน่ายไปซ่ึง

สินทรัพย์ท่ีมีความส าคัญ การท ารายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
2.  ผู้ถือหุ้นทุกรายพึงได้รับการปฏิบัติและการคุ้มครองสิทธิอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยปราศจากการ

เลือกปฏิบัติ  
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แนวปฏิบัติ 

บริษัทฯ ได้ก าหนดแนวปฏิบัติท่ีส าคัญเก่ียวกับการเคารพสิทธิของผู้ถือหุ้น และการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกราย
อย่างเท่าเทียมกัน ดังต่อไปน้ี 
1. บริษัทฯ ตระหนักและเคารพในสิทธิแห่งความเป็นเจ้าของของผู้ถือหุ้น และมีเจตนารมณ์อันแน่วแน่ท่ีจะ

ไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการลิดรอนหรือกระทบต่อสิทธิของผู้ถือหุ้น ท้ังน้ี บริษัทฯ ยังส่งเสริมและ
อ านวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตนในเร่ืองต่าง ๆ ได้อย่างครบถ้วนตามท่ี 
ผู้ถือหุ้นสมควรได้รับ 

2. บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยปราศจาก
การเลือกปฏิบัติอันเน่ืองมาจากความแตกต่างในฐานะใด ๆ นอกเหนือจากสถานะการเป็นผู้ถือหุ้น  

3. บริษัทฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นทุกราย ไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ถือหุ้นรายย่อย นัก
ลงทุนสถาบัน หรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ เข้าร่วมการประชุมผู้ถือหุ้น เพ่ือใช้สิทธิในการพิจารณาและ
ตัดสินใจในเร่ืองส าคัญต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องหรืออาจส่งผลกระทบต่อสิทธิและผลประโยชน์ของบริษัทฯ 
และผู้ถือหุ้น ในการน้ี บริษัทฯ ได้ก าหนดแนวปฏิบัติและมาตรการต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมและอ านวยความ
สะดวกในการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น โดยยึดถือหลักการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน 
ดังต่อไปน้ี 
(ก)  การก าหนดวัน เวลา สถานท่ีจัดประชุมผู้ถือหุ้น 

บริษัทฯ จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นอย่างน้อยปีละหน่ึง (1) คร้ัง ภายในระยะเวลาส่ี (4) เดือนนับ
แต่วันส้ินสุดรอบบัญชีของบริษัทฯ ซ่ึงเรียกว่า การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ส่วนการประชุมผู้ถือ
หุ้นในคราวอ่ืนให้เรียกว่า การประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น โดยคณะกรรมการบริษัทอาจเรียกประชุม
วิสามัญผู้ถือหุ้นได้ตามท่ีเห็นสมควร 
ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทจะก าหนดวัน เวลา และสถานท่ีจัดประชุมผู้ถือหุ้น โดยค านึงถึงความ
เหมาะสมและความสะดวกของผู้ถือหุ้นเป็นส าคัญ เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นสามารถเข้าร่วมประชุมได้
โดยสะดวก 

(ข)  ก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น 
1. บริษัทฯ จัดท าหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารประกอบการพิจารณา โดยมีข้อมูลท่ี

ส าคัญครบถ้วน ชัดเจน และเพียงพอส าหรับการตัดสินใจของผู้ถือหุ้น อาทิ วัน เวลา และ
สถานท่ีจัดประชุม วาระการประชุม วัตถุประสงค์และเหตุผลในแต่ละวาระ ความเห็นของ
คณะกรรมการบริษัท ข้อบังคับของบริษัทฯ ท่ีเก่ียวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้น แผนท่ีแสดง
สถานท่ีจัดประชุม ข้ันตอนการเข้าร่วมประชุมและการลงทะเบียน หลักฐานแสดงสิทธิเข้าร่วม
ประชุม วิธีการมอบฉันทะและการออกเสียงลงคะแนน ตลอดจนหนังสือมอบฉันทะตามแบบท่ี
กฎหมายก าหนด โดยจัดท าท้ังในรูปแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
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2. บริษัทฯ เผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารประกอบการประชุมต่าง ๆ ท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 28 วัน 
เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกและท่ัวถึง  

3. บริษัทฯ จัดส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารประกอบการประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้า
อย่างน้อยตามระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีเวลาเพียงพอใน
การศึกษาข้อมูลและพิจารณาการลงคะแนนในแต่ละวาระ รวมท้ังด าเนินการโฆษณาค าบอก
กล่าวนัดประชุมผ่านหนังสือพิมพ์หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส์เป็นเวลาสามวันติดต่อกัน และไม่น้อย
กว่าสาม (3) วันก่อนวันประชุม 

4. ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยสามารถเสนอ
เร่ืองเพ่ือบรรจุเป็นวาระการประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงเสนอรายช่ือบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสมเพ่ือรับการพิจารณาแต่งต้ังเป็นกรรมการบริษัทล่วงหน้าก่อนวันประชุม ตาม
หลักเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ ก าหนด โดยบริษัทฯ จะแจ้งระยะเวลาในการเสนอวาระการประชุมและ
รายช่ือบุคคลดังกล่าวผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ และเปิดเผยหลักเกณฑ์ รวมถึง
แบบฟอร์มท่ีเก่ียวข้องบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ  

5. บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นมายังบริษัทฯ ทาง
ไปรษณีย์หรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (อีเมล) เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถเตรียมข้อมูลและ
ช้ีแจงได้อย่างครบถ้วนและเหมาะสมในท่ีประชุม 

(ค)  วันประชุมผู้ถือหุ้น 
1.  บริษัทฯ น าระบบคอมพิวเตอร์และระบบบาร์โค้ดมาใช้ในการลงทะเบียนผู้เข้าร่วมประชุมและ

การนับคะแนนเสียง เพ่ืออ านวยความสะดวก รวดเร็ว และเพ่ิมความถูกต้องน่าเช่ือถือของ
ข้อมูล 

2.  ผู้ถือหุ้นทุกรายมีสิทธิเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนน ท้ังน้ี ส าหรับผู้ถือหุ้นท่ีไม่
สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง บริษัทฯ เปิดโอกาสให้มอบฉันทะแก่กรรมการอิสระหรือ
บุคคลใด ๆ เพ่ือเข้าร่วมประชุมและออกเสียงแทน โดยใช้หนังสือมอบฉันทะตามแบบท่ีบริษัทฯ 
จัดส่งไปพร้อมหนังสือเชิญประชุม ท้ังน้ี บริษัทฯ ได้เปิดเผยรายช่ือ ประวัติ และข้อมูลการ
ท างานของกรรมการอิสระในหนังสือเชิญประชุม เพ่ือประกอบการพิจารณาของผู้ถือหุ้นใน
การมอบฉันทะ  

3.  บริษัทฯ ช้ีแจงให้ผู้ถือหุ้นทราบหลักเกณฑ์ท่ีใช้ในการควบคุมการประชุมผู้ถือหุ้น การออก
เสียงลงคะแนน และการนับคะแนนเสียงอย่างชัดเจนต้ังแต่เร่ิมประชุม 

4.  บริษัทฯ สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้บัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระการประชุม เพ่ือเสริมสร้าง
ความโปร่งใสและความสามารถในการตรวจสอบ 

5.  บริษัทฯ จะไม่เพ่ิมวาระการประชุมท่ีมิได้ระบุไว้ในหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น หรือเปล่ียนแปลง
ข้อมูลสาระส าคัญใด ๆ โดยไม่แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า 
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6.  บริษัทฯ จะไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการจ ากัดสิทธิของผู้ถือหุ้นในการเข้าร่วมประชุม โดย
เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถเข้าร่วมประชุมได้ตลอดระยะเวลาการประชุม แม้ภายหลังการ
ประชุมได้เร่ิมข้ึนแล้ว และสามารถออกเสียงลงมติในวาระท่ีอยู่ระหว่างการพิจารณาและยัง
ไม่ได้มีการลงมติ รวมถึงมีสิทธิซักถามข้อสงสัยและแสดงความคิดเห็นต่อท่ีประชุมตาม
ระเบียบวาระ 

7. บริษัทฯ ก าหนดให้ประธานกรรมการบริษัท กรรมการบริษัท ประธานคณะกรรมการชุดย่อย
ทุกคณะ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ผู้บริหารท่ีเก่ียวข้อง เลขานุการบริษัท และผู้สอบบัญชีของ
บริษัทฯ เข้าร่วมการประชุมผู้ถือหุ้นทุกคร้ัง เว้นแต่มีเหตุจ าเป็นหรือภารกิจส าคัญ เพ่ือช้ีแจง
ข้อมูล ตอบข้อซักถาม และรับฟังความคิดเห็นของผู้ถือหุ้น 

8. ในกรณีท่ีวาระการประชุมประกอบด้วยหลายรายการ บริษัทฯ จะจัดให้มีการลงมติแยกเป็น
รายวาระ ส าหรับวาระการแต่งต้ังกรรมการ บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนเลือกต้ัง
กรรมการเป็นรายบุคคล โดยผู้ถือหุ้นมีสิทธิออกเสียงตามจ านวนหุ้นท่ีถืออยู่ ท้ังน้ี ให้นับหน่ึง
หุ้นเป็นหน่ึงเสียง โดยมีความเท่าเทียมกันทุกราย 

9.  บริษัทฯ ด าเนินการตรวจนับคะแนนเสียงและเปิดเผยผลการลงคะแนนในแต่ละวาระให้ท่ีประชุม
ผู้ถือหุ้นรับทราบอย่างชัดเจนและโปร่งใส โดยจัดให้มีบุคคลอิสระท าหน้าท่ีเป็นสักขีพยานในการ
ตรวจนับคะแนนเสียง 

(ง) หลังการประชุมผู้ถือหุ้น 
1. บริษัทฯ เปิดเผยผลการประชุมผู้ถือหุ้น โดยแจ้งมติท่ีประชุมและผลการลงคะแนนเสียงในแต่

ละวาระ ภายในวันประชุมผู้ถือหุ้น หรืออย่างช้าภายในเวลา 9.00 น. ของวันท าการถัดไป ผ่าน
เว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ และเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นและผู้ท่ีเก่ียวข้องได้รับ
ทราบอย่างท่ัวถึง 

2.  บริษัทฯ จัดท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นซ่ึงแสดงข้อมูลสาระส าคัญอย่างครบถ้วนและ
ถูกต้อง อาทิ ข้อซักถาม ข้อเสนอแนะ มติของท่ีประชุม และจ านวนคะแนนเสียงเห็นด้วย ไม่
เห็นด้วย และงดออกเสียงในแต่ละวาระ ภายในระยะเวลาไม่เกิน 14 วันนับแต่วันประชุม 
พร้อมท้ังเปิดเผยรายงานการประชุมท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
และแจ้งผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นและบุคคลท่ีเก่ียวข้องสามารถ
ตรวจสอบได้ 

4. บริษัทฯ จัดให้มีมาตรการป้องกันกรณีท่ีบุคลากรใช้ข้อมูลภายในเพ่ือหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ
ผู้อ่ืนในทางมิชอบ โดยก าหนด “นโยบายการใช้ข้อมูลภายในและการซ้ือขายหลักทรัพย์” เพ่ือให้
บุคลากรของบริษัทฯ ยึดถือปฏิบัติ รวมท้ังก าหนดให้กรรมการและผู้บริหารเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับ
ส่วนได้เสียของตนและผู้เก่ียวข้อง 

5. บริษัทฯ ก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหารตามนิยามของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ และ
สัญญาซ้ือขายล่วงหน้า รวมถึงการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพย์และสัญญาซ้ือขายล่วงหน้า



บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (มหาชน)  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
นโยบายการก ากับดูแลกิจการ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568)  หน้า 17 จาก 36 

ของตนเองและผู้ท่ีเก่ียวข้อง ตามท่ีก าหนดไว้ในมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ ท้ังน้ี ให้รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกคร้ัง และ
มีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One 
Report) ของบริษัทฯ 

------------------------------------------- 

หมวดท่ี 2 กำรค ำนึงถึงบทบำทของผู้มีส่วนได้เสียและกำรพัฒนำธุรกิจเพ่ือควำมย่ังยืน 

หลักการ 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มท่ีมีความเก่ียวข้องกับการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ อันได้แก่ ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ เจ้าหน้ี ภาครัฐ หน่วยงาน
ก ากับดูแล ตลอดจนชุมชนและสังคม ท้ังน้ี บริษัทฯ มุ่งม่ันดูแลและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่าง
เหมาะสม เป็นธรรม และสอดคล้องกับสิทธิและหน้าท่ีท่ีก าหนดไว้ตามกฎหมายและข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้อง  

แนวปฏิบัติ 

บริษัทฯ ได้ก าหนดแนวปฏิบัติท่ีส าคัญเก่ียวกับบทบาทและความรับผิดชอบของบริษัทฯ ต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างมีความรับผิดชอบ โปร่งใส และย่ังยืน ดังต่อไปน้ี 
1.  บริษัทฯ ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มโดยค านึงถึงสิทธิ หน้าท่ี และผลประโยชน์ท่ีก าหนดไว้ตาม

กฎหมาย สัญญา และข้อตกลงท่ีเก่ียวข้อง ท้ังน้ี บริษัทฯ จะไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการละเมิดหรือ
กระทบต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 

2. บริษัทฯ จัดท าและประกาศใช้จรรยาบรรณธุรกิจ รวมถึงแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เพ่ือใช้
เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากร พร้อมท้ังมีการติดตาม ตรวจสอบ และทบทวน
ปรับปรุงจรรยาบรรณและแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องอย่างสม ่าเสมอ  

3. บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการพัฒนากลไกและกระบวนการในการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย โดย
ด าเนินการส่ือสารและประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางท่ีเหมาะสมอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ เพ่ือสะท้อนถึง
ความตระหนักและความใส่ใจท่ีมีต่อผู้มีส่วนได้เสีย พร้อมท้ังจัดให้มีช่องทางการส่ือสารและการตอบสนอง
ต่อข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียอย่างเพียงพอและเหมาะสม 

4.  บริษัทฯ จัดท านโยบายและก าหนดแนวปฏิบัติด้านการพัฒนาอย่างย่ังยืน รวมถึงด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม เพ่ือให้ม่ันใจว่าการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ค านึงถึงผลกระทบด้าน
ส่ิงแวดล้อมและสังคม และสนับสนุนการพัฒนาอย่างย่ังยืน พร้อมท้ังส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมี
ส่วนร่วมและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าว 

5. บริษัทฯ ให้การสนับสนุนกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและสังคมโดยรวม พร้อมท้ังจัดให้มี
แผนการดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม ความปลอดภัย และการป้องกันผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมจากการ
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ด าเนินงานของบริษัทฯ รวมถึงก าหนดมาตรการชดเชยท่ีเหมาะสมในกรณีท่ีเกิดอุบัติเหตุ และมี
แผนการแก้ไขและฟ้ืนฟูอย่างเป็นรูปธรรม 

6. บริษัทฯ จัดท านโยบายและแนวทางในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน สนับสนุนและส่งเสริมให้
บุคลากรมีความตระหนักและจิตส านึกในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด รวมถึงก าหนดกระบวนการและข้ันตอนการท างานท่ีเป็น
ระบบ เพ่ือป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ 

7. บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางในการแจ้งเบาะแสและรับข้อร้องเรียนเก่ียวกับการกระท าท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ หรือจรรยาบรรณของบริษัทฯ พร้อมท้ังก าหนดมาตรการในการเยียวยาหรือชดเชย
ความเสียหายอย่างเหมาะสม ในกรณีท่ีผู้มีส่วนได้เสียได้รับความเสียหายจากการละเมิดสิทธิอันพึงมี
ตามกฎหมาย 

------------------------------------------- 

หมวดท่ี 3 กำรเปิดเผยข้อมูลและควำมโปร่งใส 

หลักการ 

บริษัทฯ ยึดม่ันในหลักความโปร่งใสและการตรวจสอบได้ในการด าเนินงาน โดยก าหนดนโยบายในการ
เปิดเผยข้อมูลสารสนเทศท้ังข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีไม่ใช่ทางการเงินอย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
เพียงพอ สม ่าเสมอ และตรงตามข้อเท็จจริง ท้ังน้ี เพ่ือเสริมสร้างความเช่ือม่ันให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และ
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายต่อความซ่ือสัตย์สุจริตในการด าเนินงานของบริษัทฯ รวมถึงใช้เป็นกลไกในการ
ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการ 

แนวปฏิบัติ 

1. บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลสารสนเทศท่ีมีนัยส าคัญของบริษัทฯ ท้ังข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีไม่ใช่
ทางการเงิน ในรูปแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษอย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอ ท่ัวถึง และทันเวลา 
เพ่ือให้ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายท้ังในและต่างประเทศได้รับข้อมูลอย่างเท่าเทียมกัน 
และสามารถใช้เป็นข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือและเพียงพอส าหรับการตัดสินใจ โดยผ่านช่องทางการส่ือสารท่ี
หลากหลายและเข้าถึงได้โดยสะดวก อาทิ เว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ เว็บไซต์ของบริษัทฯ การ
เผยแพร่ข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือส่ิงพิมพ์และส่ือสังคมออนไลน์ รวมถึงการเข้าร่วมกิจกรรมให้ข้อมูล
แก่นักลงทุน (Opportunity Day) ของตลาดหลักทรัพย์ฯ 

2. บริษัทฯ จัดท างบแสดงฐานะทางการเงินและงบก าไรขาดทุนท่ีมีความถูกต้อง เช่ือถือได้ และเป็นไป
ตามมาตรฐานและหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป โดยใช้นโยบายการบัญชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบัติ
อย่างสม ่ าเสมอ ภายใต้หลักความระมัดระวัง ความครบถ้วน และความถูกต้อง พร้อมท้ังเปิดเผย
ข้อมูลสาระส าคัญในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ท้ังน้ี งบการเงินของบริษัทฯ ต้องได้รับการ
ตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีท่ีมีความเป็นอิสระ มีความรู้ความช านาญ และมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์
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ท่ีก าหนด เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันว่างบการเงินสะท้อนฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของ
บริษัทฯ ได้อย่างถูกต้องตามความเป็นจริง นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีจัดท ารายงาน
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน โดยเปิดเผยควบคู่กับรายงานของ
ผู้สอบบัญชีในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 

3. บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย อ านาจหน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบ โครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการ จ านวนคร้ังของการประชุม 
จ านวนคร้ังท่ีกรรมการแต่ละท่านเข้าร่วมประชุม ตลอดจนผลการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ
บริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยในรอบปีท่ีผ่านมา รวมถึงข้อมูลค่าตอบแทนของกรรมการ ในแบบ
แสดงรายการข้อมูลประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ของบริษัทฯ 

4. บริษัทฯ จัดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบด้านนักลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations) เพ่ือ
ท าหน้าท่ีติดต่อส่ือสาร ให้ข้อมูลท้ังข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีไม่ใช่ทางการเงิน ช้ีแจงและตอบข้อ
ซักถาม ตลอดจนเสริมสร้างและบริหารความสัมพันธ์อันดีกับผู้ถือหุ้น นักลงทุน และนักวิเคราะห์
หลักทรัพย์ท้ังในและต่างประเทศอย่างต่อเน่ือง  

------------------------------------------- 

หมวดท่ี 4 ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท 

หลักการ 

1. คณะกรรมการบริษัทได้รับการแต่งต้ังจากผู้ถือหุ้นผ่านกระบวนการท่ีโปร่งใส และมีหน้าท่ีรับผิดชอบ
ต่อผู้ถือหุ้นในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบ รอบคอบ และใช้ความ
ระมัดระวังอย่างเหมาะสม โดยตระหนักและเคารพในสิทธิของผู้ถือหุ้น รวมท้ังปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุก
รายอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน  

2. คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทส าคัญในการก ากับดูแลกิจการเพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ โดย
ควรประกอบด้วยบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ท่ีสามารถสร้าง
คุณค่าและประโยชน์ให้แก่บริษัทฯ ได้อย่างเหมาะสม มีภาวะผู้น า วิสัยทัศน์ ความเป็นอิสระในการใช้
ดุลพินิจ มีความทุ่มเท และสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างเพียงพอ  

3. คณะกรรมการบริษัทในฐานะตัวแทนของผู้ถือหุ้น มีบทบาทหน้าท่ีในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย นโยบาย กลยุทธ์ และแผนงานส าคัญในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึง
ก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการบริหารจัดการและด าเนินงานให้เป็นไปตามทิศทางและเป้าหมายของ
องค์กรท่ีก าหนดไว้ ตลอดจนปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับของบริษัทฯ และระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 
ด าเนินธุรกิจด้วยคุณธรรมและจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม และปฏิบัติต่อ
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม 



บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (มหาชน)  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
นโยบายการก ากับดูแลกิจการ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568)  หน้า 20 จาก 36 

4. คณะกรรมการบริษัทต้องมีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ โดยจัดให้มีการแบ่งแยกบทบาท หน้าท่ี 
และความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน เพ่ือให้การก ากับ
ดูแลกิจการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 

แนวปฏิบัติ 

1. การก าหนดและทบทวนโครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท  

1.1 คณะกรรมการบริษัทมีหน้า ท่ี รับผิดชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสร้างของ
คณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ ท้ังในด้านขนาด องค์ประกอบ และสัดส่วนของกรรมการท่ีเป็น
ผู้บริหาร กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหาร และกรรมการอิสระให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์ของส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ เพ่ือให้คณะกรรมการสามารถปฏิบัติ
หน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

1.2 คณะกรรมการบริษัทดูแลให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการท่ีมีความหลากหลายท้ังใน
ด้านทักษะ ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะเฉพาะด้าน รวมถึงความ
หลากหลายด้านเพศและช่วงอายุ โดยจัดท าตารางองค์ประกอบความรู้ ความช านาญ และ
ทักษะของกรรมการ (Board Skills Matrix) เพ่ือให้ม่ันใจว่าคณะกรรมการโดยรวมมีคุณสมบัติ
ท่ีเหมาะสม สามารถน าพาองค์กรไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักท่ีก าหนดไว้ 
รวมท้ังสามารถเข้าใจและตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างเหมาะสม  

1.3 คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้ม่ันใจว่าองค์ประกอบและการด าเนินงานของคณะกรรมการ
เอ้ือต่อการใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจอย่างเป็นอิสระ โดยก าหนดให้ประธานกรรมการเป็น
กรรมการอิสระ และไม่ด ารงต าแหน่งเดียวกันกับประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร เพ่ือให้เกิดความ
ชัดเจนในการแบ่งแยกบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

2. การสรรหาและแต่งต้ังกรรมการบริษัท 

การสรรหาและการแต่งต้ังกรรมการบริษัทต้องด าเนินการด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และสามารถ
ตรวจสอบได้ โดยเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้อง และข้อบังคับของบริษัทฯ 

2.1 หลักเกณฑ์ 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการสรรหากรรมการ โดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมและความสอดคล้องกับกลยุทธ์และทิศทางการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ กฎหมาย
และกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง ข้อบังคับของบริษัทฯ รวมถึงนโยบายการก ากับดูแลกิจการของ
บริษัทฯ  
ในการสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการหรือกรรมการอิสระ 
คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับดูแลกิจการและความย่ังยืน จะพิจารณา
ถึงทักษะ ความรู้ และความเช่ียวชาญท่ีคณะกรรมการยังขาดอยู่ ตลอดจนความหลากหลายใน
โครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity) ท้ังในด้านความรู้ ความเช่ียวชาญ 
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ประสบการณ์ และความสามารถเฉพาะด้านอ่ืน ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯ โดยไม่จ ากัดอายุ 
เพศ สัญชาติ เช้ือชาติ ศาสนา ประเทศต้นก าเนิด ประเพณี หรือวัฒนธรรมของผู้ได้รับการ
พิจารณา 

 2.2 วิธีการและข้ันตอน 

2.2.1 การสรรหากรรมการบริษัท 
คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับดูแลกิจการและความย่ังยืน มีหน้าท่ีพิจารณา
สรรหาและคัดเลือกบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม เพ่ือเสนอช่ือให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งต้ัง
เป็นกรรมการหรือกรรมการอิสระของบริษัทฯ แทนกรรมการท่ีพ้นจากต าแหน่งตามวาระหรือจาก
เหตุอ่ืนใด  
ในการสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม คณะกรรมการจะพิจารณาจากแหล่งท่ีมาหรือ
ช่องทางต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี  
• การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเข้ารับการพิจารณาเลือกต้ังเป็นกรรมการ

บริษัทล่วงหน้าก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี ตามหลักเกณฑ์และเง่ือนไขท่ี
คณะกรรมการบริษัทก าหนด ซ่ึงได้ประกาศไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ 

• การเสนอช่ือบุคคลโดยกรรมการหรือคณะกรรมการบริษัท ซ่ึงพิจารณาแล้วเห็นว่าเป็นผู้มี
คุณสมบัติเหมาะสม 

• การใช้ฐานข้อมูลกรรมการ (Director Pool) ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท
ไทย (IOD) 

ในกรณีการเสนอช่ือกรรมการท่ีครบวาระให้กลับเข้าด ารงต าแหน่งอีกวาระหน่ึง คณะกรรมการ
สรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับดูแลกิจการและความย่ังยืนจะพิจารณาปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง
อย่างรอบด้าน อาทิ ผลการปฏิบัติหน้าท่ีในรอบปีท่ีผ่านมา ประวัติการเข้าร่วมประชุมและระดับการ
มีส่วนร่วมในการประชุม การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯ การอุทิศเวลา
ในการปฏิบัติหน้าท่ี รวมถึงการเข้าร่วมและสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของคณะกรรมการบริษัท 

2.2.2 การแต่งต้ังกรรมการบริษัท 
กรณีท่ีต าแหน่งกรรมการว่างลงเน่ืองจากครบก าหนดออกตามวาระ 
1. คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับดูแลกิจการและความย่ังยืน จะเสนอ

ประวัติและข้อมูลของบุคคลท่ีเห็นสมควรได้รับการเสนอช่ือเป็นกรรมการหรือกรรมการ
อิสระต่อคณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2. เม่ือคณะกรรมการบริษัทให้ความเห็นชอบแล้ว จะน าเสนอรายช่ือบุคคลดังกล่าวให้ท่ี
ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีพิจารณาเลือกต้ังเป็นกรรมการ ท้ังน้ี การเลือกต้ังกรรมการ
ต้องเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัทฯ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง โดยมีความโปร่งใส ชัดเจน 
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการ ดังต่อไปน้ี 
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(1) ผู้ถือหุ้นแต่ละรายมีคะแนนเสียงเท่ากับจ านวนหุ้นท่ีตนถืออยู่ ส าหรับการเลือกต้ัง
กรรมการหน่ึง (1) คน 

(2) ผู้ถือหุ้นแต่ละรายจะใช้คะแนนเสียงท่ีมีอยู่ท้ังหมดตาม (1) เลือกต้ังบุคคลเดียวหรือ
หลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ 

(3) บุคคลซ่ึงได้รับคะแนนสูงสุดตามล าดับลงมาเป็นผู้ได้รับเลือกเป็นกรรมการเท่า
จ านวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือพึงจะเลือกต้ังในคร้ังน้ัน ในกรณีท่ีบุคคลซ่ึงได้รับการ
เลือกต้ังในล าดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ านวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือพึง
เลือกต้ังในคร้ังน้ัน ให้ประธานในท่ีประชุมออกเสียงเพ่ิมข้ึนอีก 1 เสียง เป็นเสียงช้ีขาด 

กรณีต าแหน่งกรรมการว่างลงเน่ืองจากสาเหตุอ่ืนนอกเหนือจากการครบวาระ  
ในกรณีท่ีต าแหน่งกรรมการว่างลงจากสาเหตุอ่ืนนอกเหนือจากการครบก าหนดออกตามวาระ 
คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับดูแลกิจการและความย่ังยืน จะเสนอ
ประวัติและข้อมูลของบุคคลท่ีเห็นสมควรได้รับการเสนอช่ือเป็นกรรมการหรือกรรมการอิสระ
ต่อคณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาแต่งต้ังเป็นกรรมการแทนต าแหน่งท่ีว่างลงในการ
ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังถัดไป เว้นแต่วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการท่ีพ้นจาก
ต าแหน่งจะเหลืออยู่น้อยกว่าสอง (2) เดือน ซ่ึงในกรณีดังกล่าวจะต้องเสนอให้ท่ีประชุมสามัญ
ผู้ถือหุ้นประจ าปีพิจารณาอนุมัติ ท้ังน้ี บุคคลซ่ึงได้รับการแต่งต้ังให้เป็นกรรมการแทนจะด ารง
ต าแหน่งกรรมการได้เพียงเท่ากับระยะเวลาวาระท่ียังเหลืออยู่ของกรรมการซ่ึงตนเข้าด ารง
ต าแหน่งแทน 

3. การปฏิบัติหน้าท่ีก ากับดูแลของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทในฐานะผู้แทนของผู้ถือหุ้น มีบทบาทและความรับผิดชอบส าคัญในการก ากับ
ดูแลกิจการเพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้น ควบคู่ไปกับการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุก
ฝ่ายอย่างเป็นธรรม ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเป็นมืออาชีพ มีความ
รับผิดชอบ รอบคอบ และยึดม่ันในหลักความซ่ือสัตย์สุจริต เพ่ือคุ้มครองและดูแลผลประโยชน์ของ
ทุกฝ่ายอย่างเหมาะสม 

3.1 การแบ่งแยกและการก าหนดบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท
และฝายจัดการ 
คณะกรรมการบริษัทต้องก าหนดบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
บริษัทและฝ่ายจัดการให้มีความชัดเจน โดยคณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีในการก าหนด
นโยบาย ก ากับดูแล และติดตามการด าเนินงานของฝ่ายจัดการ ขณะท่ีฝ่ายจัดการมีหน้าท่ี
บริหารจัดการและด าเนินงานให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และกรอบการก ากับดูแลท่ี
คณะกรรมการบริษัทก าหนดไว้  
ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบระหว่าง
คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการอย่างเหมาะสม โดยก าหนดขอบเขตของเร่ืองท่ี
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คณะกรรมการต้องก ากับดูแลให้มีการด าเนินการ เร่ืองท่ีคณะกรรมการด าเนินการร่วมกับ
ฝ่ายจัดการ และเร่ืองท่ีคณะกรรมการไม่ควรเข้าไปด าเนินการ เพ่ือให้การก ากับดูแลกิจการ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเกิดการถ่วงดุลอ านาจท่ีเหมาะสม ดังต่อไปน้ี 
(ก) เร่ืองท่ีคณะกรรมการต้องก ากับดูแลให้มีการด าเนินการ 

หมายถึง เร่ืองท่ีคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการก ากับดูแลให้มีการ
ด าเนินการอย่างเหมาะสม ซ่ึงคณะกรรมการต้องมีความเข้าใจและพิจารณาอย่าง
รอบคอบ ท้ังน้ี คณะกรรมการอาจมอบหมายให้ฝ่ายจัดการเป็นผู้จัดเตรียมข้อมูลหรือ
เสนอเร่ืองเพ่ือประกอบการพิจารณาได้ โดยครอบคลุมประเด็นส าคัญ ดังต่อไปน้ี 
• การก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และทิศทางในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
• การส่งเสริมและสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ียึดม่ันในหลักคุณธรรมและจริยธรรม 
• การก าหนดโครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ รวมถึงบทบาท หน้าท่ี และความ

รับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการให้เหมาะสม สอดคล้องกับ
การบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร และเป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้อง 

• การสรรหา การพัฒนา การก าหนดค่าตอบแทน และการประเมินผลการปฏิบัติ
หน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท 

• การก ากับดูแลให้มีการก าหนดโครงสร้างการบริหารจัดการและโครงสร้าง
ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร 

เร่ืองท่ีอยู่ในอ านาจการอนุมัติของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจหน้าท่ีในการพิจารณาและอนุมัติเร่ืองส าคัญของบริษัทฯ 
ภายใต้ขอบเขตอ านาจตามท่ีก าหนดไว้ในกฎหมาย ข้อบังคับของบริษัทฯ ระเบียบและ
กฎเกณฑ์ของหน่วยงานก ากับดูแลท่ีเก่ียวข้อง อาทิ ส านักงาน  ก.ล.ต. และตลาด
หลักทรัพย์ฯ ตลอดจนมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ท้ังน้ี เร่ืองท่ีอยู่ในอ านาจการอนุมัติของ
คณะกรรมการบริษัท รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงเร่ืองส าคัญ ดังต่อไปน้ี 
• การก าหนดและทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม วัตถุประสงค์ เป้าหมาย กลยุทธ์ 

แผนธุรกิจ และงบประมาณประจ าปีของบริษัทฯ  
• การก าหนดและทบทวนนโยบายส าคัญของบริษัทฯ เช่น นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

นโยบายการก ากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ 
• การควบรวมกิจการ การแบ่งแยกกิจการ การเข้าร่วมทุน รวมถึงการจ าหน่ายเงิน

ลงทุนของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย 
• การลงทุนในกิจการใหม่ หรือการลงทุนในโครงการท่ีมิได้อยู่ในงบประมาณประจ าปี 
• การใช้เงินลงทุนเกินวงเงินงบประมาณของโครงการท่ีได้รับอนุมัติไว้แล้ว 
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• การเข้าท าสัญญาท่ีมิใช่การด าเนินธุรกิจตามปกติของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย หรือ
สัญญาท่ีมีนัยส าคัญซ่ึงมีมูลค่าเกินอ านาจอนุมัติของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

• การท าธุรกรรมหรือการด าเนินการใด ๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อ
ฐานะทางการเงิน ภาระหน้ีสิน หรือช่ือเสียงของบริษัทฯ 

• การท ารายการได้มาหรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย์ส าคัญ และการท ารายการเก่ียว
โยงกันท่ีมีลักษณะ ขนาด หรือมูลค่าเกินอ านาจอนุมัติของฝ่ายจัดการ แต่ไม่ถึง
เกณฑ์ท่ีต้องขออนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น โดยเป็นไปตามประกาศและหลักเกณฑ์
ของส านักงาน ก.ล.ต. ท้ังน้ี เว้นแต่กรณีท่ีกฎหมายก าหนดให้ต้องได้รับมติจากท่ี
ประชุมผู้ถือหุ้นก่อนด าเนินการ 

• การพิจารณาจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล 
• การเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงโครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ  
• การก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการสรรหากรรมการบริษัทและประธาน

เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
• การแต่งต้ังกรรมการบริษัทแทนต าแหน่งท่ีว่างลงก่อนครบวาระ การแต่งต้ังและ

ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการชุดย่อย การแต่งต้ังกรรมการและประธาน
คณะกรรมการชุดย่อย การแต่งต้ังประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และการแต่งต้ัง
เลขานุการบริษัท 

• การก าหนดและเปล่ียนแปลงรายช่ือกรรมการผู้มีอ านาจลงนามผูกพันบริษัทฯ 
• การก าหนดและปรับเปล่ียนอ านาจอนุมัติท่ีมอบหมายให้ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
• การก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
• การก าหนดนโยบายและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท

และคณะกรรมการชุดย่อย  
• การก าหนดโครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
• การพิจารณาปรับค่าตอบแทนและการจ่ายเงินโบนัสประจ าปีของประธานเจ้าหน้าท่ี

บริหาร  
• การจัดท าและทบทวนแผนสืบทอดต าแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
• การก าหนดวงเงินการปรับเงินเดือนและการจ่ายเงินโบนัสประจ าปีของผู้บริหาร

และพนักงาน 
• การปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีมีนัยส าคัญด้านการบัญชี 

การเงิน การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 
• การฟ้องร้องหรือการด าเนินคดีท่ีมีนัยส าคัญ ซ่ึงอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อ

สินทรัพย์ของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยในมูลค่าสูงกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ถือ
หุ้น ณ วันส้ินปีบัญชีล่าสุด หรือคดีท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจอย่างมี
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นัยส าคัญ แม้ไม่สามารถประเมินผลกระทบเป็นตัวเลขได้ รวมถึงคดีท่ีมิได้เกิดจาก
การด าเนินธุรกิจตามปกติของบรัทฯ หรือบริษัทย่อย 

• การแต่งต้ังบุคคลเป็นกรรมการผู้แทนบริษัทฯ ในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
ตลอดจนการก าหนดแนวทางและกรอบการก ากับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
ดังกล่าว 

(ข) เร่ืองท่ีคณะกรรมการด าเนินการร่วมกับฝ่ายจัดการ 
หมายถึง ร่ืองท่ีคณะกรรมการบริษัท ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และฝ่ายจัดการควร
พิจารณาร่วมกัน โดยฝ่ายจัดการเป็นผู้เสนอเร่ืองให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาให้
ความเห็นชอบ ขณะท่ีคณะกรรมการบริษัทท าหน้าท่ีก ากับดูแลให้การก าหนดนโยบายใน
ภาพรวมมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ ตลอดจนกลยุทธ์และทิศ
ทางการพัฒนาเพ่ือบรรลุเป้าหมายหลักในการด าเนินธุรกิจ ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัท
จะมอบหมายให้ฝ่ายจัดการด าเนินการตามนโยบายและแนวทางท่ีก าหนด และติดตาม
ผลการด าเนินงานโดยให้ฝ่ายจัดการรายงานความคืบหน้าและผลการด าเนินงานต่อ
คณะกรรมการบริษัทเป็นระยะ ตามความเหมาะสม โดยเร่ืองท่ีอยู่ในขอบเขตการ
ด าเนินการร่วมกัน ได้แก่ 
• การก าหนดและทบทวนกลยุทธ์ เป้าหมาย และแผนงานประจ าปีของบริษัทฯ 
• การก ากับดูแลให้มีระบบบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและ

เพียงพอ 
• การก าหนดอ านาจหน้าท่ีและอ านาจการตัดสินใจของฝ่ายจัดการให้สอดคล้องกับ

ความรับผิดชอบ 
• การก าหนดกรอบการจัดสรรและการบริหารทรัพยากร การพัฒนา และ

งบประมาณ อาทิ การบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ การส่งเสริมการพัฒนา
นวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมถึงการก าหนดกรอบนโยบายด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

• การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของบริษัทฯ ท้ังด้านการเงินและด้านท่ี
ไม่ใช่การเงิน 

• การก ากับดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลท้ังทางการเงินและท่ีไม่ใช่การเงินมีความ
ถูกต้อง ครบถ้วน และน่าเช่ือถือ 

(ค) เร่ืองท่ีคณะกรรมการไม่ควรด าเนินการ 
หมายถึง ร่ืองท่ีคณะกรรมการบริษัทท าหน้าท่ีก ากับดูแลในระดับนโยบายเท่าน้ัน โดย
มอบหมายให้ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและฝ่ายจัดการเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการ
ด าเนินการ ท้ังน้ี คณะกรรมการจะก ากับดูแล ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน
ของฝ่ายจัดการให้เป็นไปตามนโยบาย กลยุทธ์ และแผนงานท่ีคณะกรรมการบริษัทให้
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ความเห็นชอบแล้ว รวมถึงเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง โดย
ไม่เข้าไปแทรกแซงการตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานในเชิงบริหารของฝ่ายจัดการ เว้น
แต่ในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นอันสมควร เร่ืองท่ีอยู่ในขอบเขตดังกล่าว ได้แก่ 
• การบริหารจัดการและการด าเนินงานประจ าวัน การจัดซ้ือจัดจ้าง การว่าจ้าง 

แต่งต้ัง และบริหารงานบุคลากร ตลอดจนการด าเนินการอ่ืนใดตามนโยบาย  
กลยุทธ์ และแผนงานท่ีคณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติแล้ว 

• เ ร่ืองท่ีกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อก าหนดท่ีเ ก่ียวข้องก าหนดห้ามไว้ ไ ม่ ใ ห้
คณะกรรมการบริษัทด าเนินการ เช่น การพิจารณาอนุมัติรายการท่ีกรรมการมี
ส่วนได้เสีย เป็นต้น 

3.2 การแยกบทบาท อ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบระหว่างประธานกรรมการและประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการแบ่งแยกบทบาท อ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบ
ระหว่างประธานกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารอย่างชัดเจน เพ่ือให้เกิดการ
ถ่วงดุลอ านาจ การตรวจสอบถ่วงดุลการบริหารงาน และการก ากับดูแลกิจการท่ีมี
ประสิทธิภาพและโปร่งใส ท้ังน้ี บทบาทและความรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 
• ประธานกรรมการบริษัท  

ท าหน้าท่ีเป็นผู้น าของคณะกรรมการบริษัท มีบทบาทส าคัญในการก ากับดูแล สนับสนุน 
และส่งเสริมให้คณะกรรมการบริษัทสามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไป
ตามกฎหมาย ข้อบังคับของบริษัทฯ และหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี ตลอดจนท าหน้าท่ี
อ านวยการประชุมคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปอย่างราบร่ืนและมีประสิทธิผล 

• ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
เป็นผู้บริหารสูงสุดขององค์กรและผู้น าฝ่ายจัดการ โดยรายงานตรงต่อคณะกรรมการ
บริษัท และมีหน้าท่ีรับผิดชอบหลักในการก ากับดูแลและขับเคล่ือนการบริหารงานของ
บริษัทฯ ให้เป็นไปตามนโยบาย กลยุทธ์ และเป้าหมายท่ีคณะกรรมการบริษัทก าหนด 
รวมถึงการบริหารและควบคุมการใช้งบประมาณท่ีได้รับอนุมัติอย่างเคร่งครัด ด้วย
ความซ่ือสัตย์สุจริต และโดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้น 
ท้ังน้ี ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารต้องไม่กระท าการใด ๆ ท่ีก่อให้เกิดส่วนได้เสียหรือความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ และมีหน้าท่ีเสนอแนะทางเลือกและกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม
และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลง เพ่ือสนับสนุนการเติบโตอย่าง
ย่ังยืนขององค์กร นอกจากน้ี ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารยังมีอ านาจในการกล่ันกรอง 
ตัดสินใจ และอนุมัติเร่ืองต่าง ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
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ตลอดจนรับผิดชอบหลักในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการบริหารทุนมนุษย์ของ
บริษัทฯ 

3.3 การแต่งต้ังคณะกรรมการชุดย่อย 
คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจหน้าท่ีในการพิจารณาแต่งต้ังคณะกรรมการชุดย่อย เพ่ือช่วย
สนับสนุนและเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้า ท่ีของคณะกรรมการบริษัท โดย
คณะกรรมการชุดย่อยมีบทบาทในการพิจารณา กล่ันกรอง และจัดเตรียมข้อมูลในประเด็น
ต่าง ๆ ก่อนน าเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา ท้ังน้ี คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ
จะมีขอบเขตอ านาจ บทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบตามท่ีคณะกรรมการบริษัทก าหนดไว้
อย่างชัดเจน 

3.4. การสรรหาและแต่งต้ังประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับดูแล
กิจการและความย่ังยืน ท าหน้าท่ีก าหนดหลักเกณฑ์และกระบวนการในการสรรหาบุคคลท่ีมี
คุณสมบัติเหมาะสมเพ่ือเข้าด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร โดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมและความสอดคล้องกับกลยุทธ์และทิศทางการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
ท้ังน้ี ผู้ได้รับการสรรหาและแต่งต้ังต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามท่ีกฎหมายและข้อบังคับ
ของบริษัทฯ ก าหนด มีความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ท่ีเหมาะสม
และเพียงพอในการขับเคล่ือนการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

3.5 การก าหนดค่าตอบแทนประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับดูแล
กิจการและความย่ังยืน ท าหน้าท่ีพิจารณาก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และโครงสร้างอัตรา
ค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ซ่ึงประกอบด้วยค่าตอบแทนระยะส้ัน ค่าตอบแทน
ระยะยาว และผลประโยชน์อ่ืน ๆ และน าเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ  
ท้ังน้ี การก าหนดค่าตอบแทนประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท
ฯ เป็นส าคัญ และต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ผลการ
ปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ผลการด าเนินงานของบริษัทฯ ความสามารถในการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้ถือหุ้นในระยะยาว ตลอดจนสามารถเปรียบเทียบได้กับบริษัทอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกันและมีขนาดใกล้เคียงกัน 

3.6 การประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  
คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร
เป็นประจ า อย่างน้อยปีละหน่ึง (1) คร้ัง โดยมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา พิจารณา
ค่าตอบแทน ก ากับดูแลกิจการและความย่ังยืน เป็นผู้รับผิดชอบในการด าเนินการประเมินผล
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ตามหลักเกณฑ์และตัวช้ีวัดท่ีคณะกรรมการบริษัทก าหนด และได้ตกลงร่วมกับประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหารไว้ล่วงหน้า 
ผลการประเมินดังกล่าวจะถูกรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ โดยประธานกรรมการบริษัทเป็นผู้ท าหน้าท่ีส่ือสารผลการประเมินการปฏิบัติงานให้
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารทราบอย่างเป็นทางการ 

3.7 การพัฒนาความรู้และทักษะของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหารอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเสริมสร้างและยกระดับความรู้ ความสามารถ และทักษะ
ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าท่ี ท้ังในด้านการด าเนินธุรกิจ การบริหารจัดการ และการก ากับ
ดูแลกิจการท่ีดี ตลอดจนส่งเสริมให้มีวิสัยทัศน์ท่ีก้าวหน้า ทันต่อการเปล่ียนแปลง และ
สอดคล้องกับบริบททางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ 
การพัฒนาดังกล่าวด าเนินการผ่านกระบวนการและรูปแบบท่ีหลากหลาย อาทิ การเข้าร่วม
การฝึกอบรมและสัมมนาท่ีเก่ียวข้อง การศึกษาในหลักสูตรเฉพาะด้านท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติหน้าท่ี การศึกษาดูงานท้ังในและต่างประเทศ ตลอดจนการเรียนรู้และทดลอง
ประยุกต์ใช้นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถในการ
ขับเคล่ือนองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

3.8 การก ากับดูแลให้มีการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) 
เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เป็นไปอย่างต่อเน่ืองและไม่สะดุด คณะกรรมการบริษัท
ก ากับดูแลให้มีการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ส าหรับประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหารและผู้บริหารส าคัญของบริษัทฯ เพ่ือเตรียมความพร้อมในการสืบทอดต าแหน่งใน
กรณีท่ีต าแหน่งว่างลง อันเน่ืองมาจากการลาออก การเกษียณอายุ หรือเหตุอ่ืนใด 
ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน 
ก ากับดูแลกิจการและความย่ังยืน เป็นผู้รับผิดชอบในการก ากับดูแลและติดตามการจัดท า
แผนสืบทอดต าแหน่ง รวมถึงรายงานความคืบหน้าและผลการด าเนินงานตามแผนดังกล่าว
ต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือทราบอย่างสม ่าเสมอ 

3.9  การแต่งต้ังเลขานุการบริษัท 
เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา 89/15 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ
สอดคล้องกับหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
พิจารณาคัดเลือกและแต่งต้ังเลขานุการบริษัท เพ่ือท าหน้าท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ 
เลขานุการบริษัทมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดท า ดูแล และเก็บรักษาเอกสารส าคัญของ
บริษัทฯ การจัดการประชุมคณะกรรมการบริษัทและการประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตาม
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กฎหมาย ข้อบังคับของบริษัทฯ และกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนให้ข้อมูลหรือค าแนะน าแก่
คณะกรรมการบริษัทเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ และข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้องท่ีคณะกรรมการ
บริษัทควรรับทราบและปฏิบัติ นอกจากน้ี เลขานุการบริษัทยังมีหน้าท่ีสนับสนุนและ
ประสานงานกิจกรรมต่าง ๆ ของคณะกรรมการบริษัท เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทสามารถ
ปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับกฎหมาย ข้อบังคับของ
บริษัทฯ มาตรฐาน และหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ  
ในกรณีท่ีเลขานุการบริษัทพ้นจากต าแหน่งหรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ คณะกรรมการ
บริษัทจะต้องแต่งต้ังเลขานุการบริษัทคนใหม่ภายในเก้าสิบ (90) วัน นับแต่วันท่ีเลขานุการ
บริษัทคนเดิมพ้นจากต าแหน่งหรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทอาจ
มอบหมายให้กรรมการบริษัทคนใดคนหน่ึงท าหน้าท่ีแทนเลขานุการบริษัทเป็นการช่ัวคราวใน
ระหว่างช่วงเวลาดังกล่าว 
ท้ังน้ี ให้ประธานกรรมการบริษัทแจ้งช่ือเลขานุการบริษัทต่อส านักงาน ก.ล.ต. ภายใน 14 วัน 
นับแต่วันท่ีมีการแต่งต้ังหรือจัดให้มีผู้รับผิดชอบในต าแหน่งดังกล่าว 

3.10  การคัดเลือกผู้สอบบัญชีและการพิจารณาค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 
ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นมีอ านาจหน้าท่ีในการพิจารณาแต่งต้ังผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าตอบแทน
ผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ เ ป็นประจ าทุกปี  โดยคณะกรรมการบริษัทมอบหมายใ ห้
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชี รวมท้ังพิจารณาค่าตอบแทน
ผู้สอบบัญชี และเสนอเร่ืองดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
ก่อนน าเสนอให้ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมั  
คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้สอบบัญชี โดยเปิด
โอกาสให้ส านักงานสอบบัญชีช้ันน าซ่ึงให้บริการสอบบัญชีตามมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับใน
ระดับสากล เสนองานสอบบัญชี รายช่ือผู้สอบบัญชี และอัตราค่าตอบแทน เพ่ือให้
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาคัดเลือก ท้ังน้ี บริษัทฯ ได้จัดให้มีการหมุนเวียนผู้สอบ
บัญชีให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ในประกาศของคณะกรรมการก ากับตลาดทุน 
ท้ังน้ี ส านักงานสอบบัญชีและผู้สอบบัญชีท่ีได้รับการคัดเลือกต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน
ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก าหนด มีความเป็น
อิสระ และไม่มีความสัมพันธ์หรือส่วนได้เสียใด ๆ กับบริษัทฯ กรรมการ ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม หรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับบุคคลดังกล่าว 

3.11 การก ากับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วม เพ่ือคุ้มครองและรักษาผลประโยชน์จากเงินลงทุนของบริษัทฯ โดยด าเนินการ
ผ่านกลไกและแนวปฏิบัติต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี 
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3.11.1  แต่งต้ังกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทฯ เข้าไปด ารงต าแหน่งกรรมการ 
ผู้บริหาร หรือผู้มีอ านาจควบคุมในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ตามสัดส่วนการถือหุ้น
และความเหมาะสม เพ่ือเสริมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลการด าเนินงานของ
บริษัทย่อยและบริษัทร่วม  

3.11.2  ก าหนดให้กรรมการหรือผู้บริหารท่ีเป็นผู้แทนของบริษัทฯ รายงานผลการด าเนิน
ธุรกิจ รวมถึงความคืบหน้าและการเปล่ียนแปลงท่ีมีนัยส าคัญในด้านต่าง ๆ ของ
บริษัทย่อยและบริษัทร่วม ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ าทุกไตรมาส 
ท้ังน้ี ในกรณีท่ีบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมมีการขออนุมัติด าเนินการในเร่ืองส าคัญ 
อาทิ การได้มาหรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย์ท่ีมีนัยส าคัญ การเข้าร่วมลงทุน การเพ่ิม
หรือลดทุน จะต้องน าเสนอเร่ืองดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณา
อนุมัติก่อนการลงมติหรือการใช้สิทธิออกเสียง 

3.11.3 ก าหนดให้กรรมการหรือผู้บริหารท่ีได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการของบริษัทย่อยหรือ
บริษัทร่วม ดูแลให้บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมน้ันมีข้อบังคับและแนวปฏิบัติท่ี
เหมาะสมในเร่ืองการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกัน การได้มาหรือจ าหน่ายไปซ่ึง
ทรัพย์สิน และการท ารายการส าคัญอ่ืน ๆ โดยใช้หลักเกณฑ์ด้านการเปิดเผยข้อมูล
และการท ารายการในลักษณะเดียวกันกับท่ีบริษัทฯ ใช้ปฏิบัติ 

3.11.4 ก ากับดูแลให้บริษัทย่อยและบริษัทร่วมมีระบบควบคุมภายในและการบริหารความ
เส่ียงท่ีเหมาะสมและเพียงพอ จัดท าบัญชีและรายงานทางการเงินให้ถูกต้องตาม
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องและมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป และสามารถ
รวบรวมข้อมูลเพ่ือจัดท างบการเงินรวมของบริษัทฯ ได้อย่างถูกต้องและทันตาม
ก าหนดเวลา 

3.11.5 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บริษัทย่อยและบริษัทร่วมน านโยบายการก ากับดูแลกิจการ
จรรยาบรรณธุรกิจ และนโยบายส าคัญอ่ืน ๆ ของบริษัทฯ ไปประยุกต์ใช้และปฏิบัติ
อย่างเหมาะสม 

4. การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ  
คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ในการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่าง
ชัดเจน โปร่งใส และเป็นธรรม โดยมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับ
ดูแลกิจการและความย่ังยืน ท าหน้าท่ีพิจารณาก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ ท้ังในรูปแบบตัวเงิน
และไม่เป็นตัวเงิน ให้ มีความเหมาะสมกับบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ และเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณา ก่อนน าเสนอให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติเป็นประจ าทุกปี  
ในการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาให้มีความสอดคล้องกับกล
ยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบริษัทฯ และอยู่ในระดับท่ีสามารถเปรียบเทียบได้กับมาตรฐานการ
จ่ายค่าตอบแทนของบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกันและมีขนาดใกล้เคียงกัน โดยค านึงถึงความ



บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (มหาชน)  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
นโยบายการก ากับดูแลกิจการ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568)  หน้า 31 จาก 36 

เหมาะสมและความเป็นธรรมเป็นส าคัญ ท้ังน้ี จะพิจารณาจากประสบการณ์ ภาระหน้าท่ี บทบาท และ
ความรับผิดชอบท่ีกรรมการแต่ละรายได้รับมอบหมาย รวมถึงประโยชน์ท่ีบริษัทฯ คาดว่าจะได้รับ
จากการปฏิบัติหน้าท่ีของกรรมการแต่ละราย 
ค่าตอบแทนกรรมการดังกล่าวต้องอยู่ในระดับท่ีเหมาะสมและเพียงพอในการจูงใจให้กรรมการท่ีมี
คุณภาพสามารถอุทิศเวลาและความสามารถในการปฏิบัติหน้าท่ี เพ่ือสนับสนุนให้บริษัทฯ บรรลุ
เป้าหมายและทิศทางการด าเนินธุรกิจท่ีก าหนดไว้ 
หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ 
1. กรรมการจะได้รับค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกับบทบาท ภาระหน้าท่ี และความรับผิดชอบ ตามท่ี

ได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น  
2.  กรรมการท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าท่ีหรือรับผิดชอบเพ่ิมเติมเป็นกรณีพิเศษ เช่น การด ารง

ต าแหน่งประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ หรือกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย จะ
ได้รับค่าตอบแทนเพ่ิมเติม โดยพิจารณาให้สอดคล้องกับภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ี
เพ่ิมข้ึน 

3. กรรมการท่ีด ารงต าแหน่งเป็นผู้บริหารของบริษัทฯ และได้รับค่าตอบแทนประจ าจากบริษัทฯ 
แล้ว จะไม่มีสิทธิได้รับค่าตอบแทนเพ่ิมเติมในฐานะกรรมการบริษัท 

5. การพัฒนาคุณภาพของคณะกรรมการ  

5.1 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและ
คณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะเป็นประจ าทุกปี โดยด าเนินการท้ังในรูปแบบการประเมินตนเอง
ในระดับองค์คณะและการประเมินตนเองรายบุคคล เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทและ
คณะกรรมการชุดย่อยสามารถทบทวน วิเคราะห์ และประเมินผลการปฏิบัติงาน อันน าไปสู่การ
ปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างต่อเน่ือง 
ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมถึงทบทวนและปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการดังกล่าวให้มีความเหมาะสมและสอดคล้อง
กับสภาพแวดล้อมและบริบททางธุรกิจของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการบริษัทจะน าผลการ
ประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณาก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ และเสนอขออนุมัติจากท่ี
ประชุมผู้ถือหุ้นตามข้ันตอนท่ีเก่ียวข้อง 

5.2 การพัฒนาความรู้ของกรรมการ 
คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญกับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะของ
กรรมการอย่างต่อเน่ือง โดยมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการเข้าร่วมกิจกรรม
พัฒนาองค์ความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าท่ี อาทิ การเข้าร่วม
สัมมนาและการฝึกอบรมในหลักสูตรท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงจัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
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บริษัทไทย ตลาดหลักทรัพย์ฯ ส านักงาน ก.ล.ต. และสถาบันอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการเข้าร่วม
กิจกรรมเพ่ือแลกเปล่ียนประสบการณ์และความคิดเห็นกับกรรมการและผู้บริหารของบริษัท
จดทะเบียนอ่ืน ตลอดจนการศึกษาดูงานท้ังในและต่างประเทศ  

5.3 การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 
คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญกับการจัดให้มีการปฐมนิเทศส าหรับกรรมการท่ีได้รับการ
แต่งต้ังใหม่ เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจเก่ียวกับลักษณะการด าเนินธุรกิจ โครงสร้างการ
บริหารจัดการ และข้อมูลส าคัญของบริษัทฯ อาทิ วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
นโยบาย ข้อบังคับ และระเบียบปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงขอบเขตอ านาจ หน้าท่ี และความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 
การปฐมนิเทศดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมความพร้อมให้กรรมการใหม่สามารถปฏิบัติ
หน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีคู่มือกรรมการ และ
มอบหมายให้เลขานุการบริษัทเป็นผู้ประสานงานและด าเนินการ ท้ังน้ี บริษัทฯ ก าหนดให้
กรรมการท่ีเข้ารับต าแหน่งใหม่ทุกคน รวมถึงประธานกรรมการบริษัท ประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร ผู้บริหารระดับสูง และเลขานุการบริษัท เข้าร่วมการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ด้วย 
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4. โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ 

 เพ่ือขับเคล่ือนนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลกิจการให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม มี
ประสิทธิภาพ และครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร ตลอดจนเพ่ือให้การด าเนินงานของบริษัทฯ เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นและผู้มี ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 
คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดโครงสร้างการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ข้ึน ดังท่ีแสดงในแผนภาพ
ประกอบด้านล่าง  
 ท้ังน้ี โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการดังกล่าวได้รับการออกแบบให้มีกลไกการตรวจสอบและการ
ถ่วงดุลอ านาจท่ีชัดเจนระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ เพ่ือป้องกันมิให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงมีอ านาจในการ
ตัดสินใจแบบเบ็ดเสร็จ อันจะน าไปสู่การเสริมสร้างความไว้วางใจของผู้มีส่วนได้เสีย และสร้างความ
เช่ือม่ันต่อระบบการบริหารจัดการท่ีโปร่งใส เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้ 
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5. ช่องทางการติดต่อส่ือสาร การรายงาน การร้องเรียน และการแจ้ง
เบาะแส 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางการติดต่อส่ือสาร การรายงาน การร้องเรียน และการแจ้งเบาะแสท่ี
ชัดเจนและเหมาะสม ส าหรับบุคลากรและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ในกรณีท่ีพบเห็นหรือสงสัยว่ามีการไม่
ปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ การฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือพฤติกรรมท่ีอาจเข้า
ข่ายการทุจริตคอร์รัปชัน การประพฤติมิชอบ รวมถึงกรณีท่ีได้รับผลกระทบหรือมีความเส่ียงท่ีจะได้รับ
ผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ ท้ังน้ี 
เพ่ือให้สามารถแจ้งข้อมูลดังกล่าวได้อย่างสะดวก โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยมีช่องทางดังต่อไปน้ี  

ช่องทางส าหรับบุคลากรของบริษัทฯ  
บุคลากรของบริษัทฯ สามารถรายงาน ร้องเรียน หรือแจ้งเบาะแสได้ท้ังด้วยวาจาหรือเป็นลาย

ลักษณ์อักษร โดยส่งเป็นจดหมายหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (อีเมล) ถึงผู้บังคับบัญชาโดยตรง หรือ
ผู้บังคับบัญชาท่ีตนเองไว้วางใจในทุกระดับ นอกจากน้ี บุคลากรของบริษัทฯ ยังสามารถรายงาน ร้องเรียน 
หรือแจ้งเบาะแส โดยส่งจดหมายหรืออีเมลถึงผู้รับข้อร้องเรียนรายใดรายหน่ึงดังต่อไปน้ี 

- ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
- หัวหน้าสายงานทรัพยากรบุคคล 
- หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน  
- เลขานุการบริษัท 
หรือสามารถส่งอีเมลถึงคณะกรรมการตรวจสอบท่ี ac@symphony.net.th    
ช่องทางส าหรับผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกสามารถรายงาน ร้องเรียน หรือแจ้งเบาะแสผ่านช่องทางใดช่องทางหน่ึง 

ดังต่อไปน้ี 
ช่องทางท่ี 1 : ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (อีเมล) ถึงคณะกรรมการตรวจสอบท่ี 

ac@symphony.net.th 
ช่องทางท่ี 2 : ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ ท่ี www.sympnony.net.th 
ช่องทางท่ี 3 : ส่งจดหมายลงทะเบียนทางไปรษณีย์ มายัง 

บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (มหาชน) 
เลขท่ี 123 ซันทาวเวอร์ส อาคารบี ช้ัน 35-36 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล 
เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 
โดยสามารถระบุส่งถึงผู้รับข้อร้องเรียนรายใดรายหน่ึงดังต่อไปน้ี 
- ประธานกรรมการบริษัท  
- ประธานกรรมการตรวจสอบ  
- ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

mailto:ac@symphony.net.th
mailto:ac@symphony.net.th
http://www.sympnony.net.th/
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- เลขานุการบริษัท 
- หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน  

กระบวนการด าเนินการเม่ือได้รับการรายงาน การแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน  
เม่ือบริษัทฯ ได้รับรายงาน การแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน บริษัทฯ จะมอบหมายให้คณะท างาน

หรือบุคคลท่ีได้รับมอบหมายด าเนินการรวบรวม ตรวจสอบ และวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องอย่างรอบคอบ
และเป็นธรรม พร้อมท้ังก าหนดแนวทางในการแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดเหตุในลักษณะเดียวกันซ ้า รวมถึง
ก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการบรรเทาหรือเยียวยาความเสียหายให้แก่ผู้ท่ีได้รับผลกระทบ 

ภายหลังการด าเนินการดังกล่าว บริษัทฯ จะประมวลผลและสรุปผลการพิจารณา เพ่ือแจ้งให้ผู้รับ
รายงาน การแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน รวมถึงผู้รายงาน ผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียนทราบตาม
ความเหมาะสม พร้อมท้ังรายงานผลการด าเนินการต่อประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการบริษัท ตามล าดับ ท้ังน้ี ข้ึนอยู่กับลักษณะและความส าคัญของเร่ืองท่ีได้รับรายงาน 

การคุ้มครองผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน หรือผู้แจ้งเบาะแส 
บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการคุ้มครองผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน หรือผู้แจ้งเบาะแส รวมถึงบุคคลท่ี

เก่ียวข้อง ไม่ว่าจะเป็นบุคลากรของบริษัทฯ หรือบุคคลภายนอก โดยหากการรายงาน การร้องเรียน หรือ
การแจ้งเบาะแสด าเนินการด้วยความสุจริตใจ อยู่ภายใต้ขอบเขตของการร้องเรียน และไม่มีเจตนาให้ร้าย
หรือก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลใดหรือแก่บริษัทฯ บุคคลดังกล่าวจะได้รับการคุ้มครองอย่าง
เหมาะสมและเป็นธรรมจากบริษัทฯ การคุ้มครองดังกล่าวรวมถึงการไม่ด าเนินการใด ๆ อันเป็นการปฏิบัติ
ท่ีไม่เป็นธรรม เช่น การเปล่ียนแปลงต าแหน่งงาน ลักษณะงาน หรือสถานท่ีท างาน การพักงาน การลด
ค่าตอบแทน การเลิกจ้าง การข่มขู่ การคุกคาม หรือการกระท าอ่ืนใดท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานหรือ
สิทธิของผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน หรือผู้แจ้งเบาะแส 

ท้ังน้ี บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสไว้เป็นความลับ 
และจะไม่เปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่เก่ียวข้อง เว้นแต่ในกรณีท่ีจ าเป็นต้องเปิดเผยตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 
6. การฝ่าฝืนนโยบายและบทลงโทษ 

บริษัทฯ ยึดม่ันในการด าเนินธุรกิจอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และไม่ด าเนินการใด ๆ ท่ีขัดต่อ
กฎหมายหรือขัดต่อนโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ท้ังน้ี บริษัทฯ ก าหนดให้บุคลากรทุกคนมี
หน้าท่ีและความรับผิดชอบในการรับทราบ ท าความเข้าใจ และปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการ
อย่างเคร่งครัด นอกจากน้ี ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าท่ีก ากับดูแล รับผิดชอบ และให้ความส าคัญใน
การส่งเสริม สนับสนุน และสร้างความรู้ความเข้าใจแก่พนักงานภายใต้การบังคับบัญชา เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน 

ในกรณีท่ีบุคลากรของบริษัทฯ กระท าการใด ๆ อันเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายการ
ก ากับดูแลกิจการ บริษัทฯ จะด าเนินการพิจารณาลงโทษทางวินัยตามระเบียบและข้อบังคับของบริษัทฯ 
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อย่างเหมาะสม รวมถึงกรณีท่ีผู้บังคับบัญชาโดยตรงเพิกเฉยต่อการกระท าผิด หรือรับทราบว่ามีการ
กระท าผิดแต่ไม่ด าเนินการแก้ไขหรือจัดการให้ถูกต้อง บทลงโทษทางวินัยอาจมีต้ังแต่การตักเตือนด้วย
วาจา การตักเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร การพักงาน จนถึงการเลิกจ้าง และ/หรือการด าเนินคดีตาม
กฎหมาย ในกรณีท่ีการกระท าน้ันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ท้ังน้ี การอ้างว่าไม่ทราบหรือไม่รับรู้ถึงนโยบาย
ฉบับน้ี และ/หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ไม่อาจใช้เป็นเหตุหรือข้ออ้างในการหลีกเล่ียงความรับผิดได้ 
 
7. การส่ือสารและเผยแพร่นโยบาย 

บริษัทฯ จัดให้มีการส่ือสารและการให้ความรู้เก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแล
กิจการแก่บุคลากรของบริษัทฯ อย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง ผ่านกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ การ
ฝึกอบรม การบรรยาย การประชุม หรือกิจกรรมอ่ืนใดท่ีเหมาะสม เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และ
ส่งเสริมให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และเป็นไปในทิศทางเดียวกันท่ัวท้ังองค์กร  
นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังเผยแพร่นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลกิจการไปยังผู้มีส่วนได้เสียและ
สาธารณชน ผ่านช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย เพ่ือส่งเสริมการรับรู้ ความเข้าใจ ความโปร่งใส และ
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน อันจะน าไปสู่การยกระดับการก ากับดูแลกิจการท่ีดีอย่างย่ังยืน 

 

8. การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน ก ากับดูแลกิจการ
และความย่ังยืน เป็นผู้รับผิดชอบในการพิจารณาทบทวนนโยบายการก ากับดูแลกิจการอย่างสม ่ าเสมอ 
อย่างน้อยปีละหน่ึง (1) คร้ัง เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ของหน่วยงานก ากับดูแลท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนมาตรฐานและแนวปฏิบัติด้าน
การก ากับดูแลกิจการท่ีดีท้ังในระดับประเทศและระดับสากล และเพ่ือให้การด าเนินงานตามนโยบายมี
ความเหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  

ท้ังน้ี หากมีการเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงนโยบาย จะต้องได้รับการพิจารณาและอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัทก่อนน าไปใช้ 

 


