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นโยบายการจัดซ้ือจัดจ้าง 
1.  ความส าคัญ 

บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคช่ัน จ ากัด (มหาชน) (ต่อไปน้ีเรียกว่า “บริษัทฯ”) มุ่งม่ันท่ีจะสร้างการ
เติบโตทางธุรกิจอย่างย่ังยืน ควบคู่ไปกับการเสริมสร้างความเช่ือม่ันและความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้
เสียทุกกลุ่ม โดยด าเนินกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างด้วยหลักความโปร่งใส ความเป็นธรรม และสามารถ
ตรวจสอบได้ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินธุรกิจท่ีมีธรรมาภิบาล 

2. วัตถุประสงค์ 

 นโยบายการจัดซ้ือจัดจ้างฉบับน้ี จัดท าข้ึนเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินกระบวนการจัดซ้ือจัด
จ้างของบริษัทฯ ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่า 
โปร่งใส และเป็นธรรมในการด าเนินงาน 

3. ขอบเขต 

 นโยบายการจัดซ้ือจัดจ้างฉบับน้ี ครอบคลุมถึงการด าเนินงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้างของบริษัทฯ 
และให้บุคลากรทุกระดับของบริษัทฯ ถือปฏิบัติตามนโยบายน้ีอย่างเคร่งครัด     

4. ค านิยาม 

บุคลากร หมายถึง กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ รวมถึงท่ีปรึกษา 
ผู้แทน ผู้รับมอบอ านาจ คนงาน หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีท างานแทน 
หรือด าเนินการใด ๆ ในนามบริษัทฯ 

ผู้มีส่วนได้เสีย หมายถึง บุุคคล กลุ่มบุุคคล หรือนิติบุคคลท่ีได้รับผลกระทบจากการ
ด าเนินธุุรกิจของบริษัทฯ โดยทางตรงหรือทางอ้อม หรือมี
ผลประโยชน์ใด ๆ กับการด าเนินธุุรกิจของบริษัทฯ หรือมี
อิทธิพลต่อบุุคคลหรือกิจการใด ๆ ท่่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบกับ
การด าเนินธุุรกิจของบริษัทฯ ท้ังน้ี ผู้มีส่วนได้เสียรวมถึงแต่ไม่
จ ากัดเพียง พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ ผู้ถือหุ้น 
นักลงทุน เจ้าหน้ี คู่แข่งทางการค้า หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน
ก ากับดูแล ตลอดจนชุมชนและสังคมโดยรวม 

คู่ค้า หมายถึง ผู้จัดหาหรือผู้จ าหน่ายสินค้าและบริการให้กับบริษัทฯ  รวมถึงท่ี
ปรึกษาทางวิชาชีพ ผู้ออกแบบ ผู้รับจ้าง ผู้รับเหมา ผู้รับเหมา
ช่วง ผู้ให้บริการ ผู้ให้เช่าหรือผู้ให้เช่าซ้้ือ 
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5. แนวทางปฏิบัติ 

5.1 บริษัทฯ ยึดม่ันในการด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างตามหลักเกณฑ์และข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้อง 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยค านึงถึงคุณภาพ ราคา ปริมาณ ความ
ตรงต่อเวลาในการส่งมอบ รวมถึงความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 

5.2 บริษัทฯ ด าเนินกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และสามารถ
ตรวจสอบได้ในทุกข้ันตอน 

5.3 บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับการจัดซ้ือจัดจ้างอย่าง
เคร่งครัด  

5.4 บริษัทฯ ปฏิบัติต่อคู่ค้าทุกรายด้วยความเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน โดยไม่เอาเปรียบหรือ
เลือกปฏิบัติ พร้อมให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง ครบถ้วน และชัดเจน รวมท้ังรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะจากคู่ค้าเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานร่วมกัน 

5.5 บริษัทฯ ด าเนินการคัดเลือกคู่ค้าอย่างเป็นระบบ โปร่งใส และเป็นธรรม โดยพิจารณาจาก
ความสามารถ คุณภาพ มาตรฐานการให้บริการ และความน่าเช่ือถือ 

5.6 บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการคู่ค้าอย่างย่ังยืน มุ่งสร้างความสัมพันธ์อันดี
และส่งเสริมการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองร่วมกัน เพ่ือความเติบโตท่ีม่ันคงในระยะยาว 

5.7 บริษัทฯ สนับสนุนการจัดซ้ือจัดจ้างจากคู่ค้าท่ีด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม เคารพสิทธิมนุษยชนตามหลักสากล และดูแลพนักงานอย่างเป็นธรรม
และเท่าเทียมกัน 

5.8 บริษัทฯ ส่งเสริมการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม (Green Procurement) โดย
สนับสนุนผลิตภัณฑ์และบริการท่ีช่วยลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก และค านึงถึงอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน 

5.9 บุคลากรของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติด้านการจัดซ้ือจัดจ้างของ
บริษัทฯ อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้อง โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

6. นโยบายและระเบียบปฏิบัติอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 

บุคลากรของบริษัทฯ ควรศึกษาและท าความเข้าใจนโยบายน้ี ร่วมกับนโยบายและระเบียบปฏิบัติ
อ่ืนของบริษัทฯ ดังน้ี 

▪ นโยบายการก ากับดูแลกิจการ  
▪ จรรยาบรรณธุรกิจ 
▪ นโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
▪ นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 
▪ นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 
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▪ นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
▪ นโยบายการจัดการส่ิงแวดล้อม 
▪ ระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ  เร่ือง การให้ – รับของขวัญ หรือประโยชน์อ่ืนใด และการเล้ียง

รับรอง 
▪ ระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ เร่ือง การจัดซ้ือจัดจ้าง 
▪ จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของคู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจ 

7. การส่ือสารและเผยแพร่นโยบาย 

บริษัทฯ จัดให้มีการส่ือสารนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดซ้ือจัดจ้างแก่บุคลากรของบริษัทฯ 
รวมถึงเผยแพร่นโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าวไปยังผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนสาธารณชน
ผ่านช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย เพ่ือให้ทุกฝ่ายสามารถรับทราบและน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 

8. การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

นโยบายการจัดซ้ือจัดจ้างของบริษัทฯ จะต้องได้รับการทบทวนอย่างสม ่ าเสมอ และปรับปรุง
แก้ไขเม่ือมีความจ าเป็น เพ่ือให้การด าเนินงานตามนโยบายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสม และ
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจและ
ธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป  


