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เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

ปี 2561 นับเป็นปีท่ีท้าทายอย่างยิ่งในการท่ีบริษัทต้องบริหารจัดการกับความท้าทายในแต่ละตลาดท่ามกลางการ
แข่งขันที่สูง บริษัทได้ถือเป็นพันธกิจท่ีต้องด�ำเนินการต่อเน่ืองเพื่อเพิ่มคุณภาพของโครงข่าย ขยายพื้นท่ีให้บริการ 
พฒันาและออกแบบบริการใหม่ๆ และท�ำให้ลกูค้าเชือ่มัน่หากได้รบับรกิารจากบรษิทั นอกจากนี ้บริษทัได้ด�ำเนนิการ
เพื่อเป็นการสนองตอบความต้องการของลูกค้าที่เพิ่มขึ้นมาจากการใช้งานเทคโนโลยีและเทคโนโลยีด้านสื่อสาร 
ตามแนวโน้มของโลกในปัจจุบันโดยที่ธุรกิจของบริษัทยังอยู่ในกลุ่มธุรกิจที่มีอัตราเติบโตสูง รวมถึงเพื่อรักษา 
ความสามารถในการแข่งขันอีกด้วย 

บริษัทได้บันทึกรายได้ในปี 2561 จ�ำนวน 1,339.2 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 5.2 เทียบกับปีที่ผ่านมา โดยมีก�ำไรสุทธิ
ในปี 2561 กลับคืนมาเป็น 64.8 ล้านบาท จากผลขาดทุน 88.7 ล้านบาท บริษัทได้รับการตอบรับที่ดี 
จากการน�ำเสนอผลติภณัฑ์และบรกิารต่างๆ ให้กบักลุ่มลูกค้าองค์กรและรับรู้ได้ว่ามรีายได้บางส่วนทีไ่ด้จากการขาย
ลกูค้ากลุม่ทีข่ายในปรมิาณมาก (wholesale) เปล่ียนแปลงมารบัรูร้ายได้เพิม่สงูข้ึนในลกูค้ากลุม่องค์กร (enterprise) 

ในระหว่างปี บริษัทได้เปิดตัวบริการไดเร็คอินเทอร์เน็ต (DI) ที่สามารถออกแบบให้ตอบสนองความต้องการ 
ด้านเชือ่มต่อข้อมลูให้กบัลกูค้ากลุม่องค์กรต่างๆ โดยบรกิารนีไ้ด้ช่วยให้บรษิทัสามารถขยายธรุกิจและฐานลกูค้าตลาด
ในประเทศให้เพิ่มมากขึ้นรวมถึงเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาดได้อีกด้วย 

นอกจากนี้ นับว่าเป็นเรื่องน่ายินดีที่ SYMC ได้รับผลประเมิน “ดีเยี่ยม” เทียบกับบริษัทจดทะเบียนอื่นๆ จากการ
จัดล�ำดับการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2561 ซึ่งได้รับการประเมินโดยสมาคม 
ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) โดยที่รางวัลนี้เป็นรางวัลที่ได้รับอย่างต่อเนื่องซึ่งแสดงให้เห็นว่าซิมโฟนี่ 
มีการบริหารจัดการด้านก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเสมอมา ซ่ึงพวกเราจะมุ่งมั่นที่จะรักษาระดับมาตรฐานให้ดีต่อเนื่อง 
ในปีถัดไป

จากการทีบ่รษัิทได้ร่วมมอืกบัพนัธมติรทางธุรกจิใหม่ หรือ TIME ซ่ึงเป็นผู้ถอืหุน้ใหญ่ ท�ำให้บริษทัได้รับความเช่ียวชาญ
ต่างๆจาก TIME มาปรับใช้งานเพื่อบริหารพัฒนาโครงข่ายระดับภูมิภาคให้เป็นที่รู้จักในตลาดต่างประเทศ รวมทั้ง
การเข้าถึงการพัฒนาบริการใหม่ให้เป็นที่น่าเชื่อถือของลูกค้าเพื่อคว้าโอกาสใหม่ๆ อีกด้วย

ในนามของคณะกรรมการและทีมผู้บริหาร พวกเราได้ควบคุมดูแลให้บริษัทได้ด�ำเนินธุรกิจในแนวทางที่จะสร้าง 
ผลตอบแทนที่ยั่งยืนแก่ผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด และขอแสดงความขอบคุณส�ำหรับการสนับสนุนและความไว้วางใจที่
มีให้กับบริษัทเสมอมาด้วยครับ

รายงานประจำ�ปี 25614



วิสัยทัศน์

พันธกิจ

เป็นผู้ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศที่มี
ความเป็นกลาง และคุณภาพเช่ือถือได้ ท้ังในและต่างประเทศ เพื่อสร้าง 
ความเป็นธรรมและประสิทธิภาพ ด้วยพนักงานท่ีมีศักยภาพ คุณธรรมและ
ความสุข เราจะเติบโตไปพร ้อมกับลูกค ้าและสร ้างผลตอบแทนแก่ 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมั่นคงยั่งยืน

หัวใจของซิมโฟนี่
ที่มั่นคงยั่งยืน เต้นอยู่ได้

ด้วยการเรียนรู้ นวัตกรรม 
ศักยภาพ คุณธรรมและ

ความสุขของคน 

วิสัยทัศน์และพันธกิจ
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ข้อมูลทางการเงินที่สำ�คัญ
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พัฒนาการที่สำ�คัญ

2548 	 SYMC ก่อตั้งและจดทะเบียนเป็นบริษัทจ�ำกัด เพื่อ 
	 ให้บริการโครงข่ายบริการวงจรส่ือสารความเร็วสูง 
	 และการเชื่อมต่อผ่านสายเคเบิลใยแก้วน�ำแสง

2549 	 SYMC ได้รบัใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
	 แบบที่สอง ที่มีโครงข่ายของตนเอง 

2550 	 SYMC เปิดให้บริการ Ready Ethernet, Metro  
	 Ethernet และ TDM ภายใต้แบรนด์ “Symphony”

	 SYMC ได้รับสิทธิจาก บมจ.ระบบขนส่งมวลชน 
	 กรุงเทพ (รถไฟฟ้าบีทีเอส) ให้สามารถติดตั้ง 
	 พาดสายเคเบิลใยแก้วน�ำแสง ตลอดแนวช่องราง 
	 บนทางยกระดับของรถไฟฟ้าบีทีเอส เพื่อจัดสร้าง 
	 โครงข่ายการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการได้

2551 	 SYMC เปิดให้บริการลูกค้าองค์กรด้วยวงจร 
	 ขนาดใหญ่ความเร็วสูงมากระดับ SDH และบริการ  
	 Ethernet over SDH (EoSDH)

	 SYMC ได้รับสิทธิจากการไฟฟ้านครหลวง (กฟน.)  
	 ให้สามารถใช้สิทธิแห่งทางในการพาดสายเคเบิล 
	 ใยแก้วน�ำแสง บนเสาไฟฟ้าของ กฟน. 

2553 	 SYMC ได้เข ้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์
	 แห ่งประเทศไทยด ้วยทุนจดทะเบียนบริ ษัท 
	 เป็นจ�ำนวน 300 ล้านบาท 

2554 	 SYMC ได้รบัใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
	 เพื่อให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ  
	 และบริการชุมสายอินเทอร์เน็ตแบบที่สอง ที่มี 
	 โครงข่ายเป็นของตนเอง

	 SYMC ได้รบัใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
	 เพื่อให้บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ  
	 (International Private Leased Circuit : IPLC)  
	 และวงจรเช่าส่วนบคุคลระหว่างประเทศแบบเสมอืน        
	 (IP-Virtual Private Network : IP-VPN) แบบท่ีสาม 

2556	 SYMC ได้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคม  
	 การให้บริการอินเทอร์เน็ตแบบที่หนึ่ง

        	 SYMC จดัต้ัง DLS ขึน้เพือ่ให้บริการติดต้ัง ซ่อมบ�ำรงุ 
	 และดูแลรักษาโครงข่ายสายตอนนอกและอุปกรณ์ 
	 โทรคมนาคม รวมทั้งการร่วมลงทุนกับบริษัทอื่น 

2560 	 SYMC เป ิดด�ำเนินการโครงการเคเบิลใต ้น�้ำ  
	 Malaysia-Cambodia-Thailand (MCT) เพือ่เสรมิ 
	 ความแข็งแกร่งให้กับการเชื่อมต่อระหว่างประเทศ

	 TdCl ถือหุ้นใน SYMC ร้อยละ 46.84 และเพิ่มทุน 
	 เป็นจ�ำนวน 433.65 ล้านบาท

2561  	 SYMC เปิดให้บริการอินเทอร์เน็ตส�ำหรับลูกค้า 
	 องค์กร (Direct Internet Service) 
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เหตุการณ์สำ�คัญในปี 2561
กิจกรรมขององค์กร
ASCO’S BUSINESS SOLUTION SYMPOSIUM 2561
เมือ่วนัที ่24-25 มนีาคม บรษิทัร่วมกับสมาคมบริษัทหลกัทรพัย์ไทย ร่วม
กนัจดังานสมัมนา ASCO’s Business Solution Symposium 2561 
ซึ่งจัดขึ้นต่อเนื่องเป็นครั้งที่ 5 ในปีนี้ได้รับเกียรติจากผู ้บริหาร 
จากบริษัทหลักทรัพย์ต่างๆ เข้าร่วมงานอย่างคับคั่ง โดยมีวิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิจากบริษัทชั้นน�ำด้าน Network Solution จากซิมโฟนี่ 
คอมมูนิเคชั่น, ด้าน Cloud Solution จาก CISCO, ด้าน Security 
Solution จาก Juniper และ PPlus ร่วมกันแบ่งปันข้อมูล 
บริการต่างๆ ท่ีทันสมัยและเป็นประโยชน์กับการบริหารธุรกิจหลัก
ทรัพย์ อีกทั้งยังมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ด้านเทคโนโลยีที่ทัน
สมัยระหว่างหลักทรัพย์และผู้ให้บริการที่เข้าร่วมงาน นอกจากนี้  
ยังจัดให้มีงานเลี้ยงสังสรรค์ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมงานได้พูดคุย
กันอย่างเป็นกันเอง และมีการแจกของรางวัลในงานเพื่อสร้างสสีนัให้
ทกุท่านได้ร่วมลุน้รางวัลกนัอย่างสนุกสนาน ส�ำหรบันักกอล์ฟยังได้มีโอกาส
ประชันวงสวิงกันต่อในเช้าวันรุ ่งขึ้น สร้างความประทับใจกับ 
กิจกรรมดีๆ ในช่วงวันสุดสัปดาห์ที่ผ่านมา งานนี้จะขึ้นที่สปริงฟิลด์ 
วิลเลจ กอล์ฟ แอนด์ สปา ชะอ�ำ

บริษัทให้การต้อนรับมหาวิทยาลัยมหิดลเย่ียมชม
ส�ำนักงาน
เม่ือวันที่ 30 มีนาคม ทีมงานฝ่ายขายและวิศวกรรมให้การต้อนรับ 
อาจารย์กติตคิณุ ทองกญัชร นกัวชิาการคอมพิวเตอร์ ช�ำนาญการพเิศษ 
พร้อมคณะนักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(นานาชาต)ิ มหาวทิยาลยัมหดิล ทีเ่ข้าเยีย่มชมการให้บรกิารโครงข่าย
ของบริษัทฯ และรับฟังบรรยายความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ 
ส�ำหรบัธรุกจิด้านการสือ่สารโทรคมนาคมในปัจจบุนั นอกจากนีน้้องๆ 
นักศึกษายังได้รับความรู้เพ่ิมเติมจากการได้ชมการใช้งานจริงของ
อุปกรณ์และระบบเน็ตเวิร์คต่างๆ เพื่อให้เข้าใจในการท�ำงานของ
อุปกรณ์แต่ละชนิดได้ดียิ่งขึ้น 

พธิลีงนามบนัทึกข้อตกลงความร่วมมอื “DIGITAL 
ASIA HUB” ระหว่าง ETDA และ DIGITAL ASIA 
HUB
เมือ่วนัที ่25 กรกฎาคม คุณกรณัย์พล อศัวสวุรรณ ประธานกรรมการ
บริหารของบริษัท ในฐานะอุปนายกสมาคมผู้ให้บริการอนิเทอร์เนต็
ไทย (Thai Internet Service Provider Association) หรือ TISPA 
เป็นผู้แทนลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือเรื่อง “Digital Asia 
Hub” ระหว่างส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) 
หรือ ETDA และ Digital Asia Hub เพื่อร่วมกันจัดตั้ง The Digital 
Asia Hub Thailand ในการสร้างเครอืข่ายและท�ำงานร่วมกนัในด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เศรษฐกิจและสังคม โดยร่วมกันพัฒนาศักยภาพ  
เผยแพร่ความรูแ้ละการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี
ในประเทศไทยและเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ นอกจากน้ียังเสนอ
แนวทางปฏบิตัใินการท�ำความร่วมมอืด้านการดแูลและคุ้มครองข้อมลู
ส่วนบุคคลของผูใ้ช้งานอนิเทอร์เนต็ในงาน Future Economy and 
Internet Governance : Big Change to Big Chance ณ รอยัล 
พารากอน ฮอลล์ ศูนย์การค้าสยามพารากอน 

บริษัทให้การต้อนรับธนาคารกรุงเทพฯ เย่ียมชม
ส�ำนักงาน
เมือ่วนัที ่ 21 มถินุายน บรษิทัให้การต้อนรบัคณุนคร สายนัต์วสิทุธคิาม  
ผู้จัดการฝ่ายวิศวกรรมโครงข่าย พร้อมทีมงานจากธนาคารกรุงเทพ 
จ�ำกดั (มหาชน) ในโอกาสเข้าเยีย่มชมส�ำนกังานและร่วมประชมุกบัทมี
งานฝ่ายขายและวิศวกรรมโดยมคีณุอนพุงษ์ หอมขจร ผูอ้�ำนวยการอาวุโส 
โครงข่ายเคเบิลใต้น�ำ้และศูนย์ปฏิบตักิารโครงข่ายให้การต้อนรับพร้อม
หารือพูดคุยเก่ียวกับการให้บริการ รวมทั้งได้ชมการท�ำงานของทีม 
Network Operation Center (NOC) ที่พร้อมให้บริการตลอด 7 วัน 
24 ชัว่โมงและระบบปฏบิติัการในส่วนอืน่ทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ความมัน่ใจ
ในการท�ำงานแบบมืออาชีพที่เน้นความส�ำคัญในเรื่องคุณภาพและ
ความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า
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THAILAND E-SPORTS CHALLENGE 2561
เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม ส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้จัด
กิจกรรม THAILAND E-SPORTS CHALLENGE 2561 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมกีฬา E-SPORTS ให้เกิดขึ้นอย่างมีศักยภาพ
ในประเทศไทย เพ่ือให้ประชาชนชาวไทยเข้าใจและเข้าถึงกีฬานี้ 
นอกจากได้รบัการบรรจใุนการแข่งขนัโอลมิปิกแล้ว ยงัช่วยขบัเคล่ือน
การเปลี่ยนผ่านสู ่ยุคดิจิตอลอย่างแท้จริง ในโอกาสนี้ทางบริษัท 
ซิมโฟนี่ คอมมูนิชั่น จ�ำกัด (มหาชน) เล็งเห็นความส�ำคัญในเรื่องดัง
กล่าว จงึเป็นหนึง่ในผูใ้ห้การสนบัสนนุงานนีใ้ห้เกดิขึน้  ซึง่คณุกรณัย์พล 
อัศวสุวรรณ ประธานกรรมการบริหาร ผู้แทนในนามบริษัทฯ เข้าร่วม
งานนี้ โดยมีพันเอก ดร. เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ กรรมการ กสทช. 
ให้เกยีรตเิป็นประธานเปิดงานพร้อมมอบรางวลัแก่ผูแ้ข่งขนั ณ สนาม
แข่งอีสปอร์ตแห่งแรกในไทย เดอะสตรีท รัชดา 

SMART SOLUTIONS FOR THE DIGITAL ERA
เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม บริษัทได้จัดงาน Smart Solutions for The 
Digital Era ขึน้โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ลกูค้าของบริษทั ฯ ได้อพัเดท
ข้อมูลและเทรนด์ล่าสดุเกีย่วกบั Solutions ในด้านต่าง ๆ  ส�ำหรบัการ
ท�ำงานในยุคดิจิทัล อาทิ Security Solution, Cloud Solution, 
Network Solution และรวมถึง Internet Service Solution ซึ่ง
เป็นบรกิารล่าสดุของบรษิทัฯ ด้วย โดยมนีายอเลก็ซ์ โลท์ ประธานเจ้า
หน้าที่บริหารฝ่ายปฏิบัติการ ให้เกียรติเป็นประธานพร้อมกล่าวเปิด
งานและให้การต้อนรับลูกค้ารวมถึง Partner ของบริษัทที่ให้ความ
สนใจเข้าร่วมงานอย่างคับคั่ง ซึ่งในงานนี้มีวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจาก
บริษัทชั้นน�ำ อาทิ Fortinet, Huawei, HPE - Aruba รวมถึง SYMC 
ร่วมให้ข้อมูลเก่ียวกับ Smart Solutions ต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์
ส�ำหรับการท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ท้ังน้ีแขกผู้มีเกียรติ
ทกุท่านยงัได้มโีอกาสพบปะ พดูคุยและแลกเปลีย่นความคิดเหน็ทีเ่ป็น
ประโยชน์ร่วมกันอีกด้วย งานน้ีจัดข้ึน ณ โรงแรมแบงค็อกแมริออท  
ควีนส์ปาร์ค 

60TH ANNIVERSARY OF NTT IN THAILAND
เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม คุณกรัณย์พล อัศวสุวรรณ ประธานกรรมการ
บริหาร คุณธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร กรรมการผู้จัดการ พร้อมด้วย นายอ
เลก็ซ์ โลท์ ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารฝ่ายปฏบิตักิาร และคณุพงษ์เทพ 
ธนกิจสุนทร รองกรรมการผู้จัดการฝ่ายขายและการตลาด เข้าร่วม
งาน 60th Anniversary of NTT in Thailand เนื่องในโอกาสครบ
รอบ 60 ปีที่ได้ก่อตั้งและด�ำเนินธุรกิจในประเทศไทย ซึ่ง NTT  
Communications และ บรษิทันัน้ได้เป็นคู่ค้าทางธุรกิจและมีความ
สัมพนัธ์อนัดกีนัมาอย่างยาวนาน ทัง้นีท้มีผู้บริหารของบรษิทัฯ ได้มอบ
ของขวญัทีร่ะลกึเพือ่แสดงความยนิดเีนือ่งในโอกาสดงักล่าวให้กบัทาง
ผู ้บริหารของ NTT Communications ซึง่ในงานได้รบัเกยีรตจิาก 
คุณพนัธ์ศักดิ ์ ศิรริชัตพงษ์ ผู้ช่วยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสงัคมเป็นประธานในพธิ ีพร้อมด้วยแขกผูม้เีกยีรตทิีเ่ข้า
ร่วมงานมากมายเพื่อร่วมแสดงความยินดี ณ ห้องนภาลัย บอลรูม 
โรงแรมดุสิตธานี 

CAPITAL MARKETS IT DAY

เมื่อวันที่ 4 กันยายน บริษัทได้ร่วมงานออกบูธงาน CAPITAL  
MARKETS IT DAY จัดโดยสมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย หรือ ASCO 
เพื่ออัพเดทข้อมูลและให้ความรู้ด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ ให้กับผู้บริหาร
และบุคคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อาทิ บริษัทหลักทรัพย์ 
บริษัทจัดการกองทุนและส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) โดยทีมงานได้น�ำเสนอการให้บริการ 
Direct Internet Service และ ICT Solution และพูดคุยพบปะเพื่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลต่างๆ แก่ผู ้เข้าร่วมงาน ซึ่งได้รับความสนใจ 
เป็นอย่างมาก ณ โรงแรมดุสิตธานี กรุงเทพฯ 
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ICT SOLUTIONS DAY
เมือ่วันที ่25 ตุลาคม และวันที ่7 พฤศจกิายน ตามล�ำดบั บรษิทัได้จดั
งานสัมมนา “ICT SOLUTIONS DAY” เพื่ออัพเดทบริการและ
เทคโนโลยีล่าสุดของบริษัทฯ อาทิ Direct Internet Service, ICT 
Solutions และ MCT Submarine Cable System ให้กบักลุ่มลกูค้า
ในเขตนคิมอตุสาหกรรมและธรุกจิอืน่ๆ ในจงัหวดัพระนครศรอียธุยา
และชลบรุ ี โดยในงานนีไ้ด้รบัความร่วมมอืจากพนัธมติรทางธรุกจิทีม่ี
ความเชีย่วชาญในเทคโนโลยด้ีานต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์กับหลากหลาย
ธรุกจิ ทัง้ในเร่ืองของ Solutions, Software และ Hardware จากบรษิทั 
ซงัฟอร์ เทคโนโลย ี(ประเทศไทย) จ�ำกัด, บรษิทั โก กรนี ซเีคียวรติี ้ดสิ
ทรบิวิชัน่ จ�ำกดั, บริษัท เนต็ไบร์ท จ�ำกดั, บรษิทั วนั ทัช โปรเกรส จ�ำกดั, 
บรษิทั เจนซิสิ เทคโนโลยส์ี จ�ำกดั และบรษิทั อนิโนเฟลก็ซ์ โซลชูัน่ จ�ำกัด 
ทีร่่วมให้ข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์และสามารถน�ำมาปรบัใช้ภายในองค์กร
ได้อย่างเหมาะสม ซึง่ต่างได้รบัความสนใจจากลกูค้าทีเ่ข้าร่วมงาน

บรษิทัให้การต้อนรบัคณะนกัศกึษาภาควชิาวศิวกรรมไฟฟ้า จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เย่ียมชมส�ำนักงาน

เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) น�ำโดย คุณอภิรัฐ วิสิทธิวงษ์  ผู้อ�ำนวยการฝ่ายลูกค้าองค์กรอาวุโส 
และทมีงานฝ่ายวศิวกรรม ให้การต้อนรบั อาจารย์ภาณวุฒัน์ จนัทร์ภกัดี และคณะนักศึกษาภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้า คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อรับฟังบรรยายจากวิทยากรผู้เชี่ยวชาญด้านโครงข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม พร้อมชมห้อง Training  
Equipment เพื่อให้นิสิตได้เรียนรู้จากอุปกรณ์และระบบที่ใช้งานจริงในการเชื่อมต่อโครงข่ายการสื่อสาร นอกจากนี้ยังได้เข้าเยี่ยมชมศูนย์
ควบคุมและดูแลโครงข่ายบริการของบริษัทฯ ที่เปิดให้บริการตลอด 7 วัน 24 ชั่วโมง พร้อมอธิบายการท�ำงานด้านการดูแลระบบโครงข่าย
และวงจรสื่อสารหรือ Network Monitoring ของบริษัท และในช่วงท้าย ทีมงานได้เตรียมมีกิจกรรมให้นักศึกษาได้ร่วมตอบค�ำถามรบัของ
ขวญัท่ีระลกึจากบริษัทฯ ในบรรยากาศทีเ่ป็นกนัเองอีกด้วย

THAILAND INSURANCE CIO FORUM 2561 
ในระหว่างวนัที ่30 พฤศจกิายน ถงึ 2 ธนัวาคม เป็นอกีหนึง่ปีท่ีบรษัิท
ได้ร่วมงานสัมมนา Thailand Insurance CIO Forum 2561 - 
Cybersecurity Preparedness และ AI Innovation for Insurance 
2562 ทีจ่ดัขึน้โดยสมาคมวนิาศภยัไทยและชมรมไอทปีระกนัภยั เพือ่
เปิดโอกาสให้ผู้บริหารระดับสูงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจากบริษัท
ประกนัภัยชัน้น�ำได้แลกเปลีย่นแนวความคดิเกีย่วกบัโซลชูนัต่างๆ ด้าน
ธุรกิจประกันภัย และทางบริษัทได้เข้าร่วมเป็นผู้สนับสนุนงานนี้ และ
ร่วมออกบูธน�ำเสนอบริการใหม่ล่าสุด นั่นคือ Direct Internet  
Service และ ICT Solutions เพือ่เป็นทางเลอืกด้านการบริการให้กับ
บริษัทประกันภัยต่างๆ ที่เข้าร่วมงาน โดยได้รับความสนใจสอบถาม
เกี่ยวกับบริการทั้งจากลูกค้าและผู้สนใจจ�ำนวนมาก ณ โรงแรมรอยัล 
คลิฟบีซ พัทยา จังหวัดชลบุรี
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กิจกรรมเพื่อสังคม
โครงการความปลอดภัยเพื่อน้อง  ปี 2561

เมือ่วนัที ่1 ถงึ 3 ธนัวาคม นายอเลก็ซ์ โลท์ ประธาน
เจ้าหน้าทีบ่รหิารฝ่ายปฏบิตักิาร พร้อมด้วยพนกังาน
ของบรษิทัร่วมกจิกรรมเพือ่สงัคม (CSR) ทีโ่รงเรยีน
บ้านสระมะค่า จ.นครราชสีมา เพื่อสนับสนุนช่วย
เหลือในหลายๆ กิจกรรมทางด้านปรับปรุงสภาพ
แวดล้อมให้มีความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 
ตลอดจนให้ความรู้ความเข้าใจเร่ืองความปลอดภัย
พื้นฐานที่จ�ำเป็นในการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันและ
สอนภาคปฏิบัติการดับเพลิงต่อนักเรียน และ
บุคลากรของโรงเรียน 
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ภาพรวมของธุรกิจ
บรษิทั ซิมโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) หรอื SYMC เป็นผู้ให้บรกิารด้านโครงข่ายโทรคมนาคมในประเทศไทย โดยให้บรกิารวงจรสือ่สาร
ที่มีความเร็วและคุณภาพสูง และสามารถให้บริการแบนด์วิธทั้งส�ำหรับวงจรส่ือสารในประเทศและระหว่างประเทศรวมถึงบริการพิเศษเพิ่ม
เติมเพื่อตอบสนองความต้องการสื่อสารข้อมูลที่เพิ่มขึ้นจากทั้งในประเทศไทยและภูมิภาคอาเซียน

บรษัิทได้ก่อตัง้ขึน้โดยทมีผู้บรหิารซึง่เป็นผูเ้ชีย่วชาญในสายธรุกจิโทรคมนาคมมปีระสบการณ์กว่า 20 ปี โดยมทีมีบรหิาร วศิวกร และผู้เชีย่วชาญ
ในธรุกจิโทรคมนาคมซึง่มปีระสบการณ์ในการให้บรกิารวงจรส่ือสารความเรว็สูงโดยเน้นการใช้โครงข่ายเคเบลิใยแก้วน�ำแสงเป็นโครงข่ายหลกั 
และให้บริการเกี่ยวเนื่องอื่นๆ เช่น การบริหารจัดการโครงข่ายเคเบิลใยแก้วน�ำแสงปลายทาง และการติดตั้งอุปกรณ์  นอกจากนี้ บริษัทมุ่งมั่น
ตัง้ใจทีจ่ะส่งมอบบรกิารและให้ค�ำปรกึษาแก่ลกูค้า รวมถงึการร่วมมอืกบัหุน้ส่วนทางธรุกจิเพือ่น�ำเสนอคุณค่าทีดี่ทีสุ่ดโดยการน�ำเทคโนโลยมีา
ใช้งานได้อย่างเต็มที่เสนอแก่ลูกค้าในปัจจุบันและลูกค้าในอนาคต

ในปัจจบุนั บรษิทัได้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที ่2 และแบบที ่3 จากคณะกรรมการกจิการกระจายเสียงกจิการโทรทศัน์
และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(“กสทช”) เพือ่ให้บรกิารวงจรเช่าส่วนบคุคลระหว่างประเทศ (IPLC) ทัง้ภาคพืน้ดนิและภาคพืน้น�ำ้และวงจร
เช่าส่วนบคุคลระหว่างประเทศแบบเสมอืน (IP-VPN) นอกจากนี ้บรษิทัได้รบัใบอนญุาตการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็แบบที ่1 และแบบที ่2 เพือ่
ให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ (IIG) และบริการชุมสายอินเตอร์เน็ต (NIX)

ในปี 2561 บรษิทัได้ขยายธรุกจิในประเทศเพือ่เข้าถึงลกูค้าองค์กรด้วยการเปิดตวับรกิารอนิเทอร์เนต็ “Direct Internet” รวมถงึการน�ำเสนอ
ผลิตภัณฑ์และบริการในรูปแบบที่สนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงานและตามความต้องการของลูกค้า

ภายใต้แบรนด์ซมิโฟนี ่“Symphony” เราตระหนกัเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะเพิม่ประสิทธภิาพโครงข่ายอย่างต่อเนือ่ง ขยายการเตบิโตในการเพิม่พืน้ที่
การให้บริการที่ครอบคลุมมากข้ึนเพื่อเพิ่มจ�ำนวนลูกค้า สร้างฐานการเติบโตในอนาคต และให้บริการที่ดีที่สุดส�ำหรับลูกค้าเพ่ือให้ได้มี
ประสบการณ์ที่ยอดเยี่ยม “Excellent Experience”

กลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจ

บริษัทมุ่งเน้นในการสร้างรากฐานที่ยั่งยืนและความสามารถในการ
แข่งขนัในระยะยาวด้วยการให้บรกิารและค�ำปรกึษาทีด่ทีีส่ดุแก่ลูกค้า
ที่บริษัทให้ความส�ำคัญอย่างยิ่ง ดังนั้น บริษัทจึงก�ำหนดกลยุทธ์ธุรกิจ
และนโยบายในการด�ำเนินธุรกิจดังนี้

1.	ยดึม่ันสร้างแบรนด์ด้านงานโครงข่ายและบริการท่ีลกูค้า
ไว้วางใจ
บริษัทให้ความส�ำคัญกับแบรนด์ “Symphony” มาโดยตลอด โดย
การเน้นสร้างภาพลักษณ์ท่ีลูกค้าหรือผู้ใช้บริการจะนึกถึงการได้รับ
บรกิารท่ีมคีณุภาพเหนอืกว่าในระดบัทีดี่จากบรษัิทรวมถงึการเป็นผูน้�ำ
ทางด้านนวัตกรรมเก่ียวกับด้านเทคโนโลยีการสื่อสารรวมถึงการให้
บริการในด้านต่างๆ ซึ่งมีความแตกต่างจากผู้ให้บริการรายอื่น เช่น 
การพฒันาบรกิารใหม่ๆ เพือ่ตอบสนองความต้องการของลกูค้าทีเ่หนอื
กว่าระดบัคาดหมาย การพฒันาประสทิธภิาพของบรกิารทัง้ในแง่ของ
เทคโนโลยแีละการด�ำเนนิการบรหิารจดัการ เช่น นโยบายป้องกนัล่วง
หน้าก่อนเกิดปัญหา การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับทั้งลูกค้าและคู่ค้า
ด้วยการจัดอบรมต่างๆ อย่างใกล้ชิดให้กับทั้งลูกค้าและคู่ค้า ระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ เช่น หน่วยงานวิศวกรท่ีดูแลด้านเทคโนโลยี หน่วย
งานการขายและการตลาด ตลอดจนหน่วยงานบัญชีการเงินที่ต้องมี
การประสานงานร่วมกัน

นอกจากนี ้บรษัิทยงัเหน็ความส�ำคญัของผูร้บัเหมาช่วง และปฏิบตัต่ิอ
ผู้รับเหมาช่วงเปรียบเสมือนพนักงานของบริษัทเอง และควบคุม

คุณภาพบริการในทุกขั้นตอน และเมื่อลูกค้าและคู่ค้าสามารถรับรู้ได้
ถงึความแตกต่างดงักล่าว จงึเกดิการยอมรบัในบรกิารของ Symphony 
และมีการแนะน�ำบริการของบริษัทให้แก่องค์กรต่างๆ ที่มีความ
สัมพันธ์ทางการค้าระหว่างกนั หรอืแม้กระทัง่ผู้ใช้บรกิารปลายทางให้
มาใช้บริการของบริษัท ท�ำให้จ�ำนวนลูกค้าของบริษัทเพิ่มขึ้นอย่าง 
ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน

2.	 รับประกันคณุภาพการเช่ือมต่อและบริการในระดับทีพ่งึพอใจ
บรษิทัมกีารรับประกนัคณุภาพการบรกิารโครงข่ายด้วย Service 
Level Agreement (SLA) ที่ร้อยละ 99.9 เพื่อให้ลูกค้ามั่นใจได้ว่า
บริษัทจะส่งมอบคุณภาพงานที่ดีเยี่ยม โดยเน้นให้ความส�ำคัญกับ
คณุภาพของบรกิารด้วยทมีวศิวกรทีม่คีวามรู ้ความสามารถและความ
ช�ำนาญในการท�ำงาน การส่งมอบงานทีร่วดเรว็ รวมถงึการดแูลรกัษา
ระบบอยู่ตลอดเวลา โดยบริษัทมีนโยบายการให้บริการเชิงรุก คือมี 
ทมีงานและศนูย์ปฏบิตักิารโครงข่าย (Network Operation Center) 
ทีส่ามารถตรวจสอบความเรยีบร้อยของระบบวงจร สายสญัญาณและ
อุปกรณ์เช่ือมต่อที่เก่ียวข้องทั้งหมด ท�ำให้บริษัทสามารถทราบได้ใน
ทุกขณะว่าวงจรใดก�ำลังมีปัญหา และสามารถแจ้งปัญหาดังกล่าว 
ไปที่ลูกค้าเพื่อท�ำการแก้ไขได้ในทันที

บริษัทรักษามาตรฐานในการให้บริการด้วยประสิทธิภาพของวงจร
ส่ือสารความเร็วสูงที่สามารถให้บริการได้อย่างต่อเน่ืองและมี
เสถียรภาพรองรับทุกความต้องการของลูกค้าแต่ละราย โดยลูกค้า
สามารถท�ำการออกแบบวงจรร่วมกับทีมงานของบริษัทเพื่อให้เกิด
ประสิทธภิาพสูงสุดในการใช้งาน ทัง้นี ้บรษิทัยงัมนีโยบายป้องกนัล่วงหน้า
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ก่อนเกิดปัญหา โดยการหาจุดบกพร่องและรีบด�ำเนินการแก้ไขก่อน
เกิดปัญหา เช่น ทีมงานผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคนิคจะเข้าด�ำเนินการ
ตรวจสอบและซ่อมบ�ำรุงข่ายสาย อุปกรณ์หลัก ตลอดจนอุปกรณ์
สนับสนุนต่างๆ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานทุกเมื่อ นอกจากนี้ บริษัท
ยังให้ความส�ำคัญกับบริการหลังการขายแก่ลูกค้ารวมถึงศูนย์บริการ
ข้อมูลลูกค้า (Call Center) ที่สามารถจัดการทุกอย่างแบบครบวงจร 
โดยมีทีมงานประกอบไปด้วยบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ หรือ
วศิวกรด้านเทคนคิผูเ้ชีย่วชาญ เพือ่ตอบค�ำถามและแก้ไขปัญหาให้กบั
ลูกค้าได้อย่างรวดเร็วตลอด 24 ชั่วโมงทุกวัน 

3.	ขยายตลาดด้วยพื้นที่ให้บริการที่ครอบคลุม
บริษัทได้ด�ำเนินการขยายพื้นที่ให้บริการและพัฒนาโครงข่ายโดย
พิจารณาความส�ำคัญในด้านยุทธศาสตร์เป็นหลัก ทั้งนี้ ปริมาณความ
ต้องการในการเชื่อมต่อสื่อสารยังคงเติบโตสอดคล้องกับการพัฒนา
เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม และการขยายตัวของการค้าและ
การลงทุนข้ามพรมแดนในอาเซียน โดยต�ำแหน่งทางภูมิศาสตร์ของ
ประเทศไทยมีศักยภาพสูงในการเป ็นศูนย ์กลางการส่ือสาร
โทรคมนาคม ดังนั้น บริษัทจึงได้ขยายพื้นที่ให้บริการครอบคลุมพื้นที่
ทีม่ศีกัยภาพสงู เพือ่ตอบสนองความต้องการของลกูค้าและมคีวามคุม้
ค่าด้านการลงทนุ โดยเฉพาะเส้นทางทีเ่ชือ่มต่อกบัประเทศเพือ่นบ้าน
ซึ่งครอบคลุมพื้นที่เศรษฐกิจท่ีส�ำคัญท่ัวประเทศ ท้ังกรุงเทพฯและ
ปริมณฑล พื้นที่เศรษฐกิจหลักรวม 50 จังหวัด อาคารส�ำนักงานชั้น
น�ำในกรุงเทพฯ 113 อาคาร นิคมอุตสาหกรรม 46 แห่ง ศูนย์บริการ
ทั่วประเทศ 18 แห่ง และมีเกตเวย์ 6 แห่ง เพื่อเชื่อมต่อโครงข่าย
ระหว่างประเทศ ซ่ึงจะสามารถรองรับการเติบโตของการส่ือสารใน
ภูมิภาคที่เติบโตอย่างรวดเร็ว

4.	ยกระดับการให้บริการและค�ำปรึกษาตามที่ลูกค้าต้องการ
บริษัทมีการให้ค�ำปรึกษาและการวิเคราะห์เชิงลึก รวมถึงการจัด
สัมมนาอบรมความรู้ทางเทคนิคให้แก่ทีมวิศวกรของลูกค้าอย่างต่อ
เนือ่ง เพือ่มุ่งเน้นการสร้างความสมัพนัธ์อนัดแีละความพงึพอใจสูงสดุ
แก่กลุ่มลูกค้า นอกจากนี้ บริษัทยังมีการตรวจสอบข้อกังวลและ 
ข้อเสนอแนะด้วยการส�ำรวจความคดิเหน็ความพึงพอใจของลกูค้าและ
รบัข้อเสนอแนะผ่านช่องทางต่างๆ เพือ่น�ำมาใช้ปรบัปรงุการให้บริการ
ของบริษัทต่อไป ทั้งนี้ บริษัทได้ร่วมออกแบบเพื่อเสนองานกับลูกค้า
ให้ตรงตามความต้องการและแนะน�ำบริการเพิ่มเติมที่ช่วยให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการใช้งานของลูกค้า

5.	พัฒนาต่อเนื่องเพื่อให้ทันต่อโลกยุคดิจิตอล
บริษัทได้ติดตามและศึกษาอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับนวัตกรรมและการ
พัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารท่ีล�้ำยุค รวมถึงแนวโน้มการพัฒนาของ
ตลาดโทรคมนาคมที่มีทิศทางการเติบโตจากความต้องการการรับส่ง
ข้อมูลและการให้บริการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีเพื่อให้ก้าวทันโลก
ยุคดิจิตอล รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูล Big Data เทคโนโลยี 5G บน
เครือข่ายไร้สาย เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการให้บริการ
เทคโนโลยอีนิเทอร์เนต็ทีเ่ชือ่มอปุกรณ์และเครือ่งมอืต่างๆ (IOT) เพือ่
รองรับแนวโน้มเหล่านี้ในระยะยาว บริษัทฯ จึงได้พัฒนาบริการต่างๆ
จากการท�ำความเข้าใจความต้องการเชิงลึกของลูกค้าทั้งที่วางใจใช้
บริการของบริษัทแล้วและแสวงหาโอกาสทางการตลาดที่มีศักยภาพ

ด้วยการพฒันาตลาดใหม่ทีเ่น้นคณุภาพบรกิาร เช่น กลุม่ผูใ้ช้งานวงจร
สื่อสารระหว่างประเทศ หรือกลุ่มผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ต

ผลิตภัณฑ์และบริการของซิมโฟนี่

1.	บริการโครงข่ายภายในประเทศ 
	 a)	 Access Network เป็นการใช้วงจรสือ่สารความเรว็สงูเพือ่การ

เชื่อมต่อผู้ให้บริการสารสนเทศ โดยลูกค้าของบริษัทในกลุ่มนี้
จะเป็นผูใ้ห้บรกิารด้านอนิเตอร์เนต็สารสนเทศทกุประเภท ซึง่
ให้บรกิารแก่ลกูค้า End-user กลุม่องค์กร การเช่าใช้โครงข่าย
วงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัทโดยไม่ต้องลงทุนโครงข่าย
เอง ซิมโฟนี่ในฐานะผู้ให้บริการโครงข่ายสามารถรองรับความ
ต้องการของผู้ให้บริการทุกรายทั่วประเทศโดยนโยบายเปิด
กว้างส�ำหรบัผู้ให้บรกิารทกุราย ปัจจบัุนซิมโฟนีม่โีครงข่ายหลกั
ต่อเช่ือมไปยังผู้ให้บรกิารศูนย์ข้อมูลหรอืดาต้าเซนเตอร์ชัน้น�ำทัว่
กรงุเทพและเป็นพันธมิตรกับทุกรายเพื่อให้บริการท่ีดีท่ีสุดกับ 
ลูกค้าปลายทาง 

	 b)	 Private Network เป็นการใช้วงจรส่ือสารความเร็วสูงเพื่อ
การเช่ือมต่อสือ่สารในโครงข่ายส่วนบคุคล โดยลกูค้าของบรษิทั
ในกลุม่ นีม้ทีัง้ผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคมทีเ่ช่าใช้วงจรสือ่สารของ
บรษิทัเพือ่เป็นโครงข่ายหลกั หรอืเพือ่ให้บรกิารแก่ End-user 
อกีทอดหน่ึงและ กลุม่ลกูค้าองค์กรทีเ่ป็น End-user ท่ีต้องการ
การรับ - ส่งข้อมูลปริมาณมาก ระหว่างส�ำนักงานใหญ่กับ
ส�ำนักงานสาขา เช่น ธนาคารพาณิชย์ บริษัทค้าปลีกโมเดิร์น
เทรด หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ที่มีสาขาจ�ำนวนมาก

2.	บริการโครงข่ายระหว่างประเทศ เป็นการใช้วงจรสื่อสาร
ความเร็วสูงเพื่อการเช่ือมต่อส่ือสารระหว่างประเทศ ส�ำหรับลูกค้า
องค์กรทั่วไป อาทิ ธนาคาร โรงงานอุตสาหกรรม บริษัทข้ามชาติ ที่มี
ความต้องการต่อเช่ือมระบบข้อมูลระหว่างส�ำนักงานในประเทศไทย
และส�ำนกังานทีต่ัง้อยูใ่นต่างประเทศ หรอืผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคมอืน่ 
เช่นผู้ให้บริการด้านโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International 
Carrier) ผู้ให้บริการโทรคมนาคมในประเทศ (Local Telecom 
Operator) ที่เช่าใช้วงจรสื่อสารของบริษัทเป็นโครงข่ายหลัก  
(Backbone) ต่อเช่ือมไปยงัสถานขีองผู้ให้บรกิารวงจรส่ือสารระหว่าง
ประเทศในประเทศต่างๆ โครงข่ายระหว่างประเทศของซิมโฟนี่ถูก
เชื่อมต่อด้วยโครงข่ายทั้งบนบกไปยังทุกพรมแดนระหว่างประเทศที่
ติดกับราชอาณาจักรไทย และใต้น�้ำ โดยโครงการ MCT ซึ่งเป็น
โครงการการร่วมทุนร่วมกับพันธมิตรจากประเทศมาเลเซีย และ
กัมพูชา 

3.	บรกิารอนิเทอร์เนต็ เป็นการเชือ่มต่อจากลูกค้าปลายทางเข้าตรง
ทีอ่นิเทอร์เนต็เกตเวย์ของซมิโฟนี ่ บริการอนิเทอร์เน็ตของซมิโฟนีเ่ป็น
บรกิารต่อตรงโดยเฉพาะเข้าสู่เกตเวย์ ส�ำหรบัความต้องการของลูกค้า
กลุ่มองค์กรเป็นหลักด้วยโครงข่ายระหว่างประเทศของตนเองซึ่ง
สามารถบรหิารจดัการได้ ลูกค้าจงึมัน่ใจได้ว่าการเช่ือมต่อข้อมลูธรุกจิ
ของลกูค้าซึง่วิง่อยูบ่นบริการของซมิโฟนีส่ามารถด�ำเนนิไปได้อย่างไม่มี
การสะดุดขัดข้อง บริการของบริษัทถึงลูกค้าได้รับการดแูลจากศนูย์
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บริการลูกค้าโดยผู้เชี่ยวชาญตลอด 24 ชั่วโมง 7 วัน และด้วย
ประสบการณ์อันยาวนานในการให้บริการโครงข่ายกับลูกค้าองค์กร 
ท�ำให้เราเข้าใจถึงความต้องการของลูกค้าเป็นอย่างดี จึงได้ออกแบบ
บริการมาโดยมุ่งเน้นไปที่ความต้องการเชิงธุรกิจเป็นหลัก ท้ังในด้าน
เสถียรภาพ คุณภาพ ความเร็วหรือขนาดช่องสัญญาณและความ
ปลอดภัยของข้อมูล 

4.	บรกิารดแูลและบรหิารจัดการโซลช่ัูนสารสนเทศ เป็นการให้
บรกิารดแูลและบริหารจดัการโซลชูัน่สารสนเทศอย่างครบวงจรควบคู่
ไปกบับรกิารโครงข่ายด้วย ปัจจบุนันี ้ลกูค้ามทีางเลอืกทีจ่ะไม่มหีน่วย
งานบ�ำรุงรักษาด้านสารสนเทศภายในเพื่อดูแลการจัดการดักล่าว 
ท�ำให้สามารถลดต้นทนุธรุกิจของลกูค้าโดยการมอบหมายการจดัการ
นีไ้ปให้กับผูใ้ห้บริการโครงข่ายได้ โดยทางบรษิทัได้ให้บรกิารดแูลและ
เฝ้าระวังความต่อเนื่องในการจัดการงานได้ครบวงจร จากการมีศูนย์
บริการลูกค้าตลอด 24 ชั่วโมง 7 วนั ในลกัษณะเดยีวกบัทีไ่ด้ดแูลงาน
บรกิารโครงข่ายของบริษัทเอง 

พื้นที่ให้บริการในปัจจุบัน
ปัจจุบันพื้นที่ให้บริการครอบคลุมพื้นที่ที่ส�ำคัญดังนี้  

•	 กรุงเทพฯ และปริมณฑล

•	 พื้นที่เศรษฐกิจหลักรวม 50 จังหวัด 

•	 อาคารส�ำนักงานชั้นน�ำในกรุงเทพฯ 113 อาคาร

•	 นิคมอุตสาหกรรม 46 แห่ง 

•	 มีศูนย์บริการทั่วประเทศ 18 แห่ง

International Gateways
•	 สงขลา (หาดใหญ่)        	 เชื่อมต่อ มาเลเซีย

•	 สระแก้ว               	 เชื่อมต่อ กัมพูชา

•	 หนองคาย             	 เชื่อมต่อ ลาว

•	 ตาก (แม่สอด)      	 เชื่อมต่อ เมียนมาร์

•	 เชียงราย (แม่สาย)   	 เชื่อมต่อ เมียนมาร์  

•	 มาเลเซีย-กัมพูชา-ไทย 	 เชื่อมต่อ มาเลเซียและกัมพูชา

	 (ระบบเคเบิลใต้น�้ำ MCT)	 และเชื่อมต่อระบบเคเบิลใต้น�้ำ 

				    ระหว่างประเทศ

“เราให้บริการเชื่อมต่อโครงข่ายวงจรส่ือสาร
ความเร็วสูงระหว่างประเทศผ่านภาคพื้นน�้ำใน
โครงการเคเบลิใต้น�ำ้ของบรษิทัฯ ทีม่กีารเชือ่มต่อ
กนัระหว่าง 3 ประเทศ คอื มาเลเซยี-กมัพชูา-ไทย 
(ระบบเคเบิลใต้น�้ำ MCT) ที่ช่วยให้การติดต่อ
ส่ือสารระหว่างประเทศไทย มาเลเซียและกัมพูชา
ออกไปยังระบบเคเบิลใต ้น�้ ำระบบอื่นๆ เพื่อ
ครอบคลุมบริการได้ทั่วโลกอีกด้วย”

เรามุ่งมั่นที่จะปรับปรุง
ประสิทธิภาพโครงข่ายอย่างต่อเนื่อง 
และเพิ่มพื้นที่ให้บริการให้ครอบคลุม

เพื่อรักษาฐานลูกค้า
และสามารถรองรับ
การเติบโตในอนาคต

รายงานประจำ�ปี 256114
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ภาพรวมของสถานการณ์ทางการตลาดในธุรกิจการส่ือสาร
โทรคมนาคมส�ำหรับประเทศไทยมีการเติบโตอย่างรวดเร็วเนื่องจาก
ความต้องการด้านการตดิต่อสือ่สารและรบั-ส่งข้อมลูมปีรมิาณมากขึน้ 
จะเหน็ได้ว่าผูใ้ห้บรกิารต่างต้องปรบัตวัให้พร้อมส�ำหรบัการแข่งขันกนั
ในทุกด้านเพื่อให้สามารถรองรับบริการใหม่ล่าสุดท่ีเกิดขึ้นให้ทัน
เทคโนโลยทีีก้่าวไปอย่างรวดเรว็  อกีทัง้ยงัมผีูใ้ห้บรกิารรายใหม่ทีก้่าว
เข้ามาในตลาดเพราะเห็นอัตราการขยายตัวในการใช้งานด้านบริการ
วงจรสื่อสารความเร็วสูงมีเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่องนั่นเอง 

จากปัจจัยนี้ท�ำให้เกิดการแข่งขันกันในหลายมิติระหว่างผู้ให้บริการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของการแข่งขันด้านราคา เมื่อเปรียบเทียบ
สภาวะทางการตลาดและการแข่งขันในปัจจบุนักบัก่อนหน้านีใ้นขณะ
ทียั่งมผีูใ้ห้บรกิารเพยีงไม่กีร่าย จะสงัเกตเหน็ได้ว่าราคาขายเป็นปัจจยั
หลักที่ผลักดันให้เกิดการแข่งขันกันอย่างสูงระหว่างผู้ให้บริการราย
เดิมและรายใหม่ในตลาด เพราะต่างต้องการส่วนแบ่งทางการตลาด
มาเป็นของตนเอง ในขณะเดยีวกันผูใ้ห้บรกิารต่างต้องรกัษามาตรฐาน
ในการให้บริการและเพิ่มประสิทธิภาพและความหลากหลายของ
บริการให้ดียิ่งขึ้นเพื่อรักษาฐานลูกค้าของบริษัทเอาไว้ รวมถึงการ
การน�ำเสนอ Solution ในด้านต่างๆ ท่ีแตกต่างและตอบโจทย์กับ
ประเภทธรุกิจของลกูค้าด้วยการแนะน�ำบรกิารเสรมิอืน่ๆ ควบคูไ่ปกับ
บริการเช่าวงจรสื่อสารท่ีเป็นบริการหลักเพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้
กับลูกค้า อาทิ บริการด้าน Data Center, บริการด้าน Cloud  
Service, บริการด้าน ICT Solutions และการด�ำเนินการเช่าหรือ
จัดหาอุปกรณ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของลูกค้าอย่างครบถ้วน  
ดังนั้นผู้ให้บริการระบบสื่อสารโทรคมนาคมต้องปรับตัวให้เท่าทันกับ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีโดยไม่เป็นแค่เพียงผู้ให้บริการเช่า
วงจรสื่อสารเท่านั้น แต่ต้องก้าวสู่การเป็นผู้ให้บริการด้านการสื่อสาร
โทรคมนาคมอย่างครบวงจรอีกด้วย

สิ่งนี้เองท�ำให้ธุรกิจการสื่อสารโทรคมนาคมในปัจจุบันมีความหลาก
หลายในด้านการบริการที่เพ่ิมมากขึ้นในแบบ Total Solutions  
แตกต่างจากสมัยก่อนที่ผู ้ให้บริการจะเน้นในด้านการให้เช่าวงจร
สื่อสารเป็นบริการหลักเพื่อการเชื่อมต่อระหว่างส�ำนักงานใหญ่กับ
ส�ำนกังานสาขาหรอืเชือ่มต่อออกไปยงัต่างประเทศเท่านัน้ แต่ปัจจบุนั
ลูกค้าสามารถเลือกรับบริการอื่นๆ ที่เสริมเข้ามาได้หลากหลายมาก
ขึน้ เพราะมทีางเลอืกเพิม่ขึน้จากการทีม่จี�ำนวนผูใ้ห้บรกิารหลายราย
ในตลาด ซ่ึงส่งผลดีต่อลูกค้าในการสรรหาบริการที่ตรงกับความ
ต้องการใช้งาน โดยสามารถเลอืกผูใ้ห้บรกิารทีต่อบโจทย์ในการด�ำเนนิ
ธรุกจิและบรหิารจดัการด้านงบประมาณได้ตามวตัถปุระสงค์ของบรษิทั

นอกจากระบบสือ่สารโทรคมนาคมจะเป็นปัจจยัส�ำคญัทีส่นบัสนนุการ
เติบโตและขยายตัวในภาคธุรกิจแล้ว ยังมีส่วนช่วยขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศไทยให้ก้าวทันโลก เน่ืองจากเป็นโครงสร้างพื้นฐานที่
ส�ำคญัในการเปิดประเทศให้เข้าสูย่คุ Digitalได้อย่างรวดเรว็ อีกท้ังยงั
ส่งเสรมิการท�ำงานของรฐับาลในนโยบายด้าน Digital Economy ให้
เกิดขึ้นอย่างเป ็นรูปธรรม เพราะระบบโครงข่ายการสื่อสาร
โทรคมนาคมทีม่ปีระสทิธภิาพจะช่วยให้การสือ่สารด้านนโยบายต่างๆ 
ของรฐับาลไปสูป่ระชาชนได้อย่างทัว่ถงึ ช่วยให้การขบัเคลือ่นประเทศ
เข้าสู่ Thailand 4.0 บรรลุแผนงานตามเป้าหมาย อีกทั้งการที่
ประเทศไทยตั้งอยู่ศูนย์กลางภูมิภาคอาเซียนนับเป็นข้อได้เปรียบใน
ด้านภูมิศาสตร์ด้านท�ำเลที่ตั้งในการก้าวสู่การเป็นศูนย์กลางด้านการ
สื่อสารโทรคมนาคมของอาเซียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะ
สามารถเป็นทางผ่านในการเช่ือมต่อการส่ือสารไปยงัหลายประเทศทัง้
ในแถบอาเซียนและทวีปอื่นๆ ได้ทั่วโลก 
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บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) เห็นความส�ำคัญและ
แนวโน้มการขยายตลาดของบริการสื่อสารโทรคมนาคมด้านบริการ
วงจรส่ือสารเพือ่ให้ตรงกบัความต้องการของลกูค้ามากยิง่ข้ึน จากเดมิ
ทีเ่ป็นผู้ให้บรกิารเช่าวงจรสือ่สารให้กับลกูค้าองค์กรทัง้ในประเทศและ
ระหว่างประเทศเป็นบริการหลัก โดยแบ่งสัดส่วนเน้นการให้บริการ
ส�ำหรับกลุ่มลูกค้า Wholesale เป็นกลุ่มลูกค้าหลัก และกลุ่มลูกค้า 
Enterprise เป็นกลุม่ลกูค้ารอง แต่ปัจจุบันบรษิทัฯ ได้ปรบักลยทุธ์ให้
เข้ากับสถานการณ์ทางการตลาดและความต้องการของลูกค้า กอปร
กับการร่วมมือเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกับ TIME dotCom ผู้ให้ 
บรกิารรายด้านโทรคมนาคมรายใหญ่จากประเทศมาเลเซยีเมือ่ปลาย
ปี 2560 ท�ำให้ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ ได้ปรบัแผนในการให้บรกิารโดย
ปรับสัดส่วนบริการส�ำหรับลูกค้า Enterprise ให้เป็นกลุ่มลูกค้าหลัก 
โดยเน้นการท�ำการตลาดโดยตรงซึ่งเป็นกลยุทธ์ในการท�ำการตลาด
เชิงรุกโดยเปิดให้บริการอินเทอร์เน็ตส�ำหรับลูกค้าองค์กร (Direct 
Internet Service) ให้กับลูกค้า Enterprise ที่มีความต้องการใช้งาน
อยู่จ�ำนวนมาก แต่เลือกรับบริการผ่านผู้ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต 
(ISP) รายอืน่ๆ แต่ ณ วนันี ้ด้วยแผนการปรบักลยุทธ์ทางธรุกิจดงักล่าว
ท�ำให้บริษัทฯ มีความพร้อมเข้าสู่การเป็นหนึ่งในผู้ให้บริการด้าน
อินเทอร์เน็ตในตลาดเอง โดยต่อยอดจากบริการด้านโครงข่ายวงจร
สือ่สารเดมิทีบ่รษัิทฯ ให้บรกิารเป็นหลกัอยู่แล้ว และยงัสามารถน�ำเสนอ
บริการด้าน ICT Solutions ให้กับลูกค้าได้อย่างครบวงจรยิ่งข้ึน 

อาทิเช่น Mail Hosting, Web Hosting, Wifi, Router, Firewall, 
Securities และ Application ที่เสริมขึ้นมาเพื่อต่อยอดบริการหลัก
ของบริษัท ได้อย่างหลากหลายมากขึ้น อีกทั้งยังเสริมศักยภาพการ 
ให้บริการลูกค้าและรองรับความต้องการในโลกยุคใหม่ที่ทุกธุรกิจ
จ�ำเป็นต้องพึ่งพาเทคโนโลยีเป็นหลัก โดยน�ำมาปรับใช้กับการบริหาร
จัดการในองค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
พัฒนาธุรกิจให้ก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ส่วนลูกค้ากลุ่ม Wholesale  
ถึงแม้จะมีการปรับสัดส่วนในการท�ำตลาดลงแต่ก็ยังมีความส�ำคัญ 
ต่อบรษิทัฯ อยูม่ากเช่นกัน ถงึแม้ด้วยกลยุทธ์เชงิรกุจะมุง่เน้นไปทีล่กูค้า
กลุม่ Enterprise เป็นหลกักต็าม หากแต่ลกูค้ากลุม่  Wholesale นัน้
มีส่วนช่วยสนับสนุนในการสร้างความสัมพันธ์เชิงธุรกิจที่ดีให้เกิดข้ึน
ในกลุม่ผูใ้ห้บรกิารด้านสือ่สารโทรคมนาคมทัง้ไทยและต่างประเทศให้
เกดิขึน้ร่วมกนัอย่างมาก นอกจากนีย้งัช่วยกนัสร้างสรรค์บรกิารใหม่ๆ 
ให้ตอบโจทย์กบัความต้องการของลูกค้าเพือ่ความส�ำเรจ็ร่วมกนัอกีด้วย

ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่นยังคงเดินหน้าเพื่อรักษาความเป็นผู้ให้บริการ
ด้านบรกิารสือ่สารโทรคมนาคมแถวหน้าของประเทศไทย โดยมุง่เน้น
การรกัษาคณุภาพและมาตรฐานในการให้บรกิารได้อย่างต่อเนือ่งและ
เสรมิความแขง็แกร่งด้วยบรกิารทีเ่พิม่มากขึน้ให้สามารถบรกิารลกูค้า
ได้ครบวงจรตามแผนกลยุทธ์การเป็นผู ้ให ้บริการด้านส่ือสาร
โทรคมนาคมครบวงจรชั้นน�ำของประเทศไทย

รายงานประจำ�ปี 256116



คำ�อธิบายและวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ
ภาพรวมธุรกิจ

ภาพรวมธุรกิจโครงข่ายโทรคมนาคมในประเทศไทยในปี 2561 ยังคงมีการแข่งขันกันสูงอย่างต่อเนื่อง โดยที่การเติบโตจะเพิ่มสัดส่วนมาจาก
ความต้องการรับส่งข้อมลูทัง้จากกลุม่ผูใ้ช้งานโทรศพัท์หรอือปุกรณ์เคลือ่นทีแ่บบไร้สายและการใช้งานผ่านอปุกรณ์อืน่ๆผ่านการเชือ่มต่อผ่าน
สายรวมถึงการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีเพื่อให้ก้าวทันโลกยุคดิจิตอลไทยแลนด์ 4.0 ในขณะที่สภาวะธุรกิจโทรคมนาคมมีการแข่งขันที่สูง
มากในหลายๆ ด้าน ผูใ้ห้บรกิารทกุรายยงัคงมุง่เน้นทีจ่ะส่งมอบข้อเสนอต่างๆ ทัง้ด้านการเชือ่มต่อโครงข่ายทีม่ปีระสทิธภิาพ และประสบการณ์
ที่ดีด้านบริการเพื่อส่งมอบให้กับลูกค้า แม้ว่าจะต้องแข่งขันกันในด้านราคาก็ตาม ปี 2561 นับเป็นปีที่ท้าทายส�ำหรับบริษัทฯ ที่ได้ด�ำเนินการ
ปรับเปลี่ยนตัวเองและรักษาต�ำแหน่งทางการตลาดไว้ได้แม้ต้องเผชิญกับภาวะการแข่งขันที่สูงมาก

สิ่งส�ำคัญอย่างหนึ่งของเป้าหมายของบริษัทฯ นั่นคือ การเสริมความแข็งแกร่งในธุรกิจหลัก โดยบริษัทฯได้ให้ความส�ำคัญต่อการมุ่งเน้นสร้าง
การเติบโตในการเข้าถึงธุรกิจให้บริการโดยตรงแก่ลูกค้าองค์กร ทั้งนี้ บริษัทฯคาดหวังว่าจะประสบความส�ำเร็จได้อย่างรวดเร็วและได้ด�ำเนิน
การตามกลยุทธ์ในการขยายงาน ดังนี้คือ

	 •	 เพิม่ข้อเสนอต่างๆผ่านบรกิารและแนวทางสนบัสนนุการท�ำงานใหม่ๆ โดยมเีป้าหมายเพือ่ตอบสนอง เตมิเตม็ความต้องการของลกูค้า
ที่มีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

	 •	 สร้างการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เหนือชั้น รวมถึงบริการที่สร้างคุณค่าเพิ่มและปรับปรุงประสบการณ์ที่ดีเยี่ยมให้กับลูกค้า

บริษัทฯยังคงส่งมอบผลก�ำไรที่เพิ่มขึ้นในไตรมาสที่ 4 ปี 2561 โดยมี EBITDA และก�ำไรสุทธิเท่ากับ 161.1 ล้านบาท และ 15.6 ล้านบาท ตาม
ล�ำดับ การปรบัปรงุผลก�ำไรนีม้ผีลได้มาจากการทีบ่รษิทัฯได้ด�ำเนนิการตามกลยทุธ์ในการควบคมุต้นทนุและรเิริม่โครงการปรบัปรงุประสทิธภิาพ
ด้านต้นทุน แม้ว่ารายได้จะลดลงหากเทียบกับปีที่ผ่านมา

ส�ำหรับผลประกอบการส�ำหรับปี 2561 บริษัทฯมี EBITDA เพิ่มขึ้นร้อยละ 48.5 หรือเท่ากับ 657.1 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 ท่ีมี  
EBITDA เท่ากับ 442.6 ล้านบาท บริษัทฯมีก�ำไรสุทธิในปี 2561เท่ากับ 64.8 ล้านบาท มีผลได้มาจากต้นทุนด�ำเนินการที่ลดลงแม้ว่ารายได้
ลดลงก็ตาม หากไม่รวมการบนัทกึรายการพเิศษในปี 2560 ก�ำไรหลกัยงัคงสะท้อนถึงการปรบัเพิม่ขึน้ของผลประกอบการทางการเงนิโดยรวม

ภาพรวมผลประกอบการประจ�ำปี 2561

รายได้รวม

ในไตรมาส 4/2561 มีรายได้จากการให้บริการเป็นจ�ำนวน 329.3 ล้านบาท ปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.7 จากไตรมาสที่แล้วเนื่องจากยอดขาย
ในประเทศที่เพิ่มขึ้น แต่รายได้จากการให้บริการยังคงลดลงร้อยละ 4.2 จากหากเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปีก่อน สาเหตุหลักมาจากการ
ลดลงในกลุ่มลูกค้าจากวงจรระหว่างประเทศ 

ส�ำหรบัปี 2561 บรษิทัฯมรีายได้จากการให้บรกิารเป็นจ�ำนวน 1,321.8 ล้านบาท ปรบัตวัลดลงร้อยละ 6.1 จากปีทีผ่่านมา สาเหตหุลกัมาจาก
การลดลงของรายได้ในกลุ่มลูกค้าจากวงจรระหว่างประเทศ แม้ว่าจะมีรายได้จากกลุ่มลูกค้าในประเทศเพิ่มขึ้นมาชดเชยก็ตาม 

รายได้อื่นมีจ�ำนวน 17.5 ล้านบาท เพิ่มขึ้นสูงอย่างมากจากปีก่อน สาเหตุหลักมาจากการเพิ่มของรายได้ดอกเบี้ยรับ และก�ำไรจากการขาย
ทรัพย์สินและอุปกรณ์โครงข่าย
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หน่วย : ล้านบาท

จ�ำนวนเงิน เปลี่ยนแปลง จ�ำนวนเงิน เปลี่ยนแปลง

ไตรมาส

4/60

ไตรมาส

3/61

ไตรมาส

4/61

จ�ำนวน

เงิน

(%)

QoQ

จ�ำนวน

เงิน

(%)

YoY

2560 2561 จ�ำนวน

เงิน

(%)

YoY

รายได้
รายได้จากการให้บริการและการขาย
รายได้อื่น

343.9
1.6

327.1
0.4

329.3
5.4

2.2
5.0

0.7%
1350.0%

(14.6)
3.8

-4.2%
235.2%

1,408.3
4.7

1,321.8
17.5

-86.5
12.7

-6.1%
268.5%

รวมรายได้ 345.5 327.5 334.8 7.3 2.2% (10.8) -3.1% 1,413.0 1,339.2 -73.8 -5.2%

ต้นทนุการให้บรกิารและขาย (ไม่รวมค่าเสือ่มราคาฯ)
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย (D&A)

(113.0)
(109.3)

(106.5)
(108.4)

(109.4)
(106.4)

(3.0)
2.0

2.8%
-1.9%

3.6
2.9

-3.2%
-2.7%

(483.6)
(413.1)

(436.5)
(427.4)

47.1
-14.3

-9.7%
3.5%

รวมต้นทุนการให้บริการและการขาย (222.4) (214.9) (215.8) (0.9) 0.4% 6.5 -2.9% (896.6) (863.9) 32.8 -3.7%

ค่าใช้จ่ายในการบรกิารและการบรหิาร (ไม่รวมค่าเสือ่มราคาฯ)
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย (D&A)

(260.6)
(14.9)

(58.2)
(12.8)

(64.2)
(12.6)

(6.0)
0.2

10.2%
-1.5%

196.4
2.3

-75.4%
-15.3%

(486.8)
(57.7)

(245.6)
(52.1)

241.2
5.6

-49.5%
-9.7%

รวมค่าใช้จ่ายในการบริการและบริหาร (275.5) (71.0) (76.8) (5.8) 8.1% 198.7 -72.1% (544.5) (297.7) 246.8 -45.3%

ก�ำไร / (ขาดทุน) จากการด�ำเนินงาน (152.3) 41.6 42.1 0.6 1.4% 194.4 -127.7% (28.1) 177.7 205.8 731.7%

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน
รายได้ (ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้

(27.4)
39.8

(23.9)
(2.1)

(22.6)
(3.9)

1.2
(1.8)

-5.2%
82.5%

4.8
(43.7)

-17.4%
-109.8%

(94.2)
33.6

(96.7)
(16.2)

-2.5
-49.8

2.7%
-148.1%

ก�ำไร (ขาดทุน) ส�ำหรับงวด (139.9) 15.6 15.6 0.0 0.2% 155.5 111.2% (88.7) 64.8 153.5 173.1%

อัตราก�ำไรสุทธิ -40.5% 4.8% 4.7% -6.3% 4.8%

EBITDA
ก�ำไร / (ขาดทุน) จากการด�ำเนินงาน
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย (D&A)

(152.3)
124.2

41.6
121.2

42.1
119.0

0.6
(2.2)

1.4%
-1.8%

194.4
(5.2)

127.7%
-4.2%

(28.1)
470.8

177.7
479.5

205.8
8.7

731.7%
1.8%

EBITDA (28.1) 162.8 161.1 (1.7) -1.0% 189.2 672.8% 442.6 657.1 214.5 48.5%

EBITDA  Margin
รายการที่ไม่ได้เกิดขึ้นประจ�ำ

-8.1%
189.0

49.7%
-

48.1%
- 0.0 0.0% (189.0) 0.0%

31.3%
190.8

49.1%
- -190.8 0.0%

Adjusted EBITDA 160.9 162.8 161.1 (1.7) -1.0% 0.2 0.1% 633.4 657.1 23.7 3.7%

Adjusted EBITDA Margin 44.8% 49.1%

ต้นทุนบริการและขาย

ต้นทุนบริการและขายในไตรมาส 4/2561 มีจ�ำนวน 215.8 ล้านบาท 
ลดลงร้อยละ 2.9 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน จากการลดต้นทุน
และค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์โครงข่ายท่ีลดลง ท้ังน้ีเม่ือเปรียบเทียบกับ
ไตรมาสที่แล้วต้นทุนปรับตัวเพิ่มข้ึนเน่ืองจากค่าเช่าวงจรสื่อสารที ่
เพิ่มสูงขึ้นตามรายได้ใหม่

ต้นทุนบริการและขายในปี 2561 มีจ�ำนวน 863.9 ล้านบาท ลดลง
ร้อยละ 3.7 จากปีที่ผ่านมาจากการปรับลดลงของค่าเช่าวงจรสื่อสาร 
รวมถึงผลจากการบริหารและการจัดการต้นทุนของบริษัท แต่มีส่วน
ทีเ่พิม่ขึน้จากค่าเสือ่มราคาของอปุกรณ์โครงข่ายส�ำหรบัโครงการส่วน
ที่ขยายเพิ่มเติม

ค่าใช้จ่ายบริการและบริหาร (S&A)

หากไม่รวมการบันทึกรายการพิเศษในปี 2560 ค่าใช้จ่ายบริการและ
บริหารมีจ�ำนวนลดลงในช่วงต่างๆ ดังนี้

	 ก)		 ค่าใช้จ่ายบริการและบริหารในไตรมาส 4/2561 มีจ�ำนวน  
			   76.8 ล้านบาท ปรบัลดลงร้อยละ 11.2 เมือ่เปรียบเทยีบกบั 
			   ไตรมาสเดยีวกนัของปีทีผ่่านมา  ทัง้นี ้ค่าใช้จ่ายบรกิารและ 
			   บริหารเพิ่มขึ้นจากไตรมาสที่ผ่านมาร้อยละ 8.1 เนื่องจาก 

			   มีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นจากกิจกรรมทางการตลาดและกิจกรรม 
			   ของบริษัทฯ 

	 ข)		  ค่าใช้จ่ายบริการและบริหารในปี 2561 มีจ�ำนวน 297.7  
			   ล้านบาท ลดลงเป็นจ�ำนวน 56 ล้านบาท ปรบัลดลงร้อยละ  
			   15.8 ด้วย เมื่อเทียบกับปี 2560  

ค่าใช้จ่ายบริการและบริหารที่ลดลงอันเป็นผลจากต้นทุนการบริหาร
งานที่ปรับลดลงและการริเริ่มโครงการจัดการเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ
ของต้นทุนและค่าใช้จ่ายของบริษัทที่ได้ด�ำเนินการตั้งแต่ต้นปี 2561 

EBITDA และก�ำไรสุทธิ

EBITDA ของบริษัทฯในปี 2561 มีจ�ำนวน 657.1 ล้านบาท ปรับเพิ่ม
ขึน้ร้อยละ 48.5 เมือ่เทยีบกบัปีทีผ่่านมา ทัง้นีห้ากไม่รวมรายการพเิศษ
ในปี 2560 ซึ่งส่งผลให้ EBITDA ของบริษัทฯในปี 2561 จะปรับเพิ่ม
ขึน้ร้อยละ 3.7 เนือ่งจากการลดลงของต้นทนุการด�ำเนนิการตามการ 
ลดลงของรายได้

หากไม่รวมรายการพเิศษในปี 2560 จะส่งผลให้ก�ำไรสทุธขิองบรษิทัฯ
ในปี 2561 จะปรับลดลงจ�ำนวน 0.6 ล้านบาท เนื่องจาก EBITDA 
ทีเ่พิม่สงูขึน้ แต่ต้นทนุทางการเงนิและภาษเีงินได้กเ็พิม่ขึน้สงูด้วยเมือ่
เทียบกับปีก่อน
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีสินทรัพย์รวมจ�ำนวน 4,469.5 
ล้านบาท ลดลงร้อยละ 9.3 จากวันที่ 31 ธันวาคม 2560 มีผลมาจาก
การลดลงของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดและสินทรัพย์ไม่
หมุนเวียนอื่น

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดมจี�ำนวน 819.9 ล้านบาท ปรับลด
ลงร้อยละ 15.4 จากการจ่ายช�ำระคืนเงินกู้ยืมในระหว่างปี

บรษัิทฯมอีปุกรณ์โครงข่าย ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ จ�ำนวน 3,210.9 
ล้านบาท ลดลงร้อยละ 9.0 จากวันที่ 31 ธันวาคม 2560 เนื่องจาก
การรับรู้ค่าเสื่อมราคาท่ีเพิ่มเติมในระหว่างปี และมียอดซื้อเพ่ิมเติม

หน่วย : ล้านบาท
ณ 31 ธ.ค. 60 ณ 31 ธ.ค. 61 เปลี่ยนแปลง

จ�ำนวนเงิน ร้อยละ จ�ำนวนเงิน ร้อยละ จ�ำนวนเงิน ร้อยละ

สินทรัพย์
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น
สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

969.3
197.5
110.2

19.7%
4.0%
2.2%

819.9
215.8
112.0

18.3%
4.8%
2.5%

-149.4
18.4
1.8

-15.4%
9.3%
1.6%

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 1,277.0 25.9% 1,147.8 25.7% -129.3 -10.1%

อุปกรณ์โครงข่าย ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น

3,529.5
123.0

71.6%
2.5%

3,210.9
110.8

71.8%
2.5%

-318.5
-12.2

-9.0%
-9.9%

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 3,652.4 74.1% 3,321.7 74.3% -330.7 -9.1%

รวมสินทรัพย์ 4,929.4 100.0% 4,469.5 100.0% -459.9 -9.3%

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
เจ้าหนี้การค้า
เงินกู้ยืมระยะยาวที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี / เงินกู้ยืม
ระยะสั้น / หุ้นกู้
หนี้สินหมุนเวียนอื่น

321.7

384.7
46.8

6.5%

7.8%
0.9%

215.4

966.7
35.5

4.8%

21.6%
0.8%

-106.3

582.0
-11.2

-33.0%

151.3%
-24.0%

รวมหนี้สินหมุนเวียน 753.2 15.3% 1,217.7 27.2% 464.5 61.7%

เงินกู้ยืมระยะยาว
หุ้นกู้
หนี้สินระยะยาวอื่น

1,205.8
658.2
60.2

24.5%
13.4%
1.2%

896.9
0.0

35.5

20.1%
0.0%
0.8%

-309.0
-658.2
-24.7

-25.6%
-100.0%
-41.0%

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน 1,924.3 39.0% 932.4 20.9% -991.9 -51.5%

รวมหนี้สิน
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น

2,677.5
2,252.0

54.3%
45.7%

2,150.1
2,319.4

48.1%
51.9%

-527.4
67.4

-19.7%
3.0%

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 4,929.4 100.0% 4,469.5 100.0% -459.9 -9.3%

หน่วย : ล้านบาท ณ 31 ธ.ค. 60 ณ 31 ธ.ค. 61

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงาน
เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน

488.7 
(522.3)

477.9
(240.1)

Free cash flows (33.6) 237.8

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมจัดหาเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น/ (ลดลง)

921.5 
887.9 

(387.2)
(149.4)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นงวด
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายงวด

81.4 
969.3 

969.3 
819.9 

งบแสดงฐานะการเงินและกระแสเงินสด

สุทธิในปริมาณที่ไม่มากนักในระหว่างปี

หนี้สินรวมมีจ�ำนวน 2,150.1ล้านบาท ลดลงจากวันที่ 31 ธันวาคม 
2560 ร้อยละ 19.7 เนือ่งจากการลดลงของเจ้าหนีก้ารค้าและการจ่าย
ช�ำระคืนเงินกู้ยืมในระหว่างปี

ส่วนของผู้ถือหุ้นรวมมีจ�ำนวน 2,319.4 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.0 
จากวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 เนือ่งจากก�ำไรจากผลการด�ำเนนิงานของ
ปีนี้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน (D / E) เท่ากับ 
0.93 เท่า
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โครงสร้างรายได้

หน่วย: ล้านบาท

2559 2560 2561

จ�ำนวนเงิน ร้อยละ (%) จ�ำนวนเงิน ร้อยละ (%) จ�ำนวนเงิน ร้อยละ (%)

บริการเชื่อมต่อข้อมูล 1,347 97.45 1,364 97.16 1,232 94.61

บริการบริหารจัดการและโซลูชั่น 0 0.01 4 0.30 20 1.55

บริการ Colocation 9 0.63 9 0.64 7 0.51

บริการอื่นๆ 26 1.91 27 1.90 43 3.33

รวมรายได้จากการให้บริการ 1,382 100.00 1,404 100.00 1,302 100.00

รายได้ของบริษัทฯแบ่งตามลักษณะของงานที่ให้บริการได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

หมายเหตุ: ในปี 2561 ทางบริษัทได้จัดหาผลิตภัณฑ์และบริการเพิ่มเติม ดังนั้น บริษัทฯ จึงได้จัดกลุ่มประเภทของงานบริการใหม่

94.61%

1.55%

0.51%

3.33%

บริการเชื่อมต่อข้อมูล 	 บริการบริหารจัดการและโซลูชั่น

บริการ Colocation 	 บริการอื่นๆ	
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1.	 ความเส่ียงจากการแข่งขนัในธรุกจิวงจรสือ่สาร
ความเร็วสูง

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) มีอ�ำนาจในการออกใบอนุญาต
ประกอบกจิการโทรคมนาคมให้แก่ผูป้ระกอบการรายใหม่บนพืน้ฐาน
แห่งหลักการการแข่งขันโดยเสรีและเป็นธรรม บริษัทไม่สามารถคาด
การณ์ได้ว่าจะมีผู ้ประกอบการอื่นอีกก่ีรายท่ีจะได้รับใบอนุญาต
ประกอบกจิการโทรคมนาคมเพิม่เตมิ ซึง่หากมจี�ำนวนผูป้ระกอบการ
เพิ่มขึ้นก็จะส่งผลให้การแข่งขันมีความรุนแรงมากขึ้น อย่างไรก็ตาม 
การประกอบธุรกิจโทรคมนาคมน้ัน จ�ำเป็นต้องอาศัยความสามารถ
และประสบการณ์ของผูบ้รหิารและพนกังานในการด�ำเนนิธรุกจิ รวม
ทัง้เงนิลงทนุจ�ำนวนมาก จงึท�ำให้ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่จะมคีวาม
ได้เปรยีบในด้านการแข่งขันมากกว่าผูป้ระกอบการขนาดกลาง ขนาด
เล็กและผู้ประกอบการรายใหม่ ปัจจุบันมีผู้ประกอบการรายใหม่เกิด
มากขึ้น จึงท�ำให้สภาพการแข่งขันมีมากข้ึนในบางตลาด โดยเฉพาะ
ในด้านราคา ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดจากสภาพเศรษฐกิจที่ท�ำให้ผู้ใช้บริการ
ต้องปรับตัวและเลือกใช้บริการจากปัจจัยด้านราคามากขึ้น 

บริษัทจึงได้วางกลยุทธ์เพื่อรองรับภาวะการแข่งขันโดยจะเน้นการ
ประกอบธรุกจิทีบ่รษิทัมศีกัยภาพในการแข่งขนัสงูกว่าผูป้ระกอบการ
รายใหม่ โดยเฉพาะในพื้นที่ให้บริการที่บริษัทได้มีการวางโครงข่าย
พร้อมและมีเสถียรภาพสูงอยู่แล้ว และมุ่งเน้นท�ำตลาดกับกลุ่มลูกค้า
องค์กรซึง่ได้ให้ความไว้วางใจ เชือ่มัน่ในบรกิารของบรษิทัมาเป็นเวลา
นาน นอกจากนี้บริษัทยังมีการให้บริการต่อยอดจากบริการวงจร
สื่อสารความเร็วสูง อาทิ บริการอินเทอร์เน็ตลูกค้าองค์กร บริการ
บรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตส�ำหรับผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตขนาดกลาง
และรายย่อย การให้บริการวงจรระหว่างประเทศกับกลุ่มผู้ให้บริการ
โทรคมนาคมในต่างประเทศ เป็นต้น 

จากการทีส่ภาวะตลาดได้เปลีย่นแปลงไปเนือ่งจากการควบรวมธรุกจิ
แบบครบวงจรของผูป้ระกอบการรายอืน่ ทางบริษทัจงึได้ปรบัรปูแบบ
การด�ำเนนิธรุกิจจากเดมิทีม่คีวามเป็นกลาง ซึง่ไม่ท�ำการแข่งขนัในการ
ให้บริการอินเทอร์เน็ตกับลูกค้าท่ีอยู่ในกลุ่มผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 
(Internet Service Provider: ISP) มาเป็นการด�ำเนินธุรกิจเป็นผู้ให้
บริการอินเทอร์เน็ตโดยตรงกับลูกค้า เน่ืองจากบริษัทมีความพร้อม
ทางด้านบริการอยู่แล้วรวมถึงมีโครงข่ายเป็นของตัวเองซ่ึงสามารถ
บริหารจัดการได้ครบวงจร

2.	 ความเสีย่งด้านกฎหมาย กฎระเบยีบ และนโยบาย 
ของรัฐที่เกี่ยวข้องกับกิจการโทรคมนาคม

(ก) การตรวจสอบสัญญาหรือข้อตกลงระหว่างบริษัทกับรัฐบาล
ต่างประเทศ องค์การระหว่างประเทศ หรอืบคุคลทีอ่ยูใ่นต่างประเทศ
ภายใต้บังคับของมาตรา 54 แห่ง พ.ร.บ. การประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ประกอบกับประกาศ กทช. เรื่อง การขอความเห็นชอบ
สัญญาอันเก่ียวเนื่องกับการประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ท�ำกับ
รัฐบาลต่างประเทศ องค์การระหว่างประเทศ หรือบุคคลที่อยู่ในต่าง

ปัจจัยเสี่ยง
ประเทศ พ.ศ. 2549 ระบุว่า บริษัทมีหน้าที่จัดส่งร่างสัญญาหรือร่าง
ความตกลงใดๆ เกี่ยวกับการประกอบกิจการและการให้บริการ
โทรคมนาคมที่จะเข้าท�ำกับรัฐบาลต่างประเทศ องค์กรระหว่าง
ประเทศ และบคุคลหรือนติบิคุคลท่ีอยูใ่นต่างประเทศ รวมถงึการแก้ไข
เปล่ียนแปลงหรอืยกเลิกสัญญาหรอืความตกลงดงักล่าว เพ่ือขอความ
เห็นชอบจาก กสทช. เว้นแต่สัญญาหรือความตกลงต่างๆ ดังกล่าวจะ
เข้าข่ายเป็นการจัดซื้อจัดจ้างตามปกติตามข้อก�ำหนดและเงื่อนไขที่ 
กสทช. ประกาศก�ำหนด โดย กทช. อาจร้องขอให้บริษัทแก้ไขสัญญา
หรือความตกลงใดๆ ข้างต้น ภายใต้เงื่อนไขที่ กสทช. ก�ำหนด ซึ่งใน
ปัจจุบัน บริษัทได้ท�ำสัญญาการให้บริการให้เช่าโครงข่ายแก่ลูกค้าซึ่ง
เป็นบริษัทต่างประเทศจ�ำนวนหนึ่ง และบริษัทยังคงมีแผนที่จะขยาย
ธุรกิจดังกล ่าวเพิ่มเติมเพื่อให ้ครอบคลุมถึงกลุ ่มผู ้ ให ้บริการ
โทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International Carrier) ที่ต้ังอยู่ใน
ต่างประเทศ ดังนั้น ภายใต้บังคับของมาตรา 54 แห่ง พ.ร.บ. การ
ประกอบกจิการโทรคมนาคม อาจส่งผลให้บรษิทัมข้ีอจ�ำกดัในการเข้า
ท�ำสญัญาดงักล่าวซึง่อาจส่งผลกระทบต่อการด�ำเนนิการตามแผนการ
ขยายธุรกิจของบริษัท รวมถึงรายได้ที่บริษัทจะได้รับจากการขยาย
ฐานลกูค้าไปยงักลุม่ผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคมในต่างประเทศในอนาคต

(ข) การด�ำเนินการขับเคลื่อนนโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมของรัฐบาล
ในปี 2558 รัฐบาลได้มดี�ำรทิีจ่ะขบัเคล่ือนนโยบายดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิ
และสังคม โดยกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(กระทรวงไอซีที) ได้จัดท�ำร่างแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
พ.ศ. 2559-2563 ขึ้น รวมทั้งได้มีการจัดท�ำร่างกฎหมายใหม่หลาย
ฉบับเพื่อเตรียมเข้าสู่การพิจารณาของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เช่น 
ร่าง พ.ร.บ. แก้ไขเพิม่เตมิ พ.ร.บ. องค์กรจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละก�ำกบั
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคม, ร่างพ.ร.บ. แก้ไขเพิ่มเติม พ.ร.บ. การกระท�ำความผิด
เกีย่วกบัคอมพวิเตอร์, ร่าง พ.ร.บ. ว่าด้วยการส่งเสรมิเศรษฐกจิดจิทิลั 
ฯลฯ เป็นต้น บรษิทัได้ตดิตามการด�ำเนนิการของกระทรวงไอซทีเีกีย่ว
กับร่างแผนพัฒนาฯ แล้วพบว่า เนื้อหาของร่างแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล พ.ศ. 2559-2563 ส่วนใหญ่จะส่งผลกระทบในเชิง
บวกต่อการด�ำเนนิกิจการของบรษิทัในฐานะผูใ้ห้บริการโครงสร้างพืน้
ฐานด้านการส่ือสารดิจิทัล เพราะนโยบายดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สงัคมจะช่วยส่งเสรมิและสนบัสนนุให้มกีารใช้บรกิารโครงสร้างพืน้ฐาน
ด้านการสื่อสารดิจิทัลมากข้ึน ปัจจุบันนี้ได้มีการประกาศใช้พระราช
บัญญัติว่าด้วยการกระท�ำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2560 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว บริษัทได้ตรวจสอบเนื้อหาของบทบัญญัติ
ในกฎหมายที่แก้ไขเพิ่มเติมใหม่ดังกล่าว แต่ยังไม่พบปัญหาที่น่าจะ
กระทบต่อการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั นอกจากนี ้กระทรวงดจิทิลัเพือ่
เศรษฐกจิและสงัคมได้ออกประกาศกระทรวงฯ เรือ่ง หลกัเกณฑ์ ระยะ
เวลา และวิธีการปฏิบัติส�ำหรับการระงับการท�ำให้แพร่หลายหรือลบ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ของพนักงานเจ้าหน้าที่หรือผู้ให้บริการฯ ฉบับลง
วันที่ 22 กรกฎาคม 2560 ซึ่งจะเป็นรายละเอียดของวิธีการปฏิบัติ
ตามกฎหมายดังกล่าวและบริษัทได้ตรวจสอบประกาศกระทรวงฯ 
ฉบบัดงักล่าวแล้วพบว่าบรษิทัสามารถปฏบิติัตามประกาศกระทรวงฯ
ได้โดยไม่มปัีญหาแต่อย่างใด ส่วนกฎหมายใหม่อืน่ๆ นอกเหนอืจากนี้ 
ยังอยู่ในระหว่างขั้นตอนการด�ำเนินการจัดท�ำและยังไม่ได้ประกาศใช้
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3.	 ความเสี่ยงเนื่องด้วยโครงข่าย อุปกรณ์ ระบบ 
การท�ำงาน ระบบคอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินอื่น 
ที่ใช้ในการด�ำเนินงานของบริษัท 

(ก) ความเสี่ยงเนื่องด้วยโครงข่าย
ภายใต้บังคับของมาตรา 39 วรรคหนึ่ง แห่ง พ.ร.บ. การประกอบ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ในการด�ำเนินการให้บริการ
โทรคมนาคม ถ้าผูร้บัใบอนญุาตมเีหตุต้องปักหรอืตัง้เสา หรอืเดนิสาย 
วางท่อ และติดตั้งอุปกรณ์ประกอบใดๆ และจ�ำเป็นต้องใช้สิทธิตาม
มาตรานี้ ให้ผู้รับอนุญาตเสนอต่อ กสทช. เพื่อให้ความเห็นชอบก่อน
ด�ำเนินการ เมื่อ กสทช. ได้ให้ความเห็นชอบแล้ว จึงให้ผู้รับอนุญาต
เป็นผู้มีสิทธิแห่งทาง (Right of Way) ในเส้นทางที่ได้ยื่นขอความเห็น
ชอบนั้น ซึ่งในปัจจุบันบริษัทได้ยื่นขอ และได้รับความเห็นชอบจาก 
กสทช. ให้เป็นผู้มีสิทธิแห่งทางในเส้นทางที่บริษัทสร้างโครงข่ายแล้ว
อย่างต่อเนื่อง ส่วนปัญหาที่เกิดจากผู้ที่เป็นเจ้าของสิทธิแห่งทางบาง
รายยังขาดความรู้ความเข้าใจในสิทธิและหน้าท่ี รวมท้ังไม่เข้าใจถึง
สทิธขิองผูไ้ด้รับใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมตามกฎหมาย
ในการทีบ่รษิทัจะสามารถเข้าไปให้บรกิารในพืน้ทีข่องเจ้าของสทิธแิห่ง
ทางเมื่อได้รับอนุญาตจาก กสทช. ท�ำให้บริษัทไม่สามารถขยายพื้นที่
การให้บริการไปยังที่ต่างๆ ได้ตามแผนที่วางไว้ ตัวอย่างเช่น พื้นที่ใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมบางแห่ง เป็นต้น ปัจจุบันปัญหาดังกล่าวได้
คลี่คลายลงไปพอสมควรเพราะบริษัทสามารถสร้างความเข้าใจที่ถูก
ต้องให้แก่เจ้าของสิทธิแห่งทางต่างๆ ได้มากขึ้นและท�ำให้บริษัท
สามารถเข้าไปในพื้นที่เช่นนิคมอุตสาหกรรมได้เพิ่มขึ้น

ปัจจุบันบริษัทได้ประสบกับปัญหาโครงการน�ำสายไฟฟ้าลงใต้ดินใน
ถนนเส้นหลักของเขตพ้ืนท่ีช้ันในบางแห่งในเขตกทม. ของการไฟฟ้า
นครหลวง และโครงการน�ำสายสื่อสารลงใต้ดินของกรุงเทพมหานคร 
ท�ำให้ไม่สามารถพาดสายสือ่สารกับเสาไฟฟ้าทีม่แีผนรือ้ถอนได้ บรษัิท
จงึได้ด�ำเนนิการแก้ไขโดยการปรบัย้ายแนวเส้นทางโครงข่ายเพือ่ไม่ให้
มผีลกระทบกบัการให้บรกิารและได้มกีารวางแผนจดัการโครงข่ายหลกั 
โครงข่ายส�ำรอง และงบประมาณเพ่ือไม่ให้กระทบกับการให้บริการ 
ซึง่จะเป็นผลดใีนระยะยาวด้านเสถยีรภาพและค่าใช้จ่ายในการบ�ำรุงรกัษา 

ส่วนปัญหาเรื่องการประกาศเส้นทางวิกฤตห้ามพาดสายสื่อสารเพ่ิม
เติมที่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคและการไฟฟ้านครหลวงได้แจ้งมาให้ผู้
ประกอบการทุกรายหลีกเลี่ยงการพาดสายในเส้นทางนั้นๆ เพื่อลด
ความเสีย่งเรือ่งอบุตัเิหต ุความไม่ปลอดภยัต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้กบัชวีติ
และทรัพย์สินของผู้สัญจรไปมา การประกาศเส้นทางวิกฤตห้ามพาด
สายสือ่สารเพิม่เตมินีส่้งผลให้บรษิทัได้รบัผลกระทบต่อระยะเวลาการ
ติดตั้งบริการแก่ลูกค้า แต่ท้ังน้ี บริษัทยังสามารถให้บริการอย่างต่อ
เนือ่ง และบริษัทได้ให้ความร่วมมอืและประสานงานกับการไฟฟ้าส่วน
ภมูภิาคและการไฟฟ้านครหลวงร่วมกับผูป้ระกอบการทัว่ไปในการจดั
ระเบยีบโครงข่ายให้มคีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้เพือ่เป็นภาพลกัษณ์ที่
ดีต่อบริษัท  	

นอกจากนี ้บรษัิทมเีส้นทางโครงข่ายทีไ่ด้รบัความเหน็ชอบจาก กสทช. 
ให้เป็นผู้มีสิทธิแห่งทางแล้วจ�ำนวนหนึ่ง ซึ่งบริษัทได้ด�ำเนินการติดตั้ง
ไปแล้ว และที่ยังอยู่ในระหว่างการรอผลการพิจารณาอนุญาตอย่าง
เป็นทางการจากหน่วยงานเจ้าของสิทธแิห่งทาง เช่น หน่วยงานของรฐั 
หรอืผูใ้ห้บริการสาธารณปูโภค ตามหลกัเกณฑ์และเงือ่นไขทีห่น่วยงาน

ของรัฐหรือผู้ให้บริการสาธารณูปโภคนั้นๆ ก�ำหนด ดังนั้น บริษัทอาจ
มภีาระทีจ่ะต้องช�ำระค่าธรรมเนยีมการตดิตัง้ ค่าบ�ำรงุรกัษา ค่าใช้จ่าย
ในการด�ำเนนิการทีเ่กดิขึน้เพิม่เตมิ อนัอาจส่งผลให้บรษัิทมีต้นทุนทาง
ธุรกิจเพิ่มสูงข้ึน และอาจกระทบต่อความสามารถในการท�ำก�ำไร 
ของบริษัท 

(ข) ความเสี่ยงเนื่องด้วยอุปกรณ์ ระบบการท�ำงาน ระบบ
คอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินอื่นที่ใช้ในการด�ำเนินงานของบริษัท
เนือ่งจากธรุกจิของบรษิทัเป็นธรุกจิทีม่ลีกัษณะเฉพาะซึง่เกีย่วข้องกบั
เทคโนโลยีที่ซับซ้อน การประกอบธุรกิจของบริษัทจึงจ�ำเป็นต้องมี
ระบบบริหารจัดการเครือข่ายที่ดี ซ่ึงระบบดังกล่าวจะต้องท�ำงานได้
อย่างมเีสถยีรภาพตลอดเวลา เพือ่ตอบสนองความต้องการของลกูค้า 
หากระบบการท�ำงานทั้งหมดที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะกับการให้บริการ
วงจรสื่อสารความเร็วสูงนั้นเกิดเหตุขัดข้องขึ้นกับโครงข่ายหลักก็อาจ
ส่งผลกระทบต่อการท�ำงานของวงจรอื่นๆ ในวงกว้าง 

ด้วยเหตนุี ้บรษิทัจงึได้วางแผนการท�ำงานทีร่ดักมุโดยมกีารจดัตัง้ศนูย์
ปฏิบตักิารเครอืข่ายส�ำรอง (Disaster Recovery Operation Center 
: DROC) ซึ่งได้เปิดใช้งานแล้วเมื่อไตรมาส 2 ปี 2556 โดยบริษัท ได้
จดัท�ำแผนการด�ำเนนิธรุกิจต่อเนือ่งในภาวะฉกุเฉนิ (Business Continuity 
Plan : BCP) และซ้อมแผนการด�ำเนินธุรกิจต่อเนื่องในภาวะฉุกเฉิน
เป็นประจ�ำ เพือ่รองรบักรณเีหตภุยัพบิตัหิรอืเหตฉุกุเฉนิช่วยให้บรกิาร
เป็นไปอย่างต่อเนือ่งตลอดเวลา ส�ำหรบัระบบการท�ำงานภายในบรษิทั 
บริษัทมีนโยบายป้องกันความเสี่ยงโดยมีระบบควบคุมการเข้าออก
ห้องปฏบิตักิารของบริษทั โดยจะอนญุาตให้พนกังานท่ีผ่านการอบรม
และได้ใบรับรองคุณวุฒิตามที่บริษัทก�ำหนดเท่าน้ันที่จะสามารถเข้า
ห้องควบคุมการปฏิบัติการได้เพื่อลดความผิดพลาดที่เกิดจากบุคคล 

ในส่วนของการคัดสรรเครือ่งมอือปุกรณ์และสายเคเบลิใยแก้วน�ำแสง
นัน้ บรษิัทได้ให้ความส�ำคญัในเรื่องคณุภาพเปน็อยา่งมาก โดยอ้างอิง
มาตรฐานสากลแยกตามประเภทของระบบโครงข่าย อุปกรณ์โครง
ข่ายและสายเคเบิลในการให้บริการ เพื่อให้บริการโครงข่ายมี
มาตรฐาน มีความยึดหยุ่น และสามารถเชื่อมต่อกับผู้ใช้บริการหรือคู่
ค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทได้จัดให้มีชุดอุปกรณ์ส�ำรอง ชุด
ที ่2 ซึง่ตดิตัง้พร้อมใช้งานลักษณะ Hot-standby ในส่วนของอปุกรณ์
หลักที่ส�ำคัญของโครงข่ายหลัก (Core Network) เช่น ระบบ Power 
Supply, Controller, Switching และ Trunk Module เป็นต้น เพือ่
ให้สามารถทดแทนกับอุปกรณ์หลักในกรณีที่เกิดปัญหาได้ทันที ส่วน
การติดตั้งสายเคเบิลใยแก้วน�ำแสง บริษัทติดตั้งสายเคเบิลใยแก้วน�ำ
แสงอย่างน้อย 2 เส้นทางให้กับโครงข่ายหลักและไม่ทับซ้อนในทาง
กายภาพเพื่อความปลอดภัยในกรณีที่สายเคเบิลใยแก้วน�ำแสงเส้นใด
เส้นหนึง่เกดิการช�ำรดุ นอกจากนี ้บรษิทัยงัมนีโยบายป้องกนัล่วงหน้า
ก่อนเกิดปัญหา (Preventive) โดยการหาจุดบกพร่องและรีบด�ำเนิน
การแก้ไขก่อนทีค่วามผดิพลาดต่างๆ จะเกิดขึน้ โดยทมีงานผูเ้ชีย่วชาญ
ทางด้านเทคนิคจะเข้าด�ำเนินการตรวจสอบข่ายสาย อุปกรณ์หลัก 
ตลอดจนอุปกรณ์สนับสนุนต่างๆ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานทุกเมื่อ 
เช่น การตรวจสอบว่าข่ายสายอยู่ในสภาพที่เสี่ยงต่อการเกิดอันตราย
หรอืไม่ การเข้าบ�ำรงุรกัษาเครือ่งปรบัอากาศภายในชุมสายเป็นประจ�ำ 
การทดสอบอปุกรณ์หลกัและอปุกรณ์เกีย่วเนือ่งให้อยูใ่นสภาพท่ีพร้อม
ใช้งาน เป็นต้น ส�ำหรบัโครงข่ายหลกั บรษิทัได้ตดิตัง้โครงข่าย DWDM 
เป็นโครงข่ายพืน้ฐานให้กบัโครงข่ายบรกิารอ่ืนๆ เช่น Metro Ethernet, 
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MPLS, SDH, IP Core เป็นต้น ซึ่งนอกจากจะช่วยลดต้นทุนของโครง
ข่ายโดยรวมในระยะยาวแล้ว ยงัเพิม่ศกัยภาพของโครงข่ายทีใ่ช้ในการ
ให้บรกิารให้มเีสถียรภาพสูงขึน้ ลดความเสีย่งจากการเกิดปัญหาต่างๆ 
ในโครงข่ายหลัก และมีความคล่องตัวในการขยายช่องแบนด์วิธได้
รวดเร็ว สอดคล้องกับสภาพตลาดที่มีการขยายตัวอย่างรวดเร็วใน
ปัจจุบัน

นอกจากนี้ ในส่วนของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัทได้จัดท�ำ
และด�ำเนินงานตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 3 ปี (2558-
2560) ทีส่อดคล้องกบัแผนการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั เพือ่สนบัสนนุ
กิจกรรมด้านต่างๆ ของทุกหน่วยงานให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ตลอดจนสามารถน�ำไปสู่การสร้างระเบียบแบบแผน การบูรณาการ
ข้อมูล และการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลและระบบงาน
ต่างๆ เพื่อให้ระบบงานต่างๆ สามารถใช้งานได้ต่อเน่ืองตลอดเวลา 
ภายใต้กรอบงบประมาณที่เกิดความคุ้มค่าที่สุดต่อบริษัท

4.	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหาร

เนือ่งจากธรุกจิของบรษิทัเป็นธรุกิจทีม่ลีกัษณะเฉพาะซึง่เกีย่วข้องกบั
เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศ และกฎเกณฑ์
ทีเ่กีย่วข้องกบัการประกอบธรุกจิอนัซบัซ้อน บรษิทัจงึต้องอาศยัความ
รูค้วามสามารถ ความช�ำนาญและประสบการณ์ของบคุลากรในสาขา
ต่างๆ เพื่อร่วมกันพัฒนาองค์กร นอกจากนี้ บริษัทยังให้ความส�ำคัญ
กับการวางแผนทดแทนต�ำแหน่ง (Succession Plan) และจัดท�ำ
แผนการพัฒนาคนเก่ง (Talent Management System) เพื่อให้
บริษัทมีแนวทางในการคัดสรร พัฒนาและธ�ำรงรักษากลุ่มบุคลากร
ระดบัจดัการจนถึงระดบับริหารทีม่ผีลงานโดดเด่น และมศีกัยภาพใน
การเติบโตเป็นผู้บริหารองค์กรในภายหน้า ท�ำหน้าที่ขับเคลื่อนการ
ด�ำเนนิงานขององค์กรทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต และเชือ่มโยงกบัการ
วางแผนทดแทนต�ำแหน่งดงักล่าวถงึข้างต้น ปัจจบุนั บรษิทัได้คดัสรร
ผู้บริหารที่มีความเชี่ยวชาญหลายท่านเข้ามาร่วมพัฒนาองค์กรให้
เตบิโตไปข้างหน้าและรองรบัการขยายงานในอนาคต รวมทัง้ได้จดัสรร
งบประมาณเพื่อการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ผ่าน
แนวทางการเรียนรู้และการพฒันาทีห่ลากหลายและต่อเนือ่ง เช่น การ
ให้พนักงานได้รับการอบรม ทั้งทางด้านทักษะวิชาชีพ และทักษะใน
การท�ำงานต่างๆ ซึง่ท�ำให้พนกังานมคีวามรูค้วามสามารถเพิม่ขึน้อย่าง
ต่อเนือ่ง เพือ่เตรยีมความพร้อมของพนกังานส�ำหรับรองรบัการขยาย
ธุรกิจในอนาคต นอกจากนี้ บริษัทให้ความส�ำคัญกับการท�ำงานร่วม

กันเป็นทีม (Team Work) ท้ังในสายงานเดียวกันและต่างสายงาน 
(Cross-function) พร้อมกับเสริมสร้างพฤติกรรมการท�ำงานแบบมือ
อาชีพ (Professionalism) จึงสามารถร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที ่
เกิดขึ้นพร้อมกับให้บริการลูกค้าได้ด้วยดีตลอดมา

5.	 ความเสีย่งจากกลุม่ผูถ้อืหุน้รายใหญ่มอีทิธพิล 
ต่อการก�ำหนดนโยบายและการบริหารจัดการ 
บริษัท

ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ปัจจบุนัคอื บรษิทั ไทม์ ดอทคอม อนิเตอร์เนชนัแนล 
เอสดีเอ็น บีเอชดี มีสัดส่วนในการถือหุ้นคิดเป็นร้อยละ 46.84 ของ
ทุนที่ช�ำระแล้ว ดังน้ันกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีสิทธิในการออกเสียง 
เพยีงพอทีจ่ะส่งผลกระทบต่อวาระทีต้่องได้รบัอนมุตัด้ิวยเสยีงข้างมาก
เกินกว่าร้อยละ 75 ของหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมด เช่น การขอ
อนุมัติเพิ่ม/ลดทุน การแก้ไขข้อบังคับบริษัทฯ เป็นต้น

6.	 ความเสีย่งจากภยัธรรมชาต ิภยัจลาจลและภยั
ก่อการร้าย

จากการเปลีย่นแปลงสภาวะแวดล้อมของโลกทีท่�ำให้เกดิภยัธรรมชาติ
ร้ายแรง ปัญหาเศรษฐกิจ การเมืองท�ำให้เกิดการชุมนุมประท้วง เกิด
เหตุจลาจลและก่อการร้าย ก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาคเศรษฐกิจ
โดยรวม และอาจเกดิความเสยีหายต่อธรุกจิของบรษัิทได้ บริษทัจงึได้
ตระหนักถึงความเสี่ยงภัยดังกล่าวเป็นอย่างดี และได้จัดการรวม
ประเด็นเหล่านี้ไว้ในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร โดยได้จัดท�ำ
แผนการด�ำเนินธุรกิจต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) เพื่อ
ให้การบรกิารลกูค้าเป็นไปอย่างราบรืน่ทีส่ดุ โดยได้จัดท�ำเป็นแนวทาง
ให้พนักงานทุกฝ่ายทุกระดับน�ำไปปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน
ต่างๆ ขึ้น และจัดให้มีการซ้อมเสมือนมีเหตุการณ์ผิดปกติเกิดขึ้นอยู่
สม�่ำเสมอ นอกจากนี้ ในการออกแบบโครงข่ายของบริษัท จะจัดให้มี
เส้นทางส�ำรอง (Redundant Route) เพื่อเพิ่มเสถียรภาพของวงจร
ส่ือสารและการส่งมอบบริการให้แก่ลูกค้า ในส่วนของการประกัน
วนิาศภัยทรพัย์สิน บรษิทัได้จดัให้มปีระกนัวนิาศภัยอปุกรณ์โครงข่าย
ของบริษัทอย่างเหมาะสม ประกอบไปด้วยอุปกรณ์ชุมสาย และสาย
เคเบิลใยแก้วน�ำแสงที่ติดตั้งอยู่ในพื้นที่ส่วนบุคคล ท้ังนี้ ในกรณีของ
ทรพัย์สนิในส่วนทีต่ดิตัง้อยูใ่นพืน้ทีส่าธารณะ (ส่วนใหญ่เป็นสายเคเบลิ
ใยแก้วน�ำแสง) นั้น ปัจจุบันยังไม่มีผู้รับประกันวินาศภัย
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คณะกรรมการ

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ

ประธานกรรมการ /กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการ
สรรหา พิจารณาค่าตอบแทนแลกํากับดูแลกิจการ / 
กรรมการตรวจสอบ 

นายอคัรรตัน์ ณ ระนอง 

ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอสิระ /  
กรรมการสรรหา พจิารณาค่าตอบแทนและก�ำกบัดแูลกจิการ 	

นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร

กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและ
ก�ำกับดูแลกิจการ / รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง /  
กรรมการผู้จัดการ / กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท 

นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย 

รองประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ /  
กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหา 
พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ 		

นายกรณัย์พล อศัวสวุรรณ

กรรมการ / ประธานกรรมการบรหิาร / กรรมการสรรหา 
พจิารณาค่าตอบแทนและก�ำกบัดแูลกิจการ /  
ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง / กรรมการผูม้อี�ำนาจ 
ลงนามแทนบรษิทั 
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นายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์

กรรมการ / กรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
ฝ่ายปฎิบัติการ / รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
ฝ่ายการเงิน / กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท

นายแพทริค คอร์โซ

กรรมการ / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและ 
ก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท 

นายอัฟซอล บิน อับดุล ราฮิม

กรรมการ / กรรมการบริหาร 

นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล

รองกรรมการผู้จัดการสายงานปฏิบัติการงานบริการ

นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร

รองกรรมการผู้จัดการสายงานขายและการตลาด

ผู้บริหาร
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คุณวุฒิทางการศึกษา	

• 	 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 Director Certification Program (DCP 130/2010) 
	 Anti-Corruption for Executive Program (ACEP 15/2015) 
	 Director Certification Program Update (DCPU 3/2015)     

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

2552-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการอิสระ /	
		  ประธานกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน 
		  และก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการตรวจสอบ 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
2559-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ 
		  บริษัท ทริพเพิล ไอ โลจิสติกส์ จ�ำกัด (มหาชน) 
2558-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ 
		  บริษัท บิสซิเนสอะไลเม้นท์ จ�ำกัด (มหาชน)
2555-2561	 ประธานกรรมการ 
		  บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล รีเสริช คอร์ปอเรชั่น  
		  จ�ำกัด (มหาชน)
2553-2556	 กรรมการ / กรรมการตรวจสอบ /  
		  กรรมการกิจการสัมพันธ์  
		  บริษัท บริหารสินทรัพย์ สุขุมวิท จ�ำกัด  

ประวัติคณะกรรมการและผู้บริหาร

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
อายุ : 70 ปี

ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนแลกํากับดูแลกิจการ / 
กรรมการตรวจสอบ 

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง: 4 ธันวาคม 2552

2552-2558  	 กรรมการสภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ 
		  สภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ  
		  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
		  เจ้าคุณทหารลาดกระบัง
2551-2557  	 กรรมการสายออกบัตรธนาคาร   	  
		  ธนาคารแห่งประเทศไทย
2546-2552	 Senior Executive Vice President 
		  (Operations) 
		  บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ�ำกัด

รายงานประจำ�ปี 256126



คุณวุฒิทางการศึกษา 

	 ประกาศนยีบตัรวิศวกรรมไฟฟ้าช้ันสูง จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ สาขาไฟฟ้าสื่อสาร, ไฟฟ้าก�ำลัง 
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 Practical Training Certificate  
	 “Electrical System for Modern Buildings and  
	 Associated Codes of Practice in United Kingdom 
	 of Great Britain and Northern Ireland” by Confederation  
	 of British Industry (CBI)
	 Director Certification Program (DCP 129/2010) 
	 Audit Committee Program (ACP 32/2010)
	 Role of Compensation Committee (RCC 11/2010)
	 Role of the Chairman Program (RCP 25/2011)
	 Monitoring the Quality of Financial Reporting         
	 (MFR 15/2012)
	 Role of Nomination and Governance Committee 
	 (RNG 3/2012)
	 Anti-Corruption for Executive Program (ACEP 8/2013)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง 

2552-ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ /
		  กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหา  
		  พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย
อายุ : 70 ปี

รองประธานกรรมการ / กรรมการอสิระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหา พจิารณาค่าตอบแทนและก�ำกับ
ดูแลกิจการ

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง: 4 ธันวาคม 2552

2560-ปัจจุบัน	 ประธานคณะกรรมการเทคนิคจัดท�ำมาตรฐาน 
		  ดาตาเซ็นเตอร์ 
		  สมาคมวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทยฅ	
		  ในพระบรมราชูปถัมภ์
2559-ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษาคณะกรรมการสมาคมผู้ตรวจสอบ 
		  อาคาร 
		  สมาคมผู้ตรวจสอบอาคาร
2558-ปัจจุบัน	 ผู้ช�ำนาญการพิเศษการทดสอบความรู้ 
		  ความช�ำนาญการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม  
		  สาขาไฟฟ้าภาคีพิเศษ 
		  สภาวิศวกร
2554-2559	 กรรมการในคณะกรรมการอ�ำนวยการ /  
		  ประธานกรรมการวิศวกรอาวุโส / ที่ปรึกษา 
		  คณะกรรมการ สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า / ประธาน 
		  คณะกรรมการ มาตรฐานดาตาเซ็นเตอร์ 
		  สมาคมวิศวกรรมสถานแห่ง
		  ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์
2554-ปัจจุบัน	 อนุกรรมการทดสอบความรู้ความช�ำนาญการ
		  ประกอบวิชาชีพวิศวกรรม สาขาไฟฟ้า
		  สภาวิศวกร
2552-ปัจจุบัน	 วิศวกรที่ปรึกษาระบบไฟฟ้า 
		  บริษัท โรงแรมโรสการ์เด้น (2511) จ�ำกัด 	

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 27



คุณวุฒิทางการศึกษา 

	 Master of Business Administration (Management)  
	 Marshall University, United States of America 
 	 Bachelor of Economics, Chulalongkorn University
	 Audit Committee Program (ACP /2004)
	 Director Accreditation Program (DAP /2007)
	 Role of the Compensation Committee (RCC /2007)
	 Leader Program, Capital Market Academy 
	 (Class 6 /2008)
	 Role of the Director Certification Program (DCP /2013)
	 Role of the Chairman Program (RCP /2017)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) - 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

บริษัทจดทะเบียน

พ.ย. 2560-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ /   
		  กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหา พิจารณา  
		  ค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ  
		  บรษัิท ซมิโฟน่ี คอมมนูเิคช่ัน จ�ำกดั (มหาชน) 
2554-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 
		  บรษัิท ฟินนัซ่า จ�ำกดั (มหาชน) 
2553-ปัจจบุนั	 กรรมการอสิระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ
	  	 บริษัท แม็ทชิ่ง แม็กซิไมซ์  โซลูชั่น จ�ำกัด  
		  (มหาชน)

นายอัครรัตน์ ณ ระนอง
อายุ : 65 ปี

ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ  

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง: 9 พฤศจิกายน 2560

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน

พ.ค. 2561-ปัจจุบัน	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
		  บริษัท วินด์ เอนเนอร์ยี่ โฮลดิ้ง จ�ำกัด
ก.ค.2560-ปัจจุบัน	 กรรมการตรวจสอบ กรรมการบริหารจัดการ
		  ความเสี่ยงและกรรมการการลงทุน  
		  บริษัท กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
2558-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการ
		  ประธานกรรมการตรวจสอบ 
		  กลุ่มบริษัท เคพีเอ็น อะคาเดมี่ จ�ำกัด
2554-ปัจจุบัน 	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
		  บริษัท หลักทรัพย์ ฟินันซ่า จ�ำกัด 

รายงานประจำ�ปี 256128



คุณวุฒิทางการศึกษา 

•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า  
	 (เกียรตินิยมอันดับ 2) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์		
	 Director Certification Program (DCP 129/2010)
•	 Successful Formulation & Execution of Strategy 
	 (SFE 6/2010)
	 Executive Development Program (EDP 7/2011) 
	 Capital Market Academy (CMA 13/2011)
	 ASEAN Economic Community (AEC 3/2013)
	 Anti-Corruption For Executive Program 
	 (ACEP 13/2014)
	 Director Certification Program Update (DCPU 3/2015)
	 Thammasat Leadership Program (TLP 7/2015)
	 Financial and Fiscal Management Program For Senior  
	 Executive (FME 3/2016)
	 Thailand Insurance Leadership Program (TILP 6/2016) 
	 Top Executive Program in Commerce and Trade  
	 (TEPCoT 10/2017)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) 9.37

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

2550-ปัจจุบัน	 กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร /  
		  กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและ 
		  ก�ำกับดูแลกิจการ / ประธานกรรมการบริหาร 
		  ความเสี่ยง  
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
2550-2557   	 กรรมการผู้จัดการ 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 

นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
อายุ : 54 ปี

กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ /  
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง / กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท 

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง: 29 มีนาคม 2550

2560-ปัจจุบัน	 กรรมการตรวจสอบ 
		  สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
2558-ปัจจุบัน	 อุปนายก  
		  สมาคมผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตไทย
2549-ปัจจุบัน  	 กรรมการ
		  บริษัท ซินเนอร์ยี่ เน็ท โฮลดิ้ง จ�ำกัด
2543-ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด
2558-2560	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 
		  สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
2543-2551  	 กรรมการ 
		  บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 29



คุณวุฒิทางการศึกษา 

	 ปริญญาโท รัฐศาสตร์ (บริหารรัฐกิจ) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 ปริญญาตรี นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
	 Director Accreditation Program (DAP 81/2009)
	 Director Certification Program (DCP 137/2010)
	 Fundamental Practice for Corporate Secretary 
	 (FPCS 23/2011)
	 Anti-Corruption For Executive Program (ACEP 13/2014)
	 Administrative Law for Executive Program (ALEP 2/2015)
	 Capital Market Academy (24/2017)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) 9.15

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

2557-ปัจจุบัน	 กรรมการผู้จัดการ 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
2548-ปัจจุบัน	 กรรมการ / กรรมการบริหาร /  
		  กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและ 
		  ก�ำกับดูแลกิจการ / 
		  รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
2548-2557	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
2556-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ
		  บริษัท ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จ�ำกัด
2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ / กรรมการผู้จัดการ
		  บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด
2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ
		  บริษัท ซินเนอร์ยี่ เน็ท โฮลดิ้ง จ�ำกัด
2544-2549	 กรรมการและที่ปรึกษา (กฎหมาย) 
		  บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด

นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร
อายุ : 58 ปี

กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการสรรหา 
พิจารณาค ่ าตอบแทนและก� ำกับดู แลกิจการ  /  
รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง / กรรมการ 
ผู้จัดการ / กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท 

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง: 24 พฤศจิกายน 2548

คุณวุฒิทางการศึกษา 

• 	 Bachelor of Commerce (Accounting and Finance),  
	 Murdoch University

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

ปัจจุบัน	 กรรมการ / กรรมการบริหาร /  
		  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายปฎิบัติการ/ 
		  รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายการเงิน 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)  
2560-2561	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายการเงิน  
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)  
2554-2560	 Financial Controller  
		  TIME dotCom Berhad

นายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์
อายุ : 40 ปี

กรรมการ / กรรมการบรหิาร / ประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิาร 
ฝ่ายปฎิบัติการ/รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
ฝ่ายการเงิน / กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท 
 

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง: 2 กรกฎาคม 2561

รายงานประจำ�ปี 256130



คุณวุฒิทางการศึกษา 

 	 BA (Hons), Degree in European Business Administration,  
	 European Business School, London, United Kingdom
	 Bursatra Sdn Bhd “Mandatory Accreditation  
	 Programme for Directors of Public Listed Companies”        
  	 (March 2016)
	 Securities Industry Development Corporation “Boards  
	 in the Digital Economy” (July 2017)
	 Bursa Malaysia “Fraud Risk Management Workshop”  
	 (September 2017)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

2560-ปัจจุบัน	 กรรมการ / กรรมการสรรหา 
		  พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 
ปัจจุบัน	 กรรมการบริหาร 
		  TIME dotCom Berhad 
ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  Megawisra Investments Limited
		  Megawisra Sdn Bhd
		  Global Transit  
		  International Sdn Bhd
		  Pulau Kapas Ventures Sdn Bhd
		  OST Capital Limited 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

• 	 Degree in Mechanical Engineering with Electronics,  
	 specializing in Acoustic Wave Theory, 
	 University of Sussex, United Kingdom

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

2560-ปัจจุบัน	 กรรมการ / กรรมการบริหาร 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 
2551-ปัจจุบัน	 กรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
		  TIME dotCom Berhad
ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  TIME dotCom International Sdn Bhd
2559-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ 
		  CIMB Bank Bhd, Malaysia
ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  Pulau Kapas Ventures Sdn Bhd
		  Megawisra Investments Limited
		  Megawisra Sdn Bhd 
		  Global Transit International 
		  Sdn Bhd

นายแพทริค คอร์โซ
อายุ : 45 ปี

กรรมการ / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและ 
ก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการผู ้มีอ�ำนาจลงนาม 
แทนบริษัท 

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง: 9 พฤศจิกายน 2560

นายอัฟซอล บิน อับดุล ราฮิม
อายุ : 40 ปี

กรรมการ / กรรมการบริหาร 

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง: 9 พฤศจิกายน 2560
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คุณวุฒิทางการศึกษา 

	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์  
	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง                 
	 Director Accreditation Program (DAP 89/2011)
	 Director Certification Program (DCP 162/2012)
 	 Successful Formulation & Execution of Strategy 
	 (SFE 15/2012)
 	 Ethical Leadership Program (ELP 1/2015)
	 Digital Economy For Management (DE4M 3/2016)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) 0.007

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง

ปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานปฏิบัติการ
		  งานบริการ
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
2553-ปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานวิศวกรรม 1 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 
2553-2560	 กรรมการ 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
2556-ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จ�ำกัด	
2545-2553	 Project Director 
		  บริษัท อัลคาเทล-ลูเซ่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด
	

คุณวุฒิทางการศึกษา 

	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (การบริหารการตลาด) 
	 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ (วิศวกรรมคอมพิวเตอร์) 
	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
	 Director Certification Program (DCP 129/2010)
 	 Executive Development Program (EDP 8/2011) 
 	 Anti-Corruption for Executive Program (ACEP 15/2015) 
  	 FTTH APAC Conference 2016

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) 4.49

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร -

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง	

2548-ปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานขายและ 
		  การตลาด 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 
2548-2560  	 กรรมการ 
		  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 
2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด 
2549-ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท ซินเนอร์ยี่ เน็ท โฮลดิ้ง จ�ำกัด 

นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล
อายุ : 52 ปี

รองกรรมการผู้จัดการสายงานปฏิบัติการงานบริการ

นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร
อายุ : 50 ปี

รองกรรมการผู้จัดการสายงานขายและการตลาด 
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กรรมการผูจัดการ

ประธานเจาหนาท่ีบริหาร
ฝายปฏิบัติการ

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการสรรหา
พิจารณาคาตอบแทน และ

กำกับดูแลกิจการ

ฝายทรัพยากรบุคคล
และบริหารสำนักงาน

ฝายรัฐกิจ
สัมพันธ ฝายกฏหมาย ฝายจัดซื้อ ฝายเทคโนโลยี

ฝายขายและ
การตลาด

ฝายงาน
โครงขาย

ฝายปฏิบัติการ
งานบริการ

ฝายการเงิน
และบัญชี

ฝายวางแผนองคกร
และนักลงทุนสัมพันธ

หนวยงาน
ตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการบริษัท

โครงสร้างการจัดการ
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คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัทมีจ�ำนวน 8 ท่าน ในจ�ำนวนนี้มีกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่งมีอัตราส่วนมากกว่า 1 ใน 3  ประธานกรรมการเป็น
กรรมการอิสระและไม่เป็นบุคคลเดียวกับกรรมการผู้จัดการ นอกจากนี้ บริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย 4 ชุด คือ 1) คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 2) คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ 3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และ 4) คณะกรรมการ
บริหาร โดยได้ก�ำหนดขอบเขตและอ�ำนาจในการด�ำเนินการของคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าวไว้อย่างชัดเจนในกฎบัตรของคณะกรรมการ
บริษัท เพื่อการแบ่งแยกอ�ำนาจหน้าที่และถ่วงดุลอ�ำนาจบริหารงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 รายชื่อคณะกรรมการ มีรายละเอียดดังต่อ
ไปนี้ 

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1. นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการอิสระ / ประธานกรรมการสรรหา พิจารณาค่า
ตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการตรวจสอบ

2. นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย รองประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหา 
พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

3. นายอัครรัตน์ ณ ระนอง1 ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน
และก�ำกับดูแลกิจการ

4. นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ กรรมการ / ประธานกรรมการบรหิาร / ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง / กรรมการ
สรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

5. นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแล
กิจการ / รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง / กรรมการผู้จัดการ 

6. นายแพทริค คอร์โซ กรรมการ / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

7. นายอัฟซอล บิน อับดุล ราฮิม กรรมการ / กรรมการบริหาร

8. นายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์2 กรรมการ / กรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายปฏิบัติการและรักษาการ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายการเงิน

หมายเหตุ : 

1.	 นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ ได้พ้นจากต�ำแหน่งตามวาระในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
	 ประจ�ำปี 2561 เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2561 และนายอัครรัตน์ ณ ระนองได้รับการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งแทน

2.	 นายอนันต์ วิจายาน ได้ลาออกจากกรรมการ / กรรมการบริหารเม่ือวันที่ 30 มิถุนายน 2561 และนายโลท์ ชี คว่ัน, อเล็กซ ์ 
	 ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งแทน โดยมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 5/2561 เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2561

3.	 นางสาวสริธิร มานพจนัทโรจน์ ได้รบัการแต่งตัง้เป็นเลขานกุารคณะกรรมการและเลขานกุารบรษิทัโดยมตทิีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ 
	 ครั้งที่ 7/2561 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2561 

รายงานประจำ�ปี 256134



กรรมการผู้มีอ�ำนาจผูกพันตามหนังสือรับรองบริษัท

กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงลายมือชื่อผูกพันบริษัทประกอบด้วย นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร หรือนายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ คนใดคนหนึ่งลงลายมือ
ชื่อร่วมกับนายแพทริค คอร์โซ หรือนายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์คนใดคนหนึ่ง รวมเป็นสองคน และประทับตราส�ำคัญของบริษัท

คุณสมบัติของคณะกรรมการและวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

คณะกรรมการของบรษิทัต้องประกอบด้วยกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน โดยกรรมการไม่น้อยกว่ากึง่หนึง่ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมดต้องมถีิน่
ที่อยู่ในราชอาณาจักรไทย คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการที่เป็นผู้บริหาร  กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และกรรมการอิสระ โดย
มีกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด และไม่น้อยกว่า 3 คน คุณสมบัติของกรรมการอิสระเป็นไปตามที่ส�ำนักงาน
คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด การแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการบริษัท
จะเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก�ำหนดอยู่ในข้อบังคับของบริษัท กรรมการแต่ละรายมีวาระในการด�ำรงต�ำแหน่ง 3 ปี ในการประชุม
สามญัประจ�ำปีทกุครัง้ ให้กรรมการออกจากต�ำแหน่งตามวาระหนึง่ในสาม (1/3) ถ้าจ�ำนวนกรรมการทีจ่ะออกจากต�ำแหน่งตามวาระแบ่งออก
ให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้เคียงที่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม (1/3) กรรมการที่ออกจากต�ำแหน่งตามวาระอาจถูกเลือกให้
กลบัเข้าด�ำรงต�ำแหน่งได้ใหม่ ทัง้นี ้กรรมการอสิระสามารถด�ำรงต�ำแหน่งได้ไม่เกนิ 9 ปี เว้นแต่จะได้รบัมติเห็นชอบเสนอชือ่จากคณะกรรมการ
สรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการว่ากรรมการอสิระรายดงักล่าวได้กระท�ำคุณประโยชน์ต่อบรษิทัอย่างยิง่ และการด�ำรงต�ำแหน่งเกิน 9 ปีมไิด้ท�ำให้
ความเป็นอิสระขาดหายไป รวมทั้งต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นของบริษัทด้วย 

คุณสมบัติกรรมการอิสระ

กรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติตามที่ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด ดังนี้

1.	 ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

2.	 มีคุณสมบัติตามที่ก�ำหนดในกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

3.	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี 
	 อ�ำนาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมหุ้นที่ถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย

4.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงานหรือที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ�ำ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม 
	 ของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่ 
	 จะได้พ้นจากลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวนัทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้ ทัง้นี ้ลักษณะต้องห้ามดงักล่าวไม่รวมถงึกรณทีีก่รรมการ 
	 เคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท

5.	 ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางการค้า ทางธรุกจิ ส่วนได้เสยีทางการเงนิหรอืผลประโยชน์อืน่ๆ ในการบรหิารจดัการ ทัง้ในทางตรงหรอื 
	 ทางอ้อมกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทในลักษณะที่อาจเป็นการ 
	 ขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน หรือไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ ์
	 ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการ 
	 มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้ง

6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทและ 
	 ไม่เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�ำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย  
	 บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า  
	 2 ปี นับแต่วันที่ได้รับการแต่งตั้ง

7.	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้ห้บรกิารทางวชิาชพีใดๆ ซึง่รวมถงึการให้บรกิารเป็นทีป่รกึษากฎหมายหรอืทีป่รกึษาทางการเงนิ ซึง่ได้รบัค่าบรกิาร 
	 เกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทและไม่เป็น 
	 ผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว 
	 ไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้ง

8.	 ไม่เป็นบคุคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะทีเ่ป็นบดิามารดา คูส่มรส พีน้่อง และบตุร  
	 รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจ 
	 ควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อย 
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9.	 ไม่ท�ำการเป็นตัวแทนอย่างเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยของกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซ่ึงเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้น 
	 รายใหญ่ของบริษัท

10.	 ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัย 
	 ในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของ 
	 จ�ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทอื่น ซ่ึงประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการ 
	 ของบริษัทหรือบริษัทย่อย

11.	 เป็นผู้ที่สามารถปฏิบัติหน้าที่และแสดงความเห็น หรือรายงานผลการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเป็นอิสระ 
	 โดยไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บริหารหรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องหรือญาติสนิทของบุคคลดังกล่าว

12.	 เป็นผู้ที่ได้รับความเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 

13.	 สามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการด�ำเนินหน้าที่ของกรรมการ

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง ความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษา ผลประโยชน์ของบริษัท และให้เป็นไป 
	 ตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของ บริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

2.	 มีหน้าที่ก�ำหนดวิสัยทัศน์ นโยบายและทิศทางการด�ำเนินงานของบริษัท (Direction) และก�ำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ายจัดการด�ำเนินการ 
	 ให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานทีก่�ำหนดไว้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลเพือ่เพิม่มลูค่าทางเศรษฐกจิสงูสดุให้แก่กจิการและ 
	 ความมั่งคั่งสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น (Maximize Economic Value and Shareholders’ Wealth) และการเติบโตอย่างยั่งยืน

3.	 รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นโดยสม�่ำเสมอ ด�ำเนินงานโดยรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น (Accountability to Shareholders) มีการ 
	 เปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระส�ำคัญต่อผู้ลงทุนอย่างถูกต้องครบถ้วน มีมาตรฐานและโปร่งใส

4.	 คณะกรรมการบริษัทต้องมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และมีความสนใจ 
	 ในกิจการของบริษัทที่ตนเป็นกรรมการอย่างแท้จริง รวมทั้งมีความตั้งใจที่จะด�ำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างต่อเนื่อง

5.	 ประเมินผลการปฏิบัติงานและก�ำหนดค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง

6.	 ก�ำกับดูแลให้มีการก�ำหนดนโยบายและเป้าหมายในการด�ำเนินธุรกิจและการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทที่ชัดเจนและวัดผลได้เพื่อใช ้
	 เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาถึงความเป็นไปได้และความสมเหตุสมผล ทั้งนี้ ควรมีการทบทวนนโยบายและการปฏิบัติ 
	 ตามนโยบายดังกล่าวอย่างเป็นประจ�ำ

7.	 ส่งเสรมิให้มกีารจดัท�ำจรยิธรรมธรุกจิเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพือ่ให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนเข้าใจถงึมาตรฐานด้านจรยิธรรม 
	 ที่บริษัทใช้ในการด�ำเนินธุรกิจ พร้อมทั้งติดตามให้มีการปฏิบัติตามจริยธรรมดังกล่าวอย่างจริงจัง

8.	 พจิารณาเรือ่งความขดัแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ พจิารณาการท�ำรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ โดยมแีนวทาง 
	 ที่ชัดเจนและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นส�ำคัญ ส�ำหรับผู้มีส่วนได้เสียจะไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
	 พร้อมทัง้ก�ำกบัดแูลให้มกีารปฏบัิตติามข้อก�ำหนดเก่ียวกบัขัน้ตอนการด�ำเนนิการและการเปิดเผยข้อมลูของรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง 
	 ทางผลประโยชน์อย่างถูกต้อง ครบถ้วน มีมาตรฐาน และโปร่งใส 

9.	 ก�ำหนดนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ให้ครอบคลุมทั้งองค์กร โดยให้ฝ่ายจัดการเป็นผู้ปฏิบัติตาม 
	 นโยบายและรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็นประจ�ำ จัดให้มีการทบทวนระบบหรือประเมินประสิทธิภาพของการจัดการ 
	 ความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอ และในทุกๆ ระยะเวลาที่พบว่าระดับความเสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากทิศทางที่ก�ำหนด ตลอดจนให้ความ 
	 ส�ำคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและรายการผิดปกติต่างๆ 

10.	 พิจารณาตัดสินใจในเรื่องท่ีมีสาระส�ำคัญ เช่น นโยบายและแผนธุรกิจ โครงการลงทุนขนาดใหญ่ อ�ำนาจการบริหาร การได้มาหรือ 
	 จ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน และรายการอื่นใดที่กฎหมายก�ำหนด

11.	 ก�ำหนดอ�ำนาจและระดับการอนุมัติในการท�ำธุรกรรมและการด�ำเนินการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานของบริษัท ให้คณะหรือบุคคล 
	 ตามความเหมาะสมและให้เป็นไปตามข้อกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง โดยจดัท�ำเป็นคูม่อือ�ำนาจด�ำเนนิการ และให้มกีารทบทวนอย่างน้อยปีละ  
	 1 ครั้ง
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12.	 จัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เช่ือถือได้ รวมทั้งดูแลจัดให้มีกระบวนการในการประเมินความ 
	 เหมาะสมของการควบคมุภายใน ตลอดจนจดัให้มบีคุคลหรอืหน่วยงานทีเ่ป็นอสิระในการปฏิบตัหิน้าทีเ่ป็นผู้รบัผิดชอบในการตรวจสอบ 
	 ระบบการควบคุมดังกล่าว และมีการทบทวนระบบต่างๆ อย่างสม�่ำเสมอ

13.	 พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชี และพิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีประจ�ำปีเพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นผู้อนุมัติ  

14.	 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการจัดท�ำรายงานทางการเงินโดยแสดงควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชีไว้ในรายงาน 
	 ประจ�ำปี ซ่ึงควรครอบคลุมถึงเรื่องส�ำคัญๆ ตามนโยบายข้อพึงปฏิบัติท่ีดีส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลักทรัพย์ 
	 แห่งประเทศไทย

15.	 พจิารณาแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อยหรอืบคุคลใดเพือ่ท�ำหน้าทีช่่วยดแูล ตดิตาม และควบคุมการบรหิารงานของบรษิทั ในเรือ่งท่ีเป็น 
สาระส�ำคัญภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรของบริษัท รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติ
งานของคณะกรรมการชดุย่อยหรอืบคุคลดงักล่าว หรอืมอบอ�ำนาจเพือ่ให้คณะกรรมการชดุย่อยหรอืบคุคลดงักล่าวมอี�ำนาจตามทีค่ณะ
กรรมการเห็นสมควรและภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแก้ไข
อ�ำนาจนั้นๆ ได้ ท้ังน้ี การมอบอ�ำนาจแก่คณะกรรมการชุดย่อยหรือบุคคลใดดังกล่าวข้างต้นจะไม่รวมถึงการมอบอ�ำนาจที่ท�ำให้คณะ
กรรมการชดุย่อยหรอืบคุคลดงักล่าว หรอืผูร้บัมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการชดุย่อยหรอืบคุคลดงักล่าวสามารถอนมุตัริายการทีต่นหรอื
บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดที่จะท�ำขึ้นกับบริษัท หรือบริษัทย่อย 
รวมทัง้ก�ำหนดให้ต้องขอความเหน็ชอบจากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ในการท�ำรายการทีเ่กีย่วโยงกัน และการได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซึง่ทรพัย์สนิ
ที่ส�ำคัญของบริษัท เพื่อให้สอดคล้องตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรือ
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ในกรณีที่การด�ำเนินการเร่ืองใดที่กรรมการท่านใดหรือบุคคลท่ีอาจมี
ความขัดแย้ง (ตามประกาศส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรือ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย) มีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการและบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งนั้นไม่มี
สิทธิออกเสียงหรืออ�ำนาจอนุมัติการด�ำเนินการในเรื่องดังกล่าว นอกจากนี้ คณะกรรมการได้พิจารณามอบอ�ำนาจให้แก่คณะกรรมการ
ชุดย่อยหรือบุคคลใดดังกล่าวข้างต้นในการท�ำธุรกรรมที่เกี่ยวกับการด�ำเนินงานและการลงทุนตามปกติธุรกิจของบริษัทโดยได้มีการ
ก�ำหนดขอบเขตและวงเงินในแต่ละระดับอย่างชัดเจน ทั้งนี้ ไม่มีการมอบอ�ำนาจในลักษณะไม่จ�ำกัดวงเงินแต่อย่างใด ในกรณีท่ีคณะ
กรรมการมีการมอบหมายให้ผู้จัดการหรือบุคคลอื่นปฏิบัติการแทนคณะกรรมการในเรื่องใด การมอบหมายดังกล่าวต้องจัดท�ำเป็นลาย
ลักษณ์อักษร หรือบันทึกเป็นมติคณะกรรมการในรายงานการประชุมคณะกรรมการอย่างชัดเจน และมีการระบุขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่
ของผู้รับมอบอ�ำนาจไว้อย่างชัดเจน

16.	 คณะกรรมการต้องประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเอง 

ทัง้นีข้อบเขตอ�ำนาจของคณะกรรมการบรษิทั ต้องอยูภ่ายใต้หลักเกณฑ์ของกฎหมายและกฎระเบยีบของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ได้แก่ ส�ำนกังาน
คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงวัตถุประสงค์และข้อบังคับของบริษัท 
ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และก�ำหนดให้กรรมการ หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อยไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น

คณะกรรมการชุดย่อยและขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่
1) คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระทั้งหมด 3 ท่าน ดังนี้

นางสาวนันท์สินี โชคเธียรอนันต์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

หมายเหตุ : * เป็นกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายอัครรัตน์ ณ ระนอง* ประธานกรรมการตรวจสอบ

2 นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ กรรมการตรวจสอบ

3 นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย กรรมการตรวจสอบ
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คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบและวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการบริษัทที่เป็นอิสระไม่น้อยกว่า 3 ท่าน ที่สามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการด�ำเนินหน้าที่
ของคณะกรรมการตรวจสอบ และอย่างน้อย 1 ท่านต้องมีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมี
วาระอยู่ในต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี และอาจได้รับการแต่งตั้งหรือถอดถอนโดยที่ประชุมคณะกรรมการหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

1.	 สอบทานรายงานทางการเงินเพื่อให้มั่นใจว่า มีความถูกต้องและเชื่อถือได้ รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอโดยการประสานงาน 
	 กับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้บริหารที่รับผิดชอบในการจัดท�ำรายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและประจ�ำปีและเปิดเผยข้อมูล 
	 ที่เกี่ยวข้องของบริษัทอย่างเพียงพอก่อนเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

2.	 สอบทานระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ของบริษัท ให้มีความ 
	 เหมาะสมและมปีระสทิธผิล รวมทัง้พจิารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเหน็ชอบในการพจิารณา 
	 แต่งต้ังโยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน ทั้งนี้  
	 อาจเสนอแนะให้ผู้สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดที่เห็นว่าจ�ำเป็นและเป็นเรื่องส�ำคัญในระหว่างการตรวจสอบบัญช ี
	 ของบรษัิทกไ็ด้ พร้อมทัง้น�ำข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการปรบัปรงุแก้ไขระบบการควบคมุภายในท่ีส�ำคญัและจ�ำเป็นเสนอต่อคณะกรรมการ 
	 บริษัท โดยสอบทานร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้จัดการแผนกตรวจสอบระบบงานภายในหรือบริษัทที่ปรึกษาตรวจสอบภายใน

3.	 สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้ง 
	 นโยบาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

4.	 พจิารณา คดัเลอืก และเสนอแต่งตัง้บคุคลซึง่มคีวามเป็นอสิระเพือ่ท�ำหน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั รวมถงึพจิารณาเสนอค่าตอบแทน 
	 ของผู้สอบบัญชีของบริษัท เพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้อนุมัติ ตลอดจนประสานงานกับผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการ 
	 ด�ำเนินการตรวจสอบ ขอบเขต แนวทาง แผนงาน และปัญหาที่พบระหว่างการตรวจสอบ และประเด็นที่ผู้สอบบัญชีเห็นว่าเป็นสาระ 
	 ส�ำคัญ รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

5.	 พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทในกรณีท่ีเกิดรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้ม ี
	 ความถูกต้องและครบถ้วน และให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งเปิดเผยข้อมูล 
	 ในการเข้าท�ำรายการดงักล่าวอย่างถูกต้องครบถ้วน ทัง้นี ้เพือ่ให้มัน่ใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษัิท

6.	 สอบทานให้บริษัท มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

7.	 รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง

8.	 มอี�ำนาจเชญิให้ฝ่ายจดัการ ผูบ้รหิารหรอืพนกังานของบรษิทัท่ีเกีย่วข้องมาให้ความเหน็ เข้าร่วมประชมุหรอืส่งเอกสารทีเ่หน็ว่าเกีย่วข้อง 
	 หรือจ�ำเป็น

9.	 มีอ�ำนาจว่าจ้างที่ปรึกษาหรือบุคคลภายนอกตามระเบียบของบริษัท มาให้ความเห็นหรือให้ค�ำปรึกษาในกรณีจ�ำเป็น

10.	 จัดท�ำรายงานการก�ำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทซึ่งรายงานดังกล่าว 
	 ต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้

	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่น่าเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท

	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท

	 •	 ความเหน็เกีย่วกบัการปฏิบตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย  
		  หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัท

	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 •	 จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน
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•	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)

•	 รายการอืน่ทีเ่ห็นว่าผูถื้อหุน้และผูล้งทนุทัว่ไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบทีไ่ด้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการ 
	 บริษัท

11.	 ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยการประเมินตนเอง และรายงานผลการประเมินพร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานที่อาจเป็นเหตุ 
	 ให้การปฏิบัติงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบให้คณะกรรมการบริษัททราบทุกปี

12.	 ปฏิบัติงานอื่นตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมายภายในขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ในการ 
	 ปฏบิตัหิน้าทีด่งักล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามรบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษัิทโดยตรง และคณะกรรมการของบรษิทั  
	 ยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

2) คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ ประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 6 ท่าน ดังนี้

นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตรเป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ 

คณุสมบตัขิองคณะกรรมการสรรหาพิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกบัดแูลกจิการและวาระในการด�ำรงต�ำแหน่ง

คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท โดยประกอบด้วย
กรรมการบรษิทัไม่น้อยกว่า 3 ท่าน และควรประกอบด้วยกรรมการอสิระและกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิารโดยส่วนใหญ่ และให้กรรมการ
อิสระที่เป็นสมาชิกของคณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการเป็นประธานคณะกรรมการพิจารณาค่า
ตอบแทน ทั้งนี้ คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนมีวาระอยู่ในต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี  

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

ด้านการสรรหา

1.	 ก�ำหนดวธิกีารสรรหาบคุคลเพือ่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการให้เหมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะและการด�ำเนนิธรุกจิขององค์กร โดยการก�ำหนด 
	 คุณสมบัติ และความรู้ความช�ำนาญแต่ละด้านที่กรรมการแต่ละท่านควรจะมี 

2.	 สรรหากรรมการเมือ่ถงึวาระทีจ่ะต้องเสนอชือ่กรรมการให้แก่คณะกรรมการบรษิทัพจิารณา โดยการสรรหาอาจพจิารณาจากกรรมการ 
	 เดมิให้ด�ำรงต�ำแหน่งต่อ หรอืเปิดรบัการเสนอช่ือจากผูถ้อืหุน้ หรอืการใช้บรษิทัภายนอกให้ช่วยสรรหา หรอืพจิารณาบคุคลจากท�ำเนยีบ 
	 กรรมการอาชีพ หรือการให้กรรมการแต่ละคนเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสม เป็นต้น

3.	 พิจารณารายชื่อบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อมาและคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับเกณฑ์คุณสมบัติที่ก�ำหนดไว้

4.	 ตรวจสอบให้รอบคอบว่าบุคคลที่จะถูกเสนอชื่อนั้นมีคุณสมบัติตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

5.	 ด�ำเนินการทาบทามบุคคลท่ีมีคุณสมบัติสอดคล้องกับเกณฑ์คุณสมบัติที่ก�ำหนดไว้เพื่อให้มั่นใจว่าบุคคลดังกล่าวมีความยินดีที่จะมารับ 
	 ต�ำแหน่งกรรมการของบริษัท หากได้รับการแต่งตั้งจากผู้ถือหุ้น

6.	 เสนอชื่อให้คณะกรรมการเพื่อพิจารณาและบรรจุชื่อในหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้ง

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ ประธานกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

2 นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

3 นายอัครรัตน์ ณ ระนอง กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

4 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

5 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

6 นายแพทริค คอร์โซ กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ
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7.	 พิจารณากลั่นกรองการแต่งตั้งผู ้บริหารระดับสูงต�ำแหน่งตั้งแต่รองกรรมการผู้จัดการขึ้นไปเพื่อน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัท 
	 ให้ความเห็นชอบ

8.	 ก�ำกับดูแลให้มีการจัดท�ำแผนทดแทนต�ำแหน่งงาน (Succession Plan) ของกรรมการและกรรมการผู้จัดการรวมถึงต�ำแหน่งที่มีผล 
	 กระทบสูงต่อความอยู่รอดของบริษัท

ด้านการพิจารณาค่าตอบแทน

1.	 พิจารณาโครงสร้างรูปแบบและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการและพนักงานบริษัทเพื่อให้มีความเหมาะสม โดยทบทวน 
	 ความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน พิจารณาข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัทอื่นที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกับบริษัท และ 
	 ก�ำหนดหลกัเกณฑ์ให้เหมาะสมเพือ่ให้เกดิผลงานตามทีค่าดหวงั ให้มคีวามเป็นธรรม และเป็นการตอบแทนบคุคลทีช่่วยให้งานของบรษิทั 
	 ประสบผลส�ำเร็จ

2.	 ทบทวนรูปแบบการจ่ายค่าตอบแทนทกุประเภท เช่น ค่าตอบแทนประจ�ำ (Retainer Fee) ค่าตอบแทนตามผลการด�ำเนนิงานของบรษิทั  
	 (Incentive) และค่าเบ้ียประชุม (Attendance Fee) โดยพิจารณาจ�ำนวนเงินและสัดส่วนการจ่ายเงินค่าตอบแทนของแต่ละรูปแบบ 
	 ให้มีความเหมาะสม ทั้งนี้ โดยค�ำนึงถึงแนวปฏิบัติที่อุตสาหกรรมเดียวกันใช้อยู่ ผลประกอบการและขนาดของธุรกิจของบริษัท และ 
	 ความรับผิดชอบ ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของกรรมการและกรรมการผู้จัดการที่บริษัทต้องการ

3.	 พิจารณาให้การจ่ายค่าตอบแทนไม่ขัดต่อกฎหมายก�ำหนดหรือข้อแนะน�ำที่เกี่ยวข้อง

4.	 พิจารณาเกณฑ์การประเมนิผลงานของกรรมการและกรรมการผู้จดัการตามทีไ่ด้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั รวมถงึรับทราบ 
	 การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานต�ำแหน่งตั้งแต่รองกรรมการผู้จัดการขึ้นไป

5.	 ก�ำหนดค่าตอบแทนประจ�ำปีของกรรมการและกรรมการผู้จัดการตามหลักเกณฑ์การจ่ายได้พิจารณาไว้ และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ 
	 บริษทัเพ่ืออนมุตัค่ิาตอบแทนของกรรมการผูจ้ดัการ ส่วนค่าตอบแทนของกรรมการให้คณะกรรมการบรษิทัน�ำเสนอให้ทีป่ระชมุผู้ถอืหุน้อนมุตัิ

6.	 พิจารณาความเหมาะสมและให้ความเหน็ชอบในกรณีท่ีมกีารเสนอขายหลักทรัพย์ใหม่ (หรอืใบส�ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้) ให้กรรมการ 
	 และพนกังาน และควรพจิารณาให้เงือ่นไขต่างๆ ช่วยสร้างแรงจงูใจให้กรรมการและพนกังานปฏบิตัหิน้าทีเ่พือ่ให้เกดิการสร้างมลูค่าเพ่ิม 
	 ให้ผูถ้อืหุน้ในระยะยาว และสามารถรกัษาบคุลากรทีม่คีณุภาพได้อย่างแท้จรงิ ทัง้นี ้ต้องไม่ก�ำหนดให้สูงเกนิไปและเป็นธรรมต่อผู้ถอืหุ้นด้วย

7.	 เสนอให้บริษัทว่าจ้างที่ปรึกษาด�ำเนินการศึกษาให้ความเห็นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับภาระหน้าที่ตามความจ�ำเป็น

8.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ที่เกี่ยวเนื่อง ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท	

ด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

1.	 ศึกษาและจดัท�ำร่างนโยบายการก�ำกบัดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy) ภายใต้กรอบของกฎหมาย หลกัเกณฑ ์ระเบียบ 
	 และข้อบังคับที่เป็นปัจจุบันขององค์กรท่ีท�ำหน้าท่ีก�ำกับดูแล เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ 
	 หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนแนวทางในการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล

2.	 น�ำเสนอร่างนโยบายการก�ำกับดแูลกจิการ (Corporate Governance Policy) ต่อคณะกรรมการบรษิทัเพ่ือพจิารณาอนมุตัแิละน�ำออก 
	 ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) ของกรรมการและฝ่ายบริหาร โดยจัดท�ำนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการเป็น 
	 ลายลักษณ์อักษร (Corporate Governance Policy Statement)

3.	 ก�ำหนดนโยบายและก�ำกบัดแูลให้มกีารจดัท�ำแผนและกลยทุธ์และตดิตามผลในการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายในให้สอดคล้อง 
	 เหมาะสมกับกฎหมายและสถานการณ์อย่างสมดุลเหมาะสม

4.	 ก�ำกบั ดแูล และให้ค�ำแนะน�ำแก่กรรมการบรษิทัและฝ่ายบรหิารในการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามกรอบและหลกัเกณฑ์ของ 
	 นโยบายการก�ำกับดแูลกจิการ เพือ่ให้การท�ำหน้าทีก่�ำกบัดแูลของกรรมการบรษิทั และการบริหารจดัการงานของฝ่ายบรหิารเป็นไปด้วยดี  
	 มีผลในทางปฏิบัติและมีความต่อเนื่องอย่างเหมาะสม เป็นไปตามความคาดหวังของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย

5.	 พิจารณา ทบทวน และปรับปรุงนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการอย่างสม�่ำเสมอ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อให้นโยบายการก�ำกับดูแล 
	 กจิการของบรษัิท ทนัสมยัและสอดคล้องกบัแนวทางปฏบิตัติามมาตรฐานสากล ตลอดจนกฎหมาย หลกัเกณฑ์ ระเบยีบ ข้อบงัคับต่างๆ  
	 และข้อเสนอแนะขององค์กรภายในที่ท�ำหน้าที่ในการก�ำกับดูแลกิจการ

6.	 ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารตามแนวทางการปฏิบัติที่ดี ที่ก�ำหนดไว้ในนโยบายการ 
	 ก�ำกับดูแลกิจการเป็นประจ�ำ
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7.	 เสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้าง 
	 ของบริษัท

8.	 แต่งตั้งคณะท�ำงานเพื่อท�ำหน้าที่สนับสนุนงานการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีได้ตามความจ�ำเป็นและเหมาะสม

9.	 ศึกษาและวางนโยบายตลอดจนแนวปฏิบัติในการด�ำเนินงานด้านการดูแลสังคมชุมชนและส่ิงแวดล้อม (Corporate Social  
	 Responsibility : CSR) ของบริษัท

10.	 เสนอให้บริษัทว่าจ้างที่ปรึกษาด�ำเนินการศึกษาให้ความเห็นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับภาระหน้าที่ตามความจ�ำเป็น

11.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ที่เกี่ยวเนื่อง ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 3 ท่าน ดังนี้

นางสาวสิริธร มานพจันทโรจน์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหาร

นางสาวนันท์สินี โชคเธียรอนันต์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

1.	 ก�ำหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ และแนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท

2.	 ระบุและวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยง และประเมินผลกระทบของความเสี่ยงดังกล่าวต่อบริษัท

3.	 ก�ำหนดวิธีการในการจัดการความเสี่ยงของบริษัท เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีการจัดการกับความเสี่ยงอย่างรัดกุมและสามารถจัดการ 
	 กับผลกระทบที่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทได้

4.	 สือ่สารระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัไปยงัพนกังานทัง้องค์กร และสนบัสนนุการพฒันาระบบการบรหิารความเสีย่งขององค์กร 
	 ให้มีประสิทธิภาพ

5.	 ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนงาน และรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัท

6.	 วางแผนงาน ปรับปรุง พัฒนาระบบงาน และติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการควบคุมภายใน

7.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาจขอให้บริษัทว่าจ้างท่ีปรึกษาด�ำเนินการศึกษาให้ความเห็นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับภาระหน้าท่ี 
	 ตามความจ�ำเป็น

4) คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริหารของบริษัทประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 4 ท่าน ดังนี้

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

2 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร              รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

3 นายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์ กรรมการบริหารความเสี่ยง

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ ประธานกรรมการบริหาร

2 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร กรรมการบริหาร

3 นายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์ กรรมการบริหาร

4 นายอัฟซอล บิน อับดุล ราฮิม กรรมการบริหาร

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 41



ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

1.	 ควบคมุการบรหิารงานของบรษิทั ให้เป็นไปตามนโยบายทีค่ณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดไว้และรายงานผลการด�ำเนนิงานต่อคณะกรรมการ 
	 บริษัท ทั้งนี้ ในการด�ำเนินการประชุมของคณะกรรมการบริหารต้องมีคณะกรรมการเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึงของจ�ำนวน 
	 กรรมการบริหารทั้งหมด ส่วนการลงมติของคณะกรรมการบริหารต้องได้รับคะแนนเสียงข้างมากจากกรรมการที่เข้าร่วมประชุม

2.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์และแผนการด�ำเนินธุรกิจ รวมถึงโครงสร้างการบริหารงานเพื่อให้สามารถด�ำเนินการ 
	 ตามนโยบายและเป้าหมายของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งน�ำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป

3.	 พิจารณาการก�ำหนดอ�ำนาจและระดับการอนุมัติของแต่ละบุคคลให้เป็นไปอย่างเหมาะสม และจัดให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ที่อาจเอื้อ 
	 ต่อการทุจริตในหน้าที่ออกจากกัน รวมถึงการก�ำหนดขั้นตอน และวิธีการท�ำธุรกรรมกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ที่ 
	 เกีย่วข้องกบับคุคลดงักล่าวอย่างเหมาะสมเพือ่ป้องกนัการถ่ายเทผลประโยชน์  และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่อนมุตัหิลกัการ  
	 รวมถึงควบคุมให้มีการถือปฏิบัติตามหลักการและข้อก�ำหนดที่ได้รับอนุมัติแล้ว    

4.	 พิจารณางบประมาณประจ�ำปีและขั้นตอนในการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทอนุมัติต่อไป และควบคุมดูแล 
	 การใช้จ่ายตามงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว

5.	 พิจารณาอนุมัติการลงทุน และก�ำหนดงบประมาณในการลงทุน ตามอ�ำนาจที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

6.	 พิจารณาการท�ำสัญญาต่างๆ ที่มีผลผูกพันบริษัท ตามอ�ำนาจที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

7.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบายอัตราค่าตอบแทนและโครงสร้างเงินเดือนของพนักงานเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 
	 ก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติต่อไป

8.	 รับผิดชอบให้มีข้อมูลท่ีส�ำคัญต่างๆ ของบริษัทอย่างเพียงพอเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้น รวมถึง 
	 จัดท�ำรายงานทางการเงินที่น่าเชื่อถือ เป็นไปตามมาตรฐานที่ดีและโปร่งใส

9.	 พิจารณาผลก�ำไรและขาดทุนของบริษัท และเสนอจ่ายปันผลประจ�ำปีต่อคณะกรรมการบริษัท

10.	 พิจารณาการด�ำเนินธุรกิจใหม่ หรือการเลิกธุรกิจ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

11.	 ก�ำกับดูแลให้มีขั้นตอนที่ก�ำหนดให้ผู้ปฏิบัติงานต้องรายงานเหตุการณ์ หรือการกระท�ำที่ผิดปกติ หรือการกระท�ำผิดกฎหมายต่อ 
	 คณะกรรมการบริหารอย่างทันท่วงที และในกรณีท่ีเหตุการณ์ดังกล่าวมีผลกระทบที่มีนัยส�ำคัญต่อการด�ำเนินงานของบริษัท จะต้อง 
	 รายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบเพื่อพิจารณาแก้ไขภายในระยะเวลาอันสมควร 

12.	 ด�ำเนินการใดๆ เพื่อสนับสนุนการด�ำเนินการดังกล่าวข้างต้น หรือตามความเห็นของคณะกรรมการบริษัท หรือตามที่ได้รับมอบอ�ำนาจ 
	 จากคณะกรรมการบริษัท

13.	 เสนอต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบรหิารในเรือ่งใดๆ ซึง่ได้รับการลงมติ และ/หรอือนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบรหิารจะต้องรายงาน 
	 ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งถัดไป

14.	 เสนอให้บริษัทว่าจ้างที่ปรึกษาด�ำเนินการศึกษาให้ความเห็นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับภาระหน้าที่ตามความจ�ำเป็น

15.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

ทัง้นี ้การมอบอ�ำนาจให้คณะกรรมการบรหิารดงักล่าวข้างต้น ต้องอยูภ่ายใต้หลกัเกณฑ์ของกฎหมายและระเบยีบข้อบงัคบัของบรษิทั และจะ
ไม่รวมถงึการมอบอ�ำนาจทีท่�ำให้คณะกรรมการบรหิารสามารถอนมุตัริายการทีต่นหรอืบคุคลท่ีอาจมคีวามขดัแย้งมส่ีวนได้เสียหรอือาจมคีวาม
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อย ซึ่งการเข้าท�ำรายการที่เกี่ยวโยงหรือการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน
ทีส่�ำคญัของบริษัท หรอืบรษิทัย่อย ตามความหมายท่ีก�ำหนดตามประกาศส�ำนกังานก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทยให้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ประกาศเรื่องดังกล่าว

รายงานประจำ�ปี 256142



คณะผู้บริหาร

บริษัทมีคณะผู้บริหาร จ�ำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วยรายชื่อดังต่อไปนี้

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ

1.	 ควบคุมการด�ำเนินกิจการ วางแผนกลยุทธ์ในการด�ำเนินงาน และบริหารงานประจ�ำวันของบริษัท

2.	 ตัดสินในเรื่องที่ส�ำคัญของบริษัท ก�ำหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ แนวทาง และนโยบายของบริษัท รวมถึงการควบคุมการบริหารงาน 
	 ในสายงานต่างๆ

3.	 เป็นผู้มีอ�ำนาจในการบังคับบัญชา ติดต่อ สั่งการ ตลอดจนเข้าลงนามในนิติกรรมสัญญา เอกสารค�ำสั่ง หนังสือแจ้งใดๆ ตามที่ก�ำหนดไว้ 
	 ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

4.	 มีอ�ำนาจจ้าง แต่งตั้ง โยกย้าย บุคคลตามที่เห็นสมควร ตลอดจนก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ และผลตอบแทนที่เหมาะสม ซึ่งรวมถึง 
	 เงินเดือน โบนัส และสวัสดิการที่เกี่ยวกับพนักงาน และให้มีอ�ำนาจปลดออกตามความเหมาะสมของพนักงานระดับต่างๆ ตามที ่
	 ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

5.	 มีอ�ำนาจในการก�ำหนดเงื่อนไขทางการค้าเพื่อประโยชน์ของบริษัท

6.	 พิจารณาการเข้าท�ำสัญญาเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจปกติของบริษัท การลงทุนในธุรกิจใหม่ๆ หรือการเลิกธุรกิจเพื่อน�ำเสนอต่อ 
	 คณะกรรมการบริหาร และ/หรือคณะกรรมการบริษัท

7.	 อนุมัติและแต่งตั้งที่ปรึกษาด้านต่างๆ ที่จ�ำเป็นต่อการด�ำเนินงาน

8.	 ด�ำเนินการใดๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร และ/หรือกรรมการบริษัท

9.	 เป็นผู้รับมอบอ�ำนาจของบริษัท ในการบริหารกิจการของบริษัท ให้เป็นตามวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบาย ระเบียบ ข้อก�ำหนด ค�ำสั่ง  
	 มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และ/หรือมติที่ประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการบริหารของบริษัททุกประการ

10.	 มีอ�ำนาจแต่งตั้งและบริหารงานคณะท�ำงานชุดต่างๆ เพื่อประโยชน์และประสิทธิภาพในการจัดการท่ีดีและโปร่งใส และให้มีอ�ำนาจ 
	 ในการมอบอ�ำนาจช่วง และ/หรอืมอบหมายให้บคุคลอืน่ปฏิบตังิานเฉพาะอย่างแทนได้ โดยการมอบอ�ำนาจช่วง และ/หรอืการมอบหมาย 
	 ดังกล่าวให้อยู่ภายใต้ขอบเขตแห่งการมอบอ�ำนาจตามหนังสือมอบอ�ำนาจ และ/หรือให้เป็นไปตามระเบียบอ�ำนาจอนุมัติและสั่งการท่ี 
	 คณะกรรมการของบริษัทอนุมัติแล้ว

11.	 มีอ�ำนาจ ออกค�ำสั่ง ระเบียบ ประกาศ บันทึก เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบายและผลประโยชน์ของบริษัท และเพื่อรักษา 
	 ระเบียบและวินัยของการท�ำงานภายในองค์กร

ทั้งน้ี การมอบหมายอ�ำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการนั้น จะไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรือมอบอ�ำนาจช่วงที่
ท�ำให้กรรมการผู้จัดการหรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากกรรมการผู้จัดการสามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง (ตามนิยาม
ของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องก�ำหนด) มส่ีวนได้เสยีหรอือาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์อืน่ใดกบับรษิทั หรอืบรษิทัย่อย เว้นแต่เป็นการอนมุตัิ
รายการที่เป็นไปตามปกติธุรกิจที่มีการก�ำหนดขอบเขตชัดเจน

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ ประธานกรรมการบริหาร

2 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร กรรมการผู้จัดการ

3 นายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์ ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารฝ่ายปฏบัิติการและรกัษาการประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารฝ่ายการเงิน

4 นายพงษ์เทพ ธนกิจสนุทร                        รองกรรมการผู้จัดการสายงานขายและการตลาด

5 นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล                        รองกรรมการผู้จัดการสายงานปฏิบัติการงานบริการ
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เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการของบริษัทได้แต่งตั้งนางสาวสิริธร มานพจันทโรจน์ ด�ำรงต�ำแหน่งเลขานุการบริษัท เพื่อท�ำหน้าที่ช่วยสนับสนุนกิจกรรมด้าน
ต่างๆ ของคณะกรรมการบริษัท และเพื่อช่วยให้คณะกรรมการบริษัทและบริษัทเองสามารถปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกรอบของกฎหมาย
และสอดคล้องกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีที่ก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยก�ำหนดภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของ
เลขานุการบริษัท ดังนี้

1.  จัดท�ำและเก็บรักษาเอกสาร ดังต่อไปนี้

		  ก	 ทะเบียนกรรมการ

		  ข	 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ�ำปีของบริษัท

		  ค	 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

2.  เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสีย ที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร

3.  จัดส่งส�ำเนารายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร หรือของบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องซึ่งเป็นส่วนได้เสียที่เก่ียวข้องกับการ
บรหิารกจิการของบริษัท ตามมาตรา 89/14 ให้ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วันท�ำการนบัแต่วนัทีบ่ริษทั
ได้รับรายงานนั้น และบริษัทต้องจัดให้มีระบบการเก็บรักษาเอกสารหรือหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการแสดงข้อมูลที่เปิดเผยต่อผู้ถือหุ้นหรือ
ประชาชนทั่วไป และดูแลให้มีการเก็บรักษาให้ถูกต้อง ครบถ้วน และสามารถตรวจสอบได้ ภายในระยะเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปีนับแต่วันที่มีการ
จัดท�ำเอกสารหรือข้อมูลดังกล่าว 

4. ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด 

ประวัติโดยสังเขปของเลขานุการบริษัท 
นางสาวสิริธร มานพจันทโรจน์

การศึกษา 		  Master of Chemical Engineering, Lehigh University, USA
			   ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชาเคมี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ต�ำแหน่งปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายวางแผนองค์กรและนักลงทุนสัมพันธ์อาวุโส และเลขานุการบริษัท

คุณสมบัติ		  มีความรู้ ความเข้าใจในธุรกิจของบริษัท กฎระเบียบของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
			   (ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ต.ล.ท.)และกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้องกับการปฏิบติัหน้าทีเ่ลขานกุาร 
			   บริษัท และได้ผ่านการอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเช่น Fundamental Practice for Corporate  
			   Secretary (FPCS) Class.28/2013, Company Secretary Program (CSP Class. 68/2016) จากสมาคมส่งเสริม 
			   สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD), Strategic CFO in Capital Markets Class.3/2016 และหลักสูตรที่จ�ำเป็นต่อการ 
			   ท�ำงานตามที่ ก.ล.ต. และ ต.ล.ท. จัดขึ้น เช่น Smart Disclosure Program เป็นต้น
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		  1.1.2)	 ค่าตอบแทนรายเดือน

อัตราค่าตอบแทนรายเดือนส�ำหรับคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

- คณะกรรมการบริษัท 	 เดือนละ 20,000 บาท/ท่าน (จ่ายเฉพาะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)  
- คณะกรรมการชุดย่อย        เดือนละ 20,000 บาท/ท่าน/คณะ (จ่ายเฉพาะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)  

ในปี 2561 บริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการตามหลักเกณฑ์ดังกล่าวรายละเอียดดังนี้

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
1)	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 1.1)	 ค่าตอบแทนกรรมการ

บรษัิทพจิารณาการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการโดยพจิารณาเปรยีบเทยีบความเหมาะสมกบัธรุกิจ  ภาระหน้าทีข่องกรรมการ จ�ำนวนเงินท่ีจ่าย 
และขนาดรายได้ของกิจการของบริษัท เทียบกับบริษัทจดทะเบียนอื่นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สถานะภาพของบริษัท ผลการ
ด�ำเนินงาน การก�ำกับดูแลบริษัทให้บรรลุเป้าหมายของแผนธุรกิจและแผนกลยุทธ์ของบริษัท รวมทั้งการเจริญเติบโตของรายได้ ประกอบกับ
ปัจจัยภายนอกต่างๆ เช่น การแข่งขันทางธุรกิจ สภาพและแนวโน้มของตลาด ตลอดจนสภาวะแวดล้อมด้านเศรษฐกิจในปัจจุบัน เป็นต้น โดย
ค่าตอบแทนกรรมการต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญ ผู้ถือหุ้น ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2561 ประชุม 
เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2561 ได้อนุมัติค่าตอบแทนให้แก่คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย โดยประกอบด้วยค่าเบ้ียประชุม 
ค่าตอบแทนรายเดือน เป็นจ�ำนวนเงินไม่เกิน 7 ล้านบาท และเงินโบนัสกรรมการ เป็นจ�ำนวนเงินไม่เกิน 3 ล้านบาท โดยจ่ายเป็นสัดส่วนกับ
การจ่ายเงินปันผล (ถ้ามีการจ่าย) ในอัตราร้อยละ 1 ของเงินปันผลที่จ่ายทั้งหมด 

		  1.1.1)	 ค่าเบี้ยประชุม

อัตราค่าเบี้ยประชุมส�ำหรับคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ต�ำแหน่ง

เบี้ยประชุม (บาท/ครั้ง)

หมายเหตุ

กรรมการบริษัท

กรรมการสรรหา 

พิจารณาค่าตอบแทนและ

ก�ำกับดูแลกิจการ

กรรมการ 

ตรวจสอบ

ประธานกรรมการ

รองประธาน 

กรรมการ

40,000
40,000
30,000

40,000
-

30,000

40,000
-

30,000

-	 จ่ายเฉพาะผูเ้ข้าประชมุ
-	 เบ้ียประชุมคณะกรรมการชุดย่อยจ่าย 
	 เฉพาะกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร
-	 ไม่มกีารจ่ายค่าเบีย้ประชมุคณะกรรมการ 
	 บริหาร และคณะกรรมการบริหาร 
	 ความเสีย่งเน่ืองจากกรรมการเป็นผูบ้รหิาร 
	 ของบริษทัทัง้หมด

รายชื่อ

เบี้ยประชุม (บาท/ครั้ง)

ค่าตอบแทน 

รายเดือน
รวม

กรรมการบริษัท 

กรรมการสรรหา 

พิจารณาค่าตอบแทน

และก�ำกับดูแลกิจการ 

กรรมการ 

ตรวจสอบ 

1. นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 
ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการ
อิสระ / ประธานกรรมการสรรหา 
พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแล
กิจการ / กรรมการตรวจสอบ

320,000 200,000 150,000 720,000 1,390,000

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 45



หมายเหตุ :

1.	 นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ ได้พ้นจากต�ำแหน่งตามวาระในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 เมื่อวันที่  

	 26 เมษายน 2561 และนายอัครรัตน์ ณ ระนองได้รับการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งแทน

2.	 นายอนันต์ วิจายาน ได้ลาออกจากกรรมการ / กรรมการบริหารเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2561 และนายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์ ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่ง 

	 แทน โดยมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 5/2561 เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2561

รายชื่อ

เบี้ยประชุม (บาท/ครั้ง)

ค่าตอบแทน 

รายเดือน
รวม

กรรมการบริษัท 

กรรมการสรรหา 

พิจารณาค่า

ตอบแทนและก�ำกับ

ดูแลกิจการ

กรรมการ 

ตรวจสอบ 

2. นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย
รองประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ 
/ กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหา 
พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแล
กิจการ

320,000 150,000 150,000 720,000 1,340,000

3. นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว1

ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการ
อสิระ  

60,000 0 40,000 160,000 260,000

4. นายอคัรรตัน์ ณ ระนอง1

ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการ
อสิระ / กรรมการสรรหา พจิารณาค่า
ตอบแทนและก�ำกบัดแูลกจิการ

240,000 150,000 190,000 720,000 1,300,000

5. นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร / 
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน
และก�ำกับดูแลกิจการ

0 0 0 0 0

6. นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร 
กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการ
สรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับ
ดูแลกิจการ / รองประธานกรรมการ
บริหารความเสี่ยง / กรรมการผู้จัดการ

0 0 0 0 0

7. นายอนันต์ วิจายาน2

กรรมการ / กรรมการบริหาร
0 0 0 0 0

8.นายแพทริค คอร์โซ
กรรมการ / กรรมการสรรหา พิจารณา
ค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ 

0 0 0 0 0

9. นายอัฟซอล บิน อับดุล ราฮิม
กรรมการ / กรรมการบริหาร

0 0 0 0 0

10. นายโล่ท์ ช ีควัน่, อเลก็ซ์2

กรรมการ / กรรมการบรหิาร
0 0 0 0 0

รวม 940,000 500,000 530,000 2,320,000 4,290,000
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รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านในปี 2561

หมายเหตุ :

1.	 นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ ได้พ้นจากต�ำแหน่งตามวาระในที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 เมื่อวันที่ 26  

	 เมษายน 2561 และนายอัครรัตน์ ณ ระนองได้รับการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งแทน

2.	 นายอนันต์ วิจายาน ได้ลาออกจากกรรมการ / กรรมการบริหารเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2561 และนายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์ ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่ง 

	 แทน โดยมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 5/2561 เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2561

รายชื่อ

จ�ำนวนครั้งในการเข้าร่วมประชุม

กรรมการบริษัท กรรมการตรวจ

สอบ

กรรมการสรรหา พิจารณาค่า

ตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

1. นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 
ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการอสิระ / ประธานกรรมการ
สรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดแูลกิจการ / กรรมการตรวจสอบ

8/8 5/5 5/5

2. นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย
รองประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

8/8 5/5 5/5

3. นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว1

ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ 
2/2 1/1 -

4. นายอัครรัตน์ ณ ระนอง1

ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหา 
พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

8/8 5/5 5/5

5. นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร / ประธานกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแล
กิจการ

8/8 - 5/5

6. นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร 
กรรมการ / กรรมการบรหิาร / กรรมการสรรหา พจิารณาค่าตอบแทนและ
ก�ำกบัดูแลกจิการ / รองประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง / กรรมการ 
ผูจ้ดัการ

8/8 - 5/5

7. นายอนันต์ วิจายาน2

กรรมการ / กรรมการบริหาร
4/4 - -

8.นายแพทริค คอร์โซ
กรรมการ / กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแล
กิจการ 

8/8 - 5/5

9.นายอัฟซอล บิน อับดุล ราฮิม
กรรมการ / กรรมการบริหาร

7/8 - -

10. นายโล่ท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์2

กรรมการ / กรรมการบริหาร
3/3 - -
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ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

2560 2561

จ�ำนวนราย บาท จ�ำนวนราย บาท

เงินเดือนและโบนัส 6 21,336,066 5 15,389,880

ค่าตอบแทนอื่นๆ เช่น เงินสมทบกองทุนประกันสังคม 
เงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ สวัสดิการอื่นๆ เป็นต้น

6 1,210,257 5   1,287,289

รวม 6 22,546,323 5 16,677,169

	 1.2) 	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร

ในช่วงปี 2560 และ 2561 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนให้ผู้บริหาร ดังนี้

2) ค่าตอบแทนอื่น

ไม่มี

บุคลากร
1) จ�ำนวนบุคลากรและค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีจ�ำนวนพนักงาน (ไม่รวมกรรมการและผู้บริหาร) ทั้งสิ้น 392 คน โดยสามารถแบ่งตามสายงานได้ดังนี้

สายงาน จ�ำนวนคน

ส�ำนักกรรมการผู้จัดการ 3

ที่ปรึกษา 2

สายงานการตลาดและสารสนเทศ 71

สายงานวิศวกรรม 235

สายงานรัฐกิจสัมพันธ์ 8

สายงานจัดซื้อ 19

สายงานการเงิน และบัญชี 24

ฝ่ายงานทรัพยากรบุคคล 10

ฝ่ายกฎหมาย 2

ฝ่ายพัฒนาระบบปฏิบัติการ 18

รวม 392

บริษัทมีนโยบายในการให้ค่าตอบแทนแก่พนักงานที่อยู่ในระดับใกล้เคียงกันเมื่อเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรม และสามารถจูงใจและรักษา
พนักงานให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพในระยะยาว ทั้งนี้ในปี 2560 และ 2561 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนแก่พนักงานดังนี้ 
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ค่าตอบแทนพนักงาน (บาท) 2560 2561

เงินเดือน และโบนัส 180,984,533          189,499,321 

อื่นๆ อาทิ ค่าครองชีพ ค่าต�ำแหน่ง ค่ากะงาน ค่าล่วงเวลา เบี้ยเลี้ยง เงิน
สมทบกองทุนประกันสังคม เงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ค่า
สวัสดิการอื่นๆ  

67,947,834 54,099,369

รวม 248,932,367          243,598,690 

2) นโยบายในการพัฒนาบุคลากร

บริษัทให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน และการเติบโตตามสายอาชีพ โดยได้ก�ำหนดนโยบายพื้นฐาน
ของการพัฒนาบุคลากรและฝึกอบรมที่ต้องมุ่งด�ำเนินการให้สอดคล้อง และเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์การด�ำเนิน
ธุรกิจขององค์กร และเชื่อมโยงกับระบบสมรรถนะของบริษัท 

นอกจากนี้ เนื่องจากบริษัทด�ำเนินธุรกิจให้บริการด้านโทรคมนาคม จึงเน้นพัฒนาตามกรอบสมรรถนะตามหน้าที่งาน (Functional  
Competency) ซึง่เป็นทกัษะความสามารถเฉพาะทางของพนกังานในต�ำแหน่งต่างๆ ตามสายงาน ซึง่จะมลัีกษณะแตกต่างกนัไปตามลกัษณะ
งานหลักที่พนักงานแต่ละคนรับผิดชอบ โดยส่วนใหญ่จะเป็นความสามารถเฉพาะทางด้านวิศวกรรม ด้านมาตรฐานการพาดสาย และติดตั้ง
อปุกรณ์สือ่สารโทรคมนาคมบนเสาไฟฟ้าของการไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้าภูมภิาค รวมทัง้ด้านบญัช ีการเงนิและด้านการบรหิาร นอกจาก
นี ้บรษัิทยงัด�ำเนนิการทกัษะทางด้านการบรหิารจดัการส�ำหรบักลุม่พนกังานทีม่บีทบาทการบงัคบับญัชา หรือให้ค�ำปรกึษาพนกังานผูอ่ื้นตาม
กรอบสมรรถนะเชิงการจัดการ (Managerial Competency) ซึ่งได้ก�ำหนดไว้ 3 ด้าน คือ ด้านการคิดวิเคราะห์ (Analytical Skills) ด้านการ
สอนงาน (Coaching Skills) ด้านการแก้ไขปัญหา และการตัดสินใจ (Problem Solving & Decision Making Skill) ทั้งนี้ ระบบสมรรถนะ
ทั้งหมดดังกล่าวจะน�ำไปสู่การจัดท�ำแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และแผนการเติบโตตามสายอาชีพ (Career Path) รวมทั้งแผนการทดแทน
ต�ำแหน่งงาน (Succession Plan) ของพนักงานต่อไป 

การอบรมพนักงานของบริษัท

ในปี 2561 บรษิทัได้จดัให้มกีารฝึกอบรมและพฒันาแก่พนกังานบรษิทั ทัง้ทีเ่ป็นการอบรมภายในและอบรมกบัสถาบนัฝึกอบรมภายนอกหรอื
องค์กรต่างๆ ทีไ่ด้รับการยอมรบั โดยพนกังานส่วนใหญ่ได้เข้ารบัการฝึกอบรมมากกว่า 18 ชัว่โมง/คน/ปี ซึง่สงูกว่ามาตรฐานทีก่รมพฒันาฝีมอื
แรงงาน กระทรวงแรงงานก�ำหนดไว้ที่เฉลี่ย 6 ชั่วโมง/คน/ปี

ในส่วนของการพฒันาด้านจติใจ บรษิทัได้จดักจิกรรมให้ความรูใ้นด้านคณุธรรม และจรยิธรรมในการท�ำงานแก่พนกังาน รวมถงึได้จดักจิกรรม
ท�ำบญุและบรจิาคสิง่ของช่วยเหลอืผูป้ระสบภยั เพือ่ให้พนกังานตระหนกัถึงคณุค่าความส�ำคญัการท�ำความดแีละรูจ้กัแบ่งปัน ช่วยเหลอืซึง่กัน
และกัน นอกจากนี้ บริษัทยังส่งเสริมให้พนักงานมีใจรักในการให้บริการและการท�ำงานโดยยึดลูกค้าเป็นศูนย์กลาง และมีการปลูกฝังกล่อม
เกลาพนักงานผ่านกระบวนการท�ำงานในด้านความคิดและการบริการ ตัวอย่างเช่น ลูกค้ามีปัญหาแจ้งใช้งานได้ช้าแม้ว่าผลการตรวจสอบพบ
ว่าไม่ได้เกิดปัญหาจากบริษัท แต่เกิดจากอุปกรณ์ภายในของลูกค้าที่มีปัญหา พนักงานจะยินดีช่วยลูกค้าหาสาเหตุของปัญหาและช่วยแก้ไข
ปัญหาให้เรียบร้อยในที่สุด เป็นต้น                     

นอกจากนี้แล้ว บริษัทได้จัดอบรมตามกฎหมายในเรื่องของความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน รวมถึงการขับขี่
ปลอดภัยและการดับเพลิงขั้นต้นด้วย และบริษัทยังได้จัดฝึกอบรมให้พนักงานระดับบริหาร รวมถึงสื่อสารและรณรงค์ให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ต่อต้านการทุจริตในองค์กร 

ส�ำหรับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในด้านอื่นๆ นั้น บริษัทได้มีการส่งเสริมให้พนักงานมีความคิดสร้างสรรค์ผ่านทางกิจกรรมการประกวด 
ผลงานความคิดสร้างสรรค์ท้ังด้านวิศวกรรมและด้านการจัดระบบการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพ พร้อมกับสนับสนุนแนวทางการบริหารงาน
แบบกระจายอ�ำนาจ โดยผูบ้รหิารจะเปิดกว้างเพือ่รบัฟังความเหน็ด้านการบรหิารจดัการจากพนกังาน นอกจากนี ้บรษิทัยงัมกีารจดัส่งพนกังาน
ไปศึกษาและดูงานในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท และได้เชิญผู้เช่ียวชาญ ผู้มีความรู้ความสามารถมาแบ่งปันประสบการณ์ใน 
การท�ำงานให้กับพนักงาน ในส่วนของกิจกรรม บริษัทจัดกิจกรรมเพื่อสร้างสัมพันธ์ภาพระหว่างพนักงานในองค์กร เพื่อให้เกิดความสามัคคี 
การสร้างการท�ำงานเป็นทีมและสร้างทัศนคติที่ดีของพนักงานต่อบริษัท เป็นต้น 

จ�ำนวนชั่วโมงการอบรมต่อปี 6 ชั่วโมง 12 ชั่วโมง มากกว่า 18 ชั่วโมง รวม

จ�ำนวนพนักงาน 45 คน 112 คน 185 คน 342 คน
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โครงสร้างการถือหุ้นและบริษัทในกลุ่ม
บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (“SYMC”) มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ คือ บริษัท ไทม์ ดอทคอม อินเตอร์เนชันแนล เอสดีเอ็น บีเอชดี 
(“TdCl”) ในสัดส่วนร้อยละ 46.84 ในปัจจุบัน SYMC มีการด�ำเนินธุรกิจในบริษัทย่อยจ�ำนวน 1 บริษัท ในประเทศไทย โดยมีโครงสร้างการ
การถือหุ้นของกลุ่มบริษัท ดังนี้

99.99%

46.84%

100%

โครงสร้างของบริษัทฯ และบริษัทย่อย 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

	 บริษัท ไทม์ ดอทคอม อินเตอร์เนชันแนล เอสดีเอ็น บีเอชดี (“TdCI”)  

TdCl เป็นบริษัทที่ถือหุ้นทั้งหมดโดย TIME dotCom Berhad (“TIME”) เพื่อด�ำเนินธุรกิจในกิจการต่างประเทศ  โดยที่ TIME ซึ่งจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์ของประเทศมาเลเซียตั้งแต่ปี 2544 ได้ประกอบธุรกิจให้บริการด้านโทรคมนาคม และมีส�ำนักงานใหญ่ตั้งอยู่ในประเทศ
มาเลเซีย TIME มีพัฒนาการการเติบโตอย่างต่อเน่ืองเพื่อน�ำเสนอบริการส�ำหรับลูกค้าในกลุ่มธุรกิจโทรคมนาคมอย่างครบวงจร รวมถึงการ
เชื่อมต่อระหว่างประเทศ ศูนย์บริการดาต้าเซ็นเตอร์ และบริการด้านโซลูชั่นต่างๆให้กับลูกค้าในกลุ่มขายส่ง (wholesale) ลูกค้าองค์กร 
(enterprise) และกลุ่มลูกค้ารายย่อย (retail) นอกจากนี้ TIME ได้พัฒนาธุรกิจต่อเนื่องไปในภูมิภาคอาเซียนและขยายฐานลูกค้าไปทั่วโลก 

ในปี 2560 TdCl ได้ซื้อหุ้น SYMC และถือครองในสัดส่วนร้อยละ 46.84 ของจ�ำนวนหุ้นทั้งหมด 

	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (“SYMC”)

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (SYMC) ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2548 และเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยตั้งแต่ปี 2553 เพ่ือด�ำเนินธุรกิจให้บริการโครงข่ายโทรคมนาคมความเร็วสูงผ่านใยแก้วน�ำแสงที่วางสายเคเบิลบนดินและใต้น�้ำ
เพือ่สามารถให้บรกิารแบนด์วธิทัง้ส�ำหรับวงจรสือ่สารในประเทศและระหว่างประเทศรวมถงึบรกิารพเิศษเพิม่เตมิเพือ่ตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าโดยเฉพาะในกลุ่มขายส่ง (wholesale) ลูกค้าองค์กร (enterprise) ภายใต้แบรนด์ “Symphony”

ในปี 2556 SYMC ได้จัดตั้ง DLS และถือหุ้นร้อยละ 99.99 

	 บริษัทย่อย

	 บริษัท ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จ�ำกัด  (“DLS”)

DLS จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2556 ด้วยทุนจดทะเบียน 5 ล้านบาท ให้บริการติดตั้ง ซ่อมบ�ำรุง และดูแลรักษาโครงข่ายสายตอน
นอกและอุปกรณ์โทรคมนาคม รวมทั้งการร่วมลงทุนกับบริษัทอื่น 
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หลักทรัพย์ของบริษัท

หุ้นสามัญ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น 433,654,887 บาท โดยเป็นหุ้นสามัญ 433,654,887 หุ้น มูลค่าที่ 
ตราไว้หุ้นละ 1 บาท โดยมีทุนช�ำระแล้ว 433,654,887 บาท เป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 433,654,887 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก ตามสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีดังนี้ 

โครงสร้างผู้ถือหุ้นรายใหญ่และนโยบายการจ่ายเงินปันผล

ล�ำดับที่ ชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น ร้อยละของทุนช�ำระแล้ว

1 TIME dotCom International Sdn Bhd* 203,143,797 46.84%

2 กลุ่มอัศวสุวรรณ
นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
นางขวัญดารินทร์ อัศวสุวรรณ

40,641,667
40,533,334

108,333

9.37%
9.35%
0.02%

3 กลุ่มปัณฑรสูตร
นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร
นางตวงพร ปัณฑรสูตร

39,687,023
39,687,013

10

9.15%
9.15%
0.00%

4 กลุ่มธนกิจสุนทร
นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร
นางศรีสมร ตรีเพชรสมคุณ

19,463,430
19,355,478

107,952

4.49%
4.46%
0.03%

5 บริษัท ทุนภัทร จ�ำกัด (มหาชน) 13,789,185 3.18%

6 นายนิพล สุวรรณเชษฐ์ 13,337,551 3.08%

7 นายวันชัย สมบูรณ์ผล 10,581,122 2.44%

8 นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์ 7,422,451 1.71%

9 กองทุนเปิด บัวหลวงหุ้นระยะยาว 6,917,949 1.60%

10 กองทุนเปิด บัวหลวงธนคม 4,893,085 1.13%

หมายเหตุ :

ผู้ลงทุนสามารถดูข้อมูลผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่เป็นปัจจุบันได้จากเว็บไซต์ของบริษัท (www.symphony.net.th) ก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี

* TIME dotCom International Sdn Bhd เป็นบริษัทย่อยที่ TIME dotCom Berhad (TIME) ถือครองหุ้นอยู่ทั้งหมด โดย Mr.Afzal Bin 
Abdul Rahim และ Mr.Patrick Corso ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัท เป็นกรรมการและผู้บริหารของ TIME และเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ในบริษัท 
Megawisra Investments Limited (“MIL”) ซึ่งถือหุ้นร้อยละ 100.00 ใน Megawisra Sdn Bhd โดย Megawisra Sdn Bhd ถือหุ้นใน 
TIME ทางตรงคิดเป็นอัตราร้อยละ 0.49 และทางอ้อมคิดเป็นอัตราร้อยละ 30.47 ของจ�ำนวนหุ้นทั้งหมดของ TIME 
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นโยบายการจ่ายเงินปันผล

บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีและส�ำรองตามกฎหมาย ทั้งนี้การจ่ายเงินปันผล
ดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ โดยจะขึ้นอยู่กับผลประกอบการ แผนขยายธุรกิจ สภาพคล่อง ความจ�ำเป็น และความเหมาะสมอื่นๆ 
ในอนาคต ทั้งนี้การพิจารณาจ่ายเงินปันผลประจ�ำปีของบริษัทจะต้องได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่เป็นการจ่ายเงินปันผล
ระหว่างกาลซ่ึงคณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้ แล้วให้รายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุม
คราวต่อไป

ข้อมูลการจ่ายเงินปันผลย้อนหลัง มีดังนี้

ปี

อัตราการจ่ายเงินปันผล (บาท/หุ้น)

ก�ำไรสุทธิ 

(บาท/หุ้น)

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อก�ำไรสุทธิ 

 (ร้อยละ)
ครึ่งปีแรก ครึ่งปีหลัง เต็มปี

  2561(1) 0.03 0 0.03 0.15 20

2560 0 0 0 (0.27) 0

2559 0 0 0 0.31 0

หมายเหต ุ : (1) ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2562 เมื่อวันที่ 25 กมุภาพันธ์ 2562 ได้มีมติเห็นชอบให้เสนอที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2562 เพื่อ

พิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผลส�ำหรับผลการด�ำเนินงานปี 2561 ของบริษัทฯ 

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย 
บริษัท ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จํากัด เป็นบริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นอยู่ร้อยละ 99.99 ไม่ได้กําหนดนโยบายการจ่ายเงินปันผลไว้ ทั้งนี้การ
พิจารณาจ่ายเงินปันผลจะขึ้นอยู่กับผลประกอบการ แผนขยายธุรกิจ สภาพคล่อง ความจ�ำเป็น และความเหมาะสมอื่นๆ ในอนาคต

รายงานประจำ�ปี 256152



การถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหาร  
รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารและบุคคลที่เกี่ยวข้องตามมาตรา 258 ตามพรบ. หลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 

หมายเหต ุ : 1 Mr. Afzal Bin Abdul Rahim และ Mr.Patrick Corso ซึ่งเป็นกรรมการของบริษัท เป็น กรรมการและผู้บริหารของ TIME และเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่

ในบริษัท Megawisra Investments Limited (“MIL”) ซึ่งถือหุ้นร้อยละ 100.00 ใน Megawisra Sdn Bhd โดย Megawisra Sdn Bhd ถือหุ้นใน TIME ทางตรง

คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.49 และทางอ้อมคิดเป็นอัตราร้อยละ 30.47 ของจ�ำนวนหุ้นทั้งหมดของ TIME

รายชื่อ      ต�ำแหน่ง
31 ธันวาคม 

2560 (หุ้น)

เปลี่ยนแปลง

ระหว่างปี (หุ้น)

31 ธันวาคม 

2561 (หุ้น)

1. นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการ
อิสระ / ประธานกรรมการสรรหา พิจารณา
ค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ / 
กรรมการตรวจสอบ

- - -

2. นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย รองประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / 
กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหา 
พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

- - -

3. นายอัครรัตน์ ณ ระนอง ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการ
อิสระ / กรรมการสรรหา พิจารณาค่า
ตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

- - -

4. นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ

นางขวัญดารินทร์ อัศวสุวรรณ

กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร / 
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
กรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและ
ก�ำกับดูแลกิจการ
คู่สมรส

40,533,334

108,333

-

-

40,533,334

108,333

5. นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร

นางตวงพร ปัณฑรสูตร

กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการ
สรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับ
ดูแลกิจการ / รองประธานกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง / กรรมการผู้จัดการ
คู่สมรส

39,587,013

    -

100,000

    -

39,687,013

    -

6. นายแพทริค คอร์โซ1 กรรมการ / กรรมการสรรหา พิจารณาค่า
ตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ

10 - 10

7. นายอัฟซอล บิน อับดุล ราฮิม1 กรรมการ / กรรมการบริหาร - - -

8. นายโลท์ ชี ควั่น, อเล็กซ์ กรรมการ / กรรมการบริหาร / ประธาน
เจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายปฏิบัติการและรักษา
การประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายการเงิน

- - -

9. นายพงษ์เทพ ธนกิสุนทร

นางศรีสมร ตรีเพชรสคุณ

รองกรรมการผู้จัดการสายงานขายและ 
การตลาด 
แม่ของภรรยา

19,355,478

107,952

-

-

19,355,478

107,952

10. นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล รองกรรมการผู้จัดการสายงานปฏิบัติการ
งานบริการ

11,000 18,000 29,000
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นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ

บริษัทเห็นว่าการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นสิ่งที่มีความส�ำคัญและมี
ส่วนช่วยส่งเสริมผลการด�ำเนินงานของบริษัทให้มีการเจริญเติบโต
อย่างต่อเนื่องยั่งยืนและเพิ่มความเชื่อม่ันให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุนและ 
ผูเ้กีย่วข้องทกุฝ่าย บริษัทจงึยดึมัน่ทีจ่ะด�ำเนนิธรุกจิตามหลกัการก�ำกบั
ดูแลกิจการที่ดีพร้อมทั้งปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของกฎหมายและ 
กฎระเบียบของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาด  
หลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างเคร่งครัด 

บรษิัทไดป้ระกาศนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ีให้คณะกรรมการ 
ผู้บริหารและพนักงาน ทุกคนยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ เพื่อส่งเสริม
ให้ผูบ้รหิารและพนกังานของบริษทัเห็นความส�ำคัญของการก�ำกบัดแูล
กิจการที่ดีอย่างต่อเนื่อง และให้ความรู้แก่พนักงานเกี่ยวกับหลักการ
ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งหลักจรรยาบรรณของบริษัทเพ่ือน�ำไป
ปฏบิตัไิด้อย่างถกูต้อง บรษิทัก�ำหนดให้การพฒันาหลกัการก�ำกบัดแูล
กจิการให้อยู่ในแผนปฏิบัตกิารประจ�ำปีของบรษิทั เพ่ือให้มกีารปฏบิตัิ
ที่สอดคล้องกับแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีที่ก�ำหนดโดย
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งมีสาระส�ำคัญแบ่งเป็น 5 หมวด 
ดังนี้

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 
บริษัทตระหนักและให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้ถือหุ้นโดยบริษัทจะ
รักษาและคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่าง  เท่าเทียมกัน ไม่
ละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นสามารถ
ใช้สิทธิของตนได้ตามกฎหมาย เช่น สิทธิในการซ้ือ ขาย โอน  
หลกัทรพัย์ทีต่นถอือยู ่สทิธใินการรบัรูข่้าวสาร ข้อมลูผลการด�ำเนนิงาน
ของบริษัท สิทธิในการที่จะได้รับส่วนแบ่งผลก�ำไรจากบริษัท สิทธิใน
การเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น ออกเสียงลงคะแนนและแสดงความคิด
เห็น หรือมอบฉันทะแก่บุคคลอื่นในกรณีที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุม
ผู้ถือหุ้นด้วยตนเองได้  

การกำ�กับดูแลกิจการ

บรษิทัได้รับผลประเมนิการส�ำรวจรายงานการก�ำกบัดแูลกจิการ
ทีด่ขีองบรษิทัจดทะเบียนในปี 2561 โดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนั
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ “ดีมาก”

การประชุมผู้ถือหุ้น

•	 บริษัทจะจัดส่งหนังสือนัดประชุมที่มีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วนทั้ง
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ พร้อมระบวุตัถปุระสงค์ เหตผุล ความเหน็
ของคณะกรรมการ และข้อมูลประกอบการประชุมตามวาระต่างๆ 
สทิธขิองผูถ้อืหุน้ในการเข้าประชมุ และสทิธอิอกเสยีงลงมตขิองผูถื้อหุน้ 
ตลอดจนเอกสารแสดงตนเพือ่ลงทะเบยีนเข้าประชมุซึง่ใช้ระบบบาร์โค้ด 
และส่งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือตามที่
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ก�ำหนดและเผยแพร่ข้อมลูดงักล่าว
ผ่านเวบ็ไซต์ของบรษัิทล่วงหน้าก่อนการประชมุอย่างน้อย 30 วนั และ
เผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผ่านทางสื่อหนังสือพิมพ์รายวันเป็นเวลา
ติดต่อกัน 3 วัน ล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย 14 วัน 

•	 ในกรณทีีผู่ถ้อืหุน้ไม่สามารถเข้าร่วมประชมุด้วยตนเอง บริษัทจะ
เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้สามารถมอบฉันทะให้กรรมการอสิระหรอืบคุคล
ใดๆ เข้าร่วมประชมุแทนตนได้ โดยใช้หนงัสอืมอบฉนัทะแบบหนึง่แบบ
ใดที่บริษัทได้จัดส่งไปพร้อมหนังสือนัดประชุม

•	 ก่อนการประชมุ บรษิทัจะเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้สามารถส่งความ
เห็น ข้อเสนอแนะ ข้อซักถามได้ล่วงหน้าก่อนวันประชุม รวมถึงให้ 
ผูถ้อืหุน้สามารถเสนอวาระการประชมุล่วงหน้า และเสนอรายชือ่บคุคล
ทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมเข้ารบัการเลอืกตัง้เพือ่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ
บรษิทั ซึง่เป็นการให้สิทธแิก่ผูถ้อืหุน้มากกว่าทีก่ฎหมายก�ำหนด พร้อม
ทั้งก�ำหนดนโยบายและช่องทางการส่ือสารผ่านทางตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์นักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท 

•	 ในการประชุม บริษัทจะจัดสรรเวลาให้เหมาะสมและจะเปิด
โอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือตั้งค�ำถามใน
วาระต่างๆ อย่างอสิระ ก่อนการลงมตใินวาระใดๆ ทัง้นีใ้นการประชมุ
ผูถ้อืหุน้จะมกีรรมการ ผูบ้รหิาร และบคุคลทีเ่กีย่วข้องเข้าร่วมประชมุ
เพื่อตอบค�ำถามในที่ประชุม รวมทั้งจะมีการบันทึกประเด็นซักถาม
และข้อคดิเหน็ทีส่�ำคญัไว้ในรายงานการประชมุเพ่ือให้ผูถ้อืหุน้สามารถ
ตรวจสอบได้ 

รายงานประจำ�ปี 256154



	 หลังการประชุม บริษัทจะจัดท�ำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น 
ถูกต้อง ครบถ้วนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซึ่งมีข้อมูลรายชื่อ
กรรมการที่เข้าร่วมประชุม ค�ำถาม-ค�ำตอบและชื่อผู ้ถาม-ผู้ตอบ 
วิธีการลงคะแนน ผลการลงคะแนนในแต่ละวาระ และเผยแพร่ 
ผ่านทางตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและเว็บไซต์นักลงทุน
สัมพันธ์ของบริษัทภายใน 14 วันหลังการประชุม 

หมวดที ่2 การปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุ้นอย่างเท่าเทยีมกนั  
บริษทัมนีโยบายการปฏบิติัและคุม้ครองสทิธขิองผูถ้อืหุน้ทกุรายอย่างเท่า
เทยีมกัน โดยเฉพาะกบัผูถื้อหุ้นส่วนน้อย เช่น การเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ส่วน
น้อยสามารถเสนอเพ่ิมวาระการประชมุก่อนวนัประชมุ การเปิดโอกาสให้ 
ผูถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอชือ่บคุคลเพ่ือเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ การ
ก�ำหนดให้กรรมการอสิระเป็นผูมี้หน้าทีด่แูลผูถ้อืหุ้นส่วนน้อย โดยผู้ถือหุน้
ส่วนน้อยสามารถเสนอแนะ แสดงความคดิเหน็เป็นข้อร้องเรยีนไปยงั
กรรมการอิสระ โดยกรรมการอิสระจะเป็นผู้พิจารณาด�ำเนินการให ้
เหมาะสมในแต่ละเร่ือง และการไม่เพิม่วาระการประชุมทีไ่ม่แจ้งให้ผู้ถอืหุน้
ทราบล่วงหน้าโดยไม่จ�ำเป็น โดยเฉพาะวาระทีมี่ความส�ำคญัทีผู้่ถอืหุน้ต้องใช้
เวลาในการศกึษาข้อมลูก่อนการตดัสนิใจ เป็นต้น  

นอกจากนี ้ บริษัทค�ำนงึถงึการได้รบัข่าวสารอย่างเท่าเทียมกนัและได้มี
มาตรการดแูลการใช้ข้อมลูภายในดงัรายละเอยีดกล่าวในหัวข้อ “การดแูล
เรือ่งการใช้ข้อมลูภายใน” ในรายงานประจ�ำปีนี ้ และยงัไม่เคยมกีรณี
กรรมการ/ผูบ้ริหาร/พนกังานใช้ข้อมูลภายในเพือ่ประโยชน์ส่วนตน 

หมวดที่ 3 บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย  
บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ไม่ว่า
จะเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ได้แก่ พนักงาน และผู้บริหารของ
บริษัท หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ได้แก่ ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง  
เจ้าหนี ้ภาครัฐ ชมุชน และหน่วยงานอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้อง เนือ่งจากบรษัิท
ตระหนักถึงการสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ ซึ่งจะสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน และสร้างก�ำไรให้กับบริษัท ซ่ึงถือว่า
เป็นการสร้างความส�ำเร็จในระยะยาวของบริษัทได้ โดยบริษัทได้
ก�ำหนดนโยบายธรรมาภิบาล จรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบัติส�ำหรับ
พนักงานและผู้บริหารให้ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด

ผู้ถือหุ้น 

บริษัทมุ่งมั่นเป็นตัวแทนที่ดีของผู้ถือหุ้นในการด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้าง
ความพงึพอใจสงูสุดแก่ผูถ้อืหุน้ โดยค�ำนงึถงึการเจรญิเตบิโตของมลูค่า
ของบริษัทในระยะยาวด้วยผลตอบแทนท่ีดีและต่อเน่ือง รวมทั้งการ
ด�ำเนินการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสและเชื่อถือได้ บริษัทตระหนัก
ถึงความเสี่ยงในการด�ำเนินธุรกิจและได้ทบทวนมาตรการบรรเทา
ความเสี่ยงเป็นประจ�ำ

ลูกค้า 

บริษัทมีความมุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจระดับสูงแก่ลูกค้า และ
ส่งเสรมิความสมัพันธ์บนพืน้ฐานของผลประโยชน์ร่วมกนั โดยการเพิม่
คณุค่าให้กบัสนิค้าและบรกิารของบรษิทั และพร้อมจะด�ำเนนิการกบั
ข้อร้องเรียนของลูกค้าทันทีที่ได้รับแจ้งโดยก�ำหนดไว้ในจรรยาบรรณ
ของบริษัท นอกจากน้ี บริษัทมีความรับผิดชอบต่อลูกค้าที่จะได้รับ

บริการที่ดีมีคุณภาพในระดับราคาที่เหมาะสม มีการเปิดเผยข่าวสาร
ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วนถูกต้อง รวมทั้งให้ค�ำ
ปรกึษาแนะน�ำเกีย่วกบัการน�ำสินค้ามาใช้อย่างมปีระสิทธภิาพ บริษทั
ยังได้ร่วมกับลูกค้าหาวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างเต็มความสามารถเพื่อ
ลดผลกระทบต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับลูกค้าให้มากที่สุด พร้อมทั้ง
สนับสนุนความร่วมมือกับลูกค้าในการพัฒนาบริการ เพื่อเสริมสร้าง
ความมั่นคงทางธุรกิจที่ยั่งยืน ทั้งนี้ บริษัทยังได้ส�ำรวจความพึงพอใจ
ของลูกค้าอย่างสม�่ำเสมอ และจัดช่องทางส�ำหรับลูกค้าที่จะติดต่อ
บรษิทัเพือ่สอบถามข้อมลูเกีย่วบรกิารหรอืร้องเรยีนเกีย่วกบัปัญหาใน
การใช้บริการ ช่องทางดังกล่าวจะต้องมีความสะดวกแก่ลูกค้าในการ
ติดต่อและมีระบบการเก็บรักษาข้อมูลที่เหมาะสม

คู่ค้า

บริษัทค�ำนึงถึงความเสมอภาคในการด�ำเนินธุรกิจ ปฏิบัติตามสัญญา
หรือข ้อตกลงกับคู ่ค ้ารวมทั้งการช�ำระเงินให ้ครบถ ้วน และ 
ผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้าโดยเป็นไปตามเง่ือนไขทางการค้าและ 
ไม่ขัดต่อกฎหมายใดๆ การคัดเลือกคู่ค้าเป็นไปอย่างยุติธรรม ห้าม
บุคลากรของบริษัททุกคน เรียกรับผลประโยชน์หรือเอื้อประโยชน ์
กับคู่ค้ารายใดโดยมิชอบ 

คู่แข่ง

บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมนโยบายการแข่งขันอย่างเสรีและเป็น
ธรรมประพฤติตามกรอบกตกิา การแข่งขันท่ีดี มจีรรยาบรรณและอยู่
ในกรอบของกฎหมาย และห้ามบุคลากรของบริษัทรับ เปิดเผยหรือ
ใช้ข้อมูลของคู่แข่งที่ได้มาโดยละเมิดต่อกฎหมาย หรือสัญญาหรือข้อ
ตกลงรักษาความลับ

เจ้าหนี้ 

บรษิทัปฏิบตัติามเงือ่นไขข้อก�ำหนดของสัญญาและพนัธะทางการเงิน
ต่อเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัด ถูกต้องและครบถ้วน มีการจัดการบริหาร
ความเสี่ยงเพื่อสร้างความมั่นใจแก่เจ้าหนี้ว่าบริษัทจะมีฐานะทางการ
เงินที่ดี ม่ันคงและมีความสามารถในการช�ำระหนี้อย่างถูกต้องและ
สม�่ำเสมอตลอดอายุสัญญา

พนักงาน 

บรษิทัส่งเสรมิและพฒันาความสามารถของพนกังานให้มศีกัยภาพใน
การปฏิบัติงานสูงสุด จัดให้มีสภาพการจ้างที่ยุติธรรม และจัดให้มี
สภาพแวดล้อมของการท�ำงานที่ดีและปลอดภัย 

ภาครัฐ 

บรษิทัให้ความส�ำคญัต่อการปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด

ชมุชน สงัคม และสิง่แวดล้อม ความปลอดภยั อาชวีอนามยัและ

สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

บรษิทัให้ความส�ำคญัในเรือ่งของการดแูลรักษาอนรุกัษ์สิง่แวดล้อมการ
ใช้ทรพัยากรและพลงังานอย่างรูค้ณุค่าและประหยดั ความรบัผดิชอบ
ต่อชุมชนโดยรอบที่ท�ำการของบริษัท รวมทั้งการช่วยเหลือ แก้ไข
ปัญหาและพัฒนาสังคม สนับสนุนกิจกรรมของชุมชนและท้องถิ่นที่
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บริษัทมีการด�ำเนินธุรกิจ กิจกรรมเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ
พลงังาน จดัอบรม ปลกูฝังจติส�ำนกึของบคุลากรของบรษิทัให้มคีวาม
รับผิดชอบต่อชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม นอกจากน้ี บริษัทยังได้
ก�ำหนดนโยบายทางด้านอาชีว อนามยั ความปลอดภัยและสิง่แวดล้อม
โดยให้ความส�ำคญัในการป้องกนัอบุตัเิหตทุีเ่ป็นผลเนือ่งจากกจิกรรม 
ผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท รวมถึงการจ�ำกัดความรุนแรงและ
ป้องกันผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น บริษัทวางแผนการจัดการภาวะ
เหตฉุกุเฉนิอย่างมปีระสทิธภิาพโดยร่วมมอืกบัหน่วยงานราชการและ
ชมุชนท้องถิน่ ซึง่แผนการดงักล่าวได้รบัการทบทวนและมกีารฝึกซ้อม
อย่างสม�่ำเสมอ

กลไกการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย และช่องทางร้องเรียน

หรือแจ้งเบาะแส	

บริษัทได้จัดให้มีช่องทางส�ำหรับผู้มีส่วนได้เสีย เช่น ผู้ถือหุ้น ลูกค้า 
และชุมชน สามารถติดต่อบริษัท เพ่ือเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอ
แนะต่างๆ ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยส่งไปรษณีย์ถึง 

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)  	

เลขที ่123 ซนัทาวเวอร์ส อาคารบ ีชัน้ 35-37 ถนนวภิาวดรีงัสิต แขวง
จอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 หรือ โทรศัพท์ : 66-2-101-
1111 โทรสาร : 66-2-101-1133 หรอืส่งข้อมลูผ่านเวบ็ไซต์ของบรษิทั 
www.symphony.net.th 

ซึ่งได้ระบุชื่อผู้บริหารท่ีรับผิดชอบแต่ละสายงานและช่องทางการ
สื่อสารไว้ครบถ้วน  

ในกรณทีีผู่ม้ส่ีวนได้เสยีมเีรือ่งร้องเรยีนหรอืแจ้งเบาะแสการกระท�ำไม่
ถกูกฎหมาย หรือผิดจรรยาบรรณของกรรมการ ผูบ้รหิารหรอืพนกังาน 
รายงานทางการเงินที่ไม่ถูกต้องหรือระบบควบคุมภายในท่ีบกพร่อง 
ผู้ร้องเรียนสามารถติดต่อผ่าน คณะกรรมการตรวจสอบได้โดยตรง 
โดยส่งไปรษณีย์ถึงคณะกรรมการตรวจสอบตามที่อยู่ข้างต้น หรือ
อีเมล ac@symphony.net.th  โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะเก็บ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ร้องเรียนเป็นความลับ ถ้าการร้องเรียนมีมูล
ความจริง คณะกรรมการตรวจสอบจะด�ำเนินการตามขั้นตอนและ
รายงานเบาะแสแก่คณะกรรมการบริษัทเพื่อด�ำเนินการแก้ไขด้วย
ความยุติธรรม รอบคอบภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส  
คณะกรรมการบรษัิทให้ความส�ำคญัต่อการเปิดเผยข้อมลูทีม่คีวามถกู
ต้อง ครบถ้วน และโปร่งใส ทนัเวลา ทัง้รายงานข้อมลูทางการเงินและ
ข้อมูลทั่วไป ตามหลักเกณฑ์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลัก
ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ตลอดจนข้อมูลอื่นที่ส�ำคัญท่ีมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของ
บริษัท และมีผลต่อการตัดสินใจของผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสียของ
บริษัท ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดให้คณะกรรมการตรวจ
สอบเป็นผูส้อบทานคณุภาพของรายงานทางการเงนิและระบบควบคุม
ภายใน รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุ
ประกอบ งบการเงินและรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ โดย
บริษัทจะเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศของบริษัทต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน 

และสาธารณชนผ่านช่องทางและส่ือต่างๆ อาท ิตลาดหลักทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัท เป็นต้น เพื่อให้ผู้ถือหุ้นเข้าถึง
ข้อมูลโดยเท่าเทียมกัน

นักลงทุนสัมพันธ์

บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อการสื่อสารกับนักลงทุน นักวิเคราะห์ และ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง จึงได้มอบหมายให้แผนกนักลงทุนสัมพันธ์ รับผิดชอบ
การรายงานเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์ของส�ำนักงานคณะ
กรรมการก�ำกบัหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์
แห ่งประเทศไทย รวมถึง เป ็นตัวแทนบริษัทในการสื่อสาร 
ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารอื่นนอกเหนือจากเกณฑ์การเปิดเผย
ข้อมูลดังกล่าวที่เป็นประโยชน์และมีผลต่อการตัดสินใจแก่นักลงทุน 
นกัวเิคราะห์ และผูท้ีเ่กีย่วข้อง โดยบรษิทัได้เปิดโอกาสให้นกัลงทนุได้
รบัทราบข้อมูลต่างๆ ของบรษิทัผ่านหลากหลายช่องทาง เช่น การเปิด
เผยข้อมูลผ่านเว็บไซต์นักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท การเข้าร่วม
กจิกรรมบรษิทัจดทะเบยีนพบผูล้งทนุ (Opportunity Day) ซึง่จัดโดย
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย การประชุมร่วมกับนักลงทุนและ
นักวิเคราะห์ที่ขอเข้าพบ ซึ่งผู้บริหารระดับสูงได้เข้าร่วมประชุมด้วย
ตนเอง นักลงทุนหรือผู้ที่สนใจหรือสามารถสอบถามข้อมูลของบริษัท 
โดยติดต่อได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ 66-2-101-1111 ต่อ 36101 หรือ
อีเมล : ir@symphony.net.th

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
คณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจสูงสุดในการก�ำหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง 
นโยบายและแผนงานส�ำคญัในการด�ำเนินธรุกจิของบรษิทั และมคีวาม
รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ก�ำหนด
นโยบายและทศิทางการด�ำเนนิงานของบรษิทัรวมทัง้ก�ำกบัดแูลให้การ
บรหิารจดัการเป็นไปตามเป้าหมายและแนวทางเพ่ือประโยชน์ระยะยาว
แก่ผู้ถือหุ้นภายใต้กรอบข้อก�ำหนดของกฎหมายและจริยธรรมทาง
ธรุกจิ ขณะเดยีวกนักค็�ำนงึถงึผลประโยชน์ของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียทกุฝ่าย 
บริษัทจึงได้มีการปฏิบัติเพื่อสร้างการเติบโตที่ยั่งยืน ในเรื่องต่อไปนี้ 

1) โครงสร้างคณะกรรมการ

คณะกรรมการของบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความ
สามารถหลากหลาย และประสบการณ์ทีส่ามารถเอือ้ประโยชน์ให้กบั
บริษัท คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบาย 
เป้าหมาย แผนธรุกจิ และงบประมาณของบรษิทั ตลอดจนก�ำกบัดแูล
ให้ฝ่ายบริหารด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

ปัจจุบันคณะกรรมการบริษัทมีจ�ำนวน 8 ท่าน โดยมีกรรมการท่ีมี
คุณสมบัติเป็นกรรมการอิสระ 3 ท่าน ซึ่งมากกว่าหนึ่งในสาม (1/3) 
ของจ�ำนวนกรรมการทั้งคณะ ซึ่งจะท�ำให้เกิดการถ่วงดุลในการ
พจิารณาและออกเสยีงในเรือ่งต่างๆ อย่างเหมาะสม นอกจากนี ้บรษิทั
ได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย 4 ชุด คือ 1) คณะกรรมการตรวจ
สอบ 2) คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแล
กิจการ 3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และ 4) คณะกรรมการ
บรหิาร โดยได้ก�ำหนดขอบเขตและอ�ำนาจในการด�ำเนนิการของคณะ
กรรมการชดุย่อยดงักล่าวไว้อย่างชดัเจนในกฎบตัรของคณะกรรมการบรษิทั 

รายงานประจำ�ปี 256156



ประธานกรรมการบริษัทเป็นกรรมการอิสระตามความหมายของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และมิได้เป็นบุคคลเดียวกันกับ
ประธานคณะกรรมการบริหาร หรือกรรมการผู้จัดการ เพื่อเป็นการ
แบ่งแยกหน้าที่ในการก�ำหนดนโยบายภาพรวม และการบริหาร
นโยบายที่ก�ำหนดไว้

บรษัิทมเีลขานกุารคณะกรรมการบรษัิทซึง่ท�ำหน้าทีใ่นการด�ำเนนิการ
เกี่ยวกับการประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมผู้ถือหุ้น 
และมีเลขานกุารบรษิทัท�ำหน้าทีใ่ห้ค�ำแนะน�ำเกีย่วกบักฎเกณฑ์ต่างๆ 
ที่คณะกรรมการบริษัทจะต้องทราบและปฏิบัติหน้าท่ีในการดูแล
กิจกรรมของคณะกรรมการ รวมทั้งประสานงานให้มีการปฏิบัติตาม
มติคณะกรรมการ 

2) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบรษิทัได้กล่าวไว้ในส่วน
ของโครงสร้างการจัดการ นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษัทมีบทบาท
ส�ำคัญในการก�ำหนดและทบทวนนโยบายและการปฏิบัติด้านต่างๆ 
ดังต่อไปนี้

•	 นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ
จดัให้มนีโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
เพื่อท่ีจะเป็นแนวทางแก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานในการ
ปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว โดยคณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีการ
ทบทวนนโยบายดังกล่าวเป็นประจ�ำทุกปี 

•	 จรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ
ส่งเสริม พัฒนาและก�ำกับดูแลให้บริษัทมีจรรยาบรรณที่ดีในการ
ด�ำเนินธุรกิจ จัดให้มีการรวบรวมและประมวลระเบียบแบบแผนและ
หลักการปฏบิตัต่ิางๆ อนัเกีย่วกบัการด�ำเนนิธรุกจิตลอดจนข้อก�ำหนด
ที่เป็นเกณฑ์มาตรฐานความประพฤติเพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ควบคุมและก�ำกับดูแลพฤติกรรมของบุคลากรทุกคนของบริษัทไม่ว่า
จะเป็นคณะกรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังานยดึถอืเป็นหลกัใน
การปฏิบัติ และแจ้งให้พนักงานทุกคนรับทราบและยึดปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด และก�ำหนดโทษผู้กระท�ำผิดจรรยาบรรณบริษัท

	 การเคารพต่อกฎหมายและสิทธิมนุษยชนและทรัพย์สิน 
ทางปัญญา
กิจการของบริษัทเป็นการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ดังนั้น 
บริษัทจึงต้องด�ำเนินกิจการโดยเคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อ
บงัคบั ระเบยีบ ค�ำสัง่ ประกาศ และมตคิณะกรรมการท่ีเกีย่วข้อง รวม
ทั้งบริษัทจะต้องเคารพต่อหลักสิทธิมนุษยชน ไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับ
การละเมิดสิทธิมนุษยชน และได้ก�ำหนดให้พนักงานทุกคน ทุกระดับ 
ทุกส่วนงานยึดถือจรรยาบรรณด้านการเคารพต่อกฎหมายและสิทธิ
มนุษยชนอย่างเคร่งครัด เคารพในทรัพย์สินทางปัญญา ใช้ซอฟต์แวร์
ที่ถูกกฎหมายและเป็นมาตรฐาน

	 นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน (Anti-corruption Policy)
บริษัทได้จัดท�ำ “นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน” เป็นลายลักษณ์อักษร
ขึ้น เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนในการด�ำเนินธุรกิจ และพัฒนาสู่

องค์กรแห่งความยัง่ยนื โดยห้ามกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของ
บรษิทัด�ำเนนิการหรอืยอมรบัการคอร์รปัชนั ในทกุรปูแบบทัง้ทางตรง
หรือทางอ้อม โดยครอบคลุมถึงทุกธุรกิจในทุกประเภทและทุกหน่วย
งานที่เกี่ยวข้อง และให้มีการสื่อสารไปยังพนักงานและผู้เกี่ยวข้องทุก
ฝ่าย รวมถงึจดัอบรมพนกังาน ให้มกีารปฏบิตัติามนโยบาย มกีารสอบ
ทานการปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านคอร์รปัช่ัน และประเมนิความเสีย่ง
อย่างสม�่ำเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทางปฏิบัติ และข้อก�ำหนดใน
การด�ำเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ 
ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อก�ำหนดของกฎหมาย มีมาตรการให้ความ
เป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธหรือแจ้งเรื่องคอร์รัปชั่นที่
เกีย่วข้องกบับรษิทั คุ้มครองผู้ร้องเรยีน หรอืผู้ให้ความร่วมมอื  ในการ
รายงานการทุจริตคอร์รัปชั่น ตามที่บริษัทก�ำหนดไว้ในนโยบายร้อง
เรียนแจ้งเบาะแส

•	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
มีนโยบายในการพิจารณาขจัดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์
อย่างรอบคอบด้วยความซือ่สตัย์สจุรติ มเีหตผุลและเป็นอสิระภายใต้
กรอบจรยิธรรมทีด่เีพือ่ผลประโยชน์ของบรษิทัเป็นส�ำคญั โดยก�ำหนด
ให้ผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วข้องหรอืเกีย่วโยงกบัรายการทีพ่จิารณาต้องเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียของตนและผู้เกี่ยวข้องให้บริษัททราบและ
ต้องไม่เข้าร่วมการพิจารณา รวมถึงไม่มีอ�ำนาจอนุมัติในรายการดัง
กล่าว บริษัทได้มีนโยบายในการท�ำรายการเกี่ยวโยงกัน และรายการ
ทีม่คีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ ให้สอดคล้องกบักฎหมาย ตลอดจน
ข้อบังคับของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย ์และ
ตลาดหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รวมท้ังจะเปิด
เผยรายการดังกล่าวไว้ในรายงานประจ�ำปี และแบบแสดงรายการ
ข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) 

•	 การควบคุมภายใน 
ให้ความส�ำคญัในการจดัให้มรีะบบการควบคมุภายในทีด่ ีโดยให้บรษิทั
มีการจัดท�ำคู่มือระเบียบและวิธีปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร โดย
ก�ำหนดให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ อ�ำนาจการด�ำเนิน
การของผูป้ฏิบัติงานและผูบ้ริหารในเรือ่งต่างๆ การดแูลทรัพย์สนิ การ
อนุมัติรายการ การบันทึกบัญชีและข้อมูลทางการเงิน การแบ่งแยก
หน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ติดตามควบคุมและประเมินผลออกจากกัน เพื่อ
ให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม 

•	 การบริหารความเสี่ยง
จดัให้มคีณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ท�ำหน้าทีต่รวจสอบและ
ดแูลการบรหิารความเสีย่งโดยตรง เช่น ความเสีย่ง  ทางการเงิน ความ
เส่ียงในการปฏบิตังิาน ความเสีย่งในธรุกจิ เป็นต้น โดยคณะกรรมการ
บรหิารความเสีย่งจะรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัเป็นรายไตรมาส 
หรือเมื่อมีเหตุอันสมควร 
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3)	 การประชุมคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทมีก�ำหนดการประชุมโดยปกติเป็นประจ�ำทุก 
3 เดือน และอาจมีการประชุมพิเศษเพิ่มตามความจ�ำเป็น โดยมีการ
ก�ำหนดวาระทีชั่ดเจนล่วงหน้า และน�ำส่งเอกสารก่อนการประชมุล่วง
หน้า เพื่อให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อน
การประชุม เว้นแต่กรณีมีเหตุจ�ำเป็นเร่งด่วน พร้อมทั้งก�ำหนดให้
กรรมการมีหน้าท่ีต้องเข้าประชุมคณะกรรมการทุกคร้ังเว้นแต่กรณีท่ี
มเีหตจุ�ำเป็น โดยบริษทัจะมกีารบนัทกึรายงานการประชมุและจดัเกบ็
รวบรวมเอกสารรายงานทีร่บัแล้วเพ่ือใช้ในการอ้างองิและตรวจสอบได้ 
ในการพิจารณาเรื่องต่างๆ ประธานกรรมการบริษัทซึ่งท�ำหน้าที่
ประธานในที่ประชุมจะเปิดโอกาสให้กรรมการแสดงความคิดเห็นได้
อย่างอสิระ โดยในบางวาระอาจมผีูบ้รหิารระดบัสงูทีเ่กีย่วข้องเข้าร่วม
ประชุมเพื่อให้รายละเอียดข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพิ่มเติม รวมทั้ง
บริษัทจะได้รับทราบนโยบายโดยตรงเพื่อให้สามารถน�ำไปปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทั้งนี้ คณะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจะจัดประชุมระหว่างกัน โดย
ไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อการพิจารณา
ประเดน็ทีเ่กีย่วกบัการบรหิารงานและผลการด�ำเนนิงานของกรรมการ
ที่เป็นผู้บริหาร 

4)	 การด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น

นโยบายการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นของ

กรรมการ

คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ
ในบริษัทจดทะเบียนอื่นของกรรมการแต่ละท่านให้ไม่เกิน 5 บริษัท 
เพือ่ประสทิธภิาพในการปฏบิตัหิน้าทีใ่นฐานะกรรมการบรษิทัได้อย่าง
เตม็ที ่กรรมการบรษิทัทัง้ 8 ท่านไม่มท่ีานใดทีด่�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ
ในบริษัทจดทะเบยีนอืน่เกนิ 5 บรษิทั ท�ำให้ทกุท่านสามารถอุทิศเวลา
ในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการบริษัทอย่างแท้จริง  

นโยบายการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของกรรมการ 

ผู้จัดการ

คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ
ในบริษัทอ่ืนของกรรมการผูจ้ดัการ ส�ำหรบับรษิทัย่อย คณะกรรมการ
อาจแต่งตั้งกรรมการผู้จัดการและ/หรือผู้บริหารระดับสูงของบริษัท
เข้าเป็นกรรมการในบรษิทัย่อย เพือ่ก�ำกบัดแูลให้บรษิทัย่อยมีนโยบาย
การด�ำเนินธุรกิจที่สอดคล้องกับนโยบายและวัตถุประสงค์ของบริษัท 
ส�ำหรับบรษัิทอืน่หากกรรมการผูจ้ดัการมคีวามประสงค์จะเข้าไปด�ำรง
ต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอ่ืน จะต้องแจ้งให้คณะกรรมการบริษัท
ทราบเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

5) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ตนเอง (Self- Assessment) ทุกปี โดยกรรมการแต่ละท่านสามารถ
ประเมินและให้ข ้อเสนอแนะได้อย่างอิสระ เพื่อการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการท�ำงานของคณะกรรมการบริษัท โดยเกณฑ์การ
ประเมนิคณะกรรมการบรษัิทได้ก�ำหนดการวัดผลครอบคลมุด้านต่างๆ 

เช่น คุณสมบัติ บทบาทในการก�ำกับดูแล การก�ำหนดยุทธศาสตร์ 
และการปฏิบัติหน้าที่ เป็นต้น 

ในปี 2561 ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทอยู่ใน
เกณฑ์ทีด่ ีนอกจากนี ้มกีารประเมินผลการปฏิบตัหิน้าทีเ่ป็นรายบคุคล
โดยการประเมินตนเอง ซึ่งมีเกณฑ์การประเมินด้านต่างๆ เช่น ความ
รู้ความสามารถ การปฏิบัติหน้าที่ และความรับผิดชอบ เป็นต้น  
ผลการประเมินกรรมการแต่ละท่านเฉล่ียนอยู่ในเกณฑ์ท่ีดีเช่นกัน  
โดยคณะกรรมการได้ท�ำการวิเคราะห์ผลการประเมินในทุกๆ ด้าน 
เพื่อการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป

ส�ำหรบัคณะกรรมการชุดย่อย ได้มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของ
ตนเองทัง้คณะ และการประเมนิการปฏบิตัหิน้าทีเ่ป็นรายบุคคล และ
รายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัท ในปี 2561 ผลการ
ประเมินของคณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ที่ดี

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดให้มีการประเมินผลงาน
ประจ�ำปีของกรรมการผู้จดัการ โดยเกณฑ์การประเมนิด้านต่างๆ เช่น 
วสิยัทศัน์ ความเป็นผูน้�ำ การบรหิารการเปลีย่นแปลง และการบรหิาร
บรษัิทให้ผลประกอบการบรรลเุป้าหมายประจ�ำปีด้านต่างๆ และคณะ
กรรมการพิจารณาค่าตอบแทนได้พิจารณาผลการประเมินประกอบ
การพจิารณาก�ำหนดค่าตอบแทนแก่กรรมการผู้จดัการอย่างเหมาะสม

6) 	การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

บรษิทัจะสนบัสนนุให้คณะกรรมการบรษิทัและผู้บรหิารของบรษัิทเข้า
ร่วมสัมมนาหลักสูตรที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานและการ
ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
กรรมการหรือผู้บริหาร บริษัทจะจัดให้มีเอกสารและข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการหรอืผูบ้รหิารใหม่ รวมถงึ
การเข้าร่วมหลักสูตรทีเ่ป็นประโยชน์แก่กรรมการหรอืผู้บรหิารใหม่ดงักล่าว 

ในปี 2561 บรษิทัได้จดัให้กรรมการบรษิทัได้เข้ารบัการอบรมหลกัสตูร 
ดังต่อไปนี้

1.	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ

	 Entire Business Innovative Transformation (EBIT)/2561  
	 จัดโดยสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
	 ผูบ้รหิารระดบัสงูด้านวทิยาการพลงังาน รุน่ที ่12 (วพน. 12)/2561  
	 จัดโดย สถาบันวิทยาการพลังงาน
	 หลักสูตรประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลทางการแพทย์ ส�ำหรับ 
	 ผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 6 (ปธพ. 6/2561)

2.	 นายแพทริค คอร์โซ

	 Credit Suisse 9th Annual ASEAN Conference เมื่อเดือน 
	 มกราคม 2561
	 15th CLSA ASEAN FORUM 2018 เมื่อเดือนมีนาคม 2561
	 Bursa Malaysia “Sustainability Report - Setting the  
	 Agenda for Value Creation” เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2561
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การสรรหาและแต่งต้ังกรรมการและ 
ผู้บริหารระดับสูงสุด

การแต่งตั้งกรรมการ 
คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่า
ตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ เพ่ือท�ำหน้าท่ีสรรหา คัดเลือกและ
กลัน่กรองบคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม โดยพจิารณาถงึองค์ประกอบ
ของคณะกรรมการตามพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ�ำกัด พ.ศ.2535 
คุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถท่ีหลากหลายและเป็นประโยชน์ต่อ
บรษิทั และพจิารณากลัน่กรองบคุคลทีไ่ด้รบัการเสนอชือ่จากผู้ถอืหุ้น
รายย่อยทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม เพือ่เสนอขอความเหน็ชอบจากคณะ
กรรมการบริษัท เพื่อน�ำเสนอรายชื่อให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นท�ำการเลือก
ตั้งตามหลักเกณฑ์ของบริษัท ซึ่งบริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นลง
คะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมการเป็นรายบคุคล โดยการลงคะแนนทลีะคน 
โดยการแต่งตัง้และถอดถอนกรรมการบรษิทัจะเป็นไปตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่ก�ำหนดอยู่ในข้อบังคับของบริษัท โดยมีสาระส�ำคัญดังนี้

1.	 ให้ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เลอืกตัง้กรรมการตามหลกัเกณฑ์และวธิกีาร
ดังต่อไปนี้
	 (ก)	 ผู้ถือหุ้นรายหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับจ�ำนวนหุ้นที่ตนถือ 
		  ในการเลือกตั้งกรรมการ 1 คน
	 (ข)	 ผู้ถือหุ้นแต่ละรายจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตาม (ก)  
		  เลอืกตัง้บคุคลคนเดยีวหรอืหลายคนเป็นกรรมการ  กไ็ด้ แต่ 
		  จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้
	 (ค)	 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล�ำดับลงมาเป็น 
		  ผู้ได้รับเลือกเป็นกรรมการเท่าจ�ำนวนกรรมการที่จะพึงมี 
		  หรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งน้ัน ในกรณีท่ีบุคคลซ่ึงได้รับการ 
		  เลือกตั้งในล�ำดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ�ำนวน 
		  กรรมการทีจ่ะพงึมหีรอืจะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ให้ประธาน 
		  ในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีก 1 เสียง เป็นเสียงชี้ขาด

2.	 กรรมการแต่ละรายมีวาระในการด�ำรงต�ำแหน่ง 3 ปี และในการ
ประชุมสามญัประจ�ำปีทกุครัง้ ให้กรรมการออกจากต�ำแหน่งตามวาระ
หนึ่งในสาม (1/3) เป็นอัตรา ถ้าจ�ำนวนกรรมการท่ีจะออกจาก
ต�ำแหน่งตามวาระแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดย
จ�ำนวนใกล้เคยีงทีส่ดุกบัส่วนหนึง่ในสาม (1/3) กรรมการท่ีจะต้องออก
จากต�ำแหน่งในปีแรกและปีที่สองภายหลังจดทะเบียนแปรสภาพ
บริษัทนั้น ให้ใช้วิธีจับสลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ต่อไปให้
กรรมการคนทีอ่ยูใ่นต�ำแหน่งนานทีส่ดุนัน้เป็นผูอ้อกจากต�ำแหน่ง โดย
กรรมการที่ออกตามวาระนั้นอาจถูกเลือกเข้าด�ำรงต�ำแหน่งใหม่ก็ได้

3.	 นอกจากการพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อ
บังคับฉบับนี้แล้ว กรรมการอาจพ้นจากต�ำแหน่งเมื่อ
	 (ก)	 ตาย
	 (ข)	 ลาออก
	 (ค)	 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นมีมติให้ออกตามของข้อบังคับของบริษัท
	 (ง)	 ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามอย่างหนึ่งอย่างใด 
		  ตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายหรือในข้อบังคับของบริษัท

	 (จ)	 ศาลมีค�ำสั่งให้ออกหรือพ้นจากต�ำแหน่ง

4.	 กรรมการคนใดจะลาออกจากต�ำแหน่ง ให้ยืน่ใบลาออกต่อบรษิทั 
การลาออกมผีลนบัแต่วนัทีใ่บลาออกไปถงึบริษัท  กรรมการซ่ึงลาออก
ตามความในวรรคแรกอาจแจ้งการลาออกของตนให้นายทะเบียน
ทราบด้วยก็ได้

5.	 ในกรณีที่กรรมการพ้นจากต�ำแหน่งทั้งคณะ ให้คณะกรรมการที่
พ้นจากต�ำแหน่งยังคงอยู่รักษาการในต�ำแหน่งเพื่อด�ำเนินกิจการของ
บริษัทต่อไปเพียงเท่าที่จ�ำเป็นจนกว่าคณะกรรมการชุดใหม่เข้ารับ
หน้าที่ เว้นแต่ศาลจะมีค�ำสั่งเป็นอย่างอื่นในกรณีที่คณะกรรมการพ้น
จากต�ำแหน่งตามค�ำสั่งศาล

คณะกรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งต้องจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อ
เลือกต้ังคณะกรรมการชุดใหม่ภายใน 1 เดือนนับแต่วันพ้นจาก
ต�ำแหน่ง โดยส่งหนังสือนัดประชุมไปยังผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่า 14 วัน
ก่อนวันประชุม

6.	 ภายใต้บังคับของข้อ 20 ของข้อบังคับของบริษัท ในกรณีที่
ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตอ่ืุนนอกจากถงึคราวออกตามวาระ 
คณะกรรมการอาจเลือกบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้อง
ห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ�ำกัด กฎหมายว่าด้วยหลัก
ทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และกฎหมายว่าด้วยการประกอบกจิการ
โทรคมนาคม และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินกิจการของ
บรษิทัเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชมุคณะกรรมการคราวถัดไป 
เว้นแต่วาระของกรรมการทีพ้่นจากต�ำแหน่งจะเหลอืน้อยกว่า 2 เดอืน 
มตขิองคณะกรรมการตามวรรคหนึง่ต้องประกอบด้วยคะแนนเสยีงไม่
น้อยกว่าสามในสี่ (3/4) ของจ�ำนวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่ บุคคลซึ่ง
เข้าเป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยูใ่นต�ำแหน่งกรรมการได้เพียงเท่า
วาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการซึ่งตนเข้ามาแทน

7.	 ในกรณีที่ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงจนเหลือน้อยกว่าจ�ำนวนท่ีจะ
เป็นองค์ประชุม ให้กรรมการที่เหลืออยู่กระท�ำการ ในนามของคณะ
กรรมการได้แต่เฉพาะการจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้ง
กรรมการแทนต�ำแหน่งที่ว่างทั้งหมดเท่านั้น 

การประชมุตามวรรคหนึง่ ให้กระท�ำภายใน 1 เดอืนนบัแต่วนัทีจ่�ำนวน
กรรมการว่างลงเหลือน้อยกว่าจ�ำนวนที่จะเป็นองค์ประชุม บุคคลซึ่ง
เข้าเป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยูใ่นต�ำแหน่งกรรมการได้เพยีงเท่า
วาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการซึ่งตนเข้ามาแทน

8.	 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากต�ำแหน่ง
ก่อนถึงคราวออกตามวาระได้ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ 
(3/4) ของจ�ำนวนผูถ้อืหุน้ซึง่มาประชมุและมสีทิธอิอกเสยีง และมหุ้ีน
นับรวมกันได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึง (1/2) ของจ�ำนวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือ
หุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง

รายงานประจำ�ปี 256160



การแต่งต้ังผู ้บริหารระดับสูงสุดและแผนการ
สืบทอดต�ำแหน่ง
คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทนและก�ำกับดูแลกิจการ
มหีน้าทีพ่จิารณากลัน่กรองการแต่งตัง้ผูบ้รหิารระดบัสงูต�ำแหน่งตัง้แต่
รองกรรมการผูจ้ดัการขึน้ไปเพือ่น�ำเสนอคณะกรรมการบรษิทัให้ความ
เห็นชอบ และก�ำกับดูแลให้มีการจัดท�ำแผนทดแทนต�ำแหน่งงาน 
(Succession Plan) ของกรรมการและกรรมการผู้จัดการรวมถึง
ต�ำแหน่งท่ีมีผลกระทบสูงต่อความอยู่รอดของบริษัท โดยการพัฒนา 
เตรียมความพร้อมของผู้เหมาะสมให้สามารถรองรับต�ำแหน่งได้ใน
อนาคต ทั้งนี้เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุน ผู้ถือหุ้นและ
พนกังานในองค์กร ว่าธรุกจิของบรษิทัจะได้รบัการสานต่ออย่างยัง่ยนื  

การก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของบริษัทย่อย 
บริษัทมีนโยบายในการส่งคณะกรรมการบริหารเข้าไปเป็นกรรมการ
บริษัทย่อยทุกบริษัท โดยมีหน้าที่ด�ำเนินการตามวัตถุประสงค์เพื่อ
ประโยชน์ท่ีดีที่สุดของบริษัทย่อย และให้คณะกรรมการบริษัทย่อย
รายงานตรงต่อคณะกรรมการบรษิทัทกุไตรมาส ซึง่ในเรือ่งทีส่�ำคัญใน
ระดับเดียวกับที่ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท คณะ
กรรมการบรษัิทย่อยจะต้องได้รบัอนุมัตจิากคณะกรรมการบรษิทั ก่อน
ทีจ่ะไปลงมตหิรอืใช้สทิธอิอกเสยีงด�ำเนนิการได้ ทัง้นีก้ารส่งกรรมการ
เพื่อเป็นตัวแทนในบริษัทย่อยดังกล่าวเป็นไปตามสัดส่วนการถือหุ้น
ของบริษัท

นอกจากนี้ บริษัทก�ำหนดเป็นระเบียบให้ผู้บริหารท่ีได้รับแต่งต้ังจาก
บรษัิทย่อยนัน้ ต้องดแูลให้บรษิทัย่อยมข้ีอบงัคบัในเรือ่งการท�ำรายการ
ทีเ่กีย่วโยง การได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซึง่ทรพัย์สนิ หรอืการท�ำรายการ
ส�ำคัญอื่นใดของบริษัทย่อยดังกล่าวให้ครบถ้วนถูกต้อง และใช้หลัก
เกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูล และการท�ำรายการข้างต้นใน
ลักษณะเดียวกันกับหลักเกณฑ์ของบริษัท รวมถึงต้องก�ำกับดูแลให้มี
ระบบควบคมุภายใน การจดัเก็บข้อมลู และการบนัทกึบญัชขีองบรษิทั
ย่อยให้บรษัิท สามารถตรวจสอบและรวบรวมมาจดัท�ำงบการเงนิรวม
ได้ทันก�ำหนดเวลาด้วย

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
เพือ่ให้เกดิความโปร่งใส และป้องกนัการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน
จากการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทท่ียังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชน 
รวมทัง้เพือ่หลกีเลีย่งข้อครหาเกีย่วกบัความเหมาะสมของการซือ้ขาย
หลักทรัพย์ของบุคคลภายใน บริษัทจึงได้ออกระเบียบปฏิบัติเพื่อให้
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทถือปฏิบัติ ดังนี้

	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ต้องรักษาความลับ 
และ/หรือข้อมูลภายในของบริษัท ไม่น�ำไปเปิดเผยหรือแสวงหา
ประโยชน์แก่ตัวเอง หรือเพื่อประโยชน์แก่ผู้อื่นไม่ว่าทางตรงหรือทาง

อ้อม รวมทั้งต้องไม่ท�ำการซื้อขาย โอนหรือรับโอน หลักทรัพย์ของ
บริษัท  โดยใช้ความลับ และ/หรือข้อมูลภายในของบริษัท และ/หรือ
เข้าท�ำนิติกรรมอันใดโดยใช้ความลับ และ/หรือข้อมูลภายในของ
บรษิทัอนัอาจก่อให้เกดิความเสยีหายต่อบรษิทัไม่ว่าทางตรงหรอืทาง
อ้อม

	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงานท่ีได้รับข้อมูล
ภายในของบริษัทต้องไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าวก่อนเปิดเผยสู่สาธารณชน 
และจะต้องหลีกเล่ียงหรืองดเว้นการซ้ือขาย โอนหรือรับโอน หลัก
ทรพัย์ของบรษิทัในช่วงเวลา 1 เดอืน ก่อนทีง่บการเงนิในรายไตรมาส
และงบการเงินประจ�ำปีจะเปิดเผยสู่ประชาชน 

	 กรรมการและผูบ้รหิารต้องรายงานการเปลีย่นแปลงการถอืหลกั
ทรัพย ์ต ่ อส� ำนั กงานคณะกรรมการก� ำกับหลักท รัพย ์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วันท�ำการ หลังจากวันที่ซื้อ 
ขาย โอน หรอืรบัโอน และต้องส่งส�ำเนารายงานดงักล่าวจ�ำนวน 1 ชดุ
ให้แก่บริษัท เพื่อเก็บไว้เป็นหลักฐาน  

ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 
งบการเงนิของบรษิทัและบรษิทัย่อยได้รบัการสอบทานและตรวจสอบ
โดยผู้สอบบัญชีรับอนุญาตตามมาตรฐานการตรวจสอบบัญชี เพื่อ
รบัรองว่างบการเงนิของบรษิทัและบรษิทัย่อยได้จดัท�ำขึน้โดยไม่มข้ีอ
ผิดพลาดอย่างเป็นสาระส�ำคัญและสอดคล้องกับหลักการบัญชีที่
รับรองโดยทั่วไป ในปี 2561 งบการเงินของบริษัทและบริษัทย่อยได้
รับการตรวจสอบโดยบริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด โดยผู้สอบบัญชี
ได้รับค่าตอบแทนตามรายละเอียดดังนี้

ล�ำดับ รายการ จ�ำนวนเงิน (บาท)

1 ค่าตรวจสอบบัญชี
(ส�ำหรับงบการเงินรายไตรมาส และ
งบการเงินประจ�ำปีบริษัท)

1,290,000

2 ค่าธรรมเนียมตรวจสอบรายงาน
เพิ่มเติม

230,000

3 ค่าใช้จ่ายอื่นๆ (ส�ำหรับการจ่าย
ค่าจัดท�ำเล่มงบการเงิน ค่าเดินทาง)

13,000  

รวม 1,533,000

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 61



การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
บริษัทด�ำเนินกิจการให้บริการส่ือสารโทรคมนาคมโดยได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการจากรัฐภายใต้การก�ำกับดูแลขององค์กรของรัฐ
และถือเป็นการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ดังนั้น บริษัทจึงต้องด�ำเนินกิจการโดยเคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ 
ระเบียบ ค�ำสั่ง ประกาศ และมติคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งยังต้องเคารพต่อหลักสิทธิมนุษยชน  โดยส่งเสริมให้บุคลากรทุกคน
ของบริษัทต้องท�ำความเข้าใจ เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายข้อบังคับ ระเบียบ ค�ำสั่ง ประกาศ และมติคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติหน้าที่ของตน   

ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม
บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสม�่ำเสมอ เนื่องจากบริษัทตระหนักถึงการสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ทกุกลุม่ล้วนมผีลต่อความสามารถในการแข่งขนัซึง่เป็นส่วนส�ำคญัในการสร้างความส�ำเรจ็ในระยะยาวของบรษิทั โดยบรษิทัได้ก�ำหนด
จรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติเป็นส่วนหน่ึงในนโยบายก�ำกับดูแลกิจการให้พนักงานและผู้บริหารถือปฏิบัติ 
โดยเคร่งครัด เพื่อดูแลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ได้แก่ พนักงานและผู้บริหารของบริษัทหรือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ได้แก่ ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ ภาครัฐ ชุมชนและสิ่งแวดล้อม และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ บริษัท
ได้เผยแพร่จรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจบนเว็บไซต์ของบริษัท http://www.symphony.net.th/csr/conduct.aspx

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
บริษัทได้ประกาศเจตนารมณ์เข้าเป็นแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตและได้จัดท�ำ “นโยบายต่อต้าน
คอร์รัปชั่น” เป็นลายลักษณ์อักษรขึ้นเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนในการด�ำเนินธุรกิจและพัฒนาสู่องค์กรแห่งความยั่งยืน โดยม ี
นโยบายการก�ำหนดความรับผิดชอบ แนวปฏิบัติและข้อก�ำหนดในการด�ำเนินการที่เหมาะสม เพื่อป้องกันคอร์รัปชั่นกับทุกกิจกรรม 
ทางธรุกจิของบรษิทัและเพือ่ให้การตดัสนิใจและการด�ำเนนิการทางธุรกจิทีอ่าจมคีวามเสีย่งด้านการทจุรติคอร์รปัชัน่ได้รบัการพจิารณา
และปฏิบัติอย่างรอบคอบ
 
ความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม
บริษัทด�ำเนินธุรกิจให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน เป็นส่วนหน่ึงของสังคมที่ไม่อาจจะแยกจากกันได้ ดังน้ัน บริษัทจึงต้องให้ความ
ส�ำคญัในเรือ่งของการดแูลรกัษาอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม การใช้ทรพัยากรและพลังงานอย่างรูคุ้ณค่าและประหยดัความรบัผิดชอบต่อชมุชน 
รวมทั้งการช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาและพัฒนาสังคม ตลอดหลายปีที่ผ่านมา บริษัทด�ำเนินการอย่างต่อเน่ืองในการช่วยเหลืองานของ
มูลนิธิและองค์กรต่างๆ เพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม เช่น ให้การสนับสนุนทางการเงินแก่ผู้สูงอายุ โรงเรียนที่ต้องการการสนับสนุน 
ช่วยเหลือนักเรียน บรรเทาสาธารณภัย

ความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการธุรกิจ

บริษัทตระหนักถึงวัตถุประสงค์ส�ำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนองค์กรให้มีประสิทธิภาพด้วยการบริหารจัดการที่ดีเลิศ เพื่อ
ให้สามารถเจริญเติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน บริษัทยึดถือค�ำมั่นสัญญาในระยะยาวในความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม มีคุณธรรม มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ เคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย เพื่อให้มั่นใจได้ว่าผลประโยชน์ 
ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายจะได้รับการพิจารณาดูแลเพื่อความส�ำเร็จในระยะยาวของบริษัท

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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บริษัทได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของความเสี่ยงและอันตรายที่สามารถท�ำให้เกิดอุบัติเหตุในโรงเรียนตลอดจนหาแนวทาง 
ในการด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไขท่ีเหมาะสม เมื่อวันที่ 1 - 3 ธันวาคม 2561 ผู้บริหารและพนักงานได้ร่วมมือกันจัดกิจกรรม 
เพื่อสังคม ซึ่งจัดขึ้นที่โรงเรียนบ้านสระมะค่า จังหวัดนครราชสีมาเพื่อช่วยกันพัฒนาหลายกิจกรรม ส่งเสริมให้โรงเรียน 
มสีภาพแวดล้อมทีป่ลอดภยัถกูสขุลกัษณะ ตลอดจนให้ความรูค้วามเข้าใจเรือ่งความปลอดภยัพ้ืนฐานทีจ่�ำเป็นในการด�ำเนนิชีวติประจ�ำวนั
ต่อนักเรียน และบุคลากรของโรงเรียน

โครงการความปลอดภัยเพื่อน้อง ปี 2561

63บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน)



ระบบจัดการเอกสารและระบบงานออนไลน์

พนักงาน 1

พนักงาน 1

พนักงาน 2

พนักงาน 2

ระบบจัดการเอกสารและ

ระบบงานออนไลน์

ลูกค้าพึงพอใจ

ปัจจุบัน

อดีต

รวดเร็วขึ้น

รอนาน

พนักงาน 3

พนักงาน 3

พนักงาน X

พนักงาน X

จากการทีบ่ริษัทได้มกีารขยายงานบรกิารต่างๆ ให้กับลกูค้าเพิม่มากขึน้ในช่วงเวลาหลายปี ส่งผลให้ระบบการท�ำงานภายในมีปริมาณ
และขัน้ตอนเพ่ิมขึน้ รวมถงึมเีอกสารต่างๆ ทีม่ากข้ึนตามล�ำดบั ด้วยเหตนุี ้บรษิทัจงึได้น�ำเทคโนโลยมีาจดัการระบบงานด้านการจดัการ
เอกสารและบรหิารกระบวนการภายในมาใช้เพือ่ลดขัน้ตอนการท�ำงาน ซึง่เป็นอกีวธิหีนึง่ทีส่ามารถเพิม่ประสทิธภิาพการท�ำงานของ
แต่ละหน่วยงานได้ ทั้งนี้ การน�ำระบบ IT มาใช้จะช่วยให้การค้นหาเอกสามีความรวดเร็วขึ้นและลดเวลาที่จะต้องสูญเสีย ไปจากการ
ท�ำงานจ�ำเจ ท�ำให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นโดยสามารถใช้เวลาที่เหลืออยู่ไปท�ำงานที่เพิ่มมูลค่ามากขึ้นได้ด้วย ทางบริษัทมีการ
พัฒนาระบบงานเพ่ือรองรับการท�ำงานของพนักงานและผู้บริหารในการน�ำเสนอรายงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และการอนุมัติ
เอกสารต่างๆ ผ่านระบบคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือ เพื่อลดกระดาษ ลดเวลา และเพิม่ประสทิธภิาพ ทีส่�ำคญัยิง่ การท�ำงานผ่าน 
ระบบช่วยให้สามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าให้ได้รบับรกิารทีร่วดเร็ว นอกจากปรมิาณกระดาษทีล่ดลงจะส่งผลให้บรษิทั
สามารถลดค่าใช้จ่ายและยงัช่วยรกัษาสิง่แวดล้อมได้อกีด้วย
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การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง
บรษัิทตระหนกัถงึความส�ำคญัของระบบการควบคมุภายในในระดับปฏิบตักิารเพือ่ให้ความมัน่ใจว่าบรษิทัมกีารด�ำเนนิงานอย่างมปีระสทิธภิาพ 
เพียงพอในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของงานหรือกิจกรรมของหน่วยงานนั้นๆ โดยบริษัทได้จัดตั้งหน่วย
งานตรวจสอบภายในซ่ึงเป็นส่วนหนึง่ของความรบัผดิชอบของคณะกรรมการตรวจสอบเพือ่ท�ำหน้าทีต่ดิตามการปฏบิติัตามการควบคมุภายใน 
อย่างสม�่ำเสมอ เพื่อปรับปรุงให้มาตรการควบคุมต่างๆ มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ ส่ิงแวดล้อมและความเส่ียงที่เปล่ียนแปลงไป ทั้งนี้ 
บริษัทได้จัดการระบบการควบคุมภายในให้เทียบเคียงกับมาตรฐานสากลหรือ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations 
of the Treadway Commission) โดยระบบการควบคุมภายในทั้ง 5 ส่วนมีรายละเอียดต่อไปนี้

1) 	การควบคุมองค์กรและสภาพแวดล้อม 
บริษัทมีการจัดโครงสร้างองค์กร โดยก�ำหนดนโยบาย ขอบเขตหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รวมถึงการให้ผลตอบแทนที่สอดคล้องกับเป้าหมายในการ
ด�ำเนินธุรกิจ รวมถึงทบทวนการจัดท�ำแผนการด�ำเนินการและงบประมาณสม�่ำเสมอเพื่อควบคุมการด�ำเนินงาน

2) 	การบริหารความเสี่ยง
บรษัิทมกีารพจิารณาประเมนิปัจจยัเสีย่งทัง้ทีม่าจากภายนอกและภายในอย่างสม�ำ่เสมอ พร้อมก�ำหนดแนวทางในการปฏบิตัเิพือ่ลดความเสีย่ง
ที่อาจจะก่อให้เกิดความเสียหายในอนาคต ท้ังน้ีบริษัทได้จัดให้มีคณะท�ำงานด้านการบริหารความเส่ียงที่มีขอบเขตความรับผิดชอบที่ชัดเจน
ในการจัดท�ำและติดตามแผนการบริหารความเสี่ยงเพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาก่อนน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

3)	การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร
บริษัทมีการก�ำหนดขอบเขตหน้าที่ และวงเงินอนุมัติของฝ่ายบริหารที่ชัดเจน โดยจัดท�ำคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการและคู่มือจริยธรรมเป็นลาย
ลักษณ์อักษร เพื่อให้เป็นมาตรฐานและก่อให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน

4)	ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล
บริษัทมีระบบการจัดการข้อมูลท่ีเหมาะสม มีข้อมูลเพียงพอต่อการตัดสินใจของฝ่ายบริหาร รวมทั้งมีระบบการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นระเบียบ
สามารถตรวจสอบได้

5)	ระบบการติดตามและประมวลผล
ฝ่ายบรหิารของบรษิทัมกีารประชมุอย่างสม�ำ่เสมอเพือ่ประเมนิผลการด�ำเนนิงาน ทบทวนเป้าหมายและนโยบายให้สอดคล้องกบัสถานการณ์
ในปัจจบุนั โดยพจิารณาถงึสาเหตแุละแนวทางการปรบัปรงุ และมกีารตรวจสอบภายในโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในก่อนน�ำเสนอต่อคณะ
กรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท 
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รายการระหว่างกัน
คณะกรรมการให้ความส�ำคัญกับเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนและรายการเกี่ยวโยงโดยการวางนโยบาย, ข้อปฏิบัติและวิธีการปฏิบัติอย่างชัดเจนและ
สอดคล้องกับกฎหมาย, ระเบียบบริษัท, กฎระเบียบของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และหลกัการก�ำกบักจิการทีดี่ ผูท่ี้เกีย่วข้องกบัรายการเกีย่วโยงหรอืมผีลประโยชน์ทบัซ้อนจะต้องแจ้งบรษิทัและเปิดเผยความสมัพนัธ์ 
และบุคคลเหล่านี้ไม่ได้รับอนุญาตให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและจะไม่มีอ�ำนาจอนุมัติการท�ำธุรกรรม ยิ่งกว่านั้นการอนุมัติธุรกรรมที่ว่านี้ต้องท�ำ
โดยเห็นแก่ประโยชน์ของบริษัทเป็นส�ำคัญ และต้องเปิดเผยรายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันในหมายเหตุประกอบงบการเงิน โดยงบการเงิน
ของบริษัทส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 ได้เปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ในหมายเหตุข้อ 6 

บริษัท/ธุรกิจหลัก/ 

ความสัมพันธ์
ลักษณะรายการ

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 

จากงบการเงินรวม ความเห็นของ 

คณะกรรมการตรวจสอบ / 

ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลณ 31 ธ.ค. 60 

(ตรวจสอบ)

ณ 31 ธ.ค. 61 

(ตรวจสอบ)

1. บริษัท เคิร์ซ จ�ำกัด 1.1 บริษัทฯ และบริษัทย่อย  
ให้บริการให้เช่าวงจรแก่ บริษัท 
เคิร์ซ จ�ำกัด ตามสัญญาการให้
บริการ (Service Agreement)

5.68 6.53 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากรายได้จากการให้บริการให้
เช่าวงจรเป็นรายได้ที่เกิดจากบริษัทฯ และบริษัทย่อย 
ให้บริการแก่ บริษัท เคิร์ซ จ�ำกัด ตามสัญญาการให้
บริการ (Service Agreement) ทั้งนี้เงื่อนไขต่างๆ 
ในสญัญามคีวามเป็นธรรมและเทยีบเท่ากบัสญัญาการ
ให้บริการที่บริษัทฯ และบริษัทย่อยท�ำกับบริษัทอื่นๆ

1.2 บริษัท เคิร์ซ จ�ำกัด เป็น 
ลูกหนี้ของบริษัทฯ ซึ่งเกิดจาก
การให้บริการให้เช่าวงจร

0.97 2.12 รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผลและเป็น
รายการธุรกิจปกติ

2. TIME dotCom 
(Cambodia) Co., Ltd.

2.1 บริษัทฯ และบริษัทย่อย  
ให้บริการให้เช่าพื้นที่กับ  
TIME dotCom (Cambodia)  
ตามสัญญาการให้เช่าพื้นที่ 
(Rental Agreement)

0.00 0.82 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากรายได้จากการให้บริการ 
ให้เช่าพื้นที่ เป็นรายได้ที่เกิดจากบริษัทฯ และบริษัท
ย่อย ให้บริการแก่ TIME dotcom (Cambodia)  
ตามสัญญาการให้เช่าพ้ืนที่ (Rental Agreement) 
ทั้งนี้เงื่อนไขต่างๆมีความเป็นธรรมและเทียบเท่ากับ 
ที่บริษัทฯ และบริษัทย่อยท�ำกับบริษัทอื่นๆ

2.2 TIME dotcom 
(Cambodia) เป็นลูกหนี้อื่น 
ของบริษัทฯ ซึ่งเกิดจากการ 
ให้บริการให้เช่าพื้นที่

0.00 0.82 รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผลและเป็น
รายการธุรกิจปกติ

3. CMC
Telecommunication 
Infrastructure 
Corporation

3.1 บริษัทฯ และบริษัทย่อย  
ให้บริการให้เช่าวงจรแก่ CMC 
ตามสัญญาการให้บริการ 
(Service Agreement) 

0.17 1.18 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากรายได้จากการให้บริการให้
เช่าวงจรเป็นรายได้ที่เกิดจากบริษัทฯ และบริษัทย่อย 
ให้บรกิารแก่ CMC ตามสญัญาการให้บรกิาร (Service 
Agreement) ทั้งนี้เงื่อนไขต่างๆในสัญญามีความเป็น
ธรรมและเทียบเท่ากับสัญญาการให้บริการที่บริษัทฯ 
และบริษัทย่อยท�ำกับบริษัทอื่นๆ

3.2 CMC เป็นลูกหนี้ของ 
บริษัทฯ ซึ่งเกิดจากการ 
ให้บริการให้เช่าวงจร

0.17 0.43 รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผลและเป็น
รายการธุรกิจปกติ

รายงานประจำ�ปี 256166



บริษัท/ธุรกิจหลัก/ 

ความสัมพันธ์
ลักษณะรายการ

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 

จากงบการเงินรวม ความเห็นของ 

คณะกรรมการตรวจสอบ / 

ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลณ 31 ธ.ค. 60 

(ตรวจสอบ)

ณ 31 ธ.ค. 61 

(ตรวจสอบ)

4. TIME DOTCOM 
INTERNATIONAL SDN. 
BHD.

4.1 บริษัทฯ และบริษัทย่อย 
ให้บริการให้เช่าวงจรแก่ TIME 
DOTCOM INTERNATIONAL 
ตามสัญญาการให้บริการ 
(Service Agreement) 

0.00 0.11 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากรายได้จากการให้บริการให้
เช่าวงจรเป็นรายได้ที่เกิดจากบริษัทฯ และบริษัทย่อย 
ให้บริการแก่ TIME DOTCOM  INTERNATIONAL  
ตามสญัญาการให้บรกิาร (Service Agreement) ทัง้นี้
เงื่อนไขต ่างๆ ในสัญญามีความเป ็นธรรมและ 
เทยีบเท่ากบัสญัญาการให้บรกิารท่ีบรษิทัฯ และบรษิทั
ย่อยท�ำกับบริษัทอื่นๆ

4.2 TIME DOTCOM  
INTERNATIONAL เป็นลูกหนี้
ของบริษัทฯ ซึ่งเกิดจากการให้
บริการให้เช่าวงจร

0.00 0.01 รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผลและเป็น
รายการธุรกิจปกติ

5. TT dotCom Sdn Bhd 5.1 บริษัทฯและบริษัทย่อย  
มีค่าเช่าจ่ายจากการเช่า 
โครงข่ายของ TT dotCom  
ที่ให้บริการด้านการเช่าโครงข่าย
ตามสัญญาการให้บริการ 
(Service Agreement) 

0.00 6.38 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากค่าเช่าจ่ายจากการเช่าโครง
ข่ายดังกล่าวเป็นค่าตอบแทนแก่ TT dotCom ที่ให้
บริการด้านการเช่าโครงข่ายแก่บริษัทฯ และบริษัท
ย่อย ตามสญัญาการให้บรกิาร (Service Agreement) 
ทั้งนี้เงื่อนไขต่างๆ มีความเป็นธรรมและเทียบเท่ากับ
สัญญาการให้บริการที่บริษัทฯ และบริษัทย่อยท�ำกับ
บริษัทอื่นฯ

5.2 บริษัทฯและบริษัทย่อย  
มีค่าซื้อ IP address และจ่าย 
ค่าธรรมเนียมแรกเข้า 
ให้ที่เกี่ยวเนื่องกับการเช่าวงจร
กับ TT dotCom ตามสัญญา 
ซื้อขาย (Sale Agreement) 
และ สัญญาการให้บริการ 
(Service Agreement)

0.00 5.53 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากค่าซื้อ IP address และ 
ค่าธรรมเนียมแรกเข้าที่จ ่ายให้กับ TT dotCom 
เป็นไปตามสัญญาซื้อขาย (Sale Agreement) และ 
สัญญาการให ้บริการ (Service Agreement) 
ทั้งนี้เงื่อนไขต่างๆมีความเป็นธรรมและเทียบเท่ากับ
สัญญาซ้ือขาย (Sale Agreement) และ สัญญา 
การให้บรกิาร(Service Agreement) ท่ี TT dotCom 
ท�ำกับบริษัทอื่นฯ 

5.3 TT dotCom เป็นเจ้าหนี้ 
ของบริษัทฯ ซึ่งเกิดจากการ 
ให้บริการให้เช่าวงจร

0.00 2.50 รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผลและเป็น
รายการธุรกิจปกติ

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 67



บริษัท/ธุรกิจหลัก/ 

ความสัมพันธ์
ลักษณะรายการ

ขนาดของรายการ (ล้านบาท) 

จากงบการเงินรวม ความเห็นของ 

คณะกรรมการตรวจสอบ / 

ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลณ 31 ธ.ค. 60 

(ตรวจสอบ)

ณ 31 ธ.ค. 61 

(ตรวจสอบ)

6. Global Transit 
Communications Sdn 
Bhd

6.1 บริษัทฯและบริษัทย่อย 
มีค่าเช่าจ่ายจากการเช่าโครง
ข่ายของ Global Transit ที่ให้
บริการด้าน การเช่าโครงข่ายแก่
บริษัทฯ และบริษัทย่อย 
ตามสัญญาการให้บริการ 
(Service Agreement) 

2.75 1.59 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากค่าเช่าจ่ายจากการเช่าโครง
ข่ายดังกล่าวเป็นค่าตอบแทนแก่  Global Transit  
ที่ให้บริการด้านการเช่าโครงข่ายแก่บริษัทฯ และ 
บริษัทย่อย ตามสัญญาการให้บริการ (Service 
 Agreement) ทั้งนี้เงื่อนไขต่างๆ ในสัญญามีความ 
เป็นธรรมและเทียบเท่ากับสัญญาการให้บริการ 
ที่ Global Transit ท�ำกับบริษัทอื่นฯ 

6.2 บริษัทฯและบริษัทย่อย 
มีการจ่ายค่าแรกเข้าที่เกี่ยวเนื่อง
กับการเช่าวงจรให้กับ Global 
Transit ตามสัญญาการให้
บริการ (Service Agreement)

0.00 0.18 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากการจ่ายค่าแรกเข้าดังกล่าว
แก่  Global Transit ทีใ่ห้บรกิารด้านการเช่าโครงข่าย
แก่บริษัทฯ และบริษัทย่อย ตามสัญญาการให้บริการ 
(Service Agreement) ทั้งนี้เงื่อนไขต่างๆ ในสัญญา 
มคีวามเป็นธรรมและเทยีบเท่ากบัสญัญาการให้บริการ
ที่ Global Transit ท�ำกับบริษัทอื่นฯ 

6.3 Global Transit เป็นเจ้าหนี้
ของบริษัทฯ ซึ่งเกิดจากการให้
บริการให้เช่าวงจร

0.00 0.54 รายการดังกล่าวเป็นรายการที่สมเหตุสมผลและเป็น
รายการธุรกิจปกติ

7. บริษัท ไดมอนด์ ไลน์  
เซอร์วิสเซส จ�ำกัด

บริษัทฯและบริษัทย่อย มีการซื้อ
อุปกรณ์จาก บริษัท ไดมอนด์ 
ไลน์ เซอร์วิสเซส จ�ำกัด ตาม
ราคาที่ได้ตกลงร่วมกัน

0.00 0.08 รายการดังกล ่าวมีความสมเหตุสมผลและเป ็น
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานทางธุรกิจของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย เนื่องจากอุปกรณ์ที่ซื้อมาจากบริษัท 
ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จ�ำกัด เป็นราคาที่ตกลง 
ร่วมกนั และมคีวามเป็นธรรมและเทยีบเท่ากบัทีบ่รษิทั 
ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จ�ำกัด ท�ำกับบริษัทอื่นฯ

นโยบายหรือแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต 	
รายการระหว่างกันของบริษัทในอนาคต จะเป็นรายการที่ด�ำเนินการทางธุรกิจตามปกติ หากมีรายการระหว่างกันนอกเหนือจากรายการที่ด�ำเนิน
การทางธุรกิจตามปกติ บริษัทจะน�ำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาถึงความสมเหตุสมผลและพิจารณาอนุมัติรายการตามข้ันตอน 
โดยนโยบายการท�ำรายการระหว่างกันของบริษัทนั้นจะยึดถือความสมเหตุสมผล ความเหมาะสมในเงื่อนไขและราคาที่เป็นธรรมเป็นหลัก เพื่อให้
ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายได้รับการดูแลผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และปฏิบัติตามข้อก�ำหนด
ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ เกีย่วกบัรายการระหว่างกนัอย่างเคร่งครดั 
โดยกรรมการที่มีผลประโยชน์ขัดแย้งจะไม่สามารถอยู่ในที่ประชุมและออกเสียงในวาระที่มีผลประโยชน์ขัดแย้ง

รายงานประจำ�ปี 256168



คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด 
(มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน  ซึ่งมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนตามข้อก�ำหนด ประกอบด้วย นายอัครรัตน์ ณ ระนอง เป็น
ประธานกรรมการตรวจสอบ นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ และนายประสิทธิ์ 
เหมวราพรชัย เป็นกรรมการตรวจสอบ โดยมีนางสาวนันท์สินี โชคเธียร
อนนัต์ ซึง่เป็นผูช่้วยผู้จดัการหน่วยงานตรวจสอบภายใน เป็นเลขานกุาร
คณะกรรมการตรวจสอบ 

ในปี 2561 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตาม
ขอบเขตการปฏบิตังิานทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจ
สอบที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยได้มีการประชุมคณะ
กรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง และในปี 2561 ได้จัด
ให้มีการประชุมรวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 5 ครั้ง และในการประชุมแต่ละครั้ง 
ได้มีผู้บริหาร ผู้สอบบัญชี และหน่วยงานตรวจสอบภายใน ร่วมประชุม
ตามความเหมาะสม ซึ่งสรุปผลได้ดังนี้

1.	 สอบทานงบการเงนิรายไตรมาสและงบการเงนิประจ�ำปี 2561 เพือ่
น�ำเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนมุตั ิโดยได้สอบถามและรับฟัง
ค�ำชีแ้จงจากผู้บรหิารและผูส้อบบญัชีในเรือ่งความถกูต้อง ครบถ้วนและ
ความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูลของงบการเงินแล้ว คณะกรรมการ
ตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า งบการเงินดังกล่าวมี
ความถกูต้องตามควรในสาระส�ำคญัตามมาตรฐานการบญัชีทีรั่บรองทัว่ไป

2.	 สอบทานระบบการควบคุมภายใน บริษัทมีหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในท�ำหน้าที่ประเมินความเพียงพอ เหมาะสม และประสิทธิผลของ
ระบบการควบคุมภายใน โดยพจิารณารายงานจากหน่วยงานตรวจสอบ
ภายเป็นประจ�ำทุกๆ ไตรมาสตามแผนงานที่ได้รับอนุมัติ ทั้งนี้ ไม่พบข้อ
บกพร่องที่เป็นสาระส�ำคัญ มีการดูแลทรัพย์สินที่เหมาะสม จากการ
ประเมินระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็น
ว่า บรษิทัมรีะบบการควบคมุภายในทีดี่ มรีะบบการติดตามควบคมุดแูล
อย่างเพยีงพอ เหมาะสมและมปีระสทิธผิล สามารถจดัการความเสีย่งให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 

3.	 สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายโดยคณะกรรมการตรวจสอบได้
มอบหมายให้เลขานกุารบรษิทัตดิตามตรวจสอบระเบยีบและข้อก�ำหนด
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและหน่วยงานกฏหมายติดตาม
ตรวจสอบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท รวมถึงข้อผูกพันที่
บริษัทมีไว้กับบุคคลภายนอก โดยมีความเห็นว่า บริษัทได้ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ข้อก�ำหนด และข้อผูกพันที่บริษัทมีไว้กับบุคคลภายนอกแล้ว

4.	 สอบทานระบบบรหิารความเสีย่งรวมถงึความเชือ่มโยงกบัระบบการ
ควบคมุภายในเพือ่จัดการความเสีย่งโดยพจิารณาสอบทานนโยบายและ
คูม่อืการบรหิารความเส่ียงรวมถงึความคบืหน้าของการบรหิารความเสีย่ง 
คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่า บรษัิทมรีะบบบริหารความเสีย่ง
ทีม่ปีระสทิธภิาพ และสอดคล้องกบัคูม่อืบรหิารความเสีย่งทีบ่ริษัทจัดท�ำ
ขึน้ มีการก�ำหนดความเสีย่งทีย่อมรบัได้ รวมทัง้มกีารทบทวนความเสีย่ง
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่างสม�่ำเสมอ 

5.	 สอบทานรายการที่เกี่ยวโยงกันและการเปิดเผยข้อมูลของรายการ
ดังกล่าวซึ่งผู้สอบบัญชีได้เปิดเผยและแสดงรายการในงบการเงินและ
หมายเหตปุระกอบงบการเงนิแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็
สอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า รายการดังกล่าวเป็นรายการปกติและเป็น
ประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษัท รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้อง
และครบถ้วน

6.	 พจิารณาคัดเลอืก เสนอแต่งต้ัง และก�ำหนดค่าตอบแทนผูส้อบบญัชี
ประจ�ำปี 2562 เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทให้ขออนุมัติจากที่
ประชมุผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี 2562 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมนิความ
เป็นอิสระและคุณภาพงานของผู้สอบบัญชี ส�ำนักงานสอบบัญชีและ 
ผู้สอบบัญชีตามที่เสนอว่าไม่มีความสัมพันธ์หรือส่วนได้เสียกับบริษัท / 
ผู้บริหาร / ผู้ถือหุ้นใหญ่ หรือผู้ที่เกี่ยวข้องของบุคคลดังกล่าว 

7.	 ประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจ
สอบได้ประเมนิขอบเขตการปฏบัิตงิานของตนเองในปี 2561 โดยใช้แบบ
ฟอร์มจากสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบรษิทัไทย ซึง่ในรายละเอยีด
ได้ท�ำการเปรยีบเทยีบกบักฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบและแนว
ปฏิบัติที่ดี ซึ่งผลการประเมินพบว่าอยู่ในระดับที่ดี ขอบเขตงานที่คณะ
กรรมการตรวจสอบได้ด�ำเนินการในปี 2561 มีความสอดคล้องกับ
กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบและแนวปฏิบัติที่ดี

8.	 ประเมนิความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน คณะกรรมการ
ตรวจสอบได้น�ำเสนอเรื่องเข้าในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 
1/2562 เพือ่ประเมนิระบบการควบคุมภายในของบรษิทัโดยการซักถาม
ข้อมลูจากฝ่ายบรหิารและตรวจสอบแบบประเมนิทีค่ณะกรรมการตรวจ
สอบจดัท�ำ โดยทีร่ายงานของคณะกรรมการตรวจสอบจากการประเมิน
ระบบการควบคุมภายในของบริษัทในด้านต่างๆ ได้พิจารณาทั้ง 5 องค์
ประกอบ คือ การควบคุมองค์กรและสภาพแวดล้อม (Organization 
Control and Environment) การบรหิารความเสีย่ง (Risk Management) 
การควบคุมการปฏิบัติงาน (Management Control Activities) 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข ้อมูล ( Information and  
Communication) และระบบการติดตาม (Monitoring System) 
คณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็ว่า ระบบการควบคมุภายในของบรษัิท
มคีวามเพียงพอและเหมาะสม โดยบริษทัได้จดัให้มบีคุลากรอย่างเพยีงพอ 
ที่จะด�ำเนินการตามระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้สามารถป้องกัน
ทรพัย์สนิของบรษิทัและบริษัทย่อยรวมถงึการท�ำธรุกรรมกับบคุคลทีอ่าจ
มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์และบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน

9.	 ทบทวนกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบเพือ่พจิารณาปรบัปรงุ
และแก้ไขเกี่ยวกับองค์ประกอบ คุณสมบัติ วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง 
หน้าท่ีและความรับผิดชอบ การประชุม และการประเมินผลของคณะ
กรรมการตรวจสอบเพ่ือให้สอดคล้องกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
และข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและส�ำนักงานคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

โดยสรปุ คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏบิตัหิน้าทีค่รบถ้วนตามทีไ่ด้ระบุ
ไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบท่ีได้รับอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริษัทแล้ว และเห็นว่าบริษัทได้มีการสอบทานรายการต่างๆ 
ดังกล่าวข้างต้น และได้ปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลที่ดีแล้ว 

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 

ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

        

                                                    

 (นายอัครรัตน์ ณ ระนอง) 
ประธานกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 69



รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงาน
ทางการเงิน
คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) รวมถึงข้อมูลสารสนเทศทางการเงินที่
ปรากฏในรายงานประจ�ำปี งบการเงินดังกล่าวจัดท�ำขึ้นตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติ
อย่างสม�่ำเสมอ และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวัง รอบคอบ ในการจัดท�ำ รวมทั้งให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่ส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินเพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไปอย่างโปร่งใส

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยงและให้มีและด�ำรงรักษาไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล  
เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอท่ีจะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน ตลอดจนเพื่อไม่ให้เกิด
การทุจริตหรือการด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ

ในการนี้คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อท�ำหน้าที่สอบทานนโยบายการบัญชีและคุณภาพของรายงาน 
ทางการเงนิ สอบทานระบบการควบคมุภายในการตรวจสอบภายใน ระบบการบริหารความเส่ียง ตลอดจนพจิารณาการเปิดเผยข้อมลูรายการ
ระหว่างกัน โดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ เกี่ยวกับเรื่องนี้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ใน 
รายงานประจ�ำปีแล้ว

งบการเงนิของบริษัท ได้รบัการตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชขีองบรษัิทคอื บรษิทั ส�ำนกังาน อวีาย จ�ำกดั ในการตรวจสอบนัน้ ทางคณะกรรมการ
บริษัทได้สนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่างๆ เพื่อให้ผู ้สอบบัญชีสามารถตรวจสอบและแสดงความเห็นได้ตามมาตรฐานการสอบบัญชี  
โดยความเห็นของผู้สอบบัญชีได้ปรากฏในรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีแล้ว 

คณะกรรมการมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของบริษัท โดยรวมอยู่ในระดับที่น่าพอใจ มีความพอเพียงและเหมาะสม สามารถสร้าง
ความเชื่อมั่นได้ว่างบการเงินของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ส�ำหรับปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีความเชื่อถือได้ 
สอดคล้องกับหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
ประธานกรรมการ

นายธีรรัตน์  ปัณฑรสูตร
กรรมการผู้จัดการ

รายงานประจำ�ปี 256170



รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

ความเห็น

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงนิรวมของบรษิทั ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั 
(มหาชน) และบริษัทย่อย (กลุ่มบริษัท) ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการ
เงนิรวม ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 งบก�ำไรขาดทนุ เบด็เสรจ็รวม งบแสดง
การเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวม ส�ำหรับปี
สิน้สดุวันเดยีวกนั และหมายเหตปุระกอบงบการเงนิรวม รวมถงึหมายเหตุ
สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ และได้ตรวจสอบ งบการเงินเฉพาะกิจการ
ของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน

ข้าพเจ้าเหน็ว่า งบการเงนิข้างต้นนีแ้สดงฐานะการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2561 ผลการด�ำเนนิงานและกระแสเงนิสด ส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัเดียวกนัของ
บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และเฉพาะ
ของบริษทั ซิมโฟนี่ คอมมนูิเคชั่น จ�ำกดั (มหาชน) โดยถูกตอ้งตามที่ควรใน
สาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิด
ชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรค ความรบัผดิชอบของผู้สอบบญัชต่ีอการ
ตรวจสอบงบการเงนิในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามคีวามเป็นอสิระ จาก
กลุ่มบริษัทตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญช ี
ที่ก�ำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบงบการ
เงนิ และข้าพเจ้าได้ปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณอืน่ๆ ตามทีร่ะบุ 
ในข้อก�ำหนดนัน้ด้วย ข้าพเจ้าเช่ือว่าหลกัฐานการสอบบัญชทีีข้่าพเจ้าได้รบั
เพยีงพอและเหมาะสมเพือ่ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเหน็ของข้าพเจ้า

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ 

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบคือเรื่องต่างๆ ที่มีนัยส�ำคัญที่สุดตามดุลยพินิจ
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพของข้าพเจ้า ในการตรวจสอบงบการเงินส�ำหรับ 
งวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้น�ำเรื่องเหล่าน้ีมาพิจารณาในบริบทของการตรวจ
สอบงบการเงินโดยรวมและในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ทั้งนี้ 
ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากส�ำหรับเรื่องเหล่านี้ 

ข้าพเจ้าได้ปฏบิตังิานตามความรบัผดิชอบทีไ่ด้กล่าวไว้ในวรรคความรบัผดิ
ชอบของผูส้อบบญัชต่ีอการตรวจสอบงบการเงนิในรายงานของข้าพเจ้า ซึง่
ได้รวมความรับผิดชอบที่เกี่ยวกับเรื่องเหล่านี้ด้วยการปฏิบัติงานของ
ข้าพเจ้าได้รวมวิธีการตรวจสอบที่ออกแบบมาเพื่อตอบสนองต่อการ
ประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระ
ส�ำคัญในงบการเงิน ผลของวิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า ซึ่งได้รวมวิธีการ
ตรวจสอบส�ำหรับเรื่องเหล่าน้ีด้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็น
ของข้าพเจ้าต่องบการเงินโดยรวม

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับแต่ละเรื่อง 
มีดังต่อไปนี้

การรับรู้รายได้

เนื่องจากรายได้จากการให้บริการที่บริษัทฯรับรู้ในแต่ละงวดมีจ�ำนวนเงิน
ที่มีสาระส�ำคัญเมื่อเปรียบเทียบกับรายได้รวมของบริษัทฯ ประกอบกับ
บรษิทัฯเข้าท�ำสญัญากับลกูค้าเป็นจ�ำนวนมากและมคีวามหลากหลายของ
สัญญา ท�ำให้รายได้จากการให้บริการของบริษัทฯ มีเง่ือนไขในการรับรู ้
รายได้ทีซ่บัซ้อน ดงันัน้ ข้าพเจ้าจงึให้ความส�ำคญักบัการเกดิขึน้จรงิของราย
ได้และระยะเวลาในการรับรู้รายได้จากการให้บริการ

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบการรับรู้รายได้จากการให้บริการของบริษัทฯโดยการ

• 	 ประเมินและทดสอบระบบสารสนเทศและระบบการควบคุมภายใน 
	 ที่ส�ำคัญของบริษัทฯที่เกี่ยวข้องกับวงจรรายได้ โดยการสอบถาม 

	 ผูร้บัผดิชอบ ท�ำความเข้าใจและเลอืกตวัอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏบิตั ิ
	 ตามการควบคุมที่บริษัทฯออกแบบไว้ 

•	 สุม่ตวัอย่างเอกสารประกอบการให้บรกิารเพือ่ตรวจสอบการรบัรูร้ายได้ 
	 ว่าเป็นไปตามเงือ่นไขและสอดคล้องกบันโยบายการรบัรูร้ายได้ของบรษิทัฯ  

•	 สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการการให้บริการที่เกิดขึ้นช่วงใกล ้
	 สิ้นรอบระยะเวลาบัญชี

•	 สอบทานใบลดหนี้ที่บริษัทฯออกภายหลังวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี  

•	 วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลบัญชีรายได้แบบแยกย่อยเพื่อตรวจสอบ 
	 ความผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นของรายได้ จากการให้บริการตลอด 
	 รอบระยะเวลาบัญชี โดยเฉพาะรายการบัญชีที่ท�ำผ่านใบส�ำคัญทั่วไป 

คดีฟ้องร้อง

ตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมข้อ 27.6 บริษัทฯมีหนี้
สนิทีอ่าจเกดิขึน้จากการถกูฟ้องร้อง เรยีกค่าเสยีหายและข้อพพิาททางการ
ค้าอนัเนือ่งมาจากการเช่าสายไฟเบอร์ออฟตกิ โดยการพจิารณาคดดีงักล่าว 
ยังไม่แล้วเสร็จ ท�ำให้ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจอย่างมากในการ
พิจารณาข้อกฏหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการประเมินผลของคดีที่ถูกฟ้อง
ร้องและข้อพิพาทเพื่อใช้ในการประมาณการหนี้สินจากความเสียหายดัง
กล่าว ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจริงเมื่อการพิจารณาคดีและข้อพิพาทดังกล่าวสิ้นสุด 
อาจแตกต่างไปจากทีไ่ด้มกีารประมาณการไว้ จงึท�ำให้มคีวามเสีย่งเกีย่วกบั
การรบัรูป้ระมาณการหนีส้นิหรอืการเปิดเผยข้อมลูหนีส้นิท่ีอาจเกดิขึน้จาก
การถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายดังกล่าว

ข้าพเจ้าได้สอบถามฝ่ายบริหารและแผนกกฎหมายของบริษัทฯเกี่ยวกับ
กระบวนการในการรวบรวมและควบคุมดูแลคดีฟ้องร้องที่เกิดขึ้นและคง
ค้าง ณ วันที่ในงบการเงิน รวมถึงสอบทานรายการค่าใช้จ่ายค่าที่ปรึกษา
กฎหมายเพือ่สอบทานความครบถ้วนสมบรูณ์ของรายการคดคีวามต่างๆที่
บริษัทฯแจ้งให้ทราบ และสอบถามถึงรายละเอียด ความคืบหน้าของคดี
ฟ้องร้อง และวธิกีารทีผู่บ้รหิารใช้ในการประมาณการหนีส้นิจากคดฟ้ีองร้อง    
และประเมินดุลยพินิจที่ฝ่ายบริหารใช้ในการประมาณการหนี้สินจากคดี
ฟ้องร้องดังกล่าวโดยการ 

•	 สอบทานข้อก�ำหนดจากหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องท่ีบรษิทัฯใช้อ้างองิในการ 
	 พจิารณาข้อพพิาท รวมถงึค�ำฟ้องและค�ำคดัค้านต่างๆ ทัง้ของบริษทัฯ 
	 และคู่กรณีที่ได้น�ำเสนอต่อศาลเพื่อท�ำความเข้าใจในเบื้องต้นเกี่ยวกับ 
	 ข้อพิพาทที่เกิดขึ้น

•	 สอบทานเอกสารโต้ตอบระหว่างกนัของบริษทัฯและทีป่รกึษากฏหมาย 
	 ที่เกี่ยวข้อง และเอกสารที่เกี่ยวข้องซึ่งใช้ประกอบการพิจารณาของ 
	 ผู้บริหารในการใช้ผลงานของผู้เชี่ยวชาญภายนอก รวมถึงส่งหนังสือ 
	 ยืนยันไปยังที่ปรึกษากฏหมายภายนอกที่บริษัทฯ ใช้เพื่อให้รายงาน 
	 รายละเอียด สถานะและความเห็นของ   ที่ปรึกษากฏหมายเกี่ยวกับ 
	 ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับบริษัทฯ เป็นลายลักษณ์อักษร โดยข้าพเจ้า 
	 ได้ประเมิน ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ ความเป็นอิสระ  
	 ความสามารถ และความเ ท่ียงธรรมของที่ปรึกษากฏหมาย 
	 ตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวข้อง

นอกจากนี ้ข้าพเจ้าได้สอบทานการเปิดเผยข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัคดฟ้ีองร้อง
และข้อพิพาททางการค้าในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

ข้อมูลอื่น 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ซึ่งรวมถึงข้อมูลที่รวมอยู่ในรายงาน
ประจ�ำปีของกลุ ่มบริษัท (แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและรายงานของ 
ผู้สอบบัญชีที่แสดงอยู่ในรายงานนั้น) ซ่ึงคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้กับ
ข้าพเจ้าภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้
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ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้า
ไม่ได้ให้ข้อสรปุในลักษณะการให้ความเชือ่มัน่ในรปูแบบใดๆ ต่อข้อมลูอืน่นัน้

ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าที่เก่ียวเน่ืองกับการตรวจสอบงบการเงินคือ 
การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอื่นนั้น มีความขัดแย้งที่มีสาระส�ำคัญกับงบ
การเงินหรือกับความรู้ที่ได้รับจากการตรวจสอบของข้าพเจ้าหรือไม่ หรือ
ปรากฏว่าข้อมูลอื่นแสดงขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ 

เมือ่ข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�ำปีของกลุม่บรษิทัตามทีก่ล่าวข้างต้นแล้ว 
และหากสรปุได้วา่มีการแสดงข้อมลูที่ขดัตอ่ข้อเทจ็จริงอันเป็นสาระส�ำคัญ 
ข้าพเจ้าจะสือ่สารเรือ่งดงักล่าวให้ผูม้หีน้าทีใ่นการก�ำกบัดแูลทราบเพือ่ให้มี
การด�ำเนินการแก้ไขที่เหมาะสมต่อไป

ความรบัผิดชอบของผูบ้รหิารและผู้มีหน้าท่ีในการก�ำกบัดแูลต่องบการเงนิ

ผูบ้รหิารมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการจดัท�ำและน�ำเสนองบการเงนิเหล่านีโ้ดย
ถูกต้องตามท่ีควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบ
เกีย่วกบัการควบคมุภายในทีผู่บ้รหิารพจิารณาว่าจ�ำเป็นเพือ่ให้สามารถจดั
ท�ำงบการเงินที่ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระ
ส�ำคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ในการจัดท�ำงบการเงิน ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถ
ของกลุ่มบริษัทในการด�ำเนินงานต่อเน่ือง การเปิดเผยเร่ืองที่เกี่ยวกับการ
ด�ำเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเร่ืองดังกล่าว  และการใช้เกณฑ์การบัญชี
ส�ำหรับกิจการท่ีด�ำเนินงานต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจที่จะเลิก
กลุม่บรษิทัหรอืหยดุด�ำเนนิงานหรือไม่สามารถด�ำเนินงานต่อเน่ืองอีกต่อไปได้

ผูม้หีน้าทีใ่นการก�ำกับดแูลมหีน้าทีใ่นการสอดส่องดแูลกระบวนการในการ
จัดท�ำรายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัท 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามวีตัถุประสงค์เพือ่ให้ได้ความเชือ่มัน่อย่างสมเหตุ
สมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอนั
เป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และ
เสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความ
เชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับ
ประกันว่าการปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชจีะสามารถ
ตรวจพบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญท่ีมีอยู่ได้เสมอไป 
ข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอาจเกดิจากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาดและถอืว่า
มีสาระส�ำคญัเมือ่คาดการณ์อย่างสมเหตสุมผลได้ว่ารายการทีข่ดัต่อข้อเทจ็
จริง  แต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทาง
เศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการใช้งบการเงินเหล่านี้

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าใช้
ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพตลอดการตรวจ
สอบ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย

•	 ระบุและประเมนิความเสีย่งทีอ่าจมกีารแสดงข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิ 
	 อันเป็นสาระส�ำคัญในงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือ 
	 ข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบ 
	 สนองต่อความเสี่ยงเหล่านั้น และได้หลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอ 
	 และเหมาะสมเพือ่เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเหน็ของข้าพเจ้า ความ 
	 เสี่ยงท่ีไม่พบข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญ ซึ่งเป็นผล 
	 มาจากการทจุริตจะสงูกว่าความเสีย่งทีเ่กดิจากข้อผดิพลาด เนือ่งจาก 
	 การทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรู ้ร ่วมคิดการปลอมแปลงเอกสาร 
	 หลกัฐาน การตัง้ใจละเว้นการแสดงข้อมลู การแสดงข้อมลูทีไ่ม่ตรงตาม 
	 ข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

•	 ท�ำความเข้าใจเก่ียวกับระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการ 
	 ตรวจสอบ เพือ่ออกแบบวธิกีารตรวจสอบให้เหมาะสมกับสถานการณ์  
	 แต่ไม่ใช่เพือ่วตัถปุระสงค์ในการแสดงความเหน็ต่อความมปีระสทิธผิล 
	 ของการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัท

•	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความ 
	 สมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและการเปิดเผยข้อมูล 
	 ที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดท�ำ

•	 สรุปเก่ียวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับกิจการ 
	 ที่ด�ำเนินงานต่อเนื่องของผู ้บริหาร และสรุปจากหลักฐานการ 
	 สอบบัญชีที่ได้รับว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�ำคัญที่เกี่ยวกับ 
	 เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่อาจเป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมี 
	 นัยส�ำคัญต่อความสามารถของกลุ่มบริษัทในการด�ำเนินงานต่อเนื่อง 
	 หรือไม่ หากข้าพเจ้าได้ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�ำคัญ  
	 ข้าพเจ้าจะต้องให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า 
	 ถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องในงบการเงินหรือหากเห็นว่าการเปิด 
	 เผยดังกล่าวไม่เพียงพอ ข้าพเจ้าจะแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไป  
	 ข้อสรปุของข้าพเจ้าขึน้อยูก่บัหลกัฐานการสอบบญัชทีีไ่ด้รบัจนถงึวันที่ 
	 ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือ 
	 สถานการณ ์ในอนาคตอาจเป ็นเหตุ ให ้กลุ ่มบริษัทต ้องหยุด 
	 การด�ำเนินงานต่อเนื่องได้

•	 ประเมนิการน�ำเสนอโครงสร้างและเนือ้หาของงบการเงนิโดยรวม รวม 
	 ถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้อง ตลอดจนประเมินว่างบการเงิน 
	 แสดงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่ 

•	 รวบรวมเอกสารหลกัฐานการสอบบัญชทีีเ่หมาะสมอย่างเพยีงพอเกีย่ว 
	 กับข้อมูลทางการเงินของกิจการหรือของกิจกรรมทางธุรกิจภายใน 
	 กลุ่มบริษัทเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ข้าพเจ้ารับผิดชอบ 
	 ต่อการก�ำหนดแนวทาง การควบคุมดูแล และการปฏิบัติงาน 
	 ตรวจสอบกลุ่มบริษัท ข้าพเจ้าเป็นผู ้รับผิดชอบแต่เพียงผู ้เดียว 
	 ต่อความเห็นของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลในเรื่องต่างๆ ซึ่งรวมถึง
ขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามทีไ่ด้วางแผนไว้ ประเดน็ท่ีมีนยั
ส�ำคญัทีพ่บจากการตรวจสอบรวมถงึข้อบกพร่องทีม่นียัส�ำคญัในระบบการ
ควบคุมภายในหากข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ให้ค�ำรับรองแก่ผู้มีหน้าท่ีในการก�ำกับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติ
ตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้องกบัความเป็นอสิระและได้สือ่สารกบั
ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทั้งหมดตลอดจนเรื่องอื่น 
ซึง่ข้าพเจ้าเชือ่ว่ามเีหตผุลทีบ่คุคลภายนอกอาจพจิารณาว่ากระทบต่อความ
เป็นอิสระของข้าพเจ้าและมาตรการที่ข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้า
ขาดความเป็นอิสระ

จากเร่ืองทั้งหลายที่ส่ือสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแล ข้าพเจ้าได้
พิจารณาเรื่องต่างๆ ที่มีนัยส�ำคัญที่สุดในการตรวจสอบงบการเงินในงวด
ปัจจบุนัและก�ำหนดเป็นเรือ่งส�ำคญัในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธิบายเรือ่ง
เหล่านี้ไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชี เว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับห้ามไม่
ให้เปิดเผยเรือ่งดงักล่าวต่อสาธารณะ หรอืในสถานการณ์ทีย่ากทีจ่ะเกดิขึน้ 
ข้าพเจ้าพจิารณาว่าไม่ควรสือ่สารเรือ่งดงักล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะ
การกระท�ำดงักล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตสุมผลว่าจะมผีลกระ
ทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วนได้เสียสาธารณะ  จะได้จาก
การสื่อสารดังกล่าว

ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน�ำเสนอรายงานฉบับนี้

พิมพ์ใจ มานิตขจรกิจ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4521

บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด
กรุงเทพฯ: 25 กุมภาพันธ์ 2562

รายงานประจำ�ปี 256172



บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2561 2560 2561 2560

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน	

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 7  819,908,032  969,348,144  818,437,954  967,975,725 

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 6, 8  215,823,000  197,457,343  215,823,000  197,457,343 

สินค้าคงเหลือ	  7,719,181  9,989,865  7,719,181  9,989,865 

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า	  22,345,732  18,847,828  22,345,732  18,847,828 

ภาษีซื้อรอเรียกคืน	  102,836  8,420,734  102,836  8,420,734 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	  81,868,884  72,962,108  81,851,915  72,962,108 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน		   1,147,767,665  1,277,026,022  1,146,280,618  1,275,653,603 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน	

เงินลงทุนในบริษัทย่อย	 9 - - - -

อุปกรณ์โครงข่าย 	 10  2,920,698,940  3,200,467,596  2,920,698,940  3,200,467,596 

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์	 11  290,314,376  328,989,651  290,314,376  328,711,031 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 	 12  21,248,810  26,420,290  21,248,810  26,414,271 

เงินประกันอุปกรณ์โครงข่าย		   21,639,341  20,059,086  21,639,341  20,059,086 

เงินประกันและเงินมัดจำ�อื่น		   16,116,157  18,309,159  16,116,157  18,294,359 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี	 23  38,578,413  46,329,773  38,578,413  46,228,193 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	  13,149,338  11,839,320  12,936,411  11,661,968 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน  3,321,745,375  3,652,414,875  3,321,532,448  3,651,836,504 

รวมสินทรัพย์  4,469,513,040  4,929,440,897  4,467,813,066  4,927,490,107 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้						    

งบการเงิน

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 73



บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2561 2560 2561 2560

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
หนี้สินหมุนเวียน	
เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 13  -  30,000,000  -  30,000,000 
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 14  215,413,799  321,730,326  215,352,799  321,685,626 
รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า	
   จากลูกค้าส่วนที่รับรู้ภายในหนึ่งปี	  13,734,514  28,397,222  13,734,514  28,397,222 
เงินกู้ยืมระยะยาวที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ	
   ภายในหนึ่งปี	 15  307,299,066  354,691,758  307,299,066  354,691,758 
หุ้นกู้ที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 16  659,435,516  -  659,435,516  - 
หนี้สินหมุนเวียนอื่น  21,804,945  18,376,248  21,797,812  18,371,847 

รวมหนี้สินหมุนเวียน	  1,217,687,840  753,195,554  1,217,619,707  753,146,453 
หนี้สินไม่หมุนเวียน	
รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า	
   จากลูกค้า - สุทธิจากส่วนที่รับรู้ภายในหนึ่งปี  5,976,590  33,292,411  5,976,590  33,292,411 
เงินกู้ยืมระยะยาว - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนด
   ชำ�ระภายในหนึ่งปี 15  896,876,590  1,205,833,156  896,876,590  1,205,833,156 
หุ้นกู้ - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ	
   ภายในหนึ่งปี 16  -  658,247,174  -  658,247,174 
สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 17  29,552,699  26,887,641  29,552,699  26,887,641 
รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน  932,405,879  1,924,260,382  932,405,879  1,924,260,382 
รวมหนี้สิน  2,150,093,719  2,677,455,936  2,150,025,586  2,677,406,835 
ส่วนของผู้ถือหุ้น
ทุนเรือนหุ้น 18
   ทุนจดทะเบียน 	
      หุ้นสามัญ 433,654,887 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท
      (2560: หุ้นสามัญ 444,977,028 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท)  433,654,887  444,977,028  433,654,887  444,977,028 
   ทุนที่ออกและชำ�ระแล้ว	
      หุ้นสามัญ 433,654,887 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท  433,654,887  433,654,887  433,654,887  433,654,887 
ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ  1,384,395,054  1,384,395,054  1,384,395,054  1,384,395,054 
ส่วนทุนจากการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์	 19  26,348,514  26,348,514  26,348,514  26,348,514 
กำ�ไรสะสม
   จัดสรรแล้ว - สำ�รองตามกฎหมาย	 20  43,365,489  33,146,335  43,365,489  33,146,335 
   ยังไม่ได้จัดสรร	  431,655,377  374,440,171  430,023,536  372,538,482 
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 	  2,319,419,321  2,251,984,961  2,317,787,480  2,250,083,272 
รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น  4,469,513,040  4,929,440,897  4,467,813,066  4,927,490,107 

					    หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	

รายงานประจำ�ปี 256174



บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ	
สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561										        

					   

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2561 2560 2561 2560

กำ�ไรขาดทุน:		

รายได้

รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร 6 1,286,291,144 1,388,728,612 1,286,291,144 1,388,728,612 

รายได้จากค่าบริหารจัดการและให้บริการบำ�รุงรักษาโครงข่าย  15,442,800  15,442,800  15,442,800  15,442,800 

รายได้จากการขายอุปกรณ์โครงข่าย		   20,041,331  4,113,668  20,041,331  4,113,668 

รายได้อ่ืน  17,544,097  4,739,680  17,538,915  4,735,072 

รวมรายได้ 1,339,319,372 1,413,024,760 1,339,314,190 1,413,020,152 

ค่าใช้จ่าย

ต้นทุนการให้บริการและขาย  6  863,873,541  896,647,449  863,873,541  896,647,449 

ค่าใช้จ่ายในการให้บริการและขาย		   65,087,537  86,696,465  65,087,537  86,696,465 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร	  232,641,765  457,804,133  232,426,249  459,605,497 

รวมค่าใช้จ่าย	 1,161,602,843 1,441,148,047 1,161,387,327 1,442,949,411 

กำ�ไร (ขาดทุน) ก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้  177,716,529  (28,123,287)  177,926,863  (29,929,259)

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน	 22 (96,688,516)  (94,151,576)  (96,688,516)  (94,151,576)

กำ�ไร (ขาดทุน) ก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	  81,028,013  (122,274,863)  81,238,347  (124,080,835)

รายได้ (ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้	 23  (16,218,426)  33,623,143  (16,158,912)  33,521,563 

กำ�ไร (ขาดทุน) สำ�หรับปี		   64,809,587  (88,651,720)  65,079,435  (90,559,272)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:		

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ผลกำ�ไรจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย  3,280,966  - 3,280,966  - 

หัก: ผลกระทบของภาษีเงินได้		  (656,193)  - (656,193)  - 

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนในภายหลัง

   - สุทธิจากภาษีเงินได้  2,624,773  -  2,624,773  - 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี		   2,624,773  -  2,624,773  - 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี		   67,434,360  (88,651,720)  67,704,208  (90,559,272)

กำ�ไรต่อหุ้น 	 24

กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน	

   กำ�ไร (ขาดทุน) ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ  0.15  (0.27)  0.15  (0.28)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 75



บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น	
สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561										        

					   

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม

กำ�ไรสะสม

หมายเหตุ

ทุนเรือนหุ้นที่
ออก

และชำ�ระ
แล้ว

ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้น
สามัญ

ส่วนทุนจาก
การจ่าย
โดยใช้หุ้น
เป็นเกณฑ์

จัดสรรแล้ว -
สำ�รองตาม
กฎหมาย

ยังไม่ได้
จัดสรร รวม

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2560 325,393,681 555,545,269  22,843,610  33,146,335 463,091,891 1,400,020,786 

ขาดทุนสำ�หรับปี  -  -  -  - (88,651,720) (88,651,720)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี  -  -  -  -  -  - 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี  -  -  -  - (88,651,720) (88,651,720)

หุ้นสามัญเพิ่มทุนจากการออกหุ้นใหม่ 108,261,206 828,849,785  -  -  - 937,110,991 

ส่วนทุนจากการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ 19  -  -  3,504,904  -  -  3,504,904 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 433,654,887 1,384,395,054  26,348,514  33,146,335 374,440,171 2,251,984,961 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 433,654,887 1,384,395,054  26,348,514  33,146,335 374,440,171 2,251,984,961 

กำ�ไรสำ�หรับปี  -  -  -  -  64,809,587  64,809,587 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี  -  -  -  -  2,624,773  2,624,773 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี  -  -  -  -  67,434,360  67,434,360 

โอนกำ�ไรสะสมท่ียังไม่ได้จัดสรรเป็นสำ�รองตามกฎหมาย 20  -  -  -  10,219,154 (10,219,154)  - 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 433,654,887 1,384,395,054  26,348,514  43,365,489 431,655,377 2,319,419,321 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

รายงานประจำ�ปี 256176



บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561										        

					   

(หน่วย: บาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

กำ�ไรสะสม

หมายเหตุ

ทุนเรือนหุ้นที่
ออก

และชำ�ระ
แล้ว

ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้น
สามัญ

ส่วนทุนจาก
การจ่าย
โดยใช้หุ้น
เป็นเกณฑ์

จัดสรรแล้ว -
สำ�รองตาม
กฎหมาย

ยังไม่ได้
จัดสรร รวม

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2560 325,393,681 555,545,269  22,843,610  33,146,335 463,097,754 1,400,026,649 

ขาดทุนสำ�หรับปี  -  -  -  -  (90,559,272)  (90,559,272)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี  -  -  -  -  -  - 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี  -  -  -  -  (90,559,272)  (90,559,272)

หุ้นสามัญเพิ่มทุนจากการออกหุ้นใหม่ 108,261,206 828,849,785  -  -  - 937,110,991 

ส่วนทุนจากการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ 19  -  -  3,504,904  -  -  3,504,904 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 433,654,887  1,384,395,054  26,348,514  33,146,335  372,538,482  2,250,083,272 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 433,654,887  1,384,395,054  26,348,514  33,146,335  372,538,482   2,250,083,272 

กำ�ไรสำ�หรับปี  -  -  -  -  65,079,435  65,079,435 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี  -  -  -  -  2,624,773  2,624,773 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี  -  -  -  -  67,704,208  67,704,208 

โอนกำ�ไรสะสมท่ียังไม่ได้จัดสรรเป็นสำ�รองตามกฎหมาย 20  -  -  -  10,219,154  (10,219,154)  - 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 433,654,887  1,384,395,054   26,348,514  43,365,489  430,023,536  2,317,787,480 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 77



บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกระแสเงินสด
สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561										        

					   

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน
กำ�ไร (ขาดทุน) ก่อนภาษี		   81,028,013  (122,274,863)  81,238,347  (124,080,835)
รายการปรับกระทบยอดกำ�ไร (ขาดทุน) ก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย)
   จากกิจกรรมดำ�เนินงาน
   ค่าเสื่อมราคา	  470,821,046  462,883,809  470,748,604  462,730,499 
   ค่าตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	  8,639,444  7,876,101  8,637,797  7,872,121 
   ตัดจำ�หน่ายอุปกรณ์ อุปกรณ์โครงข่ายและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน  4,249,587  4,746,020  4,217,207  4,690,912 
   ขาดทุน (กำ�ไร) จากอัตราแลกเปลี่ยนที่ยังไม่เกิดขึ้น  (93,473)  5,547,236  (93,473)  5,547,236 
   กำ�ไรจากการจำ�หน่ายอุปกรณ์และอุปกรณ์โครงข่าย	  (1,393,433)  (1,194,330)  (1,393,433)  (1,194,330)
   กำ�ไรจากการจำ�หน่ายอุปกรณ์		  (1,587,255)  (679,844)  (1,596,813)  (679,833)
   ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (โอนกลับ)		   (92,733)  3,425,507  (92,733)  3,364,348 
   ค่าเผื่อการด้อยค่าของอุปกรณ์โครงข่าย		   235,567  173,074,250  235,567  173,074,250 
   ค่าเผื่อสินค้าล้าสมัย (โอนกลับ)		   (466,911)  1,756,304  (466,911)  1,756,304 
   ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทย่อย	  -  -  -  2,313,871 
   ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์  -  3,504,904  -  3,504,904 
   สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน  5,946,024  1,181,346  5,946,024  1,181,346 
   ดอกเบี้ยรับ  (9,895,925)  (455,106)  (9,891,418)  (450,574)
   ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย	  93,703,217  90,632,422  93,703,217  90,632,422 
   กำ�ไรจากการดำ�เนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์
     และหนี้สินดำ�เนินงาน			    651,093,168  630,023,756  651,191,982  630,262,641 
สินทรัพย์ดำ�เนินงานลดลง (เพิ่มขึ้น)
   ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น  (17,327,029)  1,446,301  (17,327,029)  1,446,301 

   สินค้าคงเหลือ  2,737,595  782,484  2,737,595  782,484 

   ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า  (3,497,904)  (2,667,515)  (3,497,904)  (2,667,515)

   ภาษีซื้อรอเรียกคืน  8,317,898  24,179,072  8,317,898  24,179,072 

   สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น  15,346,099  (12,301,939)  15,363,068  (12,479,659)

   เงินประกันอุปกรณ์โครงข่าย  (1,580,255)  (1,058,745)  (1,580,255)  (1,058,745)

   เงินประกันและเงินมัดจำ�อื่น  2,193,002  (677,327)  2,178,202  (789,328)

   สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น  (1,310,019)  1,694,012  (1,274,443)  1,871,364 

หนี้สินดำ�เนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)
   เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น  (14,478,516)  36,730,542  (14,494,816)  36,765,542 

   รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า  (41,978,530)  (18,677,372)  (41,978,530)  (18,677,372)

   หนี้สินหมุนเวียนอื่น  3,671,470  (33,619,477)  3,668,736  (33,616,181)

เงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน  603,186,979  625,853,792  603,304,504  626,018,604 

   จ่ายดอกเบี้ย  (91,888,660)  (102,952,788)  (91,888,660)  (102,952,788)

   จ่ายภาษีเงินได้  (33,376,134)  (34,158,830)  (33,418,202)  (34,183,555)

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดำ�เนินงาน  477,922,185  488,742,174  477,997,642  488,882,261 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
รายงานประจำ�ปี 256178



บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกระแสเงินสด (ต่อ)
สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561										        

					   

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดจ่ายเพื่อซื้ออุปกรณ์โครงข่าย  (243,103,075)  (481,713,053)  (243,103,075)  (481,713,053)

เงินสดจ่ายเพ่ือซ้ือท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์  (6,699,748)  (39,709,398)  (6,699,743)  (39,709,398)

เงินสดจ่ายเพื่อซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน  (3,416,031)  (6,629,054)  (3,416,036)  (6,629,054)

ดอกเบี้ยรับ  8,972,963  257,059  8,968,458  252,529 

เงินสดรับจากการจำ�หน่ายอุปกรณ์โครงข่าย  1,867,504  4,548,193  1,867,504  4,548,193 

เงินสดรับจากการจำ�หน่ายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์  2,236,090  923,513  2,067,479  913,713 

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน  (240,142,297)  (522,322,740)  (240,315,413)  (522,337,070)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินลดลง  (30,000,000)  (80,000,000)  (30,000,000)  (80,000,000)

เงินสดรับจากเงินกู้ยืมระยะยาว  -  212,460,000  -  212,460,000 

จ่ายชำ�ระคืนเงินกู้ยืมระยะยาว  (357,220,000)  (144,164,400)  (357,220,000)  (144,164,400)

เงินสดรับจากการออกหุ้นสามัญใหม่  -  952,698,613  -  952,698,613 

ค่าธรรมเนียมการออกหุ้นใหม่  -  (19,484,528)  -  (19,484,528)

เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน  (387,220,000)  921,509,685  (387,220,000)  921,509,685 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ  (149,440,112)  887,929,119  (149,537,771)  888,054,876 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นปี  969,348,144  81,419,025  967,975,725  79,920,849 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายปี (หมายเหตุ 7)  819,908,032  969,348,144  818,437,954  967,975,725 

ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิ่มเติม

รายการที่ไม่ใช่เงินสดประกอบด้วย

   เจ้าหนี้ค่าซื้อและก่อสร้างอุปกรณ์โครงข่ายเพิ่มขึ้น (ลดลง)  (90,578,822)  66,040,339  (90,578,822)  66,040,339 

   เจ้าหนี้ค่าซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ลดลง  (1,243,194)  (1,948,940)  (1,243,194)  (1,948,940)

   เจ้าหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเพิ่มขึ้น (ลดลง)  56,300  (284,253)  56,300  (284,253)

   ผลกำ�ไรจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย  3,280,966  -  3,280,966  - 

   ตัดจำ�หน่ายค่าธรรมเนียมทางการเงินหุ้นกู้  (1,188,342)  (1,149,353)  (1,188,342)  (1,149,353)

   ผลกระทบทางภาษีสำ�หรับค่าธรรมเนียมการออกหุ้นใหม่  -  3,896,906  -  3,896,906 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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หมายเหตุประกอบงบการเงิน

ประเภทใบอนุญาต วันที่ได้รับใบอนุญาต     วันที่ใบอนุญาตหมดอายุ

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง 15 มิถุนายน 2549 17 ตุลาคม 2575

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม 10 สิงหาคม 2554 9 สิงหาคม 2569

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่สอง 10 มิถุนายน 2554 9 มิถุนายน 2564

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่หนึ่ง* 2 พฤษภาคม 2556 1 พฤษภาคม 2566

จัดตั้งขึ้น อัตราร้อยละของการถือหุ้น

ชื่อบริษัท ลักษณะธุรกิจ ในประเทศ 2561 2560

บริษัท ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด ให้บริการติดตั้งอุปกรณ์
โครงข่าย (ปัจจุบันหยุดดำ�เนินธุรกิจ)

ประเทศไทย
(ร้อยละ)

100
(ร้อยละ)

100

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561

1.	 ข้อมูลทั่วไป

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษัทมหาชนซึ่งจัดตั้งและมีภูมิล�ำเนาในประเทศไทย โดยมี TIME dotcom 
International Sdn. Bhd. ซึ่งเป็นบริษัทที่จดทะเบียนจัดตั้งในประเทศมาเลเซียเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่และมี TIME dotcom Berhad เป็นบริษัท
ใหญ่ของผูถ้อืหุ้นใหญ่ ธรุกจิหลกัของบริษทัฯคอืการให้บรกิารให้เช่าวงจรสือ่สัญญาณความเรว็สูง ทีอ่ยูต่ามทีจ่ดทะเบยีนของบรษัิทฯอยู่ที ่123 
ตึกซันทาวเวอร์ส อาคารบี ชั้น 35-37 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

บริษัทฯได้รับใบอนุญาตจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”) เพื่อให้บริการ
โทรคมนาคม ดังนี้

บริษัทฯมีภาระผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตามข้อก�ำหนดตามเงื่อนไขในใบอนุญาต และช�ำระค่าธรรมเนียมตามใบอนุญาต และเงื่อนไขในการจัด
ให้มบีรกิารโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถงึและบรกิารเพ่ือสงัคมของคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม
แห่งชาติ

2.	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงิน

	 2.1	 งบการเงนินีจ้ดัท�ำขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีก่�ำหนดในพระราชบญัญตัวิชิาชพีบญัชี พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการ
ในงบการเงินตามข้อก�ำหนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 11 ตุลาคม 2559 ออกตามความในพระราชบัญญัติการบัญชี  
พ.ศ. 2543

งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที่บริษัทฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงิน ฉบับภาษาอังกฤษแปลจากงบการเงินฉบับ
ภาษาไทยนี้

งบการเงินนี้ได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในนโยบายการบัญชี

	 2.2	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงินรวม

		  ก)	 งบการเงนิรวมนีไ้ด้จดัท�ำขึน้โดยรวมงบการเงนิของบริษทั ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) (ซึง่ต่อไปนีเ้รยีกว่า “บรษิทัฯ”)  
			   และบริษัทย่อย (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทย่อย”) ดังต่อไปนี้

*  บริษัทฯได้รับอนุญาตให้ขยายใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่หนึ่งเมื่อวันที่ 2 พฤษภาคม 2561

รายงานประจำ�ปี 256180



		  ข)	 บริษัทฯจะถือว่ามีการควบคุมกิจการที่เข้าไปลงทุน 
			   หรือบรษิทัย่อยได้ หากบรษิทัฯมสีทิธิได้รบัหรอืมส่ีวน 
			   ได้เสียในผลตอบแทนของกิจการที่เข้าไปลงทุน และ 
			   สามารถใช้อ�ำนาจในการสั่งการกิจกรรมที่ส่งผล 
			   กระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อจ�ำนวนเงินผลตอบแทน 
			   นั้นได้ 

		  ค)	 บริษัทฯน�ำงบการเงินของบริษัทย่อยมารวมในการ 
			   จัดท�ำงบการเงินรวมตั้งแต่วันที่บริษัทฯ มีอ�ำนาจ 
			   ในการควบคุมบริษัทย่อยจนถึงวันที่บริษัทฯสิ้นสุด 
			   การควบคุมบริษัทย่อยนั้น  

		  ง)	 งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้นโยบาย 
			   การบัญชีท่ีส�ำคัญเช่นเดียวกันกับนโยบายการบัญชี 
			   ของบริษัทฯ

		  จ)	 ยอดคงค้างระหว่างบรษิทัฯและบรษิทัย่อย รายการค้า 
			   ระหว ่างกันท่ี มีสาระส�ำคัญได ้ ถูกตัดออกจาก 
			   งบการเงินรวมนี้แล้ว 

	 2.3	 บรษัิทฯจดัท�ำงบการเงนิเฉพาะกิจการ โดยแสดงเงนิลงทนุ
ในบริษัทย่อยตามวิธีราคาทุน

3.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่

ก.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ เริ่มมีผลบังคับใช ้
ในปีปัจจุบัน

ในระหว่างปี บริษัทฯและบริษัทย่อยได้น�ำมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับ
ปรบัปรงุ (ปรบัปรุง 2560) จ�ำนวนหลายฉบบั ซึง่มผีลบังคบัใช้ส�ำหรบั
งบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 
2561 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับ
การปรับปรุงหรือจัดให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหา เท่าเทียมกับมาตรฐาน 
การรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการ
ปรบัปรงุและอธบิายให้ชดัเจนเกีย่วกบัการเปิดเผยข้อมลูในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงนิ การน�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงนิดงักล่าว
มาถือปฏิบัตินี้ไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงินของ 
บริษัทฯและบริษัทย่อย 

ข.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินทีจ่ะมผีลบงัคบัใช้ส�ำหรบังบ
การเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเร่ิมในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 
2562

สภาวชิาชพีบญัชไีด้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิและ
การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัปรบัปรุง (ปรบัปรงุ 
2561) และฉบับใหม่ จ�ำนวนหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบ
การเงนิทีม่รีอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที ่1 มกราคม 2562 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัด
ให้มขีึน้เพือ่ให้มเีนือ้หาเท่าเทยีมกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ
ระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชัดเจนเกี่ยวกับวิธี
ปฏบิตัทิางการบญัชแีละการให้แนวปฏบิติัทางบญัชกีบัผูใ้ช้มาตรฐาน 

ฝ่ายบริหารของบริษัทฯและบริษัทย่อยเชื่อว่ามาตรฐานการรายงาน
ทางการเงนิฉบบัปรบัปรุงดงักล่าวส่วนใหญ่จะไม่มผีลกระทบอย่างเป็น

สาระส�ำคญัต่องบการเงนิเมือ่น�ำมาถอืปฏบิตั ิอย่างไรกต็าม มาตรฐาน
การรายงานทางการเงินฉบับใหม่ซึ่งได้มีการเปลี่ยนแปลงหลักการ
ส�ำคัญ สามารถสรุปได้ดังนี้

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 15 เรื่อง รายได้จาก
สัญญาที่ท�ำกับลูกค้า

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 15 ใช้แทนมาตรฐาน
การบัญชีและการตีความมาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวข้องต่อไปนี้ 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 11 (ปรับปรุง 2560)
	 เรื่อง สัญญาก่อสร้าง

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2560)
	 เรื่อง รายได้

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 31 (ปรับปรุง 2560)
	 เรื่อง รายได้ - รายการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับบริการโฆษณา

การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัท่ี 13 (ปรบัปรงุ 2560) 
	 เรื่อง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า

การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัท่ี 15 (ปรบัปรงุ 2560) 
	 เรื่อง สัญญาส�ำหรับการก่อสร้างอสังหาริมทรัพย์

การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัท่ี 18 (ปรบัปรงุ 2560) 
	 เรื่อง การโอนสินทรัพย์จากลูกค้า

กจิการต้องใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที ่15 กบัสญัญา
ที่ท�ำกับลูกค้าทุกสัญญา ยกเว้นสัญญาที่อยู่ในขอบเขตของมาตรฐาน
การบัญชีฉบับอื่น มาตรฐานฉบับน้ีได้ก�ำหนดหลักการ 5 ข้ันตอน
ส�ำหรับการรับรู้รายได้ที่เกิดขึ้นจากสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า โดยกิจการ
จะรับรู้รายได้ในจ�ำนวนเงินที่สะท้อนถึงส่ิงตอบแทนที่กิจการคาดว่า
จะมสีทิธไิด้รบัจากการแลกเปลีย่นสนิค้าหรอืบรกิารท่ีได้ส่งมอบให้แก่
ลกูค้า และก�ำหนดให้กจิการต้องใช้ดลุยพินจิและพจิารณาข้อเท็จจรงิ
และเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดในการพิจารณาตามหลักการใน
แต่ละขั้นตอน 

ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยคาดว่าการน�ำมาตรฐานฉบบันี้
มาใช้ จะมีผลให้เกิดรายการปรับปรุงจากรายการดังต่อไปนี้

-	 รายได้ค่าบริการติดต้ังแรกเข้า - บริษัทฯพิจารณาว่ารายได้ค่า
บริการติดตั้งแรกเข้าดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า
รายนั้น ๆ จึงต้องบันทึกเป็นหนี้สินและทยอยรับรู ้เป็นรายได้ให้
สอดคล้องกับอายุท่ีลูกค้ารายน้ันๆ มีการใช้บริการกับบริษัทฯ ท้ังนี้
บริษัทฯต้องรับรู้รายได้ค่าบริการติดตั้งแรกเข้าเป็นรายได้รับล่วงหน้า
จากการให้บริการในอนาคต จากเดิมที่รับรู้เป็นรายได้ทั้งจ�ำนวนเมื่อ
ได้ให้บริการติดตั้งแล้ว

-	 ค่านายหน้าจ่ายเพื่อให้ได้มาซ่ึงสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า - บริษัทฯ
พิจารณาว่าค่านายหน้าที่จ่ายไปเพื่อให้ได้มาซึ่งสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า
รายนัน้ ๆ  ต้องบนัทกึเป็นสนิทรพัย์และตดัเป็นค่าใช้จ่ายให้สอดคล้อง
กบัอายทุีล่กูค้ารายนัน้ ๆ  มกีารใช้บรกิารกบับรษิทัฯ ทัง้นีบ้รษิทัฯ ต้อง
รับรู้ค่านายหน้าจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้าจากการให้บริการใน
อนาคตจากเดมิทีบ่นัทกึเป็นค่าใช้จ่ายในการให้บรกิารเมือ่เกดิรายการ
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ค.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเครื่องมือทางการเงิน
ทีจ่ะมผีลบงัคบัใช้ส�ำหรบังบการเงนิ   ทีม่รีอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่
ในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2563

ในระหว่างปีปัจจุบัน สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิ กลุม่เคร่ืองมอืทางการเงิน ประกอบด้วยมาตรฐาน
และการตีความมาตรฐานจ�ำนวน 5 ฉบับ ได้แก่ 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน

	 ฉบับที่ 7	 การเปิดเผยข้อมูลเครื่องมือทางการเงิน
	 ฉบับที่ 9	 เครื่องมือทางการเงิน

มาตรฐานการบัญชี

	 ฉบับที่ 32 	การแสดงรายการเครื่องมือทางการเงิน

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

	 ฉบับท่ี 16	 การป้องกนัความเสีย่งของเงนิลงทนุสทุธใินหน่วยงาน 
			   ต่างประเทศ
	 ฉบับที่ 19	 การช�ำระหนี้สินทางการเงินด้วยตราสารทุน

มาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ ่มดังกล่าวข้างต้น ก�ำหนด 
หลักการเกี่ยวกับการจัดประเภทและการวัดมูลค่าเครื่องมือทางการ
เงินด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือราคาทุนตัดจ�ำหน่ายโดยพิจารณาจาก
ประเภทของตราสารทางการเงิน ลักษณะของกระแสเงินสด 
ตามสัญญาและแผนธุรกิจของกิจการ (Business Model) หลักการ
เกี่ยวกับวิธีการค�ำนวณการด้อยค่าของเครื่องมือทางการเงินโดยใช้
แนวคิดของผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น และหลักการ
เกี่ยวกับการบัญชีป้องกันความเสี่ยง รวมถึงการแสดงรายการและ 
การเปิดเผยข้อมลูเคร่ืองมอืทางการเงนิ และเมือ่มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินกลุ ่มนี้มีผลบังคับใช้ จะท�ำให้มาตรฐานการบัญชี  
การตคีวามมาตรฐาน การบญัช ีและแนวปฏบิตัทิางการบัญชบีางฉบบั
ที่มีผลบังคับใช้อยู่ในปัจจุบันถูกยกเลิกไป

ปัจจบุนัฝ่ายบรหิารของบริษัทฯและบรษิทัย่อยอยูร่ะหว่างการประเมนิ
ผลกระทบที่อาจมีต่องบการเงินในปีท่ีเริ่มน�ำมาตรฐานกลุ่มดังกล่าว
มาถือปฏิบัติ

4.	 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ 

	 4.1	 การรับรู้รายได้

ขายสินค้า

รายได้จากการขายสินค้ารับรู้เม่ือบริษัทฯได้โอนความเสี่ยงและผล
ตอบแทนทีม่นียัส�ำคญัของความเป็นเจ้าของสินค้าให้กบัผูซ้ื้อแล้ว ราย
ได้จากการขายแสดงมลูค่าตามราคาในใบก�ำกบัสนิค้า โดยไม่รวมภาษี
มูลค่าเพิ่ม ส�ำหรับสินค้าที่ได้ส่งมอบหลังจากหักส่วนลดแล้ว

รายได้จากการให้บริการ

รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจรและรายได้จากค่าบริหารจัดการ
และให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่ายรับรูเ้ป็นรายได้เมือ่ได้ให้บรกิารแล้ว 

ดอกเบี้ยรับ

ดอกเบ้ียรับถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างโดยค�ำนึงถึงอัตราผล
ตอบแทนที่แท้จริง

	 4.2	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝาก
ธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นที่มีสภาพคล่องสูง ซึ่งถึงก�ำหนดจ่าย
คนืภายในระยะเวลาไม่เกนิ 3 เดอืนนบัจากวันทีไ่ด้มาและไม่มข้ีอจ�ำกดั
ในการเบิกใช้

	 4.3	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	

ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ้ืน่แสดงมูลค่าตามจ�ำนวนมลูค่าสทุธทิีจ่ะได้รบั 
บรษิทัฯและบรษิทัย่อยบนัทกึค่าเผือ่หนีส้งสัยจะสูญส�ำหรบัผลขาดทุน
โดยประมาณท่ีอาจเกิดขึ้นจากการเก็บเงินจากลูกหน้ีไม่ได้ ซึ่งโดย
ทัว่ไปพจิารณาจากประสบการณ์การเก็บเงนิและการวิเคราะห์อายหุนี้ 

	 4.4	 สินค้าคงเหลือ

สนิค้าคงเหลอืประกอบด้วยวสัดุ และอปุกรณ์โครงข่ายซึง่แสดงมลูค่า
ตามราคาทนุ (ตามวธิเีข้าก่อนออกก่อน) หรอืมลูค่าสทุธทิีจ่ะได้รบัแล้ว
แต่ราคาใดจะต�่ำกว่า

	 4.5	 เงินลงทุน

เงินลงทุนในบริษัทย่อยที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดง
มูลค่าตามวิธีราคาทุนหักค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี)

	 4.6	 อุปกรณ์โครงข่ายและค่าเสื่อมราคา

อปุกรณ์โครงข่ายแสดงมลูค่าตามราคาทุนหกัค่าเส่ือมราคาสะสม และ
ค่าเผือ่การด้อยค่าของสนิทรพัย์ (ถ้าม)ี ค่าเสือ่มราคาของอปุกรณ์โครง
ข่ายค�ำนวณจากราคาทนุของสนิทรพัย์โดยวธิเีส้นตรงตามอายกุารให้
ประโยชน์โดยประมาณ 5 - 20 ปี

ค่าเส่ือมราคารวมอยูใ่นการค�ำนวณผลการด�ำเนนิงาน โดยไม่มกีารคิด
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับสินทรัพย์ระหว่างติดตั้ง

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยตดัรายการอปุกรณ์โครงข่ายออกจากบญัช ีเมือ่
จ�ำหน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่า จะไม่ได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจใน
อนาคตจากการใช้หรือการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ (บริษัทฯจะประเมิน
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตของสินทรัพย์เป็นประจ�ำ) รายการ
ผลก�ำไรหรอืขาดทนุจากการจ�ำหน่ายสินทรพัย์จะรบัรูใ้นส่วนของก�ำไร
หรือขาดทุนเมื่อบริษัทฯและบริษัทย่อยตัดรายการสินทรัพย์นั้น     
ออกจากบัญชี

	 4.7	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา

ที่ดินแสดงมูลค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตาม
ราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสม และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ 
(ถ้าม)ี ค่าเสือ่มราคาของอาคารและอปุกรณ์ค�ำนวณจากราคาทนุของ
สินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณดังนี้

		  อาคาร	 20 ปี

		  ส่วนปรับปรุงสินทรัพย์เช่า	 5 และ 9  ปี

		  เครื่องตกแต่งและติดตั้งและเครื่องใช้ส�ำนักงาน	 5  ปี

		  ยานพาหนะ	 5  ปี

ค่าเส่ือมราคารวมอยูใ่นการค�ำนวณผลการด�ำเนนิงาน โดยไม่มกีารคิด
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับที่ดินและสินทรัพย์ระหว่างก่อสร้างและติดตั้ง

รายงานประจำ�ปี 256182



บริษัทฯและบริษัทย่อยตัดรายการที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ออกจาก
บัญชี เมื่อจ�ำหน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่าจะไม่ได้รับประโยชน์ 
เชงิเศรษฐกจิในอนาคตจากการใช้หรือการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ รายการ
ผลก�ำไรหรือขาดทนุจากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์จะรบัรูใ้นส่วนของก�ำไร
หรือขาดทุนเมื่อบริษัทฯและบริษัทย่อยตัดรายการสินทรัพย์นั้นออก
จากบัญชี

	 4.8	 ต้นทุนการกู้ยืม

ต้นทุนการกู้ยืมของเงินกู้ที่ใช้ในการได้มา การก่อสร้าง หรือการผลิต
สินทรัพย์ท่ีต้องใช้ระยะเวลานานในการแปลงสภาพให้พร้อมใช้หรือ
ขาย ได้ถูกน�ำไปรวมเป็นราคาทุนของสินทรัพย์จนกว่าสินทรัพย์นั้น 
จะอยู ่ในสภาพพร้อมที่จะใช้ได้ตามท่ีมุ ่งประสงค์ ส ่วนต้นทุน 
การกู้ยืมอื่นถือเป็นค่าใช้จ่ายในงวดที่เกิดรายการ ต้นทุนการกู้ยืม
ประกอบด้วยดอกเบี้ยและต้นทุนอื่นที่เกิดขึ้นจากการกู้ยืมนั้น

	 4.9	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนและค่าตัดจ�ำหน่าย

บริษัทฯและบริษัทย่อยบันทึกต้นทุนเริ่มแรกของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
ตามราคาทุน ภายหลังการรับรู้รายการเริ่มแรก สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
แสดงมลูค่าตามราคาทนุหกัค่าตดัจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผือ่การด้อยค่า
สะสม (ถ้ามี) ของสินทรัพย์นั้น

บรษัิทฯและบรษัิทย่อยตดัจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีม่อีายกุารให้
ประโยชน์จ�ำกดัอย่างมรีะบบตลอดอายกุารให้ประโยชน์เชงิเศรษฐกิจ
ของสินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าว
เมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า บริษัทฯและบริษัทย่อย
จะทบทวนระยะเวลา การตัดจ�ำหน่ายและวิธีการตัดจ�ำหน่ายของ
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนดงักล่าวทกุสิน้ปีเป็นอย่างน้อย ค่าตดัจ�ำหน่ายรบั
รู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัดมีดังนี้

	 4.10	 ค่าธรรมเนียมทางการเงินรอตัดจ่าย

ค่าใช้จ่ายทางการเงนิทีเ่กีย่วข้องกบัการกูย้มืเงนิซึง่เกดิขึน้ก่อนหรอื ณ 
วันท�ำสัญญาวงเงินสินเชื่อและก่อนการเบิกถอนเงินกู้ยืมจะถูกบันทึก
เป็นค่าธรรมเนียมทางการเงินรอตัดจ่าย ค่าธรรมเนียม  ทางการเงิน
รอตดัจ่ายจะตดัจ่ายตามสดัส่วนของเงนิกูย้มืทีไ่ด้เบกิถอนแล้วจะแสดง
หักจากเงินกู้ยืม ที่เกี่ยวข้องและถูกตัดจ�ำหน่ายโดยวิธีอัตราดอกเบ้ีย
ที่แท้จริงตามอายุของเงินกู้

ค่าตดัจ�ำหน่ายค่าธรรมเนยีมทางการเงนิรอตดัจ่ายรวมอยูใ่นส่วนของ
ก�ำไรหรือขาดทุน

	 4.11	 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯและบริษัทย่อย หมายถึง 
บุคคลหรือกิจการที่มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯ หรือถูกบริษัทฯควบคุม
ไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุม
เดียวกันกับบริษัทฯ

						          อายุการให้ประโยชน์

	 คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์			   5  ปี

นอกจากนี ้บคุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วข้องกนัยงัหมายรวมถึงบรษิทัร่วม
และบุคคลหรือกิจการที่มีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางอ้อมซึ่ง
ท�ำให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส�ำคัญกับบริษัทฯ ผู้บริหารส�ำคัญ 
กรรมการหรือพนักงานของบริษัทฯที่มีอ�ำนาจในการวางแผนและ
ควบคุมการด�ำเนินงานของบริษัทฯและบริษัทย่อย

	 4.12	 สัญญาเช่าระยะยาว

สญัญาเช่าอปุกรณ์ทีค่วามเสีย่งและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของ
ส่วนใหญ่ได้โอนไปให้กบัผูเ้ช่าถอืเป็นสญัญาเช่าการเงิน สญัญาเช่าการ
เงินจะบันทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนด้วยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ท่ี
เช่าหรือมูลค่าปัจจุบันสุทธิของจ�ำนวนเงินที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่า
แล้วแต่มูลค่าใด จะต�่ำกว่า ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าหักค่าใช้จ่าย
ทางการเงนิจะบนัทกึเป็นหนีสิ้นระยะยาว ส่วนดอกเบีย้จ่ายจะบนัทกึ
ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า สินทรัพย์ที่ได้
มาตามสัญญาเช่าการเงนิจะคิดค่าเส่ือมราคาตลอดอายุการใช้งานของ
สินทรัพย์ที่เช่า

สญัญาเช่าทีด่นิ อาคาร และอปุกรณ์ทีค่วามเสีย่งและผลตอบแทนของ
ความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็นสัญญาเช่า
ด�ำเนินงาน จ�ำนวนเงินที่จ่ายตามสัญญาเช่าด�ำเนินงานรับรู้เป็นค่าใช้
จ่ายในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทุนตามวธิเีส้นตรงตลอดอายขุองสญัญาเช่า

	 4.13	 เงินตราต่างประเทศ

บรษิทัฯแสดงงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการเป็นสกลุเงนิ
บาท ซึ่งเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ รายการต่างๆ
ของแต่ละกิจการทีร่วมอยูใ่นงบการเงนิรวมวดัมลูค่าด้วยสกลุเงนิท่ีใช้
ในการด�ำเนินงานของแต่ละกิจการนั้น

รายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตรา
แลกเปลี่ยน ณ วันที่เกิดรายการ สินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นตัวเงินซึ่ง
อยูใ่นสกลุเงนิตราต่างประเทศได้แปลงค่าเป็นเงนิบาทโดยใช้อัตราแลก
เปลี่ยน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน หรือหากเป็นรายการที่ได้มี
การท�ำสัญญาตกลงอัตราแลกเปลี่ยนล่วงหน้าไว้ ก็จะแปลงค่าโดยใช้
อัตราแลกเปลี่ยนที่ตกลงล่วงหน้านั้น

กาํไรและขาดทุนทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงในอตัราแลกเปลีย่นได้รวม
อยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

	 4.14	 การด้อยค่าของสินทรัพย์

ทุกวันส้ินรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯและบริษัทย ่อยจะ 
ท�ำการประเมินการด้อยค่าของอุปกรณ์โครงข่าย ที่ดิน อาคารและ
อปุกรณ์หรอืสนิทรพัย์ทีไ่ม่มตีวัตนอืน่ของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย หากมี    
ข้อบ่งช้ีว่าสินทรัพย์ดังกล่าวอาจด้อยค่า บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้
ขาดทุนจากการด้อยค่าเม่ือมูลค่า ท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์
มีมูลค่าต�่ำกว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ทั้งนี้ มูลค่าที่คาดว่า
จะได้รบัคนืหมายถึงมูลค่ายตุธิรรมหกัต้นทนุในการขายของสนิทรพัย์
หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า ในการ
ประเมินมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ บริษัทฯและบริษัทย่อยประมาณ
การกระแสเงนิสดในอนาคตทีก่จิการคาดว่าจะได้รบัจากสนิทรพัย์และ
ค�ำนวณคิดลดเป็นมลูค่าปัจจบุนัโดยใช้อตัราคิดลดก่อนภาษทีีส่ะท้อน
ถงึการประเมนิความเสีย่งในสภาพตลาดปัจจบัุนของเงนิสดตามระยะ
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เวลาและความเสี่ยงซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของสินทรัพย์ท่ีก�ำลัง
พิจารณาอยู ่ในการประเมินมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขาย 
บริษัทฯและบริษัทย่อยใช้แบบจ�ำลองการประเมินมูลค่าท่ีดีที่สุดซึ่ง
เหมาะสมกับสินทรัพย์ ซึ่งสะท้อนถึงจ�ำนวนเงินท่ีกิจการสามารถจะ
ได้มาจากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์หกัด้วยต้นทนุในการจ�ำหน่าย โดยการ
จ�ำหน่ายนั้นผู้ซื้อกับผู้ขายมีความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปลี่ยน
และสามารถต่อรองราคากนัได้อย่างเป็นอสิระในลกัษณะของผูท้ีไ่ม่มี      
ความเกี่ยวข้องกัน

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะรบัรูร้ายการขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วน
ของก�ำไรหรือขาดทุน 

หากในการประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ มีข้อบ่งชี้ที่แสดงให้เห็น
ว่าผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ที่รับรู้ในงวดก่อนได้หมด
ไปหรอืลดลง บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะประมาณมลูค่าทีค่าดว่าจะได้
รับคืนของสินทรัพย์นั้น และจะกลับรายการผลขาดทุนจากการด้อย
ค่าที่รับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงประมาณการที่ใช้
ก�ำหนดมลูค่าทีค่าดว่าจะได้รบัคืนภายหลงัจากการรบัรูผ้ลขาดทนุจาก
การด้อยค่าครั้งล่าสุด โดยมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ที่เพิ่มขึ้นจาก
การกลบัรายการผลขาดทนุจากการ    ด้อยค่าต้องไม่สงูกว่ามลูค่าตาม
บัญชีท่ีควรจะเป็นหากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่า
ของสินทรัพย์ในงวดก่อนๆ บริษัทฯและบริษัทย่อยจะบันทึกกลับ
รายการผลขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์โดยรบัรู้ไปยงัส่วนของ
ก�ำไรหรือขาดทุนทันที 

	 4.15	 ผลประโยชน์ของพนักงาน

ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบ
กองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ

ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 

โครงการสมทบเงิน

บริษัทฯและพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ซึ่ง
ประกอบด้วยเงินทีพ่นกังานจ่ายสะสมและเงนิทีบ่ริษทัฯจ่ายสมทบให้
เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพได้แยกออกจาก
สนิทรพัย์ของบรษัิทฯ เงนิทีบ่รษิทัฯจ่ายสมทบกองทุนส�ำรองเลีย้งชพี
บันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 

บริษัทฯมีภาระส�ำหรับเงินชดเชยท่ีต้องจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อออก
จากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึง่บรษิทัฯถอืว่าเงนิชดเชยดงักล่าวเป็น
โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานส�ำหรับพนักงาน 

บรษิทัฯค�ำนวณหนีส้นิตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของ
พนักงานโดยใช้วิธีคิดลด แต่ละหน่วยท่ีประมาณการไว้ (Projected 
Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ท�ำการประเมินภาระ
ผูกพันดังกล่าวตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย

ผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์
ประกันภัย ส�ำหรับโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของ
พนักงานจะรับรู้ทันทีในก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 

	 4.16	 ประมาณการหนี้สิน

บริษัทฯและบริษัทย่อยจะบันทึกประมาณการหน้ีสินไว้ในบัญชี 
เมือ่ภาระผูกพนัซ่ึงเป็นผลมาจากเหตกุารณ์ในอดตีได้เกดิขึน้แล้ว และ
มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าบริษัทฯและบริษัทย่อยจะเสีย
ทรัพยากรเชงิเศรษฐกจิไปเพือ่ปลดเปลือ้งภาระผูกพนันัน้ และบรษิทัฯ
และบรษิทัย่อยสามารถประมาณมลูค่าภาระผูกพันนัน้ได้อย่างน่าเช่ือถอื 

	 4.17	 ภาษีเงินได้

ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการ 
ตัดบัญชี

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยบนัทกึภาษเีงนิได้ปัจจบุนัตามจ�ำนวนทีค่าดว่า
จะจ่ายให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ โดยค�ำนวณจากก�ำไร 
ทางภาษีตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในกฎหมายภาษีอากร

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

บริษัทฯและบริษัทย่อยบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตก
ต่างชัว่คราวระหว่างราคาตามบญัชขีองสนิทรพัย์และหนีส้นิ ณ วนัสิน้
รอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษีของสินทรัพย์และหนี้สินที่
เกีย่วข้องนัน้ โดยใช้อตัราภาษทีีม่ผีลบงัคับใช้ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลา
รายงาน

บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของ 
ผลแตกต่างชั่วคราวที่ต้องเสียภาษี ทุกรายการ แต่รับรู้สินทรัพย์ภาษี
เงินได้รอการตัดบัญชีส�ำหรับผลแตกต่างชั่วคราวที่ใช้หักภาษี รวมทั้ง 
ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ในจ�ำนวนเท่าท่ีมีความเป็นไปได้ค่อน
ข้างแน่ท่ีบริษัทฯและบริษัทย่อยจะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียง
พอที่จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวที่ใช ้หักภาษีและ 
ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้น

บริษัทฯและบริษัทย่อยจะทบทวนมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ภาษี
เงินได้รอการตัดบัญชีทุกสิ้นรอบระยะเวลารายงานและจะท�ำการ 
ปรับลดมูลค่าตามบัญชีดังกล่าว หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่า
บริษัทฯ และบริษัทย่อยจะไม่มีก�ำไรทางภาษีเพียงพอต่อการน�ำ
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใช้
ประโยชน์

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะบนัทกึภาษเีงนิได้รอการตดับญัชโีดยตรงไป
ยงัส่วนของผู้ถือหุ้นหากภาษ ี ทีเ่กิดขึน้เกีย่วข้องกบัรายการทีไ่ด้บนัทึก
โดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้น

	 4.18	 ตราสารอนุพันธ์

สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 

ลูกหนี้และเจ้าหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 
จะถกูแปลงค่าตามอตัราแลกเปลีย่น ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน 
ก�ำไรขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศ 
ดงักล่าวจะถกูบนัทกึในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทนุ ส่วนเกนิหรอืส่วนลด
ที่เกิดขึ้นจากการท�ำสัญญาจะถูกตัดจ�ำหน่ายด้วยวิธีเส้นตรงตามอายุ
ของสัญญา
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สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย

บริษัทฯรับรู้จ�ำนวนสุทธิของดอกเบี้ยที่ได้รับจาก/จ่ายให้แก่คู่สัญญา
ตามสญัญาแลกเปลีย่นอตัราดอกเบีย้เป็นรายได้/ค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์คงค้าง

	 4.19	 การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ที่ช�ำระด้วยตราสารทุน

บริษัทฯรับรู้โครงการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์เม่ือได้รับบริการจาก
พนักงานตามมูลค่ายุติธรรมของสิทธิซื้อหุ้น ณ วันให้สิทธิ โดยบันทึก
เป็นค่าใช้จ่ายตามเงือ่นไขของระยะเวลาการให้บรกิารของพนกังานที่
ก�ำหนดไว้ในโครงการพร้อมกับรับรู้ “ส่วนทุนจากการจ่ายโดยใช้หุ้น
เป็นเกณฑ์” ในส่วนของผู้ถือหุ้น

ในการประมาณมูลค่ายุติธรรมของการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ดัง
กล่าว ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจในการวัดมูลค่า รวมทั้งสมมติฐาน
ต่างๆ ที่เหมาะสม เช่น อายุของสิทธิซื้อหุ ้น ความผันผวนของ               
ราคาหุ้น และอัตราเงินปันผล เป็นต้น

  4.20	 การวัดมูลค่ายุติธรรม

มลูค่ายตุธิรรม หมายถงึ ราคาทีค่าดว่าจะได้รบัจากการขายสนิทรพัย์
หรอืเป็นราคาทีจ่ะต้องจ่ายเพือ่โอนหนีส้นิให้ผูอ้ืน่โดยรายการดังกล่าว
เป็นรายการที่เกิดขึ้นในสภาพปกติระหว่างผู้ซ้ือและผู้ขาย (ผู้ร่วมใน
ตลาด) ณ วันที่วัดมูลค่า บริษัทฯและบริษัทย่อยใช้ราคาเสนอซื้อขาย
ในตลาดทีม่สีภาพคล่อง ในการวดัมลูค่ายตุธิรรมของสินทรพัย์และหนี้
สินซ่ึงมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวข้องก�ำหนดให้ต้องวัด
มูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม ยกเว้นในกรณีที่ไม่มีตลาดที่มีสภาพคล่อง
ส�ำหรับสินทรัพย์หรือหน้ีสินท่ีมีลักษณะเดียวกันหรือไม่สามารถหา
ราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคล่องได้ บริษัทฯและบริษัทย่อย
จะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าที่เหมาะ
สมกับแต่ละสถานการณ์ และพยายามใช้ข้อมูลท่ีสามารถสังเกตได้ที่
เกีย่วข้องกบัสนิทรพัย์หรอืหนีส้นิทีจ่ะวดัมูลค่ายตุธิรรมนัน้ให้มากทีสุ่ด 

ล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมท่ีใช้วัดมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรม
ของสินทรัพย์และหน้ีสิน ในงบการเงินแบ่งออกเป็นสามระดับตาม
ประเภทของข้อมูลที่น�ำมาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังนี้

	 ระดับ 1 	 ใช้ข้อมูลราคาเสนอซ้ือขายของสินทรัพย์หรือหน้ีสิน 
			   อย่างเดียวกันในตลาดที่มีสภาพคล่อง

	 ระดับ 2	 ใช้ข้อมลูอืน่ทีส่ามารถสงัเกตได้ของสนิทรพัย์หรอืหนี ้
			   สิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือทางอ้อม

	 ระดับ 3	 ใช้ข้อมูลที่ไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับ 
			   กระแสเงินในอนาคตที่กิจการประมาณขึ้น 

ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯและบริษัทย่อยจะประเมิน
ความจ�ำเป็นในการโอนรายการระหว่างล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม
ส�ำหรับสินทรัพย์และหนี้สินที่ถืออยู่ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน
ที่มีการวัดมูลค่ายุติธรรมแบบเกิดขึ้นประจ�ำ

5.	 การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ส�ำคัญ

ในการจัดท�ำงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่าย
บริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการในเร่ืองที่มีความ
ไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้ส่ง
ผลกระทบต่อจ�ำนวนเงนิทีแ่สดงในงบการเงนิและต่อข้อมลูทีแ่สดงใน

หมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจาก
จ�ำนวนที่ประมาณการไว้ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการที่
ส�ำคัญมีดังนี้

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้

ในการประมาณค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของลูกหน้ี ฝ่ายบริหารจ�ำเป็น
ต้องใช้ดลุยพนิจิในการประมาณการผลขาดทนุทีค่าดว่าจะเกดิขึน้จาก
ลูกหนี้แต่ละราย โดยค�ำนึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุ
ของหนี้ที่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่เป็นอยู่ในขณะนั้น 

อุปกรณ์โครงข่าย ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

ในการค�ำนวณค่าเส่ือมราคาของอปุกรณ์โครงข่าย อาคารและอปุกรณ์ 
ฝ่ายบรหิารจ�ำเป็นต้องท�ำการประมาณอายุการให้ประโยชน์และมลูค่า
คงเหลือเมือ่เลิกใช้งานของอปุกรณ์โครงข่าย อาคารและอปุกรณ์ และ
ต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น

ในการค�ำนวณค่าตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนท่ีมีอายุการให้
ประโยชน์จ�ำกัด ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องท�ำการประมาณอายุการให้
ประโยชน์และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์ หากข้อสมมติฐาน
ต่างๆ เปลี่ยนแปลงไป

นอกจากนี้ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของอุปกรณ์
โครงข่าย ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และสินทรัพย์ไม่มีตัวตนในแต่ละ
ช่วงเวลาและบนัทกึขาดทนุจากการด้อยค่าหากคาดว่ามลูค่าทีค่าดว่า
จะได้รับคืนต�่ำกว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ในการนี้ฝ่าย
บรหิารจ�ำเป็นต้องใช้ดลุยพนิจิทีเ่กีย่วข้องกบัการคาดการณ์รายได้และ
ค่าใช้จ่ายในอนาคตซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

บริษัทฯและบริษัทย่อยจะรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
ส�ำหรบัผลแตกต่างชัว่คราวทีใ่ช้หกัภาษแีละขาดทนุทางภาษทีีไ่ม่ได้ใช้
เมื่อมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าบริษัทฯและบริษัทย่อยจะมีก�ำไร
ทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราว
และขาดทุนนั้น ในการนี้ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องประมาณการว่า
บริษัทฯ และบริษัทย่อยควรรับรู้จ�ำนวนสินทรัพย์ภาษีเงินได้ รอการ
ตดับญัชเีป็นจ�ำนวนเท่าใด โดยพจิารณาถงึจ�ำนวนก�ำไรทางภาษีท่ีคาด
ว่าจะเกิดในอนาคต ในแต่ละช่วงเวลา

ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนกังานตามโครงการผลประโยชน์ 

หน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 
ประมาณข้ึนตามหลักคณิตศาสตร ์ประกันภัย ซึ่ งต ้องอาศัย 
ข้อสมมติฐานต่างๆ ในการประมาณการนั้น เช่น อัตราคิดลด อัตรา
การขึ้นเงินเดือนในอนาคต อัตรามรณะ และอัตราการเปลี่ยนแปลง
ในจ�ำนวนพนักงาน เป็นต้น

คดีฟ้องร้อง

บริษัทฯมีหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย 
ซึ่งฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจ ในการประเมินผลของคดีที่ถูกฟ้องร้อง
แล้วและเชือ่มัน่ว่าจะไม่มคีวามเสียหายเกดิขึน้จงึไม่ได้บนัทกึประมาณ
การหนี้สินดังกล่าว ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน
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(หน่วย: ล้านบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ นโยบายการ      
กำ�หนดราคา

2561 2560 2561 2560

รายการธุรกิจกับบริษัทย่อย

ซื้อสินทรัพย์ถาวร (0.1) - (0.1) - ราคาตลาด

รายการธุรกิจกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร 0.1 - 0.1 - ราคาตลาด

รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร 8.5 5.8 8.5 5.8 ราคาตามสัญญา

ค่าเช่าวงจรสื่อสาร (8.0) (2.8) (8.0) (2.8) ราคาตามสัญญา

ซื้อ IP Address (5.5) - (5.5) - ราคาตลาด

ค่าธรรมเนียมแรกเข้าสำ�หรับการเช่าวงจรสื่อสาร (0.2) - (0.2) - ราคาตลาด

6.	 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

	 6.1 รายการที่เกิดขึ้นระหว่างปี

ในระหว่างปี บริษัทฯและบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจท่ีส�ำคัญกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าวเป็นไปตามเง่ือนไข
ทางการค้าและเกณฑ์ตามที่ตกลงกันระหว่างบริษัทฯ บริษัทย่อยและบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจ

ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทฯ กับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ในระหว่างปี รายการธุรกิจที่ส�ำคัญกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันดังกล่าวสามารถสรุปได้ดังนี้

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ความสัมพันธ์กับบริษัท

บริษัท ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด บริษัทย่อย

TIME DOTCOM INTERNATIONAL SDN BHD ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

TIME DOTCOM BERHAD บริษัทใหญ่ของผู้ถือหุ้นรายใหญ่

TT dotCom Sdn Bhd ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วมกัน

TIME dotCom (Cambodia) Co., Ltd ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วมกัน

CMC Telecommunication Infrastructure Corporation ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วมกัน

Global Transit Communications Sdn Bhd ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วมกัน

บริษัท เคิร์ซ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและกรรมการร่วมกัน

รายงานประจำ�ปี 256186



(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

ลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีเก่ียวข้องกัน (หมายเหตุ 8)

ผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 - 10 -

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 3,373 1,148 3,373 1,148

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น -

   กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 3,383 1,148 3,383 1,148

เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน  (หมายเหตุ 14)

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 1,224 - 1,224 -

รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น -

   กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 1,224 - 1,224 -

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 14)

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 1,814 - 1,814 -

รวมค่าใช้จ่ายค้างจ่าย - กิจการที่ 

เกี่ยวข้องกัน 1,814 - 1,814 -

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

ผลประโยชน์ระยะส้ัน 14,973 28,270 14,973 28,270

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 1,287 318 1,287 318

ผลประโยชน์ที่จ่ายโดยใช้หุ้น เป็นเกณฑ์ (หมายเหตุ 19) - 175 - 175

รวม 16,260 28,763 16,260 28,763

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

เงินสด 110 112 110 110

เงินฝากธนาคาร 459,049 769,236 457,579 767,866
เงินฝากประจำ� 360,749 200,000 360,749 200,000
รวม 819,908 969,348 818,438 967,976

	 6.2    ยอดคงค้าง ณ วันสิ้นปี

ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯและกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีรายละเอียดดังนี้

7.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 เงินฝากออมทรัพย์และเงินฝากประจ�ำมีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.10 ถึง 1.50 ต่อปี (2560: ร้อยละ 0.10 
ถึง 1.35 ต่อปี)

	 6.3	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

ในระหว่างปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 และ 2560 บรษิทัฯและบรษัิทย่อยมค่ีาใช้จ่ายผลประโยชน์พนกังานทีใ่ห้แก่กรรมการและผูบ้รหิาร 
ดังต่อไปนี้
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(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

ลูกหน้ีการค้า

อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ

ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ 126,342 129,060 126,342 129,060

ค้างชำ�ระ

   ไม่เกิน 3 เดือน 59,323 36,800 59,323 36,800

   3 - 6 เดือน 9,988 7,356 9,988 7,356

   6 - 12 เดือน 1,909 1,320 1,909 1,320

   มากกว่า 12 เดือน 21,000 14,865 20,939 14,804

รวมลูกหนี้การค้า 218,562 189,401 218,501 189,340

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (14,758) (14,851) (14,697) (14,790)

รวมลูกหนี้การค้า - สุทธิ 203,804 174,550 203,804 174,550

ลูกหนี้อื่น

ลูกหนี้อื่น 1,139 198 1,139 198

รายได้ค้างรับ 10,880 22,709 10,880 22,709

รวมลูกหนี้อื่น 12,019 22,907 12,019 22,907

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - สุทธิ 215,823 197,457 215,823 197,457

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ชื่อบริษัท ทุนเรียกชำ�ระแล้ว สัดส่วนเงินลงทุน ราคาทุน
ค่าเผื่อการด้อยค่า

ของเงินลงทุน

มูลค่าตามบัญชี
ตามวิธี

ราคาทุน - สุทธิ

2561 2560 2561 2560 2561 2560 2561 2560 2561 2560

(ร้อยละ) (ร้อยละ)

บริษัท ไดมอนด์ ไลน์ 5,000 5,000 100 100 5,000 5,000 (5,000) (5,000) - -

เซอร์วิสเซส จำ�กัด

9.	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย 

เงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงในงบการเงินเฉพาะกิจการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

8.	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น
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(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

อุปกรณ์โครงข่าย
อุปกรณ์โครงข่าย
ระหว่างติดตั้ง รวม

ราคาทุน 
1 มกราคม 2560 3,970,377 707,304 4,677,681
ซื้อเพิ่ม 148,135 399,619 547,754
จำ�หน่าย/ตัดจำ�หน่าย (32,396) (5,207) (37,603)
โอนเข้า (ออก) 877,223 (877,223) -
ดอกเบี้ยจ่ายที่ถือเป็นต้นทุนในระหว่างปี - 14,713 14,713
31 ธันวาคม 2560 4,963,339 239,206 5,202,545
ซื้อเพิ่ม 99,030 53,264 152,294
จำ�หน่าย/ตัดจำ�หน่าย (21,762) (1,840) (23,602)
โอนเข้า (ออก) 93,272 (93,272) -
31 ธันวาคม 2561 5,133,879 197,358 5,331,237
ค่าเสื่อมราคาสะสม 
1 มกราคม 2560 1,435,365 - 1,435,365
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี 412,989 - 412,989
ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จำ�หน่าย/ตัดจำ�หน่าย (29,563) - (29,563)
31 ธันวาคม 2560 1,818,791 - 1,818,791
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี 427,390 - 427,390

ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จำ�หน่าย/ตัดจำ�หน่าย (16,369) - (16,369)
31 ธันวาคม 2561 2,229,812 - 2,229,812
ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์
1 มกราคม 2560 3,337 6,875 10,212
เพิ่มขึ้นระหว่างปี 155,926 17,148 173,074
31 ธันวาคม 2560 159,263 24,023 183,286
เพิ่มขึ้นระหว่างปี - 235 235
ลดลงระหว่างปี (1,210) (1,585) (2,795)
31 ธันวาคม 2561 158,053 22,673 180,726
มูลค่าสุทธิตามบัญชี
31 ธันวาคม 2560 2,985,285 215,183 3,200,468
31 ธันวาคม 2561 2,746,014 174,685 2,920,699
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี 
2560 (รวมอยู่ในต้นทุนการให้บริการและขาย) 412,989
2561 (รวมอยู่ในต้นทุนการให้บริการและขาย) 427,390

10.		 อุปกรณ์โครงข่าย 

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 89



(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม

ที่ดิน

อาคารและ
ส่วนปรับปรุง
สินทรัพย์เช่า

เครื่องตกแต่ง
ติดตั้งและ
อุปกรณ์

สำ�นักงาน ยานพาหนะ

สินทรัพย์
ระหว่าง
ก่อสร้าง รวม

ราคาทุน 
1 มกราคม 2560 28,292 305,213 197,315 7,899 - 538,719

ซื้อเพิ่ม 3,944 23,390 10,429 - - 37,763
จำ�หน่าย/ตัดจำ�หน่าย - (113) (10,745) (1,271) - (12,129)
31 ธันวาคม 2560 32,236 328,490 196,999 6,628 - 564,353
ซื้อเพิ่ม - 122 5,266 - - 5,388
จำ�หน่าย/ตัดจำ�หน่าย - - (6,775) (3,184) - (9,959)
31 ธันวาคม 2561 32,236 328,612 195,490 3,444 - 559,782
ค่าเสื่อมราคาสะสม -
1 มกราคม 2560 - 58,223 131,780 7,288 - 197,291
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 19,805 29,702 388 - 49,895
ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จำ�หน่าย/

   ตัดจำ�หน่าย - (58) (10,494) (1,271) - (11,823)
31 ธันวาคม 2560 - 77,970 150,988 6,405 - 235,363
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 20,232 23,051 148 - 43,431
ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จำ�หน่าย/
   ตัดจำ�หน่าย - - (6,145) (3,181) - (9,326)
31 ธันวาคม 2561 - 98,202 167,894 3,372 - 269,468
มูลค่าสุทธิตามบัญชี
31 ธันวาคม 2560 32,236 250,520 46,011 223 - 328,990
31 ธันวาคม 2561 32,236 230,410 27,596 72 - 290,314
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี
2560 (รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 49,895
2561 (รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร)      43,431

11.	 	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

ในระหว่างไตรมาสที่สี่ของปี 2560 บริษัทฯพบว่ามีอุปกรณ์โครงข่าย
ส่วนหนึง่ท่ีคาดว่าบรษัิทฯจะไม่ได้รบัประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคต 
เน่ืองจากเป็นอปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้องกับบรกิาร Digital Broadcast ซ่ึงผู้บรหิาร
ตดัสนิใจไม่ด�ำเนนิการให้บรกิารต่อ และสายไฟเบอร์ออพตกิจ�ำนวนหนึง่         
ซึ่งคาดว่าจะไม่ได้ใช้ในการให้บริการอีกต่อไป รวมเป็นจ�ำนวนเงิน 
173.1 ล้านบาท (จ�ำนวนนี้รวมถึงอุปกรณ์บางส่วนที่มีสภาพเสียหาย 
จ�ำนวนประมาณ 1.7 ล้านบาท) บริษัทฯจึงได้ต้ังส�ำรองค่าเผ่ือ  
การด้อยค่าของอปุกรณ์เหล่านีท้ัง้จ�ำนวน โดยแสดงเป็นส่วนหนึง่ของ
ค่าใช้จ่ายในการบริหารในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จของปี 2560

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 บริษทัฯมอีปุกรณ์โครงข่ายซึง่มมีลูค่าสทุธิ
ตามบญัชจี�ำนวน 10 ล้านบาท (2560: 11 ล้านบาท) ตดิตัง้อยูใ่นพืน้ที่
ของคู่สัญญารายหนึ่ง โดยเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาสัญญา อุปกรณ์โครง
ข่ายดงักล่าวจะตกเป็นกรรมสทิธิข์องคู่สญัญาทนัท ีโดยบรษิทัฯให้สทิธิ
แก่คู่สัญญาใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์โครงข่ายบางส่วน และมีภาระ
ผูกพันที่ต้องแบ่งรายได้จากอุปกรณ์โครงข่ายข้างต้นบางส่วนให้แก่คู่

สัญญาตามสัดส่วนที่ระบุไว้ในสัญญาเป็นรายปีตลอดอายุสัญญา 
นอกจากนี ้บรษิทัฯตกลงช�ำระส่วนแบ่งรายได้ขัน้ต�ำ่ตามจ�ำนวนท่ีระบุ
ในสัญญาเพื่อเป็นการประกันรายได้ให้กับคู่สัญญา

ในระหว่างปี 2561 บรษิทัฯและคูส่ญัญา ได้ตกลงยกเลกิการใช้บรกิาร
บางส่วนของบันทึกความเข้าใจการร่วมจัดสร้างและบริหารจัดการ
อุปกรณ์โครงข่าย ซ่ึงภายใต้บันทึกความเข้าใจการร่วมจัดสร้างและ
บริหารจัดการ เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาบันทึกความเข้าใจ บริษัทฯตกลง
โอนกรรมสิทธ์ิในอุปกรณ์โครงข่ายดังกล่าวเป็นของอีกฝ่ายหนึ่ง โดย
คิดราคาตามที่ทั้งสองฝ่ายจะตกลงกัน ซึ่งอยู่ในระหว่างการเจรจา
ตกลง โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯมีอุปกรณ์โครงข่าย
ตามบนัทกึความเข้าใจดงักล่าวมลูค่าสทุธติามบญัชจี�ำนวน 16 ล้านบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีอุปกรณ์โครงข่ายจ�ำนวนหนึ่ง
ซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่าตามบัญชีก่อนหัก
ค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าว มี
จ�ำนวนเงินประมาณ 537 ล้านบาท (2560: 237 ล้านบาท)
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(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ที่ดิน

อาคารและ
ส่วนปรับปรุง
สินทรัพย์เช่า

เครื่องตกแต่ง
ติดตั้งและ
อุปกรณ์

สำ�นักงาน ยานพาหนะ

สินทรัพย์
ระหว่าง
ก่อสร้าง รวม

ราคาทุน 
1 มกราคม 2560 28,292 305,100 196,559 7,887 - 537,838

ซื้อเพิ่ม 3,944 23,390 10,429 - - 37,763
จำ�หน่าย/ตัดจำ�หน่าย - - (10,723) (1,271) - (11,994)
31 ธันวาคม 2560 32,236 328,490 196,265 6,616 - 563,607
ซื้อเพิ่ม - 122 5,334 - - 5,456
จำ�หน่าย/ตัดจำ�หน่าย - - (6,240) (3,172) - (9,412)
31 ธันวาคม 2561 32,236 328,612 195,359 3,444 - 559,651
ค่าเสื่อมราคาสะสม -
1 มกราคม 2560 - 58,168 131,457 7,282 - 196,907
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 19,802 29,554 386 - 49,742
ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จำ�หน่าย/

   ตัดจำ�หน่าย - - (10,482) (1,271) - (11,753)
31 ธันวาคม 2560 - 77,970 150,529 6,397 - 234,896
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 20,232 22,980 147 - 43,359
ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จำ�หน่าย/
   ตัดจำ�หน่าย - - (5,746) (3,172) - (8,918)
31 ธันวาคม 2561 - 98,202 167,763 3,372 - 269,337
มูลค่าสุทธิตามบัญชี
31 ธันวาคม 2560 32,236 250,520 45,736 219 - 328,711
31 ธันวาคม 2561 32,236 230,410 27,596 72 - 290,314
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี
2560 (รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 49,742
2561 (รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร)      43,359

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯมีอุปกรณ์จ�ำนวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่าตามบัญชีก่อนหักค่าเสื่อมราคา
สะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ�ำนวนเงินประมาณ 107 ล้านบาท (2560: 72 ล้านบาท)
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(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม

คอมพิวเตอร์
ซอฟท์แวร์

คอมพิวเตอร์
ซอฟท์แวร์

ระหว่างติดตั้ง รวม

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561:
ราคาทุน 70,233 - 70,233
หัก: ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (48,984) - (48,984)
มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ 21,249 - 21,249
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560:
ราคาทุน 63,584 3,196 66,780
หัก: ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (40,360) - (40,360)
มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ 23,224 3,196 26,420

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

คอมพิวเตอร์
ซอฟท์แวร์

คอมพิวเตอร์
ซอฟท์แวร์

ระหว่างติดตั้ง รวม

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561:
ราคาทุน 70,233 - 70,233
หัก: ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (48,984) - (48,984)
มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ 21,249 - 21,249
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560:
ราคาทุน 63,564 3,196 66,760
หัก: ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (40,346) - (40,346)
มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ 23,218 3,196 26,414

12.		 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

มูลค่าตามบัญชีต้นปี 26,420 27,952 26,414 27,942

ซื้อระหว่างปี 3,473 6,344 3,473 6,344

ตัดจำ�หน่ายระหว่างปี

   - มูลค่าสุทธิตามบัญชี

   ณ วันที่ตัดจำ�หน่าย (4) - - -

ค่าตัดจำ�หน่าย (8,640) (7,876) (8,638) (7,872)

มูลค่าตามบัญชีปลายปี 21,249 26,420 21,249 26,414

มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 แสดงได้ดังนี้

การกระทบยอดมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนส�ำหรับปี 2561 และ 2560 แสดงได้ดังนี้
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(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการ

     อัตราดอกเบี้ย
(ร้อยละต่อปี) 2561 2560

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 2.60 - 30,000

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

เจ้าหนี้ค่าซื้อและก่อสร้างอุปกรณ์ โครงข่าย 37,447 128,026 37,447 128,026

เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 6) 1,224 - 1,224 -
เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน 144,655 121,638 144,655 121,638
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 6) 1,814 - 1,814 -
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน 20,731 33,597 20,670 33,553
เจ้าหนี้ค่าซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 30 1,273 30 1,273
เจ้าหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 181 124 181 124
เจ้าหนี้อื่น 9,332 37,072 9,332 37,072

รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น 215,414 321,730 215,353 321,686

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯมีสินทรัพย์ไม่มีตัวตนจ�ำนวนหนึ่งซึ่งตัดค่าตัดจ�ำหน่ายหมดแล้ว แต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่าตามบัญชี 
ก่อนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ�ำนวนเงินประมาณ 27 ล้านบาท (2560: 19 ล้านบาท)

13.		 เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินเป็นเงินกู้ยืมที่ไม่มีหลักทรัพย์ค�้ำประกัน เงินกู้ยืมดังกล่าวมีก�ำหนดเวลาช�ำระคืนในเดือนมกราคม 2561

14.		 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น
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(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการ

เงินกู้ อัตราดอกเบี้ย
 (ร้อยละต่อปี)

การชำ�ระคืน 2561 2560

1 5.82 ชำ�ระคืนเป็นงวด ทุก 3 เดือน
 เริ่มตั้งแต่วันที่ 31 มีนาคม 2558 และ 
 ครบกำ�หนดวันที่ 28 ธันวาคม 2561

- 75,000

2 THBFIX บวกอัตราคงที่ ชำ�ระคืนเป็นงวด ทุก 1 เดือน
 เริ่มตั้งแต่วันที่ 31 สิงหาคม 2560 และ
 ครบกำ�หนดวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2565

356,000 440,000

3 3.95 สำ�หรับปีที่ 1-2 และ MLR ลบอัตรา
คงที่ สำ�หรับปีที่ 3-7

ชำ�ระคืนเป็นงวด ทุก 3 เดือน 
 เริ่มตั้งแต่วันที่ 31 ตุลาคม 2560 และ
 ครบกำ�หนดวันที่ 31 สิงหาคม 2565

262,500 392,500

4 4.5 สำ�หรับปีที่ 1-2 และ MLR   ลบอัตรา
คงที่ สำ�หรับปีที่ 3-10

ชำ�ระคืนเป็นงวด ทุก 1 เดือน 
 เริ่มตั้งแต่วันที่ 31 มีนาคม 2561 และ
 ครบกำ�หนดวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2569

586,622 654,842

รวมเงินกู้ยืมระยะยาว 1,205,122 1,562,342
หัก: ค่าธรรมเนียมทางการเงินรอตัดจ่าย (946) (1,817)
สุทธิ 1,204,176 1,560,525
หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี (307,299) (354,692)
เงินกู้ยืมระยะยาว - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 896,877 1,205,833

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการ

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 1,562,342

หัก: จ่ายคืนเงินกู้ (357,220)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 1,205,122

15.		 เงินกู้ยืมระยะยาว

การเปลี่ยนแปลงของบัญชีเงินกู้ยืมระยะยาวส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีรายละเอียดดังนี้

เงินกู้ยืมระยะยาวดังกล่าวเป็นเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินสามแห่งโดยไม่มีหลักทรัพย์ค�้ำประกัน

ภายใต้สัญญาเงินกู้ดังกล่าว บริษัทฯต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการเงินบางประการตามที่ระบุ ในสัญญา เช่น การด�ำรงอัตราส่วนหนี้สินต่อ
ส่วนของผู้ถือหุ้นและข้อจ�ำกัดการประกาศจ่ายเงินปันผลและอัตราส่วนความสามารถในการช�ำระหนี้ให้เป็นไปตามอัตราที่ก�ำหนดในสัญญา 
เป็นต้น

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561  บริษัทฯและบริษัทย่อยไม่มีวงเงินกู้ยืมระยะยาวตามสัญญาเงินกู้ที่ยังมิได้เบิกใช้คงเหลือ

16.		 หุ้นกู้

รายละเอียดการอนุมัติการออกจ�ำหน่ายหุ้นกู้ของบริษัทฯ มีดังนี้

		  อนุมัติโดย	 ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 26 เมษายน 2559
		  จ�ำนวน		 วงเงินหมุนเวียนไม่เกิน 1,000 ล้านบาทหรือเทียบเท่าในเงินสกุลอื่น
		  อายุ		  เป็นไปตามที่ก�ำหนดแต่ละคราวที่ออกและเสนอขาย
		  ประเภท	 ด้อยสิทธิ และ/หรือไม่ด้อยสิทธิ ทยอยคืนเงินต้น และ/หรือคืนเงินต้นครั้งเดียวเมื่อครบก�ำหนดไถ่ถอน  
				    มีหลักประกัน และ/หรือไม่มีหลักประกัน มีผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ และ/หรือไม่มีผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้
		  วิธีเสนอขาย	 เสนอขายในประเทศ

รายงานประจำ�ปี 256194



งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

จำ�นวนหุ้น (หุ้น) จำ�นวนเงิน (พันบาท)

ครั้งที่ อัตราดอกเบี้ยต่อปี อายุ คืนเงินต้น ครบกำ�หนด 2561 2560 2561 2560

หุ้นกู้ประเภทไม่มีหลักประกันและไม่ด้อยสิทธิ

ครั้งที่ 1/2560              4.25% 3 20 มิถุนายน 2562 20 มิถุนายน 2562 660,000 660,000 660,000 660,000

หัก: ค่าธรรมเนียมทางการเงินรอตัดจำ�หน่าย (564) (1,753)

หุ้นกู้ - สุทธิจากค่าธรรมเนียมทางการเงินรอตัดจำ�หน่าย 659,436 658,247

หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี (659,436) -

หุ้นกู้ - สุทธิจากส่วนท่ีถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหน่ึงปี - 658,247

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทฯมีจ�ำนวนหุ้นกู้ที่ยังไม่ได้ออกตามการอนุมัติดังกล่าวข้างต้นจ�ำนวนรวม 340 ล้านบาท

ยอดคงเหลือของหุ้นกู้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังนี้ 

หุ้นกู้ข้างต้นได้ระบุถึงข้อปฏิบัติและข้อจ�ำกัดบางประการ เช่น การด�ำรงอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นและข้อจ�ำกัดการประกาศจ่าย
เงินปันผล และการจ�ำหน่าย จ่ายหรือโอนทรัพย์สิน เป็นต้น

17.		 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 

จ�ำนวนเงินส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงานแสดงได้ดังนี้

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560
สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานต้นปี 26,888 25,706
ส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน:
   ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 5,202 1,030
   ต้นทุนดอกเบี้ย 744 152
รวมส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน 5,946 1,182
ส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:
   กำ�ไรจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย
      ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงข้อสมมติด้านประชากรศาสตร์ (3,281) -
สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานปลายปี 29,553 26,888

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานรับรู้ในรายการต่อไปนี้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทฯและบริษัทย่อยคาดว่าจะไม่มีการจ่ายช�ำระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานภายใน 
1 ปีข้างหน้า 

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560
ต้นทุนการให้บริการและขาย 2,154 342
ค่าใช้จ่ายในการให้บริการและการบริหาร 3,792 840
รวมค่าใช้จ่ายที่รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน 5,946 1,182
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(หน่วย: ล้านบาท)

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560

เพิ่มขึ้น 1% ลดลง 1% เพิ่มขึ้น 1% ลดลง 1%

อัตราคิดลด (3.9) 4.8 (4.3) 5.2

อัตราการขึ้นเงินเดือน 4.9 (4.1) 5.4 (4.5)

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน (4.2) 2.4 (4.6) 2.4

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 ระยะเวลาเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนักในการจ่ายช�ำระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานของบรษัิทฯและบรษิทัย่อยประมาณ 
16.0 ปี (2560: 16.2 ปี) 

สมมติฐานที่ส�ำคัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย สรุปได้ดังนี้

ผลกระทบของการเปลีย่นแปลงสมมตฐิานท่ีส�ำคญัต่อมลูค่าปัจจบุนัของภาระผกูพนัผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 
2561 และ 2560 สรุปได้ดังนี้

งบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560

(ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี)

อัตราคิดลด 3.15 3.15

อัตราการขึ้นเงินเดือน 5.00 5.00

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน (ขึ้นกับช่วงอายุ) 0.00 - 13.00 0.00 - 12.00

เม่ือวันที่ 13 ธันวาคม 2561 สภานิติบัญญัติแห่งชาติได้มีมติผ่านร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่ ซึ่งกฎหมายดังกล่าวอยู่ใน
ระหว่างรอประกาศในราชกิจจานุเบกษา พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานฉบับใหม่นี้ก�ำหนดอัตราค่าชดเชยเพิ่มเติมกรณีนายจ้างเลิกจ้าง 
ส�ำหรับลูกจ้างซึ่งท�ำงานติดต่อกันครบ 20 ปีขึ้นไปให้มีสิทธิได้รับค่าชดเชยไม่น้อยกว่าค่าจ้างอัตราสุดท้าย 400 วันสุดท้าย การเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวถือเป็นการแก้ไขโครงการส�ำหรับโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน และมีผลกระทบให้บริษัทฯและบริษัทย่อยมีหนี้สินส�ำรอง
ผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานเพิม่ข้ึน 6.7 ล้านบาท (เฉพาะของบรษิทัฯ: 6.7 ล้านบาท) บรษัิทฯและบรษิทัย่อยจะบนัทกึผลกระทบจาก
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวโดยรับรู้ต้นทุนบริการในอดีตเป็นค่าใช้จ่ายทันทีในงบก�ำไรขาดทุนของงวดที่กฎหมายดังกล่าวมีผลบังคับใช้

18.		 ทุนเรือนหุ้น/ หุ้นปันผล	

เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2561 ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้นของบริษัทฯประจ�ำปี 2561 มีมติอนุมัติให้ลดทุนจดทะเบียนของบริษัทฯจ�ำนวน 
11,322,141 บาท จากทนุจดทะเบียนเดมิจ�ำนวน 444,977,028 บาท เป็นทุนจดทะเบยีนใหม่จ�ำนวน 433,654,887 บาท โดยตดัหุ้นสามัญจดทะเบยีน
ทีค่งเหลอืจากการเพ่ิมทนุเพือ่เสนอขายให้แก่ผู้ถือหุน้เดมิของบริษทัฯตามสัดส่วนการถอืหุ้น (Right offering) จ�ำนวน 5,253,342 หุน้ มลูค่าตราไว้หุ้นละ 1 บาท 
และตัดหุ้นสามัญจดทะเบียนที่คงเหลือจากการใช้สิทธิของใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ (ESOP) จ�ำนวน 6,068,799 หุ้น 
มลูค่าทีต่ราไว้หุน้ละ 1 บาท ทัง้นี ้บรษิทัฯได้ด�ำเนนิการจดทะเบยีนลดทนุกบักระทรวงพาณชิย์เป็นทีเ่รยีบร้อยแล้วเมือ่วันที ่2 พฤษภาคม 2561

19.		 ใบส�ำคัญแสดงสิทธิ/ ส่วนทุนจากการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์

เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2556 บริษัทฯได้ออกและจัดสรรใบส�ำคัญแสดงสิทธิเพื่อซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ (ESOP) ให้กับกรรมการ ผู้บริหาร 
และ/หรือพนักงานของบริษัทฯ จ�ำนวน 6,000,000 หน่วย โดยมีรายละเอียดดังนี้

		  ชนิด		  :	 ระบุชื่อผู้ถือและเปลี่ยนมือไม่ได้

		  ราคาเสนอขายต่อหน่วย	 :	 หน่วยละ 0 (“ศูนย์”) บาท

		  อายขุองใบส�ำคญัแสดงสทิธ ิ	 :	 4ปีนับแต่วันที่ออกใบส�ำคัญแสดงสิทธิ

		  ราคาใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญ	 :	 14.72 บาท/หุ้น*

		  อัตราการใช้สิทธิ	 :	 ใบส�ำคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย มีสิทธิซื้อหุ้นสามัญ 1 หุ้น 	(เว้นแต่จะมกีารปรบัสทิธติามหลกัเกณฑ์ 
					     และเงื่อนไขที่ก�ำหนด)

รายงานประจำ�ปี 256196



(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

เงินเดือนและค่าแรงและผลประโยชน์อื่นของพนักงาน 251,906 270,467 251,906 270,467
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย 479,460 470,760 479,386 470,603
ค่าธรรมเนียมจ่ายตามใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 32,169 39,594 32,169 39,594
ค่าเช่าจ่ายตามสัญญาเช่าดำ�เนินงานและค่าบริการจ่าย 80,552 83,794 80,518 83,693
ค่าเช่าอุปกรณ์โครงข่าย 112,014 155,012 112,014 155,012
ค่าธรรมเนียมวิชาชีพ 8,437 21,587 8,401 21,506

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

ดอกเบี้ยจ่าย 93,703 90,632 93,703 90,632
ค่าธรรมเนียมธนาคารที่เกิดจากการกู้ยืมเงิน 2,082 2,252 2,082 2,252
ค่าธรรมเนียมธนาคารอื่นๆ 903 1,268 903 1,268
รวมค่าใช้จ่ายทางการเงิน 96,688 94,152 96,688 94,152

มลูค่ายตุธิรรมโดยประมาณของสทิธซิือ้หุน้แต่ละสทิธทิีอ่อกเท่ากับ 4.91 บาท ค�ำนวณโดยใช้แบบจ�ำลองการก�ำหนดราคาสิทธิตามแบบจ�ำลอง 
Black-Scholes Model ข้อมูลน�ำเข้าแบบจ�ำลอง ได้แก่ ราคาหุ้น ณ วันที่ก�ำหนดราคาซึ่งเท่ากับ 17.50 บาท ราคาใช้สิทธิเท่ากับ 14.72 บาท                         
ความผนัผวนทีค่าดหวงัร้อยละ 35.83 ความคาดหวงัอตัราการจ่ายเงนิปันผลร้อยละ 3.94 อายขุองใบส�ำคญัแสดงสทิธ ิ4 ปี อายเุฉลีย่ 2.08 ปี 
และอัตราดอกเบี้ยปลอดความเสี่ยงร้อยละ 2.88

ในระหว่างปี 2560 บริษัทฯบันทึกค่าใช้จ่ายส�ำหรับใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญ (ESOP) ดังกล่าวจ�ำนวน 4 ล้านบาท ซึ่งรวมอยู่ในค่าใช้
จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน พร้อมกับรับรู้ส่วนทุนจากการจ่าย โดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ด้วยจ�ำนวนเดียวกัน

ทัง้นี ้ใบส�ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษัิทฯได้ถูกยกเลิกแล้วทัง้จ�ำนวน เนือ่งจากใบส�ำคัญแสดงสิทธดิงักล่าวได้ส้ินสุดระยะเวลาการ
ใช้สทิธลิงเมือ่วนัที ่1 กรกฎาคม 2560 และจ�ำนวนคงเหลอืของหุน้สามญัทีจ่ดัสรรไว้ส�ำหรบัการใช้สทิธขิองใบส�ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญั
ของบริษัทฯเท่ากับ 6,068,799 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท

20.		 ส�ำรองตามกฎหมาย

ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 บริษัทฯต้องจัดสรรก�ำไรสุทธิประจ�ำปีส่วนหนึ่งไว้เป็น
ทนุส�ำรองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก�ำไรประจ�ำปีหกัด้วยยอดขาดทนุสะสมยกมา (ถ้าม)ี จนกว่าทนุส�ำรองนีจ้ะมจี�ำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
ของทุนจดทะเบียน ส�ำรองตามกฎหมายดังกล่าวไม่สามารถน�ำไปจ่ายเงินปันผลได้

21.		 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

รายการค่าใช้จ่ายแบ่งตามลักษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายที่ส�ำคัญดังต่อไปนี้

22.	      ค่าใช้จ่ายทางการเงิน

		  ระยะเวลาและสัดส่วนการใช้สิทธิ	:	 ปีที่ 1 สามารถใช้สิทธิได้ไม่เกินร้อยละ 15 ของจ�ำนวนที่ได้รับจัดสรร และสามารถใช้สิทธ ิ
					     ได้ในวันที่ 20 พฤศจิกายน 2556 และวันที่ 20 พฤษภาคม 2557

					     ปีที่ 2 สามารถใช้สิทธิได้ไม่เกินร้อยละ 25 ของจ�ำนวนที่ได้รับจัดสรร และสามารถใช้สิทธิ 
					     ได้ในวันที่ 20 พฤศจิกายน 2557 และวันที่ 20 พฤษภาคม 2558

					     ปีที่ 3 สามารถใช้สิทธิได้ไม่เกินร้อยละ 30 ของจ�ำนวนที่ได้รับจัดสรร และสามารถใช้สิทธิ 
					     ได้ในวันที่ 20 พฤศจิกายน 2558 และวันที่ 20 พฤษภาคม 2559 

					     ปีท่ี 4 สามารถใช้สิทธิได้อีกไม่เกินร้อยละ 30 ของจ�ำนวนที่ได้รับจัดสรร และสามารถใช้สิทธิ 
					     ได้ในวันที่ 20 พฤศจิกายน 2559 วันที่ 20 พฤษภาคม 2560 และวันที่ 1 กรกฎาคม 2560  
					     ซึ่งเป็นวันที่ใบส�ำคัญแสดงสิทธิมีอายุครบ 4 ปี
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(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน:
ภาษีเงินได้นิติบุคคลสำ�หรับปี 9,123 - 9,165 -
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี: 
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจากการเกิดผล
แตกต่างชั่วคราวและการกลับรายการ     
ผลแตกต่างชั่วคราว 7,095 (37,520) 6,994 (37,419)
ผลกระทบทางภาษีสำ�หรับค่าธรรมเนียม

    การออกหุ้นใหม่ - 3,897 - 3,897
ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ใน
    งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 16,218 (33,623) 16,159 (33,522)

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

กำ�ไร (ขาดทุน) ทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล 81,028 (122,275) 81,238 (124,081)

อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล 20% 20% 20% 20%
กำ�ไร (ขาดทุน) ทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลคูณอัตราภาษี 16,206 (24,455) 16,248 (24,816)

รายการปรับปรุงค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ นิติบุคคลของปีก่อน 3,014 - 3,014 -
ผลกระทบทางภาษีสำ�หรับค่าธรรมเนียมการออกหุ้นใหม่ - 3,897 - 3,897

ผลกระทบทางภาษีสำ�หรับ:
ค่าใช้จ่ายต้องห้าม 2,724 1,812 2,623 2,274
ค่าใช้จ่ายที่มีสิทธิหักได้เพิ่มขึ้น (5,726) (14,877) (5,726) (14,877)

รวม (3,002) (13,065) (3,103) (12,603)
ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ใน

   งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 16,218 (33,623) 16,159 (33,522)

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560 2561 2560

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 2,918 2,936 2,918 2,936
ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ 29,492 36,657 29,492 36,657
สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 5,910 5,378 5,910 5,378
ค่าเผื่อสินค้าล้าสมัย 258 351 258 351
ขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ - 1,007 - 906
รวม 38,578 46,329 38,578 46,228

23.   	 ภาษีเงินได้

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 สรุปได้ดังนี้

รายการกระทบยอดระหว่างก�ำไร (ขาดทุน) ทางบัญชีกับค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้มีดังนี้

ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้
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ไม่มีการค�ำนวณก�ำไรต่อหุ้นปรับลดส�ำหรับใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญ (ESOP) ตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุ 19 ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 
31 ธันวาคม 2560 เนื่องจากใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญได้สิ้นสุดระยะเวลาการใช้สิทธิตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2560

25.		 ข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน
ข้อมูลส่วนงานด�ำเนินงานที่น�ำเสนอนี้สอดคล้องกับรายงานภายในของบริษัทฯที่ผู้มีอ�ำนาจตัดสินใจสูงสุดด้านการด�ำเนินงานได้รับและสอบ
ทานอย่างสม�่ำเสมอเพื่อใช้ในการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากรให้กับส่วนงานและประเมินผลการด�ำเนินงานของส่วนงาน

เพือ่วตัถปุระสงค์ในการบรหิารงาน บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยจัดโครงสร้างองค์กรเป็นหน่วยธรุกจิ ตามประเภทของผลติภณัฑ์และบรกิาร บริษัทฯ
และบริษทัย่อยมส่ีวนงานทีร่ายงานทัง้สิน้ 2 ส่วนงาน ดงันี้ 

	 •	 ส่วนงานให้บริการให้เช่าวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูงเป็นส่วนงานให้บริการวงจรส่ือสารความเร็วสูงผ่านสายเคเบิลใยแก้วน�ำแสง 
		  ตามที่ได้รับอนุญาตจาก กสทช.

	 •	 ส่วนงานให้บริการติดตั้งอุปกรณ์โครงข่ายเป็นส่วนงานที่ให้บริการบ�ำรุงรักษาเชิงป้องกัน และติดตั้งอุปกรณ์โครงข่าย 

บริษัทฯ และบริษัทย่อยไม่มีการรวมส่วนงานด�ำเนินงานเป็นส่วนงานที่รายงานข้างต้น

งบการเงินรวม

ก�ำไร (ขาดทุน) ส�ำหรับปี จ�ำนวนหุ้นสามัญ
ถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก

ก�ำไรต่อหุ้น

2561 2560 2561 2560 2561 560

(พันบาท) (พันบาท) (พันหุ้น) (พันหุ้น) (บาท) (บาท)

กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน

กำ�ไร (ขาดทุน) ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้น

 ของบริษัทฯ 64,809 (88,652) 433,655 327,470 0.15 (0.27)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ก�ำไร (ขาดทุน) ส�ำหรับปี จ�ำนวนหุ้นสามัญ
ถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก

ก�ำไรต่อหุ้น

2561 2560 2561 2560 2561 2560

(พันบาท) (พันบาท) (พันหุ้น) (พันหุ้น) (บาท) (บาท)

กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน

กำ�ไร (ขาดทุน) ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้น

 ของบริษัทฯ 65,079 (90,559) 433,655 327,470 0.15 (0.28)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทย่อยมีขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้จ�ำนวน 3 ล้านบาท (2560: 3 ล้านบาท) ที่บริษัทย่อยไม่ได้บันทึก 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี เนื่องจากบริษัทย่อยพิจารณาแล้วเห็นว่าอาจไม่มีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะน�ำผลขาดทุนทาง
ภาษีมาใช้ประโยชน์ได้

24.	ก�ำไรต่อหุ้น

ก�ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐานค�ำนวณโดยการหารก�ำไรส�ำหรบัปีทีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (ไม่รวมก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่) ด้วยจ�ำนวนถวัเฉลีย่
ถ่วงน�้ำหนักของหุ้นสามัญที่ออกอยู่ในระหว่างปี        

ก�ำไรต่อหุน้ปรบัลดค�ำนวณโดยการหารก�ำไรส�ำหรบัปีทีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (ไม่รวมก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่) ด้วยผลรวมของจ�ำนวน
ถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัของหุน้สามญัทีอ่อกอยูใ่นระหว่างปีกบัจ�ำนวนถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัของหุน้สามญัทีบ่รษิทัฯอาจต้องออกเพือ่แปลงหุน้สามญั
เทียบเท่า ปรับลดทั้งสิ้นให้เป็นหุ้นสามัญ โดยสมมติว่าได้มีการแปลงเป็นหุ้นสามัญ ณ วันต้นปีหรือ ณ วันออกหุ้นสามัญเทียบเท่า 

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานแสดงการค�ำนวณได้ดังนี้
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(หน่วย: พันบาท)

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561
ส่วนงานธุรกิจ

ให้บริการให้เช่าวงจรส่ือ
สัญญาณความเร็วสูง

ส่วนงานธุรกิจ
ให้บริการติดตั้ง

อุปกรณ์โครงข่าย
รวมส่วนงาน                
ท่ีรายงาน

รายการปรับปรุงและ
ตัดรายการระหว่างกัน งบการเงินรวม

รายได้จากการให้บริการลูกค้าภายนอก          1,301,734                    -         1,301,734                    - 1,301,734

รายได้ระหว่างส่วนงาน - - - - -

ดอกเบี้ยรับ 9,891 5 9,896 - 9,896
ดอกเบี้ยจ่าย (93,703) - (93,703) - (93,703)

ค่าเสื่อมราคาและตัดจำ�หน่าย (479,386) (74) (479,460) - (479,460)

ขาดทุนจากการจำ�หน่ายและตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ (4,217) (32) (4,249) - (4,249)

ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ (236) - (236) - (236)
รายได้ (ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้ (16,159) 42 (16,117) (101) (16,218)

กำ�ไร (ขาดทุน) ของส่วนงาน 65,079 (168) 64,911 (101) 64,810

สินทรัพย์รวมของส่วนงาน

การเพิ่มขึ้น (ลดลง) ของสินทรัพย์  
ไม่หมุนเวียนที่ไม่รวมเครื่องมือทางการเงิน 
และสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี (322,654) (264) (322,918) - (322,918)

(หน่วย: พันบาท)

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560
ส่วนงานธุรกิจ

ให้บริการให้เช่าวงจรส่ือ
สัญญาณความเร็วสูง

ส่วนงานธุรกิจ
ให้บริการติดตั้ง

อุปกรณ์โครงข่าย
รวมส่วนงาน                
ท่ีรายงาน

รายการปรับปรุงและ
ตัดรายการระหว่างกัน งบการเงินรวม

รายได้จากการให้บริการลูกค้าภายนอก 1,404,171 - 1,404,171 - 1,404,171

รายได้ระหว่างส่วนงาน - - - - -

ดอกเบี้ยรับ 451 4 455 - 455
ดอกเบี้ยจ่าย (90,632) - (90,632) - (90,632)

ค่าเสื่อมราคาและตัดจำ�หน่าย (470,603) (157) (470,760) - (470,760)

ขาดทุนจากการจำ�หน่ายและตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ (4,691) (55) (4,746) - (4,746)

ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ (175,388) - (175,388) 2,314 (173,074)
รายได้ภาษีเงินได้้ 33,522 - 33,522 101 33,623

กำ�ไร (ขาดทุน) ของส่วนงาน (90,559) (508) (91,067) 2,415 (88,652)

สินทรัพย์รวมของส่วนงาน

การเพิ่มขึ้น (ลดลง) ของสินทรัพย์  
ไม่หมุนเวียนที่ไม่รวมเครื่องมือทางการเงิน 
และสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี (47,721) (157) (47,878) 2,314 (45,564)

ผู้มีอ�ำนาจตัดสินใจสูงสุดสอบทานผลการด�ำเนินงานของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจากกันเพื่อวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดสรร
ทรพัยากรและการประเมนิผลการปฏบัิตงิาน บรษิทัฯและบรษิทัย่อยประเมนิผลการปฏบิตังิานของส่วนงานโดยพจิารณาจากก�ำไรหรอืขาดทนุ     
จากการด�ำเนินงานและสินทรัพย์รวมซึ่งวัดมูลค่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกับที่ใช้ในการวัดก�ำไรหรือขาดทุนจากการด�ำเนินงานและสินทรัพย์รวมใน
งบการเงิน

การบันทึกบัญชีส�ำหรับรายการระหว่างส่วนงานที่รายงานเป็นไปในลักษณะเดียวกับการบันทึกบัญชีส�ำหรับรายการธุรกิจกับบุคคลภายนอก
ข้อมูลรายได้ ก�ำไร และสินทรัพย์รวมของส่วนงานของบริษัทฯและบริษัทย่อยส�ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 
มีดังต่อไปนี้

รายงานประจำ�ปี 2561100



26.		 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

บริษัทฯ และพนักงานบริษัทฯ ได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 โดยบริษัทฯ
และพนกังานจะจ่ายสมทบเข้ากองทนุเป็นรายเดอืนในอตัรา   ร้อยละ 3 ของเงนิเดือน กองทนุส�ำรองเล้ียงชพีนีบ้รหิารโดยธนาคารกรงุศรอียธุยา 
จ�ำกัด (มหาชน) และจะจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อพนักงานนั้นออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนของบริษัทฯ  ในระหว่างปี 2561 บริษัทฯ
รับรู้เงินสมทบดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายจ�ำนวนเงิน 4 ล้านบาท (2560: 5 ล้านบาท)

27.		 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

		  27.1	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทฯมีภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุนซึ่งได้ท�ำสัญญา ไว้แล้วดังนี้

	 	 27.2	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าและบริการ

			   ก)	 บรษัิทฯและบรษิทัย่อยได้เข้าท�ำสญัญาเช่าด�ำเนนิงานทีเ่กีย่วข้องกบัการเช่าพืน้ทีใ่นอาคารและอปุกรณ์และสญัญาบริการ  
				    อายุของสัญญามีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ถึง 4 ปี

(หน่วย: พันบาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

2561 2560

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง 1,126,683 1,259,184

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม 65,917 71,202

ใบอนุญาตการให้บริการโครงข่ายกระจายเสียง

     หรือโทรทัศน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ระดับชาติ - 977

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่หนึ่ง 37,819 22,057

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่สอง 22,515 50,751

รวม 1,252,934 1,404,171

(หน่วย: ล้านบาท)

ภาระผูกพันเกี่ยวกับ 2561 2560

การซื้อและติดตั้งอุปกรณ์โครงข่าย 47 59

การซื้ออุปกรณ์และก่อสร้างอาคาร 0.2 -

การลงทุนในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 3 1

ข้อมูลเกี่ยวกับเขตภูมิศาสตร์ 

รายได้จากลูกค้าภายนอกก�ำหนดขึ้นตามสถานที่ตั้งของลูกค้า

(หน่วย: พันบาท)

2561 2560

รายได้จากลูกค้าภายนอก 

ประเทศไทย 1,116,185 1,098,239

ประเทศอื่นๆ 185,549 305,932

รวม 1,301,734 1,404,171

ข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้ารายใหญ่

ในปี 2561 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีรายได้จากลูกค้ารายใหญ่จ�ำนวนหนึ่งราย เป็นจ�ำนวนเงินประมาณ 211 ล้านบาท (2560: 231 ล้านบาท) 
ซึ่งมาจากส่วนงานธุรกิจให้บริการให้เช่าวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง 

ข้อมูลรายได้จากการให้บริการเช่าวงจร แยกตามประเภทใบอนุญาตส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังต่อไปนี้

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 101



(หน่วย: ล้านบาท)

2561 2560

สัญญาเช่าและบริการ
ซึ่งจัดเป็นต้นทุนบริการ

จ่ายชำ�ระ

   ภายใน 1 ปี 28 27

   มากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 4 ปี 33 26

(หน่วย: ล้านบาท)

2561 2560

สัญญาเช่าและบริการ
ซึ่งจัดเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหาร

จ่ายชำ�ระ

   ภายใน 1 ปี 17 32

   มากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 4 ปี 7 25

			   ข)	 บริษัทฯ ได้เข้าท�ำสัญญาเช่าโครงข่ายและสัญญาใช้บริการอินเทอร์เน็ตซึ่งมีอายุ 1 ปีและต่ออายุทุก 1 ปีจนกว่า 
				    จะบอกเลิก ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯมีค่าบริการที่ต้องจ่ายรวมทั้งหมดประมาณ 124 ล้านบาท  
				    (2560: 165 ล้านบาท)

		  27.3	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับการซื้อวัสดุและอุปกรณ์

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2561 บรษิทัฯได้ท�ำข้อตกลงในการซ้ือวสัด ุและ
อุปกรณ์โครงข่ายที่จะต้องจ่าย ในอนาคตเป็นจ�ำนวนเงินประมาณ  
0.02 ล้านบาท (2560: 0.1 ล้านบาท)

		  27.4	 หนังสือค�้ำประกันธนาคาร

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯมีหนังสือค�้ำประกันซึ่งออกโดย
ธนาคารในนามบริษัทฯเหลืออยู่เป็นจ�ำนวน 37 ล้านบาท (2560: 44 
ล้านบาท) เพือ่ค�ำ้ประกันการใช้โครงข่ายระบบเส้นใยแก้วน�ำแสง การ
เช่าพื้นที่ และเจ้าหนี้อื่น

		  27.5 	 ภาระผูกพันอื่น

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯมีวงเงินสินเชื่อทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาวที่สามารถเบิกใช้ได้คงเหลือเป็นจ�ำนวน 573 ล้านบาท  
(2560: 1,010 ล้านบาท)

		  27.6 	 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

ในปี 2554 บริษัทฯได้รับโอนสายไฟเบอร์ออฟติกจ�ำนวนหน่ึงจาก
บริษัทแห่งหนึ่งซ่ึงสายไฟเบอร์ออฟติกดังกล่าวติดตั้งและใช้งานเดิม
อยู่แล้วในท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินซ่ึงเป็นของผู้ประกอบการกิจการ
โทรคมนาคมรายหนึ่งในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ต่อมาในไตรมาส 1  
ปี 2555 บริษัทฯได้รับแจ้งอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินที่
ก�ำหนดขึ้นใหม่จากผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคม รายดังกล่าว 
แต่ยังไม่มีการออกใบแจ้งหน้ีเพื่อเรียกเก็บค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิล
ใต้ดิน อย่างไรก็ตาม บริษัทฯได้บันทึกหน้ีสินจากภาระผูกพันนี ้
โดยประมาณข้ึนจากอัตราค่าเช่าซ่ึงบริษัทผู้โอนสายไฟเบอร์ออฟติก
เคยได้รับแจ้งซึ่งต�่ำกว่าอัตราท่ีผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคม 
รายดังกล่าวก�ำหนดขึ้นใหม่ เนื่องจากฝ่ายบริหารของบริษัทฯ 
เชื่อว่าการก�ำหนดอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดิน ในอัตราใหม่ 
มีอัตราสูงกว่าเดิมมาก ซึ่งเป็นอัตราที่ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม
รายนั้นก�ำหนดขึ้น โดยไม่สอดคล้องกับหลักการและวิธีการก�ำหนด
อัตราค่าใช้โครงข่ายของผู ้รับใบอนุญาตตามประกาศของคณะ
กรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ว่าด้วยการใช้และเช่ือมต่อโครงข่าย 
พ.ศ.2549 (“ประกาศไอซี”) เนื่องจากตามข้อเท็จจริงท่อร้อยสาย
เคเบิลใต้ดินเหล่านี้ได้ถูกสร้างและถูกใช้งานโดยผู้ประกอบกิจการ

โทรคมนาคมรายนัน้ รวมทัง้ใช้งานโดยบรษิทัผู้โอนสายไฟเบอร์ออฟตกิ
แก่บริษัทฯมาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี จึงเป็นทรัพย์สินที่ผู้ประกอบ
กจิการโทรคมนาคมรายนัน้มอียูเ่ดมิมไิด้จดัสร้างขึน้มาใหม่ ผู้ประกอบ
กิจการโทรคมนาคมรายนั้นจึงไม่มีภาระต้นทุนค่าใช้จ่ายในการลงทุน
เพิ่มเติมในทรัพย์สินเหล่านี้ บริษัทฯจึงเชื่อว่าอัตราค่าเช่าท่อร้อยสาย
เคเบลิใต้ดนิทีผู่ป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมรายนัน้ก�ำหนดขึน้ใหม่นี้
ไม่เป็นตามหลักการอัตราอิงต้นทุน (cost-based basis) (ประกาศ 
ไอซีข้อ 19) และวิธีการค�ำนวณอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดิน 
ก็อาจมิได้ใช้วิธีการค�ำนวณที่สะท้อนต้นทุนตามที่ กสทช.เห็นชอบ 
(ประกาศไอซ ีข้อ 20) นอกจากนี ้เมือ่มกีารเปล่ียนแปลงอตัราดงักล่าว 
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายนั้นในฐานะผู้รับใบอนุญาตท่ีม ี
โครงข่ายมีหน้าทีจ่ะต้องแจ้งให้บริษทัฯในฐานะผูร้บัใบอนญุาตทีข่อใช้
โครงข่ายทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 90 วันพร้อมแสดงหลักฐานหรือ
สาเหตุท่ีท�ำให้ต้องเปลี่ยนแปลงอัตราค่าตอบแทนนั้นด้วย (ประกาศ
ไอซีข้อ 21) แต่ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายนั้นก็ยังมิได้ด�ำเนิน
การเช่นกัน ดังนั้น เพื่อให้การด�ำเนินการเรื่องนี้เป็นไปโดยชอบด้วย
หลกัเกณฑ์และขัน้ตอนของกฎหมาย บรษิทัฯจงึได้ส่งหนงัสอืแจ้งให้ผู้
ประกอบกจิการโทรคมนาคมรายนัน้ช้ีแจงเหตผุลในการก�ำหนดอตัรา
ค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินในอัตราใหม่ พร้อมทั้งแสดงหลักฐาน
และวิธกีารค�ำนวณต้นทนุในการก�ำหนดอตัราใหม่ดงักล่าวให้บรษิทัฯ
ทราบด้วย ทั้งนี้ บริษัทฯได้แจ้งขอสงวนสิทธิที่จะเจรจากับผู้ประกอบ
กจิการโทรคมนาคมรายนัน้เพือ่ปรบัลดอตัราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบลิ
ใต้ดินดงักล่าวลงให้เป็นอตัราทีส่มเหตสุมผลและเป็นธรรมแก่บรษิทัฯ
ตามกฎหมายต่อไปด้วย 

ต่อมาในเดือนกรกฎาคม 2555 ผู ้ประกอบกิจการโทรคมนาคม 
รายดังกล่าว ได้มีหนังสือตอบกลับมายังบริษัทฯโดยยืนยันว่าอัตรา 
ค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินที่ก�ำหนดขึ้นใช้ดังกล่าวเป็นอัตราท่ี
เหมาะสมแล้ว พร้อมทั้งแจ้งให้บริษัทฯยืนยันการช�ำระค่าเช่าท่อร้อย
สายเคเบิลใต้ดินภายในวันที่ 15 สิงหาคม 2555 เพื่อจะได้ด�ำเนินการ
จดัเกบ็เงินกบับรษิทัฯ ต่อไป โดยมิได้มกีารปรบัลดอตัราค่าเช่าท่อร้อย
สายเคเบิลใต้ดินตามที่บริษัทฯได้โต้แย้งไว้แต่อย่างใด 

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯได้มีการแจ้งปรับลดปริมาณการใช้ท่อร้อยสาย
เคเบลิใต้ดนิคงเหลอืเท่าทีจ่�ำเป็นตัง้แต่วนัที ่1 เมษายน 2555 เป็นต้น
ไป ซึ่งผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวได้ตรวจสอบข้อมูล 
และเรยีกเก็บค่าเชา่ท่อร้อยสายเคเบลิใต้ดนิเพิม่เตมิในเดือนสงิหาคม 

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นภายใต้สัญญาเช่าด�ำเนินงานและสัญญาบริการดังนี้

รายงานประจำ�ปี 2561102



2555 โดยเป็นอัตราเดียวกับอัตราที่ก�ำหนดขึ้นใหม่

จากการยืนยันอัตราราคาค่าเช ่าท่อร ้อยสายเคเบิลใต้ดินของ 
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวข้างต้น ฝ่ายบริหารของ 
บริษทัฯเหน็ว่าหากเกิดกรณกีารโต้แย้งสทิธใินข้อสญัญาใช้ท่อร้อยสาย
เคเบิลใต้ดินซึ่งยังมีความเห็นแตกต่างกันระหว่างบริษัทฯ กับ 
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าว บริษัทฯจึงด�ำเนินการ 
ส่งหนังสือแจ้งสงวนสิทธิไม่ยอมรับจ�ำนวนหนี้ท่ีระบุไว้ เน่ืองจาก 
เห็นว่าเป็นหนี้ที่ค�ำนวณจากอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดิน 
ที่ไม่เป็นธรรมต่อบริษัทฯและไม่ชอบด้วยกฎหมายตามประกาศไอซี 
รวมท้ังยังสงวนสิทธิในการขอใช้เวลาตรวจสอบความถูกต้องของ
จ�ำนวนเงินที่แจ้งมานี้

นอกจากนี ้บรษิทัฯยังมสีทิธิทีจ่ะเรยีนขอความเป็นธรรมไปยงั กสทช.
เพือ่ขอให้รับเรือ่งข้อโต้แย้งดงักล่าว เข้าสูก่ระบวนการระงบัข้อพพิาท
ตามประกาศไอซีต่อไป อย่างไรก็ตาม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 
บรษัิทฯ ได้บนัทกึค่าเช่าท่อค้างจ่ายแล้วเป็นจ�ำนวนรวมท้ังส้ิน 11 ล้าน
บาท (2560: 11 ล้านบาท)

ต่อมาในระหว่างทีบ่รษิทัฯก�ำลงัเตรยีมการเพือ่เรยีนขอความเป็นธรรม
จาก กสทช.นั้น ฝ่ายบริหารของบริษัทฯได้เข้าเจรจากับฝ่ายบริหาร
ของผู ้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล ่าวเพื่อหา         
แนวทางแก้ไขปัญหาหน้ีดังกล่าว ปรากฏว่า ผู้ประกอบการกิจการ
โทรคมนาคมรายดังกล่าวได้ยื่นฟ้องบริษัทฯเป็นจ�ำเลยที่สองต่อศาล
แพ่งเรียกร้องให้บริษัทฯช�ำระหนี้ค่าใช้ประโยชน์ท่อรวมค่าดอกเบี้ย 
นับถึงวันฟ้องจ�ำนวน 39.2 ล้านบาท พร้อมดอกเบี้ยในอัตรา 7.5% 
ต่อปีของต้นเงิน 36.8 ล้านบาทด้วย โดยบริษัทฯได้รับส�ำเนาค�ำฟ้อง
เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2556 ทั้งนี้ ฝ่ายบริหารของผู้ประกอบการ
กิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวไม่เคยแจ้งบอกกล่าวหรือเตือนให้
บรษิทัฯทราบถงึการด�ำเนนิการฟ้องร้องแต่อย่างใด ดงันัน้ บรษิทัฯจงึ
จ�ำเป็นจะต้องด�ำเนนิการต่อสูค้ดีในศาลเพือ่ยตุข้ิอพพิาทนีต่้อไป ทัง้นี้ 
ฝ่ายบริหารของบริษัทฯเชื่อว่าบริษัทฯจะชนะคดีดังกล่าว เน่ืองจาก
คดีนีค้วรเข้าสูก่ระบวนการระงบัข้อพพิาทตามประกาศไอซ ีและไม่อยู่
ในเขตอ�ำนาจศาลแพ่ง และผูป้ระกอบการโทรคมนาคม ไม่ปฏบิติัตาม
ข้อก�ำหนดของ กสทช. (ประกาศไอซี)

ต่อมา บริษัทฯได้มีโอกาสเข้าเจรจากับผู้บริหารของผู้ประกอบการ
กจิการโทรคมนาคมรายดงักล่าว เพือ่ไกล่เกลีย่และประนอมข้อพพิาท
ระหว่างกัน ผลการเจรจาในเบื้องต้นปรากฏว่า การเจรจามีแนวโน้ม
ที่จะตกลงกันได้ โดยบริษัทฯได้ยื่นข้อเสนอในการประนีประนอม 
ข้อพพิาทต่อผูป้ระกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดงักล่าว ซึง่มีสาระ
ส�ำคัญคือ บริษัทฯขอให ้ผู ้ประกอบการกิจการโทรคมนาคม 
รายดังกล่าว ใช้อัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินในอัตราเดิม นับ
ตัง้แต่วนัถดัจากวนัครบก�ำหนดสญัญาให้ด�ำเนนิการให้บรกิารระหว่าง 
ผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวกับบริษัทผู้โอนสาย
ไฟเบอร์ออฟติคให้แก่บริษัทฯไปจนถึงวันที่บริษัทฯได้รับแจ้งอัตรา    
ค่าเช่าอัตราใหม่จากผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าว 
หลังจากนั้นจึงใช้อัตราค่าเช่า ในอัตราใหม่ต่อ ซ่ึงผลจากข้อเสนอ
ประนีประนอมข้อพิพาทน้ีจะท�ำให้หนี้สินที่เกิดจากค่าเช่าดังกล่าว      
มจี�ำนวนลดลงอย่างเป็นนยัส�ำคญั อย่างไรกต็าม ผลการพิจารณาของ
ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม รายดงักล่าว ปรากฏว่าไม่อาจท�ำความ
ตกลงประนีประนอมตามที่บริษัทฯเสนอมาได้ เนื่องจากได้มีการฟ้อง
ร้องคดีไปแล้ว ดังนั้น บริษัทฯจึงได้ด�ำเนินการเป็นสองแนวทาง 

แนวทางแรกคือ บริษัทฯได้ยืน่ค�ำร้องเรยีนต่อ กสทช.เพือ่ขอให้ กสทช.
พิจารณาให้ความเป็นธรรมตามกฎหมายโทรคมนาคมและประกาศ 
ไอซเีพือ่ก�ำหนดอตัราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบลิใต้ดนิของผูป้ระกอบการ
กจิการโทรคมนาคมรายดงักล่าวให้เป็นไปโดยถกูต้อง ตลอดจนขอให้ 
กสทช.ให้ความคุ้มครองแก่บริษัทฯให้สามารถใช้ท่อร้อยสายเคเบิล
ใต้ดินได้ต่อไป หลังจากนั้น จึงได้ด�ำเนินการในแนวทางท่ีสอง คือ 
ยืน่ค�ำให้การต่อสู้คดต่ีอศาลแพ่ง โดยได้ยกเหตผุลในการต่อสูค้ดทีัง้แง่
กฎหมายและข้อเท็จจริงต่างๆ ที่บ่งชี้ได้ว่า ผู้ประกอบการกิจการ
โทรคมนาคมรายดงักล่าวได้กระท�ำการทีไ่ม่ถกูต้องตามกฎหมายและ
บรษิทัฯไม่มภีาระหน้าทีต่ามกฎหมายท่ีต้องช�ำระเงินให้แก่ผูป้ระกอบ
การกจิการโทรคมนาคมรายดงักล่าวตามทีฟ้่องมาแต่อย่างใด และยืน่
โต้แย้งอ�ำนาจศาลแพ่ง เนื่องจากคดีดังกล่าวควรจะอยู่ในเขตอ�ำนาจ
ของศาลปกครอง ดงันัน้ ศาลแพ่งจงึระงับการพจิารณาและส่งเรือ่งให้
ศาลปกครอง ต่อมาศาลปกครองได้มีความเห็นว่า คดีดังกล่าวอยู่ใน
อ�ำนาจของศาลปกครอง ซึ่งท�ำให้เกิดความเห็นที่แตกต่างกันในเรื่อง
เขตอ�ำนาจศาล จงึให้ส่งไปให้คณะกรรมการวินจิฉยัชีข้าดอ�ำนาจหน้าที่ 
ระหว่างศาลเพือ่พจิารณา ซึง่คณะกรรมการฯมีความเหน็เมือ่วนัที ่29 
เมษายน 2558 ว่าคดีนี้เป็นคดีปกครองจึงอยู่ภายใต้เขตอ�ำนาจของ
ศาลปกครอง ดังนั้น ศาลแพ่งจึงได้มีค�ำสั่งให้จ�ำหน่ายคดีน้ีออกจาก
สารบบความของศาลแพ่ง กรณนีีจ้งึถอืได้ว่า ขณะนีไ้ม่มคีดทีีผู่ป้ระกอบ
กิจการโทรคมนาคม รายดังกล่าวฟ้องบริษัทฯ ในศาลแพ่งอีกต่อไป 

ต่อมาศาลปกครองกลางได้มหีมายแจ้งค�ำส่ังศาลลงวนัที ่26 มถุินายน 
2558 ถึงบริษัทฯว่าศาลปกครองกลางได้รับโอนคดีนี้มาจากศาลแพ่ง
แล้ว อย่างไรก็ตาม บรษิทัฯพจิารณาแล้วไม่เหน็พ้องด้วยกบัค�ำสัง่ของ
ศาลปกครองกลาง ดังน้ัน บริษัทฯจึงได้ยื่นค�ำร้องโต้แย้งค�ำสั่งศาล
ปกครองกลางเมื่อวันที่ 13 สิงหาคม 2558 ซึ่งศาลปกครองกลาง
พิจารณาค�ำร้องของบริษัทฯแล้วมีค�ำสั่งเมื่อวันที่ 28 สิงหาคม 2558 
ว่าไม่รับค�ำร้องของบริษัทฯ เน่ืองจากศาลปกครองกลางเห็นว่า แม้
ศาลแพ่งจะสั่งจ�ำหน่ายคดี ออกจากสารบบความก็ตาม แต่ศาลแพ่ง
ก็ได้มีการสรุปส�ำนวนและจัดส่งเอกสารในส�ำนวนคดีน้ีทั้งหมดมายัง
ศาลปกครองกลาง กรณีนี้จึงถือได้ว่าศาลแพ่งได้โอนคดีนี้มายังศาล
ปกครองกลาง ค�ำสัง่ไม่รบัค�ำร้องนี ้แม้บรษิทัฯจะยงัคงไม่เหน็พ้องด้วย 
แต่โดยท่ีตามกฎหมายถือว่าเป็นค�ำส่ังระหว่างพิจารณา การอุทธรณ์
ค�ำสั่งระหว่างพิจารณาจะต้องอุทธรณ์ไปพร้อมกับการอุทธรณ์ค�ำ
พิพากษาจึงจ�ำเป็นที่บริษัทฯจะต้องรอให้ศาลปกครองกลางมีค�ำ
พิพากษาตัดสินคดีน้ีเสียก่อน บริษัทฯ จึงจะสามารถใช้สิทธิอุทธรณ์
ได้ ซึ่งศาลปกครองกลางได้มีค�ำสั่งก�ำหนดให้วันที่ 30 มีนาคม 2561 
เป็นวนัสิน้สุดการแสวงหาข้อเทจ็จริง ดงันัน้ คดนีีจึ้งอยูใ่นระหว่างการ
ด�ำเนินกระบวนพิจารณาของศาลปกครองกลาง ฝ่ายบริหารของ 
บริษัทฯเชื่อมั่นว่าบริษัทฯจะชนะคดีดังกล่าวได้

28.		 เครื่องมือทางการเงิน

		  28.1	 นโยบายการบริหารความเสี่ยง

เครือ่งมอืทางการเงินทีส่�ำคญัของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยตามท่ีนยิาม
อยูใ่นมาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่107 “การแสดงรายการและการเปิด
เผยข้อมูลส�ำหรับเครื่องมือทางการเงิน” ประกอบด้วย เงินสดและ
รายการเทียบเท่าเงินสด ลูกหนี้การค้าและลูกหน้ีอื่น เงินกู้ยืมระยะ
สั้น เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น เงินกู้ยืมระยะยาวและหุ้นกู้ บริษัทฯ
และบริษัทย่อยมีความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือ ทางการเงินดัง
กล่าว และมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี้
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ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ

บรษิทัฯ และบรษัิทย่อยมคีวามเสีย่งด้านการให้สนิเชือ่ทีเ่กีย่วเนือ่งกบั
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น ฝ่ายบริหารควบคุมความเสี่ยงนี้โดยการ
ก�ำหนดให้มีนโยบายและวิธีการในการควบคุมสินเช่ือ ท่ีเหมาะสม 
ดังนั้น บริษัทฯ และบริษัทย่อยจึงไม่คาดว่าจะได้รับความเสียหาย 
ที่เป็นสาระส�ำคัญจากการให้สินเชื่อ 

นอกจากนี้  การให้สินเชื่อของบริษัทฯและบริษัทย่อยไม่มีการกระจุก
ตวั เน่ืองจากบรษัิทฯและบรษิทัย่อยมฐีานของลกูค้าทีห่ลากหลายและ
มีอยู่จ�ำนวนมากราย จ�ำนวนเงินสูงสุดท่ีบริษัทฯและบริษัทย่อยอาจ
ต้องสูญเสียจากการให้สินเชื่อคือมูลค่าตามบัญชขีองลกูหน้ีการค้าและ
ลกูหน้ีอ่ืนทีแ่สดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน

ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย 

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยมคีวามเสีย่งจากอตัราดอกเบีย้ทีส่�ำคญัอนัเก่ียว
เนื่องกับเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เงินกู้ยืมระยะสั้น เงินกู้
ยืมระยะยาวและหุ้นกู้ สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงิน ส่วนใหญ่มี
อัตราดอกเบี้ยที่ปรับขึ้นลงตามอัตราตลาด หรือมีอัตราดอกเบี้ยคงท่ี
ซึ่งใกล้เคียงกับอัตราตลาดในปัจจุบัน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 สินทรัพย์และหนี้สินทางการ
เงินที่ส�ำคัญสามารถจัดตามประเภทอัตราดอกเบ้ีย และส�ำหรับ
สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่สามารถแยก
ตามวนัทีค่รบก�ำหนด หรอื วันทีม่กีารก�ำหนดอตัราดอกเบีย้ใหม่ (หาก
วันที่มีการก�ำหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่ถึงก่อน) ได้ดังนี้    

(หน่วย: ล้านบาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561
อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ย

ปรับขึ้นลง
ตามราคาตลาด

ไม่มี
อัตรา

ดอกเบี้ย รวม

อัตรา
ดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

ภายใน
1 ปี

มากกว่า
 1 - 5 ปี

สินทรัพย์ทางการเงิน
(ร้อยละต่อปี)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 361 - 459 - 820 0.10 - 1.50
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - - - 216 216 -

361 - 459 216 1,036
หนี้สินทางการเงิน

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - - - 215 215 -
เงินกู้ยืมระยะยาว - 356 848 - 1,204   5.00 และ  

MLR-อัตราคงที่
หุ้นกู้ - 659 - - 659 4.25

- 1,015 848 215 2,078

(หน่วย: ล้านบาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560
อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ย

ปรับขึ้นลง
ตามราคาตลาด

ไม่มี
อัตรา

ดอกเบี้ย รวม

อัตรา
ดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

ภายใน
1 ปี

มากกว่า
 1 - 5 ปี

สินทรัพย์ทางการเงิน
(ร้อยละต่อปี)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 200 - 769 - 969 0.10 - 1.35
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - - - 197 197 -

200 - 769 197 1,166
หนี้สินทางการเงิน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 30 - - - 30 2.60
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - - - 322 322 -
เงินกู้ยืมระยะยาว - 75 1,485 - 1,560 5.00 - 5.82 และ 

MLR - อัตราคงที่
หุ้นกู้ - 658 - - 658 4.25

30 733 1,485 322 2,570

รายงานประจำ�ปี 2561104



สกุลเงิน สินทรัพย์ทางการเงิน หนี้สินทางการเงิน       อัตราแลกเปล่ียนเฉล่ีย                          

2561 2560 2561 2560 2561 2560

(ล้าน) (ล้าน) (ล้าน) (ล้าน) (บาทต่อหน่วยเงินตราต่างประเทศ)

เหรียญสหรัฐอเมริกา 4.9 2.2 0.2 0.1 32.4498 32.6809

ดอลลาร์ฮ่องกง - - 0.1 0.1 4.1808 4.1803

สกุลเงิน จำ�นวนที่ซื้อ จำ�นวนที่ขาย จำ�นวนที่ซื้อ จำ�นวนที่ขาย วันครบกำ�หนดตามสัญญา

  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

อัตราแลกเปลี่ยนตามสัญญาของ 

 (ล้าน)  (ล้าน) (บาทต่อหน่วยเงินตราต่างประเทศ)

เหรียญสหรัฐอเมริกา 	 0.1		     -	           35.0	                    -	             28 กุมภาพันธ์ 2561

	 	 28.2	 มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

เนื่องจากเครื่องมือทางการเงินส่วนใหญ่ของบริษัทฯและบริษัทย่อย
จัดอยู่ในประเภทระยะสั้นหรือมีอัตราดอกเบี้ยใกล้เคียงกับอัตรา
ดอกเบี้ยในตลาด บริษัทฯ และบริษัทย่อยจึงประมาณมูลค่ายุติธรรม
ของสินทรัพย์และหน้ีสินทางการเงินใกล้เคียงกับมูลค่าตามบัญชีที่
แสดงในงบแสดงฐานะการเงิน

มลูค่ายตุธิรรม หมายถึง จ�ำนวนเงนิทีผู่ซ้ือ้และผูข้ายตกลงแลกเปลีย่น
สนิทรัพย์กนัในขณะทีท่ัง้สองฝ่ายมคีวามรอบรู ้และเตม็ใจในการแลก
เปลี่ยนและสามารถต่อรองราคากันได้อย่างเป็นอิสระ ในลักษณะที่
ไม่มคีวามเกีย่วข้องกนั วธิกีารก�ำหนดมลูค่ายตุธิรรมขึน้อยูก่บัลกัษณะ
ของเครื่องมือทางการเงิน มูลค่ายุติธรรมจะก�ำหนดจากราคาตลาด
ล่าสุด หรือก�ำหนดขึ้นโดยใช้เกณฑ์การวัดมูลค่าที่เหมาะสม 

29.		 การบริหารจัดการทุน 

	 วตัถปุระสงค์ในการบรหิารจดัการทนุทีส่�ำคญัของบรษิทัฯ คือการ
จัดให้มีซึ่งโครงสร้างทุนท่ีเหมาะสมเพื่อสนับสนุนการด�ำเนินธุรกิจ 
ของบริษัทฯ และเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ ้นให้กับผู ้ถือหุ ้นโดย 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯมีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนเท่ากับ 
0.93:1 (2560: 1.19:1)

30.		 เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2562 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ได้มี
มติเห็นชอบให้เสนอต่อที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้นซึ่งจะจัดขึ้น
ในเดือนเมษายน 2562 เพื่ออนุมัติจ่ายเงินปันผลจากผลการด�ำเนิน
งานของปี 2561 ให้แก่ผู้ถือหุน้สามญัในอตัราหุน้ละ 0.03 บาท จ�ำนวน 
433,654,887 หุ้น รวมเป็นเงิน 13 ล้านบาท 

อย่างไรก็ตาม การจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจเปล่ียนแปลงได้ขึ้นอยู่
กบัการอนมุตัจิากทีป่ระชมุสามญัประจ�ำปีผูถ้อืหุน้ซึง่จะจดัขึน้ในเดอืน
เมษายน 2562 ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลนี้จะจ่ายและบันทึกบัญชีภาย
หลังจากได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้นของ 
บริษัทฯ

31.		 การอนุมัติงบการเงิน

	 งบการเงินน้ีได้รับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการของบริษัทฯ
เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2562

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ท�ำสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบ้ียจ�ำนวนเงินต้น 
810 ล้านบาท กับธนาคารในประเทศแห่งหนึ่งเพื่อเป็นเครื่องมือ
บริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวเนื่องกับเงินกู้ยืมระยะยาวที่มีอัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงตามอัตราตลาด สัญญาดังกล่าวมีระยะเวลา 4.5 ปี ครบ
ก�ำหนดในเดือนกุมภาพันธ์ 2565 ณ วันครบก�ำหนดทุก 1 เดือน 
บรษัิทฯ จะจ่ายดอกเบีย้ให้กบัธนาคารด้วยอตัราดอกเบีย้ทีเ่ป็นไปตาม
เงื่อนไขในสัญญา (5%) และธนาคารจะจ่ายดอกเบี้ยให้กับบริษัทฯ  
ในอัตราดอกเบี้ย THBFIX บวกอัตราคงที่ โดยมีเงื่อนไขอื่นๆ ตามที่
ระบุในสัญญา ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทฯ ไม่มี
วงเงินคงเหลือของสัญญาดังกล่าว

ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ส�ำคัญอันเกี่ยวเนื่องจาก
การใช้บริการหรือให้บริการที่เป็นเงินตราต่างประเทศ บริษัทฯ 
ได้ตกลงท�ำสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซึ่งส่วนใหญ ่
มีอายุสัญญาไม่เกินหนึ่งป ีเพื่อใช ้เป ็นเครื่องมือในการบริหาร 
ความเสี่ยง	

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 และ 2560 บริษัทฯ มียอดคงเหลือ 
ของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่เป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ 
ดังนี้

ทั้งนี้ บริษัทฯ มีสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าคงเหลือดังนี้

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 105



ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำ�คัญอื่น 
ชื่อย่อหลักทรัพย์	
SYMC (กลุ่มอุตสาหกรรม: เทคโนโลยี) 

ชื่อบริษัท
บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

ลักษณะธุรกิจ
ให้บริการเชื่อมต่อผ่านโครงข่ายใยแก้วน�ำแสง บริการอินเตอร์เน็ต 
และบริหารจัดการโซลูชั่นสารสนเทศ

เลขทะเบียนบริษัท
0107553000107 		

ทุนจดทะเบียน  	 	
433,654,887 บาท  

ทุนที่ออกและเรียกช�ำระแล้ว
433,654,887 บาท

จ�ำนวนหุ้นสามัญ	
433,654,887 หุ้น

มูลค่าที่ตราไว้
1 บาท

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่
123 ซันทาวเวอร์ส อาคารบี ชั้น 35 – 37 ถนนวิภาวดีรังสิต 
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 
เว็บไซต	์	  www.symphony.net.th                                                                                                   
โทรศัพท์	 02-101-1111				  
โทรสาร		 02-101-1133	

ที่ตั้งส�ำนักงานสาขาและศูนย์บริการ 
	 1)	 ส�ำนักงานสาขาภาคตะวันออก อมตะนคร  

		  เลขที่ 700/640 หมู่ที่ 7 ต�ำบลดอนหัวฬ่อ 
		  อ�ำเภอเมืองชลบุรี  
		  จังหวัดชลบุรี 20000 

	 2)	 ศูนย์บริการสาขากบินทร์บุรี 

		  เลขที่ 103 หมู่ที่ 16 ต�ำบลเมืองเก่า อ�ำเภอกบินทร์บุรี  
		  จังหวัดปราจีนบุรี 25240 

	 3)	 ศูนย์บริการสาขาหาดใหญ่ 

		  เลขที่ 1173 หมู่ที่ 3 ถนนเลี่ยงเมือง (สายเอเซีย)  
		  ต�ำบลควนลัง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110 

	 4)	 ศูนย์บริการสาขาแหลมฉบัง 

		  เลขที่ 31/73 หมู่ที่ 9 ต�ำบลทุ่งสุขลา อ�ำเภอศรีราชา  
		  จังหวัดชลบุรี 20230

	 5)	 ศูนย์บริการสาขานครราชสีมา 

		  เลขที่ 19/47 ล�ำปรุ 2 ต�ำบลในเมือง 
		  อ�ำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 30000

	 6)	 ศูนย์บริการสาขาภูเก็ต 

		  เลขที่ 46/125 หมู่ที่ 6 ต�ำบลรัษฎา อ�ำเภอเมืองภูเก็ต  
		  จังหวัดภูเก็ต 83000

	 7)	 ศูนย์บริการสาขาขอนแก่น 

		  เลขที่ 108/138 หมู่ที่ 14 ต�ำบลในเมือง 
		  อ�ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 40000

	 8)	 ศูนย์บริการสาขาพิษณุโลก 

		  เลขที่ 362/5 หมู่ที่ 3 ต�ำบลอรัญญิก  
		  อ�ำเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 65000

	 9)	 ศูนย์บริการสาขาเชียงใหม่ 

		  เลขที่ 39/7 ถนนทิพยเนตร ต�ำบลหายยา  
		  อ�ำเภอเมือง เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 50100

	 10)	 ศูนย์บริการสาขาสมุทรสาคร

		  เลขที่ 88/304 หมู่ที่ 1 ต�ำบลท่าทราย  
		  อ�ำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 74000

	 11)	 ศูนย์บริการสาขาพระนครศรีอยุธยา 

		  เลขที่ 89/5-6 หมู่ที่ 3 ต�ำบลคลองสวนพลู  
		  อ�ำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 	
		  13000 

	 12)	 ศูนย์บริการสาขาประจวบคีรีขันธ์ 

		  เลขที่ 208 ถนนประจวบศิริ ต�ำบลประจวบคีรีขันธ์ 	
		  อ�ำเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  
		  77000

	 13)	 ศูนย์บริการสาขาแม่สอด 

		  เลขที่ 1086/3 หมู่ที่ 1 ต�ำบลท่าสายลวด อ�ำเภอแม่สอด 	
		  จังหวัดตาก 63110

	 14)	 ศูนย์บริการสาขาสุราษฎร์ธานี 

		  เลขที่ 17/53-54 หมู่ที่ 1 ถนนวัดโพธิ์-บางใหญ่  
		  ต�ำบลมะขามเตี้ย อ�ำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี 		
		  จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000

	 15)	 ศูนย์บริการสาขาอุบลราชธานี 

		  เลขที่ 48/10 หมู่ที่ 23 ต�ำบลขามใหญ่ 
		  อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 34000

รายงานประจำ�ปี 2561106



	 16)	 ศูนย์บริการสาขาหนองคาย 

		  เลขที่ 149/3 หมู่ที่ 4 ต�ำบลมีชัย อ�ำเภอเมืองหนองคาย  
		  จังหวัดหนองคาย 43000

	 17)	 ศูนย์บริการสาขาตาก

		  เลขที่ 64/27 หมู่ที่ 6 ต�ำบลไม้งาม อ�ำเภอเมืองตาก  
		  จังหวัดตาก 63000 

	 18)	 ศูนย์บริการสาขาเชียงราย

		  เลขที่ 624/6 ถนนวิเศษเวียง ต�ำบลเวียง 
		  อ�ำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57000

ที่ตั้งคลังสินค้า	       	
	 1)	 คลังสินค้ามีนบุรี

		  เลขที่ 51,53 ซอยสีหบุรานุกิจ 6 แขวงมีนบุรี เขตมีนบุรี  
		  กรุงเทพมหานคร 10510 

	 2)	 คลังสินค้าสมุทรสาคร

		  เลขที่ 88/298 หมู่บ้าน บ้านสวนท่าทราย หมู่ที่ 1 
		  ต�ำบลท่าทราย อ�ำเภอเมืองสมุทรสาคร 
		  จังหวัดสมุทรสาคร 74000

	 3)	 คลังสินค้าก�ำแพงเพชร

		  เลขที่ 99/8 ห้อง 1 หมู่ที่ 3 ต�ำบลนครชุม 
		  อ�ำเภอเมืองก�ำแพงเพชร จังหวัดก�ำแพงเพชร 62000

	 4)	 คลังสินค้าสุโขทัย

		  เลขที่ 21 ถนนบาลเมือง ต�ำบลธานี อ�ำเภอเมืองสุโขทัย  
		  จังหวัดสุโขทัย 64000

	 5)	 คลังสินค้าเขาสวนกวาง

		  เลขที่ 199/26 หมู่ที่ 11 ต�ำบลค�ำม่วง 
		  อ�ำเภอเขาสวนกวาง จังหวัดขอนแก่น 40280

	 6)	 คลังสินค้าพังงา

		  เลขที่ 92/54 ถนนศิริราษฎร์ ต�ำบลท้ายช้าง 
		  อ�ำเภอเมืองพังงา จังหวัดพังงา 82000

	 7)	 คลังสินค้าลพบุรี

		  เลขที่ 89/10 ถนนสีดา ต�ำบลทะเลชุบศร 
		  อ�ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 15000

	 8)	 คลังสินค้าสิงห์บุรี

		  เลขที่ 186/3 หมู่ที่ 1 ต�ำบลบางมัญ อ�ำเภอเมืองสิงห์บุรี  
		  จังหวัดสิงห์บุรี 16000

	 9)	 คลังสินค้าสระบุรี

		  เลขที่ 2/22 ซอย 7 ถนนพหลโยธิน ต�ำบลปากเพรียว  
		  อ�ำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี 18000

	 10)	 คลังสินค้าอ่างทอง

		  เลขที่ 134/7 หมู่ที่ 4 ต�ำบลบ้านอิฐ อ�ำเภอเมืองอ่างทอง  
		  จังหวัดอ่างทอง 14000

	 11)	 คลังสินค้าล�ำพูน

		  เลขที่ 193/21 หมู่ที่ 6 ต�ำบลบ้านกลาง 
		  อ�ำเภอเมืองล�ำพูน จังหวัดล�ำพูน 51000

ที่ตั้งสถานีเคเบิลใต้น�้ำ	  
95 หมู่ที่ 9 ต�ำบลตะพง อ�ำเภอเมือง จังหวัดระยอง 21000

ข้อมูลบริษัทย่อย	
บริษัท ไดมอนด์ ไลน์ เซอร์วิสเซส จ�ำกัด (DLS)
ที่ตั้งส�ำนักงาน เลขที่ 1 อาคารเอ็มไพร์ ทาวเวอร์ ชั้นที่ 47  
ห้องเลขที่ ยูนิต 4703 ห้องริเวอร์ 25 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา 
เขตสาทรกรุงเทพมหานคร 10120

ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์
โทรศัพท์  02 101 111 ต่อ 36101
อีเมล์: ir@symphony.net.th

ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง
นายทะเบียนหลักทรัพย์  
บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400
โทรศัพท์ : 02-009-9000 
โทรสาร   : 02-009-9991 

ผู้สอบบัญชี 
บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด 
193/136-137 ชั้น 33 อาคารเลครัชดา ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม่ 
กรุงเทพมหานคร 10110   
โทรศัพท์ : 02-264-0777 และ 02-661-9190
โทรสาร  : 02-264-0789-90 และ 02-661-9192

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 107






