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เป็นผู้ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความเป็นกลาง 
และคุณภาพเชื่อถือได้ ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อสร้างความเป็นธรรม และประสิทธิภาพ 
ด้วยพนักงานที่มีศักยภาพ คุณธรรม และความสุข เราจะเติบโตไปพร้อมกับลูกค้าและ 
สร้างผลตอบแทนแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมั่นคงย่ังยืน

MISSION
“To provide the Neutral and High-Reliable Telecommunication and  
Information Technology Infrastructure Service to local and international  
market with fairness, efficiency, integrity and ethic of our happy people.  
We will grow with our customers and create sustainable returns to  
stakeholders.”

หัวใจของซิมโฟนี่ ที่มั่นคงยั่งยืน เต้นอยู่ได้ด้วยการเรียนรู้ นวัตกรรม ศักยภาพ คุณธรรม
และ ความสุขของคน

“With Innovation, Competency, Integrity and Happiness of our People, 
Symphony’s heart is always strong and lively”

VISION
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เดินหน้าอย่างต่อเนื่อง
เชื่อมโยงเครือข่ายทั่วโลก

มุ่งสู่การเป็น Hub และ Gateway ในภูมิภาคอาเซียน

Excellent 
Experience
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สาส์นจากคณะกรรมการ

	 ปี 2555 นับเป็นอีกหนึ่งปีที่ส�ำคัญของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคช่ัน จ�ำกัด (มหาชน) ในการเดินหน้าสานต่อพันธกิจเพ่ือมุ่งสู ่

การเป็นผู้ให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงชั้นน�ำในระดับภูมิภาค เพื่อเป็น “ทางด่วนด้านโทรคมนาคมของภูมิภาคอาเซียน” ที่มี 

ความเป็นเลิศในคุณภาพของการให้บริการ โดยอาศัยจุดแข็งของบริษัทท่ีมีคุณภาพบริการระดับพรีเมี่ยม และความเป็นกลาง 

ในการเป็นผู้ให้บรกิารวงจรสือ่สารความเรว็สงูด้วยโครงข่ายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสง ซึง่เป็นโครงสร้างพืน้ฐานเพือ่เชือ่มต่อการสือ่สารและ 

แพร่ภาพกระจายเสียงทุกประเภท  ที่ตอบสนองทุกความต้องการของลูกค้าซึ่งได้มอบความไว้วางใจให้แก่บริษัทมาโดยตลอด

	 ท่ามกลางการแข่งขันที่ทวีความรุนแรงในตลาด Internet Access บริษัทเล็งเห็นความจ�ำเป็นและโอกาสในการแสวงหาตลาด

อื่นๆ ที่มีศักยภาพ โดยในระยะเวลา 2 ปีที่ผ่านมาบริษัทได้ประสบความส�ำเร็จในการขยายฐานลูกค้าในกลุ่ม Private Network 

และ Digital Broadcast ด้วยศักยภาพและความทุ่มเทของบุคลากรทุกฝ่ายงานที่ไม่ละเลยต่อการให้บริการที่เหนือกว่าระดับ 

ความคาดหมายของลูกค้า และการพัฒนารูปแบบบริการท่ีตรงต่อความต้องการของลูกค้าอย่างต่อเนื่องอันเป็นหัวใจหลักในการ 

ให้บริการ เพื่อพัฒนาชื่อเสียงสู่การเป็นผู้น�ำในการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างแท้จริง 

	 เมือ่ปลายปี 2555 บรษิทัได้ลงนามในสญัญาระยะเวลา 3 ปี ร่วมกบับรษิทั เคเบิล้ไทยโฮลดิง้ จ�ำกดั (มหาชน) (CTH) ซึง่เป็นผูใ้ห้บรกิาร

เคเบิล้ทวี ีเพือ่ให้บรกิารโครงข่ายสือ่สารส�ำหรบัการแพร่ภาพกระจายเสยีงไปยงัจงัหวดัหวัเมอืงใหญ่ต่างๆ ของประเทศไทย เช่น ภเูกต็ 

เชียงใหม่ อุดรธานี และขอนแก่น เป็นต้น ซึ่งนับว่าเป็นอีกก้าวย่างที่ส�ำคัญอย่างยิ่งของบริษัทในการบุกตลาดใหม่เพื่อขยายฐานลูกค้า 

ไปยงัจงัหวดัต่างๆ ทีม่ศัีกยภาพทางเศรษฐกจิ โดยบริษัทมแีผนในการเร่งขยายตลาด Private Network ส�ำหรบัองค์กรท่ีมสี�ำนกังานย่อย 

•	 นายกรณัย์พล อศัวสวุรรณ
	 กรรมการ / กรรมการผูจ้ดัการ

•	 นายวุฒพิงษ์ โมฬีชาติ
	 ประธานกรรมการ
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นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการ / กรรมการผู้จัดการ

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
ประธานกรรมการ 

หรอืสาขาเพือ่เชือ่มต่อระหว่างส�ำนกังานต่างๆ อนัเป็นการใช้ประโยชน์จากโครงข่ายทีไ่ด้ลงทนุไว้ และสร้างโอกาสในการเข้าถงึลกูค้า 

อันจะน�ำมาซึ่งการเติบโตอย่างยั่งยืนให้กับบริษัทต่อไป

 

	 ในปี 2556 บริษทัยงัคงสานต่อการขยายการให้บรกิารวงจรสือ่สารระหว่างประเทศเพือ่พฒันาตลาดวงจรสือ่สารระหว่างประเทศ 

ซึ่งเป็นตลาดที่มีศักยภาพในอนาคตจากการขยายตัวของการค้าและการลงทุนในภูมิภาคจากการพัฒนาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

(Asean Economic Community : AEC) นอกจากนี้ การเปิดบริการ 3G เต็มรูปแบบในประเทศไทย จะเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ช่วย

กระตุ้นให้เกิดการรับ-ส่งข้อมูลบนโทรศัพท์มือถือเพิ่มมากขึ้น ท�ำให้เกิดความต้องการการเชื่อมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตกับเว็บไซต์

ทั้งในประเทศและต่างประเทศจากผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือเพิ่มขึ้นตามไปด้วย ขณะที่สื่อโทรทัศน์ไม่ว่าจะเป็นเคเบิ้ลทีวี หรือ

ทีวีดาวเทียมต่างๆ มีความตื่นตัวในการเพิ่มช่องทางรับส่งสัญญาณจากประเทศเพื่อนบ้านเช่นเดียวกัน จึงนับเป็นโอกาสดีส�ำหรับ 

การขยายการลงทุนในการเชื่อมต่อการให้บริการกับต่างประเทศ

	 ในการให้บรกิารด้านการสือ่สารส�ำหรบัการแพร่ภาพกระจายเสยีง บรษิทัยงัมแีผนพฒันาแพลทฟอร์มการเชือ่มต่อการแพร่ภาพ

กระจายเสยีง เพือ่ช่วยให้ลกูค้าทีเ่ป็นผูผ้ลติรายการทวี ีสามารถแพร่ภาพได้หลากหลายช่องทาง ทัง้โทรทศัน์ คอมพวิเตอร์ และโทรศัพท์

มือถือ เพื่อต่อยอดความเป็นผู้น�ำในตลาด Digital Broadcast และปรับปรุงบริการให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ 

ใน “ยุคหลอมรวมของสื่อ” ในปัจจุบัน 

	 นอกเหนอืจากการพฒันาบรกิารเพือ่ตอบสนองต่อความต้องการของลกูค้าอย่างดทีีส่ดุแล้ว บรษิทัยงัด�ำเนนิกจิกรรมเพือ่แสดงออก

ถึงความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) อย่างเป็นประจ�ำ ผ่านทางการบริจาคเงินช่วยเหลือ 

ให้แก่องค์กรการกุศลต่างๆ ควบคู่กับการเอาใจใส่ต่อสวัสดิการของบุคลากรของบริษัทภายใต้การด�ำเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล 

อย่างเคร่งครดั โดยยดึถอืแนวคิดทีว่่า “บรกิารทีดี่มาจากพนกังานทีม่คีวามสขุ” ซึง่บรษิทัใช้เป็นปรชัญาในการด�ำเนนิงานอย่างเสมอมา  

และบริษัทมีเจตนารมณ์ด�ำเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล ส่งผลให้บริษัทได้รับการจัดอันดับท่ีระดับ “ดีเลิศ” ในการประกาศผล 

การก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยปี 2555 จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of  

Directors : IOD) ทั้งนี้ บริษัทให้ค�ำมั่นว่าจะพยายามอย่างเต็มที่ในการรักษาระดับดังกล่าว พร้อมทั้งปรับปรุงและพัฒนาบริการ 

ต่อไปอย่างไม่หยุดยั้ง เพื่อก้าวขึ้นสู่เวทีอาเซียนได้อย่างเต็มภาคภูมิในอนาคต

	 สุดท้ายนี้ ในนามของคณะกรรมการบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ขอขอบคุณลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจและ 

ผู้ถือหุ้นที่สนับสนุนการด�ำเนินงานของบริษัทด้วยดีมาโดยตลอด  รวมทั้งขอขอบคุณพนักงานทุกฝ่ายที่ทุ่มเทก�ำลังกายและสติปัญญา 

ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างดีเยี่ยม พวกเราทุกคนจะร่วมแรงร่วมใจกันด�ำเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาลและแผนยุทธศาสตร์ของ

บริษัท เพื่อก้าวสู่ความเป็นเลิศในธุรกิจบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงอย่างยั่งยืนในยุคการสื่อสารในโลกไร้พรมแดนให้สมกับ 

ความไว้วางใจของลูกค้าและผู้ถือหุ้นที่มอบให้แก่บริษัทด้วยดีเสมอมา

รายงานประจ�ำปี 2555 7



ความส�ำเร็จในรอบปี 2555

เดินหน้าขยายโครงข่ายการสื่อสารความเร็วสูง
ครอบคลุมพื้นที่เศรษฐกิจหลัก และเชื่อมโยงโครงข่าย
ระหว่างประเทศ 
	 โครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงเป็นโครงสร้างพื้นฐาน

ที่ส�ำคัญของการส่ือสารทุกประเภท ซึ่งมีบทบาทส�ำคัญในการ

ติดต่อธุรกิจการค้าอย่างมากในปัจจุบัน การลงทุนในโครงข่าย

ของบริษัทจะค�ำนึงถึงแนวโน้มการใช้งานด้านการสื่อสารของ

ธุรกจิต่างๆ ในอนาคตเสมอ เพือ่สร้างผลตอบแทนทีคุ่ม้ค่าในการ

ลงทุนและสอดคล้องกบัความต้องการของลกูค้า รวมถงึเป็นหนึง่

ฟันเฟืองในการร่วมพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ

	 ในปี 2555 บริษัทประสบความส�ำเร็จในการขยายพื้นท่ี

การให้บริการตามเป้าหมาย ทั้งนิคมอุตสาหกรรมหลายแห่ง  

จนปัจจบุนัสามารถให้บริการได้ถงึ 24 แห่ง เช่น นิคมอตุสาหกรรม

บางปะอนิ, โรจนะ, ลาดกระบงั, บางป,ู เวลโกรว์, บางกะด,ี ทเีอฟด,ี  

แหลมฉบัง, มาบตาพุด อิสเทิร์นซีบอร์ด เป็นต้น และยังเดินหน้า 

ขยายพืน้ทีก่ารให้บรกิารไปยงัจงัหวดัเศรษฐกจิหลกัๆ ของแต่ละ 

ภูมิภาค เพื่อรองรับการขยายตัวทางภาคธุรกิจของลูกค้าที่อยู ่

ตามจังหวัดใหญ่ๆ เช่น อยุธยา, ชลบุรี, ฉะเชิงเทรา, สมุทรสาคร, 

ปราจนีบรุ,ี สระแก้ว, เชยีงใหม่, พษิณโุลก, ขอนแก่น, นครราชสมีา, 

เพชรบุรี, ภูเก็ต เป็นต้น และมีแผนการขยายโครงข่ายต่อจาก

จังหวัดที่พร้อมให้บริการแล้ว 

	 นอกจากนัน้ ยงัมกีารเชือ่มโยงโครงข่ายระหว่างประเทศผ่าน

โครงข่ายชายแดนไทย-กัมพูชา, ไทย-มาเลเซีย และ ไทย-ลาว  

ซึ่งจะช่วยเพิ่มศักยภาพการบริการของบริษัท ให้รองรับ 

ความต้องการของลูกค้าได้มากขึ้น และเพื่อให้ประเทศไทย

เป็นศูนย์กลางแห่งการสื่อสารของภูมิภาคและยกระดับกิจการ

โทรคมนาคมให้ทัดเทียมนานาประเทศ ซึ่งการขยายโครงข่าย

ทั้งหมดน้ี ล้วนเป็นพ้ืนที่ที่มีศักยภาพในการเติบโตสูง น�ำมาซ่ึง

การเพิ่มขึ้นของรายได้และครอบคลุมการให้บริการได้มากขึ้น

การก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี : ได้รับการประเมินในระดับ 
“ดีเลิศ”        
	 บริษัทเช่ือมั่นว่าการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีและการบริหาร

งานท่ีโปร่งใส จะช่วยส่งเสริมผลการด�ำเนินงานของบริษัทให้มี

การเจรญิเตบิโตอย่างต่อเนือ่งและเพิม่ความเชือ่มัน่ให้แก่ผู้ถอืหุ้น  

ผูล้งทนุและผูท้ีเ่กีย่วข้องในระยะยาว บรษิทัจงึยดึมัน่ทีจ่ะด�ำเนนิ

ธุรกิจตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

	 จากการมุ่งมั่นยกระดับการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท

มาโดยตลอด ส่งผลให้บรษิทัได้รบัผลประเมนิการส�ำรวจรายงาน 

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียน โดยสมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ร่วมกับส�ำนักงาน

คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ

การลงนามสัญญาความร่วมมือกับบริษัท เคเบิ้ลไทย
โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน) : รองรับการเติบโตของธุรกิจ
เคเบิลทีวี
	 บรษิทัได้รบัความไว้วางใจจากบรษิทั เคเบิลไทยโฮลดิง้ จ�ำกดั 

(มหาชน) หรือ CTH ในการเลือกใช้บริการโครงข่ายความเร็วสูง

ของบรษิทั เพือ่เชือ่มต่อความต้องการทางธรุกจิและช่วยให้ CTH 

ได้ขยายสญัญาณโทรทัศน์เคเบิลทีวใีห้ครอบคลมุพืน้ท่ีท่ัวประเทศ 

ซ่ึงมีสมาชิกมากกว่า 3 ล้านราย ในปัจจุบันและตั้งเป้าสมาชิก  

10 ล้านรายภายใน 3 ปีข้างหน้า ซึง่ถอืเป็นความร่วมมอืส�ำคญัท่ีจะ 

พลกิรปูแบบการให้บรกิารด้านการสือ่สารและเทคโนโลยกีารแพร่

ภาพโทรทศัน์ เพือ่รองรบัความต้องการของผูบ้รโิภคในยคุดจิติอล 

เพื่อก้าวสู่การเป็นผู้น�ำในตลาดการสื่อสารครบวงจร นอกจากนี้ 

สัญญาความร่วมมือกับ CTH ยังสอดคล้องกับแผนการเพิ่มพื้นที่

บริการในภูมิภาคและอาเซียนของบริษัทไปพร้อมกันด้วย

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)8



ในทุกพื้นที่ ตลอดจนระบบส�ำรองสายไฟเบอร์ออพติก 2 เส้น

ทางจากภายนอกเพื่อให้สอดคล้องกับแผนการด�ำเนินธุรกิจ 

ต่อเนื่อง (Business Continuity Plan : BCP) ของบริษัท และ 

เพือ่ให้ธรุกจิของลกูค้าด�ำเนนิได้อย่างต่อเนือ่งเช่นกนั อกีท้ังยงัเป็น

ส�ำนักงานสาขาภาคตะวันออกเพื่อดูแลลูกค้าในภาคตะวันออก 

ของประเทศที่มีการเติบโตในภาคอุตสาหกรรมอย่างต่อเนื่อง

กระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานแข็งแกร่ง 
	 บริษัทมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานเป็นบวก จากการ

ขยายงานและการเติบโตของบริษัทมาโดยตลอด โดยในปี 2555 

บริษัทมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานสูงถึง 422 ล้านบาท 

และสามารถตอบแทนผู้ถือหุ้นด้วยการจ่ายเงินปันผลส�ำหรับ 

ผลประกอบการ ปี 2555 ในอัตราหุ้นละ 0.58 บาท ในขณะที่ 

ยังสามารถขยายการลงทุนได้ตามแผนงานเพื่อรักษาสมดุล

ระหว่างผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้นและการเติบโตในระยะยาว

ได้รับการสนับสนุนทางการเงิน : เสริมศักยภาพในการ
ลงทุนขยายงาน    
	 บริษัทได้รับการสนับสนุนทางการเงินจากธนาคารพาณิชย ์

ไทยหลายแห่ง เป็นวงเงินสินเชื่อแบบไม่ต้องมีหลักทรัพย์

ค�้ำประกัน (Clean Basis) จ�ำนวนรวม 437.5 ล้านบาท ทั้ง

ในรูปของสินเชื่อเงินเบิกเกินบัญชี (Overdraft), สินเช่ือ 

ตั๋วสัญญาใช้เงิน และวงเงินออกหนังสือค�้ำประกัน เพื่อเป็น 

เงินทุนหมุนเวียน และรองรับการขยายงาน ซึ่งจะช่วยให้บริษัท 

มศีกัยภาพในการขยายการลงทนุและสร้างโอกาสทางธรุกจิใหม่ๆ 

ให้แก่บริษัทในอนาคต อย่างไรก็ตาม ณ วันสิ้นงวดในปี 2555 

บริษัทไม่มียอดเงินกู้คงค้างแต่อย่างใด 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในปี 2555 ในระดับ “ดีเลิศ”  

(เพิ่มสูงจากผลการประเมินในปีที่แล้วในระดับ “ดีมาก”)  

และอยู ่ใน Top Quartile ของกลุ ่มบริษัทที่มีมูลค่าตลาด  

3,000 - 9,999 ล้านบาท   

	 นอกจากน้ี บริษัทได้รับการประเมินคุณภาพการประชุม 

ผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี 2555 โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย, 

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์, ตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย และสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ในระดับ 

“ดีเยี่ยม” 

  

โครงข่ายคุณภาพและบริการที่เป็นเลิศ : เตรียมความ
พร้อมรับมือทุกสถานการณ์
	 บริษัทมีความมุ ่งมั่นในการพัฒนามาตรฐานของระบบ 

โครงข่ายให้มีคุณภาพและการส่งมอบบริการที่เป็นเลิศแก่ลูกค้า

เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุด เราทุ่มเทเพื่อมอบบริการท่ีดีท่ีสุด

แก่ลูกค้า ดังนั้น บริการของเราต้องไม่สะดุด และรับประกัน 

SLA 99.9% ต่อวงจร เราได้เพิ่มศูนย์ปฏิบัติการโครงข่าย 8 แห่ง 

ทั่วประเทศ เพื่อรองรับการขยายบริการในภูมิภาค ได้แก่ 

ปราจนีบรีุ, ราชบรีุ, พษิณุโลก, นครราชสมีา, ขอนแก่น, เชียงใหม่, 

ภเูกต็และหาดใหญ่ พร้อมทมีวศิวกรผูเ้ชีย่วชาญทีพ่ร้อมให้ข้อมลู

ที่เป็นประโยชน์ และรับแจ้งปัญหาต่างๆ ในการใช้งานวงจรของ

ลกูค้า พร้อมแก้ไขปัญหาได้อย่างทนัท่วงทตีลอด 24 ชัว่โมงทกุวนั

	 มัน่ใจได้อกีขัน้กบัการบรกิารของเรา โดยบริษัทก�ำลงัก่อสร้าง

ศนูย์ปฏบิตักิารเครอืข่ายส�ำรอง (Disaster Recovery Operation 

Center : DROC) แห่งใหม่ที ่Data Park Zone นคิมอตุสาหกรรม

อมตะนคร จงัหวดัชลบรุ ีซึง่พร้อมเปิดด�ำเนนิการในปี 2556 เพือ่

เพิ่มความมั่นใจส�ำหรับการรับมือกับภัยพิบัติต่างๆ อันอาจส่งผล

ให้เกิดปัญหาในการให้บริการ เพราะมีการจัดสร้างระบบรองรับ 

รายงานประจ�ำปี 2555 9



มอบรางวัลครูเจ้าฟ้ากรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ 2555 
	 นายกรณัย์พล อศัวสวุรรณ กรรมการผูจ้ดัการ และ นายธรีรตัน์ ปัณฑรสตูร  

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่นจ�ำกัด (มหาชน)  

เป็นผู้แทนมอบรางวัลครูเจ้าฟ้ากรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ ประจ�ำปี  

2555 (รุ่นท่ี 4) เพื่อเป็นการประกาศเกียรติคุณให้แก่ครูท่ีปฏิบัติหน้าที่ 

ด้วยความเสียสละความสุขส่วนตัวเพื่อสร้างสรรค์ประโยชน์ให้กับส่วนรวม 

ในการปฏบิตังิานอยูใ่นท้องถิน่ทรุกนัดาร ณ อาคารมลูนธิแิพทย์อาสาสมเดจ็

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือมูลนิธิ พอ.สว. 

บริจาคปฏิทินเก่าเพื่อช่วยเหลือคนตาบอด 
	 ซมิโฟนีเ่ลง็เหน็ความส�ำคญัของประโยคทีก่ล่าวว่า สิง่เลก็ๆ แต่ยิง่ใหญ่  

จึงร่วมกันรวบรวมปฏิทินเก่าและน�ำไปมอบให้กับมูลนิธิช่วยคนตาบอด

แห่งประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ์ ในโครงการ “ปฏิทินตั้งโต๊ะ

เก่าของคุณมีค่าอย่าทิ้ง” เพื่อให้ทางมูลนิธิน�ำไปท�ำบัตรค�ำอักษรเบลล์  

สือ่การเรยีนการสอนให้กบับ้านเด็กตาบอดพิการซ�ำ้ซ้อนพญาไท กจิกรรม

ครั้งนี้นอกจากจะสร้างความสุขใจจากการได้ช่วยเหลือผู้ท่ีด้อยโอกาส 

ทางสังคมแล้ว ยังท�ำให้เราได้ตระหนักถึงคุณค่าของสิ่งเล็กๆ ที่เคย 

ถูกมองข้าม แต่ทว่าสิ่งนั้นกลับมีคุณค่ายิ่งส�ำหรับคนอื่นๆ อีกมากมาย 

	 ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมถือเป็นอีกหนึ่งพันธกิจที่ทางซิมโฟนี่ให้ความส�ำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่า
การยึดม่ันในการให้บริการที่เป็นกลาง และการพัฒนาคุณภาพของโครงข่ายให้มีประสิทธิภาพเพื่อก้าวไปสู่การเป็น 
ผู้ให้บริการชั้นน�ำในระดับอาเซียน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของบริษัท ท่ีมุ่งเน้นถึงคุณธรรมและความสุขของคน  
ที่จะต้องเจริญเติบโตและพัฒนาไปพร้อมกันกับเทคโนโลยียุคใหม่อย่างยั่งยืน    

	 ส�ำหรับปี 2555 ที่ผ่านมาทางซิมโฟนี่ได้ส่งเสริมและสนับสนุนการท�ำงานของทั้งมูลนิธิ และสมาคมเพื่อสังคม
ต่างๆ เพื่อให้ทางองค์กรเหล่านี้น�ำสิ่งที่ได้รับไปต่อยอดสร้างสรรค์ส่ิงดีงามให้เกิดขึ้นกับผู้ด้อยโอกาสในสังคม  
เพือ่น�ำมาซ่ึงความสมดลุและความสขุสงบ ซมิโฟนีย่งัคงมุง่มัน่ทีจ่ะร่วมเป็นส่วนหนึง่ในการดแูลและรบัผดิชอบต่อสงัคม
และสิ่งแวดล้อมต่อไปอย่างไม่หยุดยั้ง

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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กิจกรรมแข่งขันโบว์ลิ่งเพื่อการกุศล 
	 กิจกรรมแข่งขันโบว์ลิ่งเพื่อการกุศล “SYMC Charity Bowling 2012” 

ซึ่งจัดข้ึน ณ บลูโอ เอสพลานาด รัชดา โดยเงินรางวัลท่ีได้ในการแข่งขัน 

ครั้งนี้จะถูกน�ำไปมอบให้กับมูลนิธิต่างๆ ได้แก่ มูลนิธิกองทุนเพื่อสิ่งแวดล้อม 

วัดพระบาทน�้ำพุ มูลนิธิบ้านสงเคราะห์สัตว์พิการ และมูลนิธิเพื่อเด็กพิการ   

โดยนอกจากลูกค้าของทางบริษัท จะสละเวลาเข้าร่วมในการแข่งขันแล้ว 

ยังร่วมสมทบทุนเงินบริจาคเพิ่มเติมให้กับมูลนิธิบ้านสงเคราะห์สัตว์พิการ 

อีกด้วย ถือได้ว่าเป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ลูกค้าทุกท่านได้แสดงออกถึง

จิตใจที่มีแต่การให้ของคนเมืองที่ไม่เคยเลือนหาย แม้จะอยู่ท่ามกลางสังคม 

ที่เต็มไปด้วยการแข่งขัน

มอบเงินบริจาคให้แก่มูลนิธิบ้านสงเคราะห์สัตว์
พิการ 

	 ด้วยความร่วมแรงร่วมใจระหว่างบรษัิท ซมิโฟนี ่คอม

มนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) และลกูค้าจากกจิกรรมแข่งขนั

โบว์ลิ่งการกุศล ในการน�ำเงินบริจาคไปมอบให้แก่มูลนิธิ

บ้านสงเคราะห์สัตว์พิการ ปากเกร็ด เพื่อช่วยเหลือสัตว์

เลีย้งทีพ่กิาร บาดเจบ็ และถกูทอดทิง้อย่างน่าเวทนา แม้

จ�ำนวนเงินบริจาคจะไม่มากมาย  แต่น�ำ้ใจทีแ่สดงออกให้

กับเพื่อนร่วมโลกนั้นมากมายเกินกว่าค�ำบรรยาย

ร่วมสมทบทุนโครงการล้อเลื่อนเพื่อคนพิการ 
	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) โดยคุณปฐมกฤษณ์  

ศรีศุภคณินทร์ รองกรรมการผู ้จัดการฝ่ายรัฐกิจสัมพันธ์ เป็นตัวแทน 

มอบเงินสมทบทุนแก่มูลนิธิคนพิการไทยเพื่อ “โครงการล้อเลื่อนเพื่อ 

คนพิการ” จ�ำนวน 40,000 บาท โดยมีคุณเครือวัลย์ หงษ์ธ�ำรงค์  

ผู ้ช ่วยผู ้จัดการมูลนิธิฯ เป็นตัวแทนรับมอบ เพื่อเป็นการสนับสนุน 

การด�ำเนินงานของมูลนิธิฯ ที่มีวัตถุประสงค์ในการฟื้นฟูสมรรถภาพและ 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการให้ดียิ่งขึ้น  
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ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
	 บรษิทัด�ำเนนิธรุกจิเป็นผูใ้ห้บรกิารวงจรสือ่สารความเรว็สงูภายในประเทศและระหว่างประเทศ โดยใช้โครงข่ายเคเบ้ิลใยแก้วน�ำแสง 

เป็นโครงข่ายหลกั ซึง่โครงข่ายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงน้ีถอืเป็นโครงสร้างพืน้ฐานของธรุกจิโทรคมนาคม รองรบัการสือ่สารในรปูแบบต่างๆ 

ที่มีประสิทธิภาพสูง สามารถรับ - ส่งข้อมูลได้อย่างรวดเร็วแม่นย�ำและปลอดภัยเช่น การรับ-ส่งข้อมูล ภาพเสียง การใช้งานรับ - ส่ง

ข้อมูลภายในระหว่างส�ำนักงาน (Intranet) การเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างส�ำนักงานใหญ่และสาขา การใช้งานเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต

ของส�ำนักงานขนาดใหญ่ การเชื่อมต่อวงจรระหว่างประเทศ การเช่ือมต่อวงจรระหว่างสถานีฐานของผู้ประกอบการโทรคมนาคม

รายอื่น เช่น ผู้ให้บริการโทรศัพท์ระบบ 3G การแพร่ภาพกระจายเสียงแบบดิจิตัลบรอดแคสต์ เป็นต้น โดยสามารถจัดการให้บริการ

อย่างมีประสิทธิภาพ ตามความเหมาะสมในแต่ละธุรกิจของผู้ใช้บริการ (Customization) ด้วยทีมวิศวกรผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้  

ความสามารถและประสบการณ์สูง มีการควบคุมการท�ำงานด้วยระบบคอมพิวเตอร์ท�ำให้สามารถตรวจสอบเหตุขัดข้องและแก้ไข

ปัญหาให้ผู้ใช้บริการได้อย่างรวดเร็ว

การใช้ประโยชน์จากโครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง

เชื่อมต่อโครงข่าย
อินเตอร์เน็ต

เชื่อมต่อระหว่าง
Base Station

เชื่อมต่อ
ระหว่างประเทศ

เชื่อมต่อลูกค้า
กับ Data Center

เชื่อมต่อ
โครงข่ายสื่อสารส่วนบุคคล

เชื่อมต่อ
สถานีดาวเทียม
หรือสถานีโทรทัศน์ดิจิตอล
(ดิจิตอลบรอดแคสต์)
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	 ปัจจุบันบริษัทได้ขยายพื้นที่ให้บริการโครงข่ายจากพ้ืนท่ีใน

ย่านธุรกิจในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลเขต สู่เขตเศรษฐกิจ

ในภูมิภาค เช่น เขตนิคมอุตสาหกรรมกว่า 24 แห่ง เช่น นิคม

อุตสาหกรรมโรจนะ นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค นิคมอุตสาหกรรม

บางปะอิน นิคมอุตสาหกรรมบางกะดี นิคมอุตสาหกรรม

ลาดกระบัง นิคมอุตสาหกรรมบางพลี นิคมอุตสาหกรรมอัญธานี  

นิคมอุตสาหกรรมบางปู นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์ นิคม

อุตสาหกรรมแหลมฉบัง นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด เป็นต้น  

และได้ขยายพื้นที่ให้บริการไปยังจังหวัดเศรษฐกิจหลักๆ เช่น 

ปทุมธานี อยุธยา สมุทรสาคร เชียงใหม่ พิษณุโลก ขอนแก่น 

นครราชสีมา เพชรบุรี ภูเก็ต สงขลา ชลบุรี เป็นต้น 

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
ลูกค้าของบริษัทแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มหลักคือ 

	 1)	 กลุม่ลกูค้าทีเ่ป็นผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคม ซึง่น�ำบรกิาร

โครงข่ายของบรษิทัไปให้บรกิารเชงิพาณชิย์แก่ลกูค้า End-user 

อกีทอดหนึง่ เช่น ผูใ้ห้บรกิารด้านอนิเทอร์เนต็ (Internet Service 

Provider : ISP) ผู้ให้บริการด้านศูนย์ข้อมูล (Data Center)  

ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Phone Operator)  

ผู้ให้บริการด้านโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International 

Carrier) เป็นต้น 

	 2)	 กลุ่มลูกค้าองค์กรที่เป็น End-user เช่น องค์กรธุรกิจ 

นิติบุคคล และผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายอื่น ที่มีความ

ต้องการใช้บริการวงจรสื่อสารของบริษัทเพื่อการรับ - ส่งข้อมูล

ขนาดใหญ่อย่างรวดเร็ว เช่น ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ที่มีการแพร่

ภาพกระจายเสยีงแบบดจิติลับรอดแคสต์ ธนาคารพาณชิย์ บรษิทั

หลักทรัพย์ บริษัทค้าปลีกโมเดิร์นเทรด บริษัทข้ามชาติ โรงงาน

อุตสาหกรรม หรือธุรกิจโรงแรมและการบริการอื่นๆ เป็นต้น

	 ลกูค้าของบรษิทัจะเป็นองค์กรธรุกจิทีใ่ห้ความส�ำคญักบัเรือ่ง

ของคณุภาพการให้บรกิารตลอดจนประสทิธภิาพและเสถยีรภาพ

ของโครงข่ายในการใช้งานมากกว่าเรือ่งราคาหรอือตัราค่าบริการ 

และเป็นกลุ ่มลูกค้าท่ีมีศักยภาพและมีการเจริญเติบโตอย่าง 

ต่อเนื่อง นอกจากนั้น บริษัทได้เน้นกลุ่มเป้าหมายไปที่กลุ่มลูกค้า

บริษัทข้ามชาติ กลุ่มองค์กรที่มีส�ำนักงานสาขา และผู้แพร่ภาพ

กระจายเสียงมากข้ึน เนื่องจากเป็นกลุ่มลูกค้าท่ีให้ความส�ำคัญ

กับเรื่องของคุณภาพและบริการมากกว่าเรื่องราคา
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1)	 กลุ่มลูกค้าที่เป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคม ซึ่งน�ำบริการโครงข่ายของบริษัทไปให้บริการเชิงพาณิชย์แก่ลูกค้า End-user 	

อกีทอดหนึง่ ประกอบด้วยบรษิทัผู้ให้บรกิารโทรคมนาคมทัง้ภายในประเทศและระหว่างประเทศ ซึง่สามารถแบ่งเป็นประเภทหลกั	

ได้ดังนี้

	 1.	 ผู้ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต (Internet Service Provider : ISP) จะให้บริการเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตแก่ลูกค้า End-user  

		  โดยใช้โครงข่ายวงจรสือ่สารความเรว็สงูของบรษิทั โดยผูใ้ห้บรกิารด้านอนิเทอร์เนต็รายใหญ่ได้แก่ บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ  

		  จ�ำกัด (มหาชน) (CSL) บริษัท เคเอสซี คอมเมอร์เชียล อินเตอร์เนต จ�ำกัด (KSC) หรือ บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย  

		  จ�ำกัด (มหาชน) (INET) เป็นต้น

	 2.	 ผู้ให้บริการด้านศูนย์ข้อมูล (Data Center) จะด�ำเนินการให้บริการการจัดเก็บข้อมูลในลักษณะของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  

		  รวมทัง้จดัหาโปรแกรมต่างๆ แก่ลกูค้า End-user โดยผูใ้ห้บรกิารด้านศนูย์ข้อมลูเหล่านีจ้ะไม่มโีครงข่ายเป็นของตนเอง จงึม ี

		  ความจ�ำเป็นที่ต้องใช้โครงข่ายของบริษัท เพื่อต่อเช่ือมไปถึงส�ำนักงานของลูกค้า End-user เช่นเดียวกับผู้ให้บริการ 

		  ด้านอินเทอร์เน็ต ตัวอย่างผู้ให้บริการด้านศูนย์ข้อมูลได้แก่ บริษัท ที.ซี.ซี. เทคโนโลยี จ�ำกัด (TCCT) ซ่ึงเป็นผู้ให้บรกิาร 

		  ด้านศูนย์ข้อมูลรายใหญ่ในประเทศไทย และยังเป็นผู้ให้บริการการจัดเก็บข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แบบครบวงจรและบริการ  

		  Application Service Provider (ASP) ด้วย และบริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) เป็นต้น

	 3.	 ผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที ่(Mobile Phone Operator) แม้ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จะมีโครงข่ายเป็นของตนเองอยู่ 

		  เป็นจ�ำนวนมากก็ตาม แต่ก็ยังมีความจ�ำเป็นจะต้องเช่าโครงข่ายของบรษิทัเพือ่ใช้เป็นโครงข่ายพืน้ฐาน (Backbone) เพิ่มเติม 

		  ของโครงข่ายการให้บรกิารโทรศัพท์เคลือ่นทีเ่อง เพือ่ให้สามารถขยายพืน้ทีก่ารให้บรกิารแก่ลกูค้า End-user ภายในเครอืข่าย 

		  ของตนเองให้กว้างขวางและทั่วถึงโดยรวดเร็ว และเพื่อใช้ในการเช่ือมต่อกับโครงข่ายของผู้ให้บริการโทรคมนาคมอื่นๆ  

		  ตัวอย่าง ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) หรือ DTAC ซึ่งเป็นบริษัท 

		  ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่รายใหญ่รายหนึ่งในประเทศ เป็นต้น

	 4.	 ผูใ้ห้บริการวงจรเช่าส่วนบคุคลระหว่างประเทศ (IPLC) ซึง่ให้บรกิารเช่ือมต่อระหว่างโครงข่ายในประเทศกบัโครงข่ายทางไกล 

		  ระหว่างประเทศ และมคีวามประสงค์ทีจ่ะใช้โครงข่ายภายในประเทศของบรษิทัเพือ่ให้ตนสามารถเชือ่มต่อบรกิาร IPLC ไปถงึ 

		  ส�ำนกังานของลกูค้า End-user ทีต่ัง้อยูใ่นประเทศได้ ตัวอย่าง ผู้ประกอบการดังกล่าว เช่น บริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ�ำกัด  

		  บริษัท ทรู อินเตอร์เนชั่นแนล เกตเวย์ จ�ำกัด เป็นต้น
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	 5.	 ผู้ให้บริการด้านโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International Carrier) ผู้ให้บริการดังกล่าวส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบกิจการ 

		  โทรคมนาคมในต่างประเทศ และมีความต้องการให้บริการวงจรระหว่างประเทศจากส�ำนักงานของลูกค้า End-user  

		  ซึ่งเป็นบริษัทแม่ที่ต้ังอยู่ในต่างประเทศให้เข้ามาถึงส�ำนักงานบริษัทลูกหรือส�ำนักงานสาขาท่ีตั้งอยู่ในประเทศไทย โดย 

		  ผูป้ระกอบการดังกล่าวจะท�ำการเชือ่มต่อวงจรของตนเองจากต้นทางทีอ่ยูใ่นต่างประเทศมายงัศนูย์เชือ่มต่อระหว่างประเทศ 

		  ของผู้ให้บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (IPLC) ซ่ึงศูนย์เช่ือมต่อนั้นจะมีการต่อเช่ือมกับโครงข่ายวงจรสื่อสาร 

		  ความเร็วสูงภายในประเทศของบรษัิททีไ่ปถงึปลายทางคอืส�ำนกังานลกูค้า End-user ในประเทศอยูแ่ล้วท�ำให้ผูป้ระกอบการ  

		  International Carrier ดงักล่าวสามารถให้บรกิารจากต้นทางต่างประเทศถงึปลายทางในประเทศได้ ตวัอย่างผูป้ระกอบการ  

		  เช่น บรษัิท สงิคโปร์ เทเลคอมมนูเิคชัน่ส์ จ�ำกัด (Singtel) บริษัท เวอริซอน บิสิเนส จ�ำกัด (Verizon) และ บรษิทั ฮทัชสินั  

		  โกลบอล คอมมิวนิเคชั่น จ�ำกัด (Hutchison) บริษัท เอ็นทีที คอมมิวนิเคชั่นส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (NTT) และ 

		  บริษัท เคดีดีไอ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (KDDI) เป็นต้น

	 6.	 กลุ่มลูกค้าผู้รับจ้างวางระบบสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร (System Integrator) โดยกลุ่ม 

		  ลกูค้าประเภทนีส่้วนใหญ่แล้วจะเป็นผูจ้ดัหาตดิตัง้และวางระบบโทรคมนาคมให้แก่องค์กรทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน โดยจะ 

		  เข้าร่วมประมูลงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดหา Hardware และ Software รวมถึงการจัดวางระบบสื่อสารข้อมูลเพื่อเชื่อมต่อ  

		  Hardware และ Software ต่างๆ โดยถ้าเป็นในส่วนของการจัดหาโครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงในการรับ - ส่งข้อมูล 

		  ดังกล่าว ผู้รับจ้างวางระบบก็จะท�ำการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัทที่มีคุณสมบัติตามที่ต้องการร่วมกับการจัดหา 

		  บรกิารอืน่ๆ เพือ่ส่งมอบงานโครงการให้แก่ลกูค้าต่อไป ตวัอย่างของผูร้บัจ้างวางระบบ ได้แก่ บรษิทั แอด็วานซ์ อนิฟอร์เมชัน่  

		  เทคโนโลยี จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) และ บริษัท ดาต้าคร้าฟท์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด  

		  เป็นต้น 

	 7.	 กลุ่มลูกค้าผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์เพื่อให้บริการโทรทัศนแ์บบบอกรับสมาชิก โดยลกูค้ากลุม่นีจ้ะแพร่ภาพกระจายเสยีง 

		  รายการโทรทัศน์จากสถานีแพร่ภาพต้นทางสู่สถานีกระจายสัญญาณโดยการเช่าใช้วงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัท  

		  ตัวอย่าง เช่น บริษัท เคเบิ้ล ไทย โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน) (CTH) บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท อาร์เอส  

		  จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท บีอีซีเวิลด์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัท โพลี เทเลมีเดีย จ�ำกัด (PSI) เป็นต้น

2) กลุ่มลูกค้าองค์กรที่เป็น End-user 

	 กลุ่มลูกค้าองค์กรที่เป็น End-user ได้แก่ กลุ่มธุรกิจที่ต้องการใช้บริการรับ - ส่งข้อมูลปริมาณมากเพื่อการด�ำเนินกิจการ

ของตน เช่น การเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างส�ำนักงานใหญ่กับส�ำนักงานสาขาของธนาคาร หรือบริษัทค้าปลีกโมเดิร์นเทรด 
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ที่มีสาขาจ�ำนวนมาก การเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างผู ้ผลิตรายการโทรทัศน์ที่มีการแพร่ภาพกระจายเสียงแบบดิจิตัล 

บรอดแคสต์กับสถานีดาวเทียมไทยคม หรือ ระหว่างบริษัทน�ำเข้า - ส่งออกสินค้ากับกรมศุลกากร เป็นต้น ตัวอย่างลูกค้าองค์กร

ที่เป็น End-user เช่น ธนาคารเอชเอสบีซี ประเทศไทย ธนาคารซิตี้แบงก์ ธนาคารออมสิน ธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน) 

ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท หลักทรัพย์บัวหลวง จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท เชฟรอนประเทศไทยส�ำรวจและผลิต 

จ�ำกัด บริษัท ปตท.ส�ำรวจและผลิตปิโตรเลียม จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท โตโยต้า มอเตอร์ ประเทศไทย จ�ำกัด บริษัท ตรีเพชร 

อีซูซุเซลส์ จ�ำกัด บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท ดีเคเอสเอช (ประเทศไทย) จ�ำกัด และบริษัท ซีพีออลล์ จ�ำกัด 

(มหาชน) เป็นต้น

ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

	 บริษัทมีรายได้หลักจากการให้บริการให้เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูง และมีรายได้อื่นๆ เช่น รายได้จากการบริหารจัดการและ

บ�ำรุงรักษาโครงข่าย ซึ่งประเภทของเทคโนโลยีการให้บริการวงจรสื่อสารของบริษัทสามารถแบ่งออกเป็น 6 ประเภทหลักดังนี้

	 1.	 Metro Ethernet (ME)

	 2.	 Ready Ethernet (RE)

	 3.	 Time Division Multiplexing (TDM)

	 4.	 Synchronous Digital Hierarchy (SDH)

	 5.	 Ethernet over Synchronous Digital Hierarchy (EoSDH)

	 6.	 Dark Fiber

	 1.	 Metro Ethernet (ME) คือ บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงที่ใช้เทคโนโลยี Ethernet เป็นโครงข่ายหลักในการเชื่อมต่อ

โครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงตลอดเส้นทาง ด้วยคุณสมบัติของเทคโนโลยี Ethernet นี้จะเหมาะกับการรับ - ส่งข้อมูลที่มีปริมาณ

มากๆ และต้องการเสถียรภาพสูง ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารขององค์กรธุรกิจให้สามารถรับ-ส่งข้อมูลได้อย่าง

รวดเร็ว บนโครงข่ายที่ไม่ซับซ้อนและประหยัดค่าใช้จ่าย เนื่องจากเทคโนโลยี Ethernet เป็นเทคโนโลยีที่ใช้กันอย่างแพร่หลายจึงมี

ราคาไม่สูง แต่มีข้อจ�ำกัดเรื่องช่วงเวลาระหว่างรอการตอบสนองของระบบข้อมูล (Response Time) ในการรับ - ส่งข้อมูลนานกว่า

เทคโนโลย ีTDM ปัจจบุนับรษิทัให้บรกิาร ME เชือ่มต่อด้วยโครงข่ายสายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงตลอดเส้นทางไปยงัส�ำนกังานของลกูค้า 

โดยโครงข่ายหลักมีความสามารถรองรับความเร็วระดับ 20 Gbps และลูกค้าสามารถเลือกใช้บริการความเร็วตั้งแต่ 1 Mbps จนถึง 

20 Gbps และสามารถปรับความเร็วให้สูงขึ้นได้ตามความต้องการของลูกค้าโดยผ่านระบบควบคุมเครือข่ายของบริษัท (Network  

Management System) รวมถึงสามารถให้ความมั่นใจเพิ่มขึ้นด้วยการเสริมบริการโครงข่ายส�ำรองอัตโนมัติ เพื่อรองรับกรณี 

โครงข่ายหลักมีปัญหา 

	 2.	 Ready Ethernet (RE) คือบริการ ME ที่พร้อมให้บริการแก่ลูกค้าภายในอาคารส�ำนักงานกว่า 80 แห่งในเขตกรุงเทพฯ  

โดยบริษัทได้จัดสร้างโครงข่ายสายเคเบิ้ลเชื่อมต่อภายในอาคารส�ำนักงานดังกล่าวไว้ล่วงหน้า เพื่อให้พร้อมจัดบริการแก่ลูกค้าที่อยู่

ภายในอาคารได้อย่างรวดเร็วภายใน 8 วัน และอัตราค่าบริการต�่ำกว่า ME ท้ังนี้ เนื่องจากสายเคเบ้ิลหลักท่ีเช่ือมต่อมายังอาคาร

สามารถรองรับการใช้งานของลูกค้าได้หลายรายพร้อมๆ กันจึงมีต้นทุนต่อรายท่ีต�่ำ นอกจากนี้ยังมีระบบโครงข่ายส�ำรองตาม 

มาตรฐานสากลจากภายนอกอาคารมากกว่าหน่ึงเส้นทางเพือ่รองรบัการใช้งานกรณท่ีีเส้นทางใดเส้นทางหนึง่มปัีญหาไม่สามารถใช้งานได้  

ท�ำให้ลูกค้าที่มีส�ำนักงานที่ตั้งอยู่ในอาคารที่มีบริการ RE สามารถใช้บริการวงจรสื่อสารท่ีมีคุณภาพและเสถียรภาพสูงได้ในเวลา 

อันรวดเร็วด้วยค่าบริการที่ต�่ำกว่า ปัจจุบันบริษัทให้บริการ RE ความเร็วตั้งแต่ 1 Mbps จนถึง 10 Gbps
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	 3.	 Time Division Multiplexing (TDM) คือบริการวงจรสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยี TDM ซึ่งเป็นเทคโนโลยีในการรับ - ส่ง

สัญญาณข้อมูลดิจิตัลความเร็วสูงในยุคแรกที่ใช้เฉพาะกลุ่มในโครงข่ายขนาดใหญ่ ประกอบด้วยโครงข่ายหลัก (Core Network) ซึ่งมี

การเชือ่มต่อด้วยโครงข่ายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสง และโครงข่ายบรกิารซึง่เป็นการเชือ่มต่อจากโครงข่ายหลกัไปยงัลกูค้าปลายทาง (Last 

Mile) ด้วยสายทองแดง เทคโนโลยี TDM เหมาะสมกับลักษณะการใช้งานรับ - ส่งข้อมูลแบบ Real-time ท่ีต้องการเสถียรภาพ

สูง แต่เนื่องจากเป็นเทคโนโลยีในยุคแรก ปัจจุบันจึงมีการใช้ไม่แพร่หลาย ท�ำให้มีราคาสูง และความเร็วในการรับ - ส่งจ�ำกัด จึง

เหมาะกับลูกค้าเฉพาะกลุ่ม ตัวอย่างหนึ่งของผู้ใช้บริการ TDM คือบริษัทหลักทรัพย์ต่างๆ ที่เชื่อมต่อระบบการซื้อขายหลักทรัพย์

กับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อใช้ในการส่งข้อมูลการซื้อ - ขายหลักทรัพย์ระหว่างกัน ปัจจุบันบริษัทให้บริการ TDM ที่

ความเรว็ตัง้แต่ 64 Kbps ถงึ 2 Mbps นอกจากนีบ้รกิาร TDM ยงัมรีะบบเตอืนภยัอตัโนมตักิรณทีีเ่กดิปัญหาในเรือ่งสายสญัญาณหรอื

อปุกรณ์ปลายทาง (Modem) ทางศนูย์ปฏบิตักิารเครอืข่ายกจ็ะสามารถทราบปัญหาและแก้ปัญหาได้ทนัท ีโดยไม่ต้องรอให้ลกูค้าแจ้ง  

ด้วยคุณสมบัติและประสิทธิภาพของเทคโนโลยี TDM จึงท�ำให้ลูกค้าในหลากหลายอุตสาหกรรมให้ความไว้วางใจและใช้บริการนี้

	 4.	 Synchronous Digital Hierarchy (SDH) คอืบรกิารวงจรสือ่สารความเรว็สงูโดยใช้เทคโนโลยทีีพ่ฒันามาจากเทคโนโลยี 

TDM โดยการเชื่อมต่อจากโครงข่ายหลักไปยังลูกค้าปลายทาง (Last Mile) ด้วยสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง จึงเป็นเทคโนโลยีในการ

รับ - ส่งข้อมูลที่มีความเร็วและเสถียรภาพสูงมาก และมีระบบการควบคุมและการบริหารจัดการโครงข่ายที่ไม่ซับซ้อนส�ำหรับการ

รับ - ส่งสัญญาณระยะไกลที่มีเสถียรภาพสูง และมีระบบ Route Protection ท่ีสามารถสลับเส้นทางการรับ - ส่งสัญญาณไป 

เส้นทางอื่นได้หากเส้นทางปกติเกิดความเสียหายซึ่งท�ำให้สามารถรับ - ส่งสัญญาณได้อย่างต่อเนื่อง จึงท�ำให้การให้บริการไม่มีการ 

หยดุชะงกั ปัจจบุนับรษัิทให้บรกิาร SDH ความเรว็ต้ังแต่ 34 Mbps จนถงึ 10 Gbps เชือ่มต่อด้วยสายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงตลอดเส้นทาง

	 5.	 Ethernet over Synchronous Digital Hierarchy (EoSDH) คอืบรกิารวงจรสือ่สารความเรว็สงูมาก ทีม่โีครงข่ายหลกั 

เป็นเทคโนโลยี SDH และการเชื่อมต่อกับลูกค้าปลายทางด้วยสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงด้วยเทคโนโลยี Ethernet โดย EoSDH  

เหมาะกับผู้ใช้บริการที่มีลักษณะการใช้งานที่ต้องอาศัยการเชื่อมต่อแบบ Ethernet ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่ใช้แพร่หลาย มีราคาถูก  

แต่ต้องการรับ - ส่งข้อมลูด้วยเสถยีรภาพสงูแบบ SDH โดยไม่ต้องลงทนุในอปุกรณ์เชือ่มต่อแบบ SDH (SDH Interface) ซึง่มรีาคาแพง  

ปัจจุบันบริษัทให้บริการ EoSDH ความเร็วตั้งแต่ 2 Mbps จนถึง 10 Gbps 

	 6.	 Dark Fiber คือบริการเชื่อมต่อโครงข่ายสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงของบริษัทให้กับลูกค้าจ�ำกัดเฉพาะราย โดยลูกค้าจะเช่า

โครงข่ายสายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงจากบรษัิท เพือ่เชือ่มต่อกบัอปุกรณ์ต้นทาง - ปลายทางแบบเฉพาะของลกูค้าเพือ่บรหิารจดัการและ

ควบคุมการรับ - ส่งข้อมูลภายในหน่วยงานของตนเอง ซึ่งกลุ่มลูกค้าดังกล่าวจะเป็นบริษัทที่มีทีมงานผู้เชี่ยวชาญในด้านเทคโนโลยี

โทรคมนาคมทีพ่ร้อมในการดแูลจดัการกระบวนการรบั - ส่งข้อมลูต่างๆ ด้วยตนเอง จงึท�ำให้ลกูค้าสามารถเลอืกลงทนุในอปุกรณ์และ

เทคโนโลยีเพื่อก�ำหนดความเร็วในการรับ - ส่งได้อย่างอิสระ แต่อย่างไรก็ตาม หากเกิดปัญหาขัดข้อง ทางบริษัทจะไม่สามารถแก้ไข

ปัญหาให้ลูกค้าอัตโนมัติผ่านระบบควบคุมโครงข่ายของบริษัทได้เนื่องจากลูกค้าเป็นผู้ดูแลจัดการโครงข่ายเอง ตัวอย่างเช่น ธนาคาร

พาณิชย์บางแห่งที่ใช้บริการ Dark Fiber ของบริษัทเพื่อเชื่อมต่อระหว่างสาขาธนาคาร หรือส�ำนักงานใหญ่กับศูนย์ปฏฺิบัติการส�ำรอง 

หรอืผูป้ระกอบการโทรคมนาคมทีไ่ด้รบัอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมทัง้ประเภททีม่โีครงข่ายและไม่มโีครงข่ายเป็นของตนเอง 

เป็นต้น

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)18



25552554

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

เปลี่ยนแปลง

Access Network	 73.04	 11.15%	 69.93	 9.07%	 -3..11	 -4.26%

Digital Broadcast	 30.28	 4.62%	 68.38	 8.87%	 38.10	 125.84%

International Leased Circuit	 73.06	 11.15%	 74.59	 9.67%	 1.53	 2.09%

Internet Access	 346.50	 52.89%	 364.59	 47.27%	 18.09	 5.22%

Private Network	 121.75	 18.58%	 172.64	 22.38%	 50.89	 41.80%

อืน่ๆ		  10.56	 1.61%	 21.12	 1.61%	 10.56	 99.98%

รวมรายได้จากการให้บรกิารให้เช่าวงจร	 655.19	 100.00%	 771.24	 100.00%	 116.05	 17.71%

25552554

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

เปลี่ยนแปลง

รายได้

รายได้จากการให้บรกิารให้เช่าวงจร	 655.19	 92.82%	 771.24	 94.10%	 116.05	 17.71%

	 • Metro Ethernet	 381.11	 53.99%	 497.44	 60.70%	 116.32	 30.52%

	 • Ready Ethernet	 49.56	 7.02%	 60.10	 7.33%	 10.54	 21.27%

	 • TDM	 95.21	 13.49%	 76.96	 9.39%	 -18.25	 -19.17%

	 • SDH & EoSDH	 54.40	 7.71%	 65.43	 7.98%	 11.03	 20.27%

	 • Dark Fiber	 52.53	 7.44%	 54.38	 6.64%	 1.85	 3.52%

	 • อืน่ๆ		 22.38	 3.17%	 16.93	 2.07%	 -5.45	 -24.34%

รายได้จากการขาย	 7.59	 1.08%	 4.62	 0.56%	 -2.97	 -39.13%

รายได้จากค่าบรหิารจัดการ	 30.00	 4.25%	 32.06	 3.91%	 2.06	 6.85%
และให้บรกิารบ�ำรงุรักษาโครงข่าย

รายได้อืน่		 13.10	 1.86%	 11.66	 1.42%	 -1.44	 -11.03%

รวมรายได้	 705.88	 100.00%	 819.57	 100.00%	 113.69	 16.11%

โครงสร้างรายได้  
	 รายได้แยกตามประเภทบริการ

รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร
	 แยกตามประเภทการใช้งานวงจร

รายงานประจ�ำปี 2555 19



การขยายผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
	 บริษัทมีวัตถุประสงค์ที่จะขยายและประยุกต์ใช้โครงข่ายของบริษัท เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้าให้ได้ครอบคลุมมากขึ้น 

โดยเฉพาะความต้องการใช้งานวงจรความเรว็สงูเพือ่เชือ่มต่อไปยงัต่างประเทศ บรษิทัจงึด�ำเนนิการจนได้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการ

โทรคมนาคม เพื่อให้บริการวงจรเช่าระหว่างประเทศ และใบอนุญาตเพื่อให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ และบริการ

ชุมสายอินเทอร์เน็ต

•	 เชือ่มต่อระหว่างส�ำนกังาน

•	 เชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็

•	 เชือ่มต่อ IPTV

•	 โครงข่าย 3G, WiMAX

•	 เชือ่มต่อระหว่างลกูค้ากบัผูใ้ห้บรกิาร 	

	 Data Center

•	 เชือ่มต่อส�ำนกังานในประเทศไปยงั	

	 ต่างประเทศ

•	 เชือ่มต่อระหว่างส�ำนกังาน

•	 เชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็

•	 เชือ่มต่อ IPTV

•	 โครงข่าย 3G, WiMAX

•	 เชือ่มต่อระหว่างลกูค้ากบัผูใ้ห้บรกิาร 

	 Data Center

•	 เชือ่มต่อส�ำนกังานในประเทศไปยงั

	 ต่างประเทศ

• การเชือ่มต่อจดุต่อจดุ

• เชือ่มต่อระหว่างส�ำนกังาน

• เชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็

• โครงข่ายพืน้ฐาน (Core Network) 

	 ของผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคม

•	 เชือ่มต่อส�ำนกังานในประเทศไปยงั

	 ต่างประเทศ

•	 โครงข่ายพืน้ฐาน (Core Network) 

	 ของผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคม

•	 เชือ่มต่อศนูย์คอมพวิเตอร์หลกัและ

	 ศนูย์คอมพวิเตอร์ส�ำรองขนาดใหญ่

ME

RE

TDM

SDH

EoSDH

Dark Fiber

1 Mbps - 

20 Gbps

1 Mbps - 

10 Gbps

64 Kbps - 

2 Mbps

34 Mbps -  

10 Gbps

2 Mbps - 

10 Gbps

N/A***

•	 ความเรว็สงู

•	 ราคาต�ำ่กว่า 

	 TDM**

•	 ความเรว็สงู

•	 ราคาต�ำ่กว่า ME

•	 เสถยีรภาพสงู

•	 ตดิตัง้ได้รวดเรว็

•	 Response Time เรว็

•	 (ส่งข้อมลู Real-time ได้ด)ี

•	 ความเรว็สงูมาก

•	 เสถยีรภาพสงูมาก

•	 ความเรว็สงูมาก

•	 เสถยีรภาพสงูมาก

•	 ประหยดัการลงทนุเพิม่ใน

	 อปุกรณ์ SDH ของลกูค้า

•	 ลกูค้าเลอืกอปุกรณ์ 

	 และก�ำหนดความเรว็

	 ในการรบั - ส่งได้เอง

ใยแก้วน�ำแสง

ใยแก้วน�ำแสง

ทองแดง

ใยแก้วน�ำแสง

ใยแก้วน�ำแสง

ใยแก้วน�ำแสง

•	 Response Time 

	 นานกว่า TDM

•	 Response Time 

	 นานกว่า TDM

•	 ความเรว็จ�ำกดั

•	 ราคาสงู

•	 ราคาสงู

•	 ให้บรกิารได้บางพืน้ที่

•	 ช่วงการปรบั

	 ความเรว็กว้าง

•	 ให้บรกิารได้บางพืน้ที่

•	 ลกูค้าต้องจดัหาอปุกรณ์

	 มาเชือ่มต่อและดแูลเอง

ข้อจ�ำกัดลักษณะเด่นประเภทบริการ ความเร็ว*
ชนิดของสายสัญญาณ

ไปยงัผูใ้ช้บริการ
(Last Mile)

ตัวอย่างลักษณะการใช้งาน

ตารางสรุปลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทมีดังนี้

หมายเหตุ	:	 * บริษัทสามารถออกแบบโครงข่ายให้มีความเร็วสูงขึ้นได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความต้องการของลูกค้า
			   ** ราคาต�่ำกว่า TDM เมื่อเปรียบเทียบที่ระดับความเร็วเดียวกัน
			   *** ขึ้นอยู่กับการจัดการบริหารโครงข่ายของลูกค้า

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)20



	 บริษัทได้ท�ำการเชื่อมต่อโครงข่ายวงจรสื่อสารของบริษัทกับวงจรสื่อสารระหว่างประเทศ (Global Network) ที่ชายแดน

ประเทศเพ่ือนบ้าน ซึง่เปรยีบเสมอืนเป็นประตสู�ำหรบัเชือ่มต่อโครงข่ายในประเทศ ออกไปสูโ่ครงข่ายวงจรสือ่สารทัว่โลกในทวีปต่างๆ  

ทั้งเอเชีย ยุโรป และอเมริกา บริษัทจะเปิดให้บริการตามลักษณะการใช้งานของลูกค้าทั้งที่เป็นกลุ่มลูกค้าบริษัทโทรคมนาคม และ

กลุ่มลูกค้าองค์กรที่เป็น End-User 

	 1.	 บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International Private Leased Circuit : IPLC) 

	 การประยุกต์ใช้บริการ 

	 •	 เป็นบริการวงจรเช่าส�ำหรับลูกค้าองค์กรทั่วไป อาทิ ธนาคาร โรงงานอุตสาหกรรม บริษัทข้ามชาติ ที่มีความต้องการ 

		  ต่อเชื่อมระบบข้อมูลจากส�ำนักงานในประเทศไทย ไปยังส�ำนักงานที่ตั้งอยู่ในต่างประเทศ และในทางกลับกันใช้ส�ำหรับ 

		  องค์กรทั่วไปในต่างประเทศที่ต้องการต่อเชื่อมมายังส�ำนักงานในประเทศไทย 

	 •	 เป็นบริการวงจรเช่าส�ำหรับบริษัทผู้ให้บริการโทรคมนาคมอื่นใช้เป็นโครงข่ายหลัก (Backbone) ต่อเช่ือมไปยังสถานีของ 

		  ผู้ให้บริการวงจรสื่อสารระหว่างประเทศในประเทศต่างๆ 

	 เทคโนโลยีที่ใช้ให้บริการ 

	 •	 บริการ IPLC ถือเป็นบริการที่ต้องการเสถียรภาพสูง ใช้เทคโนโลยี SDH ในโครงข่ายหลัก มีการควบคุมและบริหารจัดการ 

		  แบบไม่ซับซ้อนตลอดเส้นทาง 

	 2.	 บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศแบบเสมือน (Internet Protocol Virtual Private Network : IP-VPN)

	 การประยุกต์ใช้บริการ  

	 •	 เป็นบริการวงจรเช่าส�ำหรับลูกค้าองค์กรทั่วไป ทั้งขนาดเล็ก ใหญ่ อาทิ บริษัทเอกชน โรงงานอุตสาหกรรม องค์กรระหว่าง 

		  ประเทศ ที่มีความต้องการต่อเชื่อมระบบข้อมูลจากส�ำนักงานในประเทศไทย ไปยังส�ำนักงานในต่างประเทศ และส�ำหรับ 

		  บริษัทในต่างประเทศที่ต้องการต่อเชื่อมเข้ามายังส�ำนักงานในประเทศไทย 

	 •	 เป็นบริการวงจรเช่าส�ำหรับลูกค้ากลุ ่มลูกค้าผู ้ให้บริการวิทยุ โทรทัศน์ แพร่ภาพกระจายเสียง ใช้ต่อเช่ือมระบบ 

		  ออกอากาศในประเทศ ไปยังดาวเทียมหรือผู้ผลิตรายการในต่างประเทศ

	 เทคโนโลยีที่ใช้ให้บริการ 

	 •	 บริการ IP-VPN เป็นบริการที่มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Internet Protocol ในการบริหารจัดการโครงข่าย เพื่อให้ 

		  ตรงกับความต้องการของลูกค้าทั่วไป โดยใช้เทคโนโลยี ME หรือ RE

	 3.	 บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ (International Internet Gateway : IIG  และ IP Transit) 

	 การประยุกต์ใช้บริการ

	 •	 บริการ IIG หรือรู้จักแพร่หลายสากลมากกว่าในชื่อ IP Port เป็นบริการวงจรระหว่างประเทศใช้เชื่อมต่อระหว่าง 

		  ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (ISP) ในประเทศไทย ไปยังผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตรายใหญ่ หรือเว็บไซต์ในต่างประเทศ อาทิ  

		  Google, Facebook, Yahoo และอื่นๆ  

	 •	 บริการ IP Transit เป็นการเชื่อมต่อระหว่างผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตในประเทศอื่นๆ โดยใช้โครงข่ายในประเทศไทยเป็น 

		  ศูนย์กลาง (Hub) 

	 เทคโนโลยีที่ใช้ให้บริการ

	 •	 บริการ IIG และ IP Transit เป็นการเชื่่อมต่อโครงข่ายของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตในแต่ละประเทศเข้าด้วยกัน สามารถ 

		  เลือกใช้ได้ทั้ง SDH หรือ Ethernet ในการให้บริการ ขึ้นอยู่กับความต้องการของลูกค้า 
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การขยายพื้นที่ให้บริการ
	 บรษิทัขยายพืน้ทีใ่ห้บริการให้ครอบคลมุกลุม่ผูใ้ช้บริการอย่างต่อเนือ่ง ทัง้ในเขตกรงุเทพมหานคร และปรมิณฑล รวมถงึการเช่ือมต่อ 

บริการระหว่างประเทศ ซึ่งมีเป้าหมายที่จะพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางเครือข่ายการสื่อสารของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

ตอนบน นอกเหนือจากประเทศมาเลเซียและสิงคโปร์

	 •	 บริษัทได้ขยายพื้นที่ให้บริการในเขตนิคมอุตสาหกรรมเพิ่มเติมในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ซ่ึงปัจจุบันสามารถให้

บรกิารได้แล้วกว่า 24 แห่งและวางแผนทีจ่ะขยายพืน้ทีใ่ห้บรกิารในเขตนคิมอตุสาหกรรมทีอ่ยูใ่นจงัหวดัเศรษฐกจิหลกัทีอ่ยูใ่นแผนการ

ลงทุนของบริษัท

	 •	 บริษัทได้เพิ่มบริการวงจรเช่าระหว่างประเทศ ผ่านโครงข่ายชายแดนไทย-กัมพูชา, ไทย-มาเลเซีย และ ไทย-ลาว  และก�ำลัง

ด�ำเนินการเพื่อเชื่อมต่อโครงข่ายชายแดน ไทย-พม่าเร็วๆ นี้ โดยมีการต่อเชื่อมกับผู้ให้บริการในประเทศเหล่านั้น เพื่อให้โครงข่ายมี

ความพร้อมที่จะต่อเชื่อม Global Carrier ไปยังประเทศอื่นๆ ที่อยู่ไกลออกไป ทั้งในทวีปเอเชีย อเมริกา และยุโรป

กลยุทธ์ทางการตลาด
	 บริษัทมุ่งเน้นในการให้บริการที่ให้คุณภาพสูงสุดแก่ลูกค้า และมุ่งเน้นการสร้างความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว โดยไม่

เน้นนโยบายแข่งขันทางด้านราคา ดังนั้นบริษัทจึงก�ำหนดกลยุทธ์ในการแข่งขันและนโยบายในการด�ำเนินธุรกิจดังนี้

	 1.	 มีความเป็นกลางในการให้บริการ

	 บรษิทัมคีวามเป็นกลางในการให้บรกิารซึง่ในทีน่ีห้มายถงึบรษิทัจะเน้นการให้เช่าวงจรสือ่สารความเรว็สงูเป็นหลกั โดยให้บรกิาร

เป็น Network Provider เท่านั้น เพื่อน�ำเสนอการบริการที่เป็นกลาง ท�ำให้ลูกค้าของบริษัทมั่นใจได้ว่าบริษัทจะไม่ท�ำการแข่งขัน

ในตลาดเดียวกันกับลูกค้าในอนาคต เช่น บริษัทจะไม่ขอใบอนุญาตให้บริการอินเทอร์เน็ตแข่งขันกับลูกค้าท่ีอยู่ในกลุ่มผู้ให้บริการ

อินเทอร์เน็ต (Internet Service Provider: ISP) เป็นต้น ลูกค้ากลุ่มดังกล่าวจึงเลือกที่จะใช้บริการการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูง

ของบริษัทมากกว่าบริษัทอื่นๆ ที่มีบริษัทที่เกี่ยวข้องประกอบธุรกิจให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต

	 2.	 รับประกันคุณภาพการบริการด้วย Service Level Agreement (SLA) ที่ 99.9%

	 บริษัทมีการรับประกันคุณภาพการบริการด้วย Service Level Agreement (SLA) ที่ 99.9% เพื่อให้ลูกค้ามั่นใจถึงคุณภาพ

ของโครงข่ายของบริษัท โดยเน้นให้ความส�ำคัญกับคุณภาพของบริการ ด้วยทีมวิศวกรที่มีความรู้ ความสามารถและความช�ำนาญใน

การท�ำงาน การส่งมอบงานทีร่วดเรว็ รวมถงึการดแูลรกัษาระบบอยูต่ลอดเวลา โดยบรษิทัมนีโยบายการให้บรกิารเชงิรกุ คอืมทีมีงาน 

และศูนย์ปฏิบัติการโครงข่าย (Network Operation Center) ที่สามารถตรวจสอบความเรียบร้อยของระบบวงจร สายสัญญาณ 

และอุปกรณ์เชื่อมต่อที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ท�ำให้บริษัทสามารถทราบได้ในทุกขณะว่าวงจรใดก�ำลังมีปัญหา และสามารถแจ้งปัญหา 

ดังกล่าวไปที่ลูกค้าเพื่อท�ำการแก้ไขได้ในทันที

	 3.	 รักษามาตรฐานในการให้บริการและให้ความส�ำคัญในเรื่องของบริการหลังการขาย

	 บริษัทรักษามาตรฐานในการให้บริการด้วยประสิทธิภาพของวงจรสื่อสารความเร็วสูงท่ีสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องและมี

เสถียรภาพรองรบัทกุความต้องการของลกูค้าแต่ละราย โดยลกูค้าสามารถท�ำการออกแบบวงจรร่วมกบัทมีงานของบรษิทัเพือ่ให้เกดิ

ประสิทธิภาพสูงสุดในการใช้งาน ทั้งนี้บริษัทยังมีนโยบายป้องกันล่วงหน้าก่อนเกิดปัญหา (Preventive) โดยการหาจุดบกพร่องและ
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รบีด�ำเนินการแก้ไขก่อนเกดิปัญหา เช่น ทมีงานผูเ้ชีย่วชาญทางด้านเทคนคิจะเข้าด�ำเนนิการตรวจสอบและซ่อมบ�ำรงุข่ายสาย อปุกรณ์

หลัก ตลอดจนอุปกรณ์สนับสนุนต่างๆ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานทุกเมื่อ นอกจากนี้บริษัทยังให้ความส�ำคัญกับบริการหลังการขาย

แก่ลูกค้าอย่างครบวงจร และมี Call Center ซึ่งประกอบด้วยบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ หรือวิศวกรด้านเทคนิคผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อตอบค�ำถามและแก้ไขปัญหาให้กับลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว โดยให้บริการตลอด 7 วัน 24 ชั่วโมง 

	 4.	 ให้ค�ำปรึกษาและการวิเคราะห์เชิงลึก

	 บริษัทมีการให้ค�ำปรึกษา การวิเคราะห์เชิงลึก รวมถึงการจัดสัมมนาอบรมความรู้ทางเทคนิคให้แก่ทีมวิศวกรของลูกค้าอย่าง 

ต่อเนื่อง เพื่อมุ ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์อันดีและความพึงพอใจสูงสุดแก่กลุ่มลูกค้า นอกจากนี้บริษัทยังมีการตรวจสอบ 

ความพึงพอใจของลูกค้าด้วยการส�ำรวจความคิดเห็นและรับข้อเสนอแนะเพื่อน�ำมาใช้ปรับปรุงการให้บริการของบริษัทต่อไป โดยวิธี

การสร้างความสัมพนัธ์ดงักล่าวข้างต้น บรษัิทได้น�ำมาใช้เพือ่สร้างความสมัพนัธ์อนัดไีปยงัลกูค้าองค์กร หรอื End-user ของกลุ่มลูกค้า

ผูใ้ห้บรกิารอนิเทอร์เนต็ (Internet Service Provider) ของบรษิทัอกีทอดหนึง่ เพือ่ให้ End-user สามารถจดจ�ำแบรนด์ของบรษิทัได้

และยังคงมีความต้องการใช้โครงข่ายของบริษัทต่อไปแม้ว่าจะเปลี่ยนผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (Internet Service Provider) ก็ตาม

	 5.	 สร้างความแข็งแกร่งในแบรนด์

	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับแบรนด์ “Symphony”มาโดยตลอด โดยการเน้นสร้างภาพลักษณ์ของ Symphony นั้นจะท�ำให้ผู้ใช้

บริการนึกถงึการให้บรกิารทีม่คุีณภาพเหนอืกว่าในระดบั Premium และการเป็นผูน้�ำทางด้านนวตักรรมใหม่ๆ เกีย่วกบัด้านเทคโนโลยี

การสื่อสารรวมถึงการให้บริการในด้านต่างๆ ซึ่งมีความแตกต่างจากผู้ให้บริการรายอื่น เช่น การพัฒนาบริการใหม่ๆ เพื่อตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้าที่เหนือกว่าระดับคาดหมาย การพัฒนาประสิทธิภาพของบริการท้ังในแง่ของเทคโนโลยีและการด�ำเนิน 

การบรหิารจดัการ เช่น นโยบายป้องกนัล่วงหน้าก่อนเกดิปัญหา (Preventive) รวมถงึการสร้างความสมัพนัธ์ทีด่กีบัทัง้ลกูค้าและคูค้่า  

การจัดอบรมต่างๆ อย่างใกล้ชิดให้กับทั้งลูกค้าและคู่ค้า ระหว่างหน่วยงานต่างๆ เช่น หน่วยงานทางด้านเทคโนโลยี หน่วยงาน 

การขายและการตลาด ตลอดจนหน่วยงานบัญชีการเงินที่ต้องมีการประสานงานร่วมกัน

	 นอกจากนี้ บริษัทยังเห็นความส�ำคัญของผู้รับเหมาช่วง และปฏิบัติต่อผู้รับเหมาช่วงเปรียบเสมือนพนักงานของบริษัทเอง และ

ควบคุมคุณภาพบริการในทุกขั้นตอน และเมื่อลูกค้าและคู่ค้าสามารถรับรู้ได้ถึงความแตกต่างดังกล่าว จึงมีการกล่าวถึง Symphony 

และมีการแนะน�ำบริการของบริษัทให้แก่องค์กรต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์ทางการค้าระหว่างกัน หรือแม้กระทั่งผู้ใช้บริการปลายทาง 

ให้มาใช้บริการของบริษัท ท�ำให้จ�ำนวนลูกค้าของบริษัทเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน

	 6.	 การพัฒนาบริการและแสวงหาโอกาสทางการตลาดที่มีศักยภาพ

	 บริษทัให้ความส�ำคญักบัการติดตาม ศกึษานวตักรรมและการพฒันาเทคโนโลยกีารสือ่สารทีล่�ำ้ยคุ รวมถึงแนวโน้มการพฒันาของ

ตลาดโทรคมนาคม เพื่อรักษาความเป็นผู้น�ำในการพัฒนาคุณภาพบริการให้เหนือกว่าความคาดหมายของลูกค้า และแสวงหาโอกาส

ทางการตลาดที่มีศักยภาพ ด้วยการพัฒนาตลาดใหม่ที่เน้นคุณภาพบริการ เช่น กลุ่มผู้ใช้งานวงจรสื่อสารระหว่างประเทศ กลุ่มผู้ใช้

งานวงจรสื่อสารเพื่อการแพร่ภาพกระจายเสียงแบบดิจิตัลบรอดแคสต์ เป็นต้น
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ภาวะตลาดและการแข่งขัน
	 ภาวะการแข่งขันในตลาดวงจรสื่อสารความเร็วสูง มีความแตกต่างกันในแต่ละประเภทการใช้งานของวงจร ถึงแม้ในตลาด 

ผู้ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ตจะมีการแข่งขันด้านราคาเพิ่มขึ้น แต่จากกระแสการพัฒนาเทคโนโลยี และปริมาณความต้องการใช้งาน

วงจรสื่อสารความเร็วสูงที่เพิ่มขึ้น ท�ำให้ยังมีตลาดใหม่ที่ไม่ได้เน้นการแข่งขันด้านราคา แต่เป็นตลาดที่เน้นคุณภาพการให้บริการ 

เช่น ตลาดการใช้งานศูนย์ข้อมูล (Data Center) ตลาดการใช้งานเพื่อแพร่ภาพกระจายเสียงแบบดิจิตัลบรอดแคสต์ การเชื่อมโยง 

โครงข่ายส�ำนักงานใหญ่และสาขา (Private Network) และการเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างประเทศ ที่มีความต้องการใช้วงจรสื่อสาร

ที่มีความเร็วสูงเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ เป็นต้น

	 นอกจากน้ี บริษัท ได้เล็งเห็นศักยภาพของตลาดวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ จึงได้ยื่นขอใบอนุญาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคมเพิ่มเติม จนได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม ในเดือนสิงหาคม 2554 เพื่อให้บริการวงจรเช่า

ส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International Private Leased Circuit : IPLC) ใบอนุญาตเพื่อให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่าง

ประเทศ (International Internet Gateway : IIG) และบริการชุมสายอินเทอร์เน็ต (National Internet Exchange : NIX)  

แบบที่สอง ในเดือนมิถุนายน 2554 เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้าท่ีเพิ่มข้ึนในการต่อเช่ือมไปยังต่างประเทศ รวมไปถึง 

ความต้องการของลูกค้าในต่างประเทศที่ต้องการต่อเชื่อมมายังประเทศไทย หรือผ่านประเทศไทยไปยังประเทศเพื่อนบ้าน 

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)24



ปัจจัยความเสี่ยง

1) ความเสี่ยงจากการพึ่งพาลูกค้ารายใหญ่
	 บริษัทมีรายได้จากการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเป็นรายได้หลัก โดยในปี 2553 ปี 2554 ลูกค้ารายหลัก 5 รายแรก

มีสัดส่วนรายได้เกินกว่าร้อยละ 50 ของรายได้จากการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูง โดยมีสัดส่วนรวมร้อยละ 54.37 และ 

ร้อยละ 55.83 ตามล�ำดับ บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงหากในอนาคตลูกค้าเหล่านี้ปรับลดการใช้บริการของบริษัท หรือยกเลิก 

การใช้บริการของบริษัท ก็จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อรายได้ของบริษัทอย่างมีนัยส�ำคัญ บริษัทจึงก�ำหนดกลยุทธ์ในการขยายฐาน

ลูกค้าในตลาดใหม่ๆ เพื่อสร้างฐานรายได้ใหม่ให้แก่บริษัท เช่น กลุ่มบริการ Digital Broadcast และกลุ่มลูกค้าบริษัทข้ามชาติที่

ต้องการใช้บริการเชื่อมต่อไปต่างประเทศ รวมทั้งบริษัทได้เปิดบริการประเภทใหม่คือ บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ 

(IPLC) และได้ขยายพื้นที่บริการของบริษัทเพิ่มเติมในส่วนพื้นท่ีเศรษฐกิจในภูมิภาค เป็นต้น ซึ่งถือเป็นการลดการพึ่งพิงจาก 

กลุ่มลูกค้ารายใหญ่ตามทีไ่ด้กล่าวข้างต้น โดยในปี 2555 บรษิทัได้ประสบความส�ำเรจ็ในการขยายฐานลกูค้าในตลาดใหม่ๆ และท�ำให้ 

ลูกค้ารายหลัก 5 รายแรกมีสัดส่วนรายได้ลดลงเหลือเพียงร้อยละ 48.9 ของรายได้จากการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูง 

2) ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้ผลิต (Supplier)
	 บริษัทมีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงจากบริษัทผู้ผลิตรายใหญ่ที่มีชื่อเสียง โดยในส่วนของ 

สายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงทั้งหมด บริษัทจะจัดซื้อจากผู้ผลิตรายเดียวได้แก่ บริษัท เอชบีซี เทเลคอม จ�ำกัด (เดิมช่ือ บริษัท ฮิตาชิ  

บางกอก เคเบิ้ล จ�ำกัด) ดังนั้น หากผู้ผลิตรายดังกล่าวไม่สามารถส่งมอบสายเคเบ้ิลใยแก้วน�ำแสงให้บริษัทได้ หรือส่งมอบล่าช้า

กว่าก�ำหนด อาจส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของบริษัท โดยอาจก่อให้เกิดความล่าช้าในการติดตั้งโครงข่ายและอาจท�ำให้การ

ให้บริการแก่ลูกค้ารายใหม่มีความล่าช้าอันจะส่งผลกระทบต่อรายได้ของบริษัท หากมีปัญหาเกี่ยวกับการส่งมอบสินค้าของ บริษัท 

เอชบีซี เทเลคอม จ�ำกัด บริษัทสามารถเปลี่ยนไปจัดซื้อสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงจากผู้ผลิตรายอื่นได้ เนื่องจากมีผู้ผลิตสายเคเบิ้ล 

ใยแก้วน�ำแสงทัง้ในประเทศและต่างประเทศหลายรายทีส่ามารถผลติ ตามมาตรฐานทีก่�ำหนดโดยสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ 

(International Telecommunication Union: ITU) ซึ่งบริษัทอ้างอิงมาตรฐานดังกล่าวอยู่ในปัจจุบัน 

3) ความเสี่ยงจากการแข่งขันในธุรกิจวงจรสื่อสารความเร็วสูงและบริการ IPLC
	 ปัจจุบันคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) มีอ�ำนาจในการออก 

ใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมให้แก่ผูป้ระกอบการรายใหม่บนพืน้ฐานแห่งหลกัการการแข่งขนัโดยเสรแีละเป็นธรรม บรษิทั 

ไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะมผีูป้ระกอบการอืน่อกีกีร่ายทีจ่ะได้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมเพิม่เตมิ ซึง่หากมจี�ำนวน

ผู้ประกอบการเพิ่มขึ้นก็จะส่งผลให้การแข่งขันมีความรุนแรงมากขึ้น ในปัจจุบันนี้ คู่แข่งทางการค้าของบริษัทมีเพียงผู้ประกอบการ

จ�ำนวนหน่ึงทีไ่ด้รบัอนญุาตประกอบกจิการตัง้แต่อดตีทีร่ฐับาลยงัใช้ระบบสมัปทาน รวมทัง้ผูป้ระกอบการทีไ่ด้รบัใบอนญุาตประกอบ

กิจการโทรคมนาคมประเภทที่ 2 และ 3 เพียงบางรายเท่านั้น นอกจากนี้ การประกอบธุรกิจโทรคมนาคมนั้น จ�ำเป็นต้องอาศัย 

ความสามารถและประสบการณ์ของผู้บริหารและพนักงานในการด�ำเนินธุรกิจ รวมทั้งเงินลงทุนจ�ำนวนมาก จึงท�ำให้ผู้ประกอบการ 

ขนาดใหญ่จะมีความได้เปรียบในด้านการแข่งขันมากกว่าผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก ดังนั้น บริษัทคาดว่าภาวะ 

การแข่งขันในอนาคตจึงไม่น่าจะรุนแรงมากนัก ทั้งนี้ บริษัทได้วางกลยุทธ์เพื่อรองรับภาวะการแข่งขันโดยจะเน้นการประกอบธุรกิจ 

ที่บริษัทมีศักยภาพในการแข่งขันและยึดหลักความเป็นกลาง โดยเน้นที่จะให้บริการเป็นผู้ให้บริการเฉพาะโครงข่ายเท่านั้น  

(Network Provider Only) นอกจากน้ี บริษัทยังด�ำเนินการสร้างโครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงท่ีมีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  

ซึ่งรวมทั้งการเปิดบริการประเภทใหม่ได้แก่ บริการ IPLC ในไตรมาสท่ี 2 ปี 2555 จุดประสงค์ของการเปิดบริการใหม่นี้เพื่อเป็น 

การเสริมศักยภาพในการแข่งขันกับคู่แข่งอื่นๆ และเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันต่อไปในระยะยาว รวมท้ังเพิ่มพื้นที่ในการให้

บริการและรองรับความต้องการของลูกค้าที่เพิ่มขึ้นด้วย

รายงานประจ�ำปี 2555 25



4) ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
	 เทคโนโลยีของโครงข่ายการสื่อสารและโทรคมนาคมอาจแบ่งได้เป็น 2 ส่วน คือ เทคโนโลยีท่ีเก่ียวกับโครงข่ายหลัก (Core  

Network) ซึ่งเป็นโครงข่ายพื้นฐาน (Infrastructure) ของผู้ให้บริการ และเทคโนโลยีที่เกี่ยวกับโครงข่ายในส่วนของ Last Mile 

ซ่ึงเป็นโครงข่ายส่วนสุดท้ายจากผู้ให้บริการไปยัง End-Users เช่น เทคโนโลยี WiMax, เทคโนโลยี Wi-Fi, หรือ 3G เป็นต้น  

หากเทคโนโลยีทั้ง 2 ส่วนมีการเปลี่ยนแปลงและบริษัทไม่สามารถปรับตัวต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงได้ทันตามอุตสาหกรรม 

ก็อาจส่งผลท�ำให้ลูกค้าของบริษัทเปลี่ยนไปใช้บริการของผู้ประกอบการรายอื่นที่มีการให้บริการที่มีประสิทธิภาพดีกว่า ซึ่งอาจส่ง 

ผลกระทบต่อจ�ำนวนลูกค้าและกระทบต่อรายได้ของบริษัทในท้ายที่สุด 

	 เนือ่งจากบรษิทัประกอบธรุกจิในส่วนของการให้บริการโครงข่ายพืน้ฐาน โดยใช้โครงข่ายสายเคเบ้ิลใยแก้วน�ำแสงเป็นโครงข่ายหลกั  

และเทคโนโลยีในส่วนโครงสร้างพื้นฐานมีการเปลี่ยนแปลงน้อยมาก โครงข่ายสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงถือเป็นสื่อสัญญาณท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงสุดในยุคปัจจุบัน สามารถรองรับการพัฒนาความเร็วของการรับ-ส่งสัญญาณที่เพิ่มขึ้นได้อย่างต่อเนื่องและมีอายุ

การใช้งานคงทนยาวนานกว่า 10 ปี ดังนั้น โดยเทคโนโลยีของอุปกรณ์โครงข่ายเพื่อรับ-ส่งสัญญาณ ที่บริษัทใช้อยู่ในปัจจุบันดังกล่าว 

สามารถรองรับผู้ให้บริการโทรคมนาคมต่างๆ ที่มีความแตกต่างและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง เช่น โทรศัพท์มือถือทั้งระบบ GSM, 

3G, หรือ LTE ผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบทางสายและไร้สาย ซึ่งเป็นการรับ-ส่งข้อมูลความเร็วสูง ดังนั้นการเข้ามาของเทคโนโลยี 

3G ซึ่งเป็นเทคโนโลยีในส่วนของ Last Mile นั้น บริษัทไม่ได้รับผลกระทบในด้านลบ 

	 อย่างไรก็ตาม ในส่วนของบริการวงจรสื่อสารแบบ Time Division Multiplexing (TDM) เป็นเทคโนโลยีในการรับ - ส่ง 

สัญญาณข้อมูลดิจิตัลความเร็วสูงในยุคแรก ประกอบด้วยโครงข่ายหลัก (Core Network) ซึ่งมีการเชื่อมต่อด้วยโครงข่ายเคเบิ้ล 

ใยแก้วน�ำแสง และโครงข่ายบริการซึ่งเป็นการเชื่อมต่อจากโครงข่ายหลักไปยังลูกค้าปลายทาง (Last Mile) ด้วยสายทองแดง  

ซึ่งสายทองแดงนี้มีข้อจ�ำกัดด้านความเร็วในการรับ-ส่งข้อมูล ปัจจุบันบริษัทให้บริการ TDM ที่ความเร็วตั้งแต่ 64 Kbps ถึง 2 Mbps  

ซึ่งเป็นช่วงความเร็วในการรับ - ส่งข้อมูลระดับเดียวกับเทคโนโลยี (Asynchronous Digital Subscriber Line : ADSL) ปัจจุบัน 

ตลาดบริการ ADSL มีการแข่งขันที่รุนแรง ส่งผลให้อัตราค่าบริการ ADSL ลดลง ท�ำให้ลูกค้า TDM บางส่วนหันไปใช้บริการ ADSL 

อย่างไรก็ตาม เทคโนโลยี TDM นั้นเป็นวงจรรับ - ส่งข้อมูลส่วนบุคคล ในขณะที่ ADSL เป็นการร่วมใช้ช่องส่งสัญญาณกับผู้ใช้บริการ

รายอื่น ซึ่งมีเสถียรภาพในการรับ - ส่งข้อมูลด้อยกว่าเทคโนโลยี TDM ดังนั้นลูกค้าที่ต้องการเสถียรภาพในการรับ - ส่งข้อมูลสูง 

จะยังคงเลือกใช้บริการ TDM 

	 ดงัน้ัน อาจสรุปได้ว่า บรษัิทในฐานะของผูใ้ห้บรกิารวงจรเชือ่มต่อโครงข่ายพืน้ฐานความเรว็สงูซึง่ถือเป็นหวัใจหลกัของการด�ำเนนิ

ธรุกจิของผู้ให้บริการโทรคมนาคมประเภทอืน่ๆ นัน้จะได้รบัผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงเทคโนโลยค่ีอนข้างน้อย นอกจากนี ้บรษิทั

ยังมีทีมงานวิศวกรและผู้เชี่ยวชาญของบริษัทซึ่งจะติดตามและศึกษาเทคโนโลยีท่ีทันสมัยอย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมความพร้อมและ

แผนระยะยาวในการน�ำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมต่อไปในอนาคต

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)26



5) ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายของรัฐที่เกี่ยวข้องกับกิจการโทรคมนาคม
	 (ก) การเปลี่ยนแปลงขององค์กรก�ำกับดูแลและความไม่ชัดเจนในกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

	 ปัจจบุนัการประกอบกจิการโทรคมนาคมอยูภ่ายใต้กฎหมายหลกัสองฉบบั ได้แก่ พระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละ

ก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 (พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ 

พ.ศ. 2553) และ พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 (ตามที่ได้มีการแก้ไข) (พ.ร.บ. การประกอบกิจการ

โทรคมนาคม) โดย พ.ร.บ. องค์กรจดัสรรคลืน่ความถีฯ่ พ.ศ. 2553 ซึง่มผีลบงัคบัใช้เมือ่ 20 ธนัวาคม 2553 นัน้ เป็นกฏหมายทีก่�ำหนด

ที่มา อ�ำนาจหน้าที่ และบทบาทของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 

และคณะย่อย ได้แก่ คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ (กสท.) และ คณะกรรมการกจิการโทรคมนาคม (กทค.) 

โดย กทค. จะมีอ�ำนาจโดยตรงในการก�ำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม ส�ำหรับ พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ก�ำหนดให้ผู้ประกอบกจิการโทรคมนาคมต้องได้รบัอนญุาตและอยูภ่ายใต้การก�ำกบัดแูลของ กสทช. โดย กสทช. มอี�ำนาจตาม พ.ร.บ. 

การประกอบกิจการโทรคมนาคมในการก�ำหนดนโยบายและออกกฎระเบียบต่างๆ ตามแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม อันอาจส่ง 

ผลกระทบอย่างมนียัส�ำคัญต่อกจิการโทรคมนาคม ทัง้นี ้กฎระเบียบดงักล่าวอาจมกีารเปลีย่นแปลงแก้ไขได้ในอนาคต ซ่ึงท�ำให้ธรุกจิของ

บริษทัอาจได้รับความเสีย่งหากการเปลีย่นแปลงกฎระเบียบนัน้ส่งผลกระทบในทางลบต่อการประกอบธรุกจิของบรษิทั อย่างไรกต็าม  

ในทางปฏิบัติเมื่อ กสทช. มีนโยบายที่จะเปลี่ยนแปลงแก้ไขกฎระเบียบเรื่องใดนั้น กสทช. จะท�ำการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบการ 

ทราบล่วงหน้ารวมทั้งจัดให้มีการประชุมสัมมนาหรือการท�ำประชาพิจารณ์ เพื่อช้ีแจงเหตุผลในการเปลี่ยนแปลงแก้ไขและ 

รับฟังความคิดเห็นจากผู้ประกอบการและผู้เกี่ยวข้องที่จะได้รับผลกระทบ รวมทั้งจากประชาชนผู้ใช้บริการทุกภาคส่วน และ กสทช.  

จะก�ำหนดให้เวลาพอสมควรแก่ผู้ประกอบการในการเตรียมความพร้อมก่อนการบังคับใช้กฎระเบียบใหม่ด้วย

	 (ข) การตรวจสอบสัญญาหรือข้อตกลงระหว่างบริษัทกับรัฐบาลต่างประเทศ องค์การระหว่างประเทศ หรือบุคคลที่อยู่ใน

ต่างประเทศ

	 ภายใต้บงัคบัของมาตรา 54 แห่ง พ.ร.บ. การประกอบกจิการโทรคมนาคม ประกอบกบัประกาศ กทช. เรือ่ง การขอความเหน็ชอบ 

สัญญาอันเกี่ยวเนื่องกับการประกอบกิจการโทรคมนาคมท่ีท�ำกับรัฐบาลต่างประเทศ องค์การระหว่างประเทศ หรือบุคคลที่อยู่ใน 

ต่างประเทศ พ.ศ. 2549 ระบุว่าบริษัทมีหน้าที่จัดส่งร่างสัญญาหรือร่างความตกลงใดๆ เก่ียวกับการประกอบกิจการและการให้

บริการโทรคมนาคมที่จะเข้าท�ำกับรัฐบาลต่างประเทศ องค์กรระหว่างประเทศ และบุคคลหรือนิติบุคคลที่อยู่ในต่างประเทศ รวมถึง 

การแก้ไขเปลีย่นแปลงหรอืยกเลกิสญัญาหรอืความตกลงดงักล่าว เพือ่ขอความเหน็ชอบจาก กสทช. เว้นแต่สญัญาหรอืความตกลงต่างๆ  

ดังกล่าวจะเข้าข่ายเป็นการจัดซื้อจัดจ้างตามปกติตามข้อก�ำหนดและเงื่อนไขที่ กสทช. ประกาศก�ำหนด โดย กทช. อาจร้องขอให้

บริษัทแก้ไขสัญญาหรือความตกลงใดๆ ข้างต้น ภายใต้เง่ือนไขท่ี กสทช. ก�ำหนด ซ่ึงในปัจจุบัน บริษัทได้ท�ำสัญญาการให้บริการ 

ให้เช่าโครงข่ายแก่ลกูค้าซึง่เป็นบรษัิทต่างประเทศจ�ำนวนหนึง่ และบรษิทัยงัคงมแีผนทีจ่ะขยายธรุกจิดงักล่าวเพิม่เตมิเพือ่ให้ครอบคลุม

ถึงกลุ่มผู้ให้บริการโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International Carrier) ที่ตั้งอยู่ในต่างประเทศ ดังนั้นภายใต้บังคับของมาตรา 54  

แห่ง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม อาจส่งผลให้บริษัทมีข้อจ�ำกัดในการเข้าท�ำสัญญาดังกล่าวซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อ 

การด�ำเนินการตามแผนการขยายธุรกิจของบริษัท รวมถึงรายได้ที่บริษัทจะได้รับจากการขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มผู้ให้บริการ

โทรคมนาคมในต่างประเทศในอนาคต
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6) ความเสี่ยงเนื่องด้วยโครงข่าย อุปกรณ์ ระบบการท�ำงาน ระบบคอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินอื่นที่ใช้ในการ
ด�ำเนินงานของบริษัท 
	 (ก) ความเสี่ยงเนื่องด้วยโครงข่าย

	 ภายใต้บังคับของมาตรา 39 วรรคหนึ่ง แห่ง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ในการด�ำเนินการให้บริการ

โทรคมนาคม ถ้าผู้รับใบอนุญาตมีเหตุจ�ำเป็นต้องปักหรือตั้งเสา หรือเดินสาย วางท่อ และติดตั้งอุปกรณ์ประกอบใดๆ และจ�ำเป็น

ต้องใช้สิทธิตามมาตรานี้ ให้ผู้รับอนุญาตเสนอต่อ กสทช. เพื่อให้ความเห็นชอบก่อนด�ำเนินการ เมื่อ กสทช. ได้ให้ความเห็นชอบแล้ว 

จงึให้ผูรั้บอนุญาตเป็นผูม้สีทิธแิห่งทาง (Right of Way) ในเส้นทางทีไ่ด้ยืน่ขอความเหน็ชอบนัน้ ซึง่ในปัจจบุนับรษิทัได้ยืน่ขอ และได้รบั

ความเหน็ชอบจาก กสทช.ให้เป็นผูม้สีทิธแิห่งทาง ในเส้นทางทีบ่รษิทัสร้างโครงข่ายแล้วอย่างต่อเนือ่ง แต่เนือ่งจากผูท้ีเ่ป็นเจ้าของสทิธิ

แห่งทางบางรายยงัขาดความรูค้วามเข้าใจในสทิธแิละหน้าท่ี รวมท้ังไม่เข้าใจถึงสทิธขิองผูไ้ด้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคม

ตามกฎหมายในการที่บริษัทจะสามารถเข้าไปให้บริการในพื้นที่ของเจ้าของสิทธิแห่งทางเมื่อได้รับอนุญาตจาก กสทช. ท�ำให้บริษัท 

ไม่สามารถขยายพื้นที่การให้บริการไปยังที่ต่างๆ ได้ตามแผนที่วางไว้ ตัวอย่างเช่น พื้นที่ในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางแห่ง เป็นต้น

 

	 นอกจากน้ีบรษิทัมเีส้นทางโครงข่ายทีไ่ด้รบัความเหน็ชอบจาก กสทช. ให้เป็นผูม้สีทิธแิห่งทางแล้วจ�ำนวนหนึง่ ซึง่บรษิทัได้ด�ำเนนิการ 

ติดต้ังไปแล้ว และที่ยังอยู่ในระหว่างการรอผลการพิจารณาอนุญาตอย่างเป็นทางการจากหน่วยงานเจ้าของสิทธิแห่งทาง เช่น  

หน่วยงานของรัฐ หรือผู้ให้บริการสาธารณูปโภค ตามหลักเกณฑ์และเง่ือนไขท่ีหน่วยงานของรัฐหรือผู้ให้บริการสาธารณูปโภคนั้นๆ 

ก�ำหนด ดังนั้น บริษัทอาจมีภาระที่จะต้องช�ำระค่าธรรมเนียมการติดตั้ง ค่าบ�ำรุงรักษา ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินการที่เกิดขึ้นเพิ่มเติม 

อันอาจส่งผลให้บริษัทมีต้นทุนทางธุรกิจเพิ่มสูงขึ้น และอาจกระทบต่อความสามารถในการท�ำก�ำไรของบริษัท

	 (ข) ความเสี่ยงเนื่องด้วยอุปกรณ์ ระบบการท�ำงาน ระบบคอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินอื่นที่ใช้ในการด�ำเนินงานของบริษัท

	 เน่ืองจากธุรกจิของบรษัิทเป็นธรุกจิทีม่ลีกัษณะเฉพาะซึง่เกีย่วข้องกบัเทคโนโลยทีีซ่บัซ้อน การประกอบธรุกจิของบรษิทัจงึจ�ำเป็น

ต้องมีระบบบริหารจัดการเครือข่ายที่ดี ซึ่งระบบดังกล่าวจะต้องท�ำงานได้อย่างมีเสถียรภาพตลอดเวลา เพื่อตอบสนองความต้องการ

ของลูกค้า หากระบบการท�ำงานทั้งหมดที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะกับการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงนั้นเกิดเหตุขัดข้องขึ้นกับ 

โครงข่ายหลักก็อาจส่งผลกระทบต่อการท�ำงานของวงจรอื่นๆ ในวงกว้าง 

	 ด้วยเหตุน้ี บริษัทจึงได้วางแผนการท�ำงานที่รัดกุมโดยมีการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเครือข่ายส�ำรอง (Disaster Recovery  

Operation Center : DROC) เพื่อรองรับกรณีเหตุภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉินเพื่อการให้บริการอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ส�ำหรับระบบ

การท�ำงานภายในบรษิทั บรษิทัมนีโยบายป้องกนัความเสีย่งโดยมรีะบบควบคมุการเข้าออกห้องปฏบิตักิารของบรษิทัโดยจะอนญุาต

ให้พนกังานทีผ่่านการอบรมและได้ใบรบัรอง คณุวฒุติามทีบ่รษิทัก�ำหนดเท่านัน้ทีจ่ะสามารถเข้าห้องควบคมุการปฏบิตักิารได้เพือ่ลด

ความผิดพลาดที่เกิดจากบุคคล 

	 ในส่วนของการคัดสรรเครื่องมืออุปกรณ์นั้น บริษัทได้ให้ความส�ำคัญเป็นอย่างมาก โดยมีการคัดสรรสายเคเบ้ิลใยแก้วน�ำแสง

อย่างดีและอุปกรณ์ระดับมาตรฐานสากลเพ่ือประสิทธิภาพในการให้บริการ ในส่วนของอุปกรณ์หลักท่ีส�ำคัญของโครงข่ายหลัก 

(Core Network) เช่น ระบบ Power Supply และ CPU บริษัทได้จัดให้มีชุดอุปกรณ์ส�ำรอง ชุดที่ 2 ซึ่งติดตั้งพร้อมใช้งานลักษณะ 

Hot-standby เพื่อให้สามารถทดแทนกับอุปกรณ์หลักกรณีที่เกิดปัญหาได้ทันที ส่วนการติดตั้งสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง บริษัท 

จะติดตั้งสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงอย่างน้อย 2 เส้นทางให้กับโครงข่ายหลักและไม่ทับซ้อนในทางกายภาพเพื่อความปลอดภัยในกรณี

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)28



ที่สายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงเส้นใดเส้นหนึ่งเกิดการช�ำรุด นอกจากนี้ ในแง่ของระบบท่ีเก่ียวข้องกับผู้ใช้งานโดยตรงนั้น บริษัทยังมี 

นโยบายป้องกันล่วงหน้าก่อนเกิดปัญหา (Preventive) โดยการหาจุดบกพร่องและรีบด�ำเนินการแก้ไขก่อนที่ความผิดพลาดต่างๆ  

จะเกดิขึน้ โดยทมีงานผูเ้ชีย่วชาญทางด้านเทคนคิจะเข้าด�ำเนนิการตรวจสอบข่ายสาย อปุกรณ์หลกั ตลอดจนอปุกรณ์สนบัสนนุต่างๆ  

ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานทุกเมื่อ เช่น การตรวจสอบว่าข่ายสายอยู่ในสภาพท่ีเสี่ยงต่อการเกิดอันตรายหรือไม่ การเข้าบ�ำรุง 

เครื่องปรับอากาศภายในชุมสาย การทดสอบอุปกรณ์หลักและอุปกรณ์เกี่ยวเนื่องให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานเป็นต้น 

7) ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหาร
	 เนื่องจากธุรกิจของบริษัทเป็นธุรกิจที่มีลักษณะเฉพาะซ่ึงเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีและกฏเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบธุรกิจ 

ทีซ่บัซ้อน บรษิทัจงึต้องอาศัยความรูค้วามสามารถ ความช�ำนาญและประสบการณ์ของบุคลากรในสาขาต่างๆ เพือ่ร่วมกนัพฒันาบรษิทั 

นอกจากน้ี บริษทัยงัให้ความส�ำคัญกบัการวางแผนผูส้บืทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) และเน้นการพฒันาบุคคลากรอย่างต่อเนือ่ง 

โดยจดัสรรงบประมาณในการพฒันาและฝึกอบรมพนกังานทกุระดบั เช่น การให้ทนุการศกึษาต่อในระดบัปรญิญาตร ีและปรญิญาโท 

ในด้านต่างๆ เช่น บริหารธุรกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศ และวิศวกรรม การให้พนักงานได้รับการอบรมกับสถาบันที่มีชื่อเสียงต่างๆ  

ทั้งทางด้านทักษะวิชาชีพ และในด้านการพัฒนาทักษะในการท�ำงานต่างๆ ซึ่งการพัฒนาและฝึกอบรมดังกล่าวจะท�ำให้พนักงานม ี

ความรู้ความสามารถเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมความพร้อมของพนักงานส�ำหรับรองรับการขยายธุรกิจในอนาคต นอกจากนี้  

การสร้างวฒันธรรมองค์กรให้มกีารท�ำงานแบบ Bottom Up ท�ำให้พนกังานโดยเฉพาะผูบ้รหิารระดบักลางได้มส่ีวนร่วมในการระดม

ความคิด และร่วมก�ำหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน อีกท้ังผู้บริหารทุกท่านนั้นให้ความส�ำคัญกับการท�ำงานร่วมกันเป็นหมู่คณะ  

(Team Work) ทั้งในสายงานเดียวกันและต่างสายงาน จึงสามารถร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้ดีตลอดมา 

8) ความเสี่ยงจากกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีอิทธิพลต่อการก�ำหนดนโยบายและการบริหารจัดการบริษัท
	 กลุ่มผู้ถอืหุน้รายใหญ่ซึง่ปัจจบุนัด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการและผูบ้รหิารตามค�ำนยิามของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลักทรัพย์ 

และตลาดหลักทรัพย์ มีสัดส่วนในการถือหุ้นรวมกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 คิดเป็นร้อยละ 51.02 ของทุนช�ำระแล้ว ซึ่งท�ำให้

สามารถควบคุมมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นหรือการลงมติในเรื่องท่ีต้องใช้เสียงส่วนใหญ่ของท่ีประชุมผู้ถือหุ้น โดยท่ีผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ  

อาจไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ได้ อย่างไรก็ตาม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่จะงดลง 

คะแนนเสียงในวาระที่ผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีส่วนได้ส่วนเสีย

9) ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ ภัยจลาลล และภัยก่อการร้าย
	 จากการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อมของโลก ได้เกิดภัยธรรมชาติร้ายแรง นอกจากนี้ปัญหาเศรษฐกิจ การเมือง ได้ท�ำให้ม ี

การชุมนุมประท้วง เกิดเหตุจลาจลและก่อการร้าย ก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาคเศรษฐกิจโดยรวม และอาจเกิดความเสียหาย

ต่อธุรกิจของบริษัทได้ บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงภัยดังกล่าวเป็นอย่างดี และได้จัดการรวมประเด็นเหล่านี้ไว้ในการบริหาร 

ความเสี่ยงขององค์กร โดยได้จัดท�ำแผนการด�ำเนินธุรกิจต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) ไว้เป็นแนวทางให้พนักงานทุกฝ่าย  

ทุกระดับน�ำไปปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ขึ้นเพื่อให้การบริการลูกค้าเป็นไปอย่างราบรื่นที่สุด รวมถึงการออกแบบ 

โครงข่ายของบริษัทให้มีเส้นทางส�ำรอง (Redundant Route) เพื่อเพิ่มเสถียรภาพของวงจรสื่อสารของบริษัท และจัดให้มีประกัน

วนิาศภยัอปุกรณ์โครงข่ายของบรษิทั ทัง้นี ้ทรพัย์สนิส่วนใหญ่ของบรษิทัคอือปุกรณ์โครงข่าย ซึง่ประกอบไปด้วยอปุกรณ์ชมุสาย และ

สายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง โดยมีทั้งส่วนที่ติดตั้งอยู่ในพื้นที่ส่วนบุคคล และในพื้นที่สาธารณะ อย่างไรก็ตาม ทรัพย์สินในส่วนที่ติดตั้ง 

อยู่ในพื้นที่สาธารณะ (ส่วนใหญ่เป็นสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง) นั้นไม่มีผู้รับประกันวินาศภัย 
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ประวัติความเป็นมา

	 บรษิทั ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) ก่อตัง้โดยทมีผูบ้รหิาร ซึง่เป็นผูเ้ชีย่วชาญในสายธรุกจิโทรคมนาคม มปีระสบการณ์
กว่า 20 ปี จดทะเบียนจัดตั้งบริษัทเมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2548 และแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนเมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2553 
บริษัทประกอบธุรกิจเป็นผู้ให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงโดยเน้นการใช้โครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงเป็นโครงข่ายหลัก และให้
บริการเกี่ยวเนื่องอื่นๆ เช่น การบริหารจัดการโครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงปลายทาง การบริการโครงข่าย และการติดตั้งอุปกรณ์ 
 
	 บริษัทได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ประเภทมีโครงข่ายเป็นของตนเอง เป็นรายแรกในประเทศไทย 
เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2549 โดยใบอนุญาตมีระยะเวลา 15 ปี และเริ่มให้บริการเชิงพาณิชย์ในเดือน มีนาคม 2550 ภายใต้แบรนด์ 
“Symphony” รวมทั้งเป็นรายแรกในประเทศไทยที่เข้าร่วมเป็นสมาชิกของ Metro Ethernet Forum (MEF) ซึ่งเป็นองค์กรที่มีทั้ง
ผู้ผลิตและผู้ให้บริการในระดับชั้นน�ำของโลกที่ร่วมกันก�ำหนดแนวทางการพัฒนามาตรฐานเทคโนโลยีทางด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยี Ethernet และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี Ethernet ให้แพร่หลาย

	 นอกจากน้ี บริษัทมีวัตถุประสงค์ที่จะรองรับความต้องการของลูกค้าท่ีเพิ่มมากข้ึนในการเช่ือมต่อการใช้งานวงจรความเร็วสูง 
ไปยังต่างประเทศ ในปี 2554 บริษัทจึงด�ำเนินการจนได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เพื่อให้บริการวงจร
เช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International Private Leased Circuit: IPLC) ใบอนุญาตเพื่อให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์
ระหว่างประเทศ (International Internet Gateway: IIG) และบริการชุมสายอินเทอร์เน็ต (National Internet Exchange: NIX)  
แบบทีส่อง และ ได้รบัอนญุาตให้ใช้เทคโนโลย ีWiFi เพิม่เตมิจากโครงข่ายเดมิตามใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบทีส่อง 
ประเภทมีโครงข่ายเป็นของตนเองฉบับเดิม 

	 ทั้งนี้พัฒนาการที่ส�ำคัญของบริษัทสามารถสรุปรายละเอียดพอสังเขปดังนี้

พ.ย.
2548

มิ.ย.
2549

มี.ค
2550

ต.ค.
2550

พ.ย.
2550

มี.ค.
2551

พัฒนาการที่ส�ำคัญ

ก่อตั้งและจดทะเบียนเป็นบริษัทจ�ำกัด มีทุนจดทะเบียน 1 ล้านบาท

ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ที่มีโครงข่ายของตนเอง มีอายุใบอนุญาต 15 ปี

เปิดให้บริการ Ready Ethernet, Metro Ethernet และ TDM ภายใต้แบรนด์ “Symphony” ด้วยบริการวงจร
สื่อสารความเร็วสูงพร้อมใช้งานส�ำหรับอาคารส�ำนักงาน ขนาดใหญ่ในกรุงเทพฯ 

เป็นผู ้ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ท่ีด�ำเนินการขออนุมัติแผนผังลักษณะการติดตั้งและ 
เดินสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง และได้รับความเห็นชอบให้เป็นผู้มีสิทธิแห่งทาง (Right of Way) ตาม ม.39  
วรรคหนึ่ง แห่ง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ 2544 จาก กทช. เป็นรายแรก

ได้รับสิทธิจาก บมจ. ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ (BTS) ให้สามารถติดตั้งพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง ตลอดแนว
ช่องรางบนทางยกระดับของรถไฟฟ้าบีทีเอส เพื่อจัดสร้างโครงข่ายการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการได้

เปิดให้บริการลูกค้าองค์กรด้วยวงจรขนาดใหญ่ความเร็วสูงมากระดับ SDH และบริการ Ethernet over SDH 
(EoSDH)

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)30
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ได้รับสิทธิจากการไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) ให้สามารถใช้สิทธิแห่งทางในการพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง บนเสา
ไฟฟ้าของ กฟน. เพื่อการจัดให้บริการไปยังผู้ใช้บริการในพื้นที่กรุงเทพฯ ได้ ทั้งนี้ ภายใต้สัญญาใช้บริการโครงข่าย
ระบบเส้นใยแก้วน�ำแสงกับ กฟน. เป็นระยะเวลา 3 ปี ซึ่งบริษัทได้น�ำโครงข่ายของ กฟน. มาใช้เป็นโครงข่ายเสริม
โครงข่ายหลัก

ได้รับอนุญาตจากกรุงเทพมหานคร (กทม.) ให้สามารถก่อสร้างท่อร้อยสายใต้ดินฝั่งใต้แนวบาทวิถี ของแนวสถานี
รถไฟฟ้าบีทีเอส เพื่อติดตั้งสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง และจัดสร้างเป็นระบบโครงข่ายเชื่อมต่อ เพื่อการให้บริการ

เพิ่มทุนจดทะเบียนบริษัท เป็น 80 ล้านบาท ประกอบด้วยจ�ำนวนหุ้น 8 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10 บาทต่อหุ้น

ได้รับการรับรองมาตรฐานการเชื่อมต่อโครงข่ายการให้บริการ Metro Ethernet จาก Metro Ethernet Forum 
ให้เป็นผู้ให้บริการที่สามารถเชื่อมต่อกับ International Carriers ทั่วโลกได้

เพิ่มทุนจดทะเบียนและทุนช�ำระแล้วของบริษัท เป็น 225 ล้านบาท ประกอบด้วยจ�ำนวนหุ้น 22.5 ล้านหุ้น มูลค่า
ที่ตราไว้ 10 บาทต่อหุ้น

จดทะเบียนแปรสภาพกิจการเป็นบริษัทมหาชนและเพิ่มทุนจดทะเบียนบริษัทเป็น 300 ล้านบาท ประกอบด้วย
จ�ำนวนหุ้น 300 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 1 บาทต่อหุ้น

จัดท�ำสัญญาใช้บริการโครงข่ายระบบเส้นใยแก้วน�ำแสงกับการไฟฟ้านครหลวง เป็นระยะเวลา 12 ปี นับจาก 
สิงหาคม 2553 และสามารถใช้สิทธิแห่งทางในการพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง บนเสาไฟฟ้าของ กฟน. เพื่อให้
บริการแก่ลูกค้าได้เพิ่มเติม

บริษัทได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยใช้ชื่อย่อหลักทรัพย์ SYMC

ได้รับเลือกให้เป็นผู้เข้ารอบสุดท้าย (Finalists) เป็นปีที่ 4 ติดต่อกันในการประกวด MEF Awards for the  
Asia-Pacific Carrier Ethernet Service Provider of the Year

SYMC ได้รับเลือกเข้าค�ำนวณดัชนี FTSE SET Shariah

ได้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมเพือ่ให้บรกิารอนิเทอร์เนต็เกตเวย์ระหว่างประเทศ และบรกิารชมุสาย
อินเทอร์เน็ต แบบที่สอง ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง มีอายุใบอนุญาต 5 ปี

ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมเพื่อให้บริการวงจรเช่าส่วนบุคคล ระหว่างประเทศ (International 
Private Leased Circuit : IPLC) และ วงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศแบบเสมือน (IP – Virtual Private 
Network : IP-VPN) แบบที่สาม มีอายุใบอนุญาต 15 ปี

ได้รับผลประเมินการส�ำรวจรายงานการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียน โดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)  ในระดับ “ดีมาก”

ได้รับผลประเมินการส�ำรวจรายงานการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียน โดยสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ในระดับ “ดีเลิศ” และอยู่ใน Top Quartile ของกลุ่มบริษัทที่มีมูลค่าตลาด  
3,000 - 9,999 ล้านบาท

ได้ขยายพื้นที่ให้บริการในเขตเศรษฐกิจหลักในภูมิภาค เช่น เขตนิคมอุตสาหกรรมกว่า 24 แห่ง และจังหวัด 
หัวเมืองใหญ่ เช่น ภูเก็ต เชียงใหม่ อุดรธานี และขอนแก่น เป็นต้น 
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โครงสร้างเงินทุน

		  จ�ำนวนหุ้น	  ร้อยละ (%) 
1.	 กลุ่มอัศวสุวรรณ	 49,076,240	 16.36%

	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ 	 48,976,240	 16.33%

	 นางขวัญดารินทร์ อัศวสุวรรณ 	 100,000	 0.03%

2.	 กลุ่มปัณฑรสูตร	 46,796,240	 15.60%

	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร 	 46,796,230	 15.60%

	 นางตวงพร ปัณฑรสูตร 	 10	 0.00%

3.	 กลุ่มธนกิจสุนทร	 24,523,740	 8.17%

	 นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร 	 24,423,740	 8.14%

	 นางศรีสมร  ตรีเพชรสมคุณ 	 100,000	 0.03%

4.	 กลุ่มศรีศุภคณินทร์	 24,261,740	 8.09%

	 นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์ 	 23,523,740	 7.84%

	 นางสุมัฐกาณฑ์ ศรีศุภคณินทร์ 	 738,000	 0.25%

5.	 บริษัท ทุนภัทร จ�ำกัด (มหาชน)	 14,616,000	 4.87%

6.	 นายนิพล สุวรรณเชษฐ์	 14,344,940	 4.78%

7.	 นายวันชัย สมบูรณ์ผล	 13,094,760	 4.36%

8.	 นายมาโนช อยู่บรรยงค์	 11,984,660	 3.99%

9.	 นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 8,392,000	 2.80%

10.	 นายวีรชัย วงศ์จีระศักดิ์	 4,455,960	 1.49%

1.	 หลักทรัพย์ของบริษัท
	 ปัจจุบันบริษัทมีทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น 300 ล้านบาท โดยเป็นหุ้นสามัญ 300 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท เรียกช�ำระ

แล้วเต็มจ�ำนวน 300 ล้านบาท 

2.	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก ตามสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 มีดังนี้ 

3.	 นโยบายการจ่ายเงินปันผล
	 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีและส�ำรองตามกฎหมาย ท้ังนี ้

การจ่ายเงินปันผลดงักล่าวอาจมกีารเปลีย่นแปลงได้ โดยจะขึน้อยูก่บัผลประกอบการ แผนขยายธรุกจิ สภาพคล่อง ความจ�ำเป็น และ

ความเหมาะสมอื่นๆ ในอนาคต ทั้งนี้การพิจารณาจ่ายเงินปันผลประจ�ำปีของบริษัทจะต้องได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น  

เว้นแต่เป็นการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้ แล้วให้รายงาน 

ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป

หมายเหตุ :	 ผู้ลงทุนสามารถดูข้อมูลผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ที่เป็นปัจจุบันได้จากเว็บไซต์ของบริษัท (www.symphony.net.th) ก่อนการประชุมสามัญ 

			   ผู้ถือหุ้นประจ�ำปี

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)32



โครงสร้างองค์กรบริษัท

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการ
พิจารณาค่าตอบแทน

คณะกรรมการตรวจสอบ

หน่วยงานตรวจสอบภายในคณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

กรรมการผู้จัดการ ที่ปรึกษา

สายงานรัฐกิจ
สัมพันธ์

สายงาน
วิศวกรรม

สายงานการตลาด
และสารสนเทศ

สายงานการเงิน
บัญชี และธุรการ

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล
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คณะกรรมการบริษัท

นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย
รองประธานกรรมการ / ประธานกรรมการพิจารณา

ค่าตอบแทน / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 

กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ 

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการสรรหา

และก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการอิสระ / 

กรรมการตรวจสอบ / กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน

นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว
กรรมการ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / 

กรรมการอิสระ / กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน / 

กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการ / กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / 

กรรมการผู้จัดการ	

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)34



นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ 

สายงานการตลาดและสารสนเทศ

นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ

สายงานการเงิน บัญชี และธุรการ

นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ 

สายงานวิศวกรรม

นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ

สายงานรัฐกิจสัมพันธ์

นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร
กรรมการ / กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน / 

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส
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ประวัติกรรมการเเละผู้บริหาร

อายุ : 64 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

	 •	 Director Certification Program 130/2010 

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : -
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2552-ปัจจุบัน	 :	 ประธานกรรมการ/ประธานกรรมการสรรหา 

				    และก�ำกับดูแลกิจการ/ กรรมการอิสระ / 

				    กรรมการตรวจสอบ / กรรมการพิจารณา

				    ค่าตอบแทน

				    บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 

	 2555-ปัจจุบัน	 :	 กรรมการ บริษัท แอลโซล่าร์ 1 จ�ำกัด   

	 2555-ปัจจุบัน	 :	 กรรมการตรวจสอบ

				    บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล รีเสริช             		

				    คอร์ปอเรชั่น  จ�ำกัด (มหาชน)

	 2553-ปัจจุบัน	 :	 กรรมการ / กรรมการตรวจสอบ / 

				    กรรมการกิจการสัมพันธ์     	

				    บริษัท บริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จ�ำกัด          

	 2552-ปัจจุบัน	 :	 กรรมการสภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ	

				    สภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ สถาบันเทคโนโลยี		

				    พระจอมเกลา้เจ้าคุณทหารลาดกระบัง                                  

	 2551-ปัจจุบัน	 :	 กรรมการสายออกบัตรธนาคาร	

				    ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 2550-2554	 :	 ประธานกรรมการ   	

				    สหกรณ์ออมทรัพย์การสื่อสารแห่งประเทศไทย  

	 2546-2552	 :	 รองกรรมการผู้จัดการ ใหญ่อาวุโส	

				    บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ�ำกัด       

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแล
กิจการ / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการ
พิจารณาค่าตอบแทน

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)36



อายุ : 63 ปี
คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 Master of Commerce (Hon.) University of Canterbury, 
		  Christ Church, New Zealand
	 •	 Bachelor of Science (Hon.) University of Canterbury, 
		  Christ Church, New Zealand
	 •	 Audit Committee Program 3/2004
	 •	 Director Accreditation Program 22/2004
	 •	 Director Certification Program 62/2005
	 •	 Improving the Quality of Financial Reporting 1/2006
	 •	 Advanced Audit Committee Program 3/2010
	 •	 Roles of Compensation Committee 11/2010
	 •	 Role of the Chairman Program  25/2011
	 •	 Role of Nomination and  Governance Committee 
		  (RNG) 3/2012
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : -
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2552-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / 
				    กรรมการอสิระ / กรรมการพจิารณาค่าตอบแทน / 
				    กรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการ
				    บรษิทั ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน)
	 2548-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการพจิารณาการลงทนุ (SME Fund)	
				    บรษิทั ออรอีอส แอดไว๊เซอส์ (ประเทศไทย) จ�ำกดั
	 2548-2555	 :	 กรรมการประเมนิผลงานรฐัวสิาหกจิ
				    กระทรวงการคลงั
	 2553-2554	 :	 ทีป่รกึษาคณะกรรมการตรวจสอบ	
				    บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ำกดั (มหาชน)
	 2552-2554	 :	 กรรมการ
				    การประปานครหลวง
	 2548-2553 	 :	 กรรมการตรวจสอบ  	
				    บรษิทั ประสทิธิพ์ฒันา จ�ำกดั (มหาชน)             

อายุ : 64 ปี
คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 ประกาศนยีบตัรวิศวกรรมไฟฟ้าช้ันสงู จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
	 •	 ปรญิญาตรวีศิวกรรมศาสตร์ สาขาไฟฟ้าสือ่สาร, ไฟฟ้าก�ำลงั 
		  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั
	 •	 Director Certification Program 129/2010 
	 •	 Audit Committee Program (AC 32/2010)
	 •	 Role of Compensation Committee (RC 11/2010)
	 •	 Role of the Chairman Program 25/2011
	 •	 Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR 
		  15/2012)
	 •	 Role  of Nomination and  Governance  Committee 
		  (RNG) 3/2012
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : -
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2552-ปัจจบุนั	 :	 รองประธานกรรมการ /
				    ประธานกรรมการพจิารณาค่าตอบแทน / 
				    กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 
				    กรรมการสรรหาและก�ำกบัดูแลกจิการ 
				    บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
	 2553-ปัจจบุนั	 :	 ประธานคณะกรรมการวิศวกรอาวุโส 
				    และคณะกรรมการอ�ำนวยการ
				    สมาคมวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย
				    ในพระบรมราชูปถมัภ์
	 2552-ปัจจบุนั	 :	 วิศวกรทีป่รกึษาระบบไฟฟ้า 
				    บรษิทั โรงแรมโรสการ์เด้น (2511) จ�ำกดั
	 2553-2555	 :	 ทีป่รกึษา ในด้านวิศวกรรม และการจดัการ
				    วางระบบ IT Front Office  โรงพยาบาลศริริาช
				    บรษิทั ISOFT จ�ำกดั
	 2548-2552  	 :	 รองผูว่้าการเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบสือ่สาร
				    การไฟฟ้านครหลวง
	 2544-2548  	 :	 ผูช่้วยผูว่้าการ งานระบบจ�ำหน่าย
				    การไฟฟ้านครหลวง

นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย
รองประธานกรรมการ / ประธานกรรมการพิจารณา
ค่าตอบแทน  / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ 

นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว
กรรมการ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการอิสระ / กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน / 
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
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อายุ : 52 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 ปรญิญาโท รฐัศาสตร์ (บรหิารรฐักจิ) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์

	 •	 ปรญิญาตร ีนติศิาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค�ำแหง

	 •	 Director Certification Program 137/2010

	 •	 Director Accreditation Program 81/2009

	 •	 Fundamental Practice for Corporate Secretary ( FPCS )

		  23/2011

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 15.60

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2548-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ / กรรมการพจิารณาค่าตอบแทน / 

				    รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส

				    บรษิทั ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน)  

	 2549-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั โกลบอล ครอสซิง่ ซสิเตม็ส์ จ�ำกดั      

	 2549-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั ซนิเนอร์ยี ่เนท็ โฮลดิง้ จ�ำกดั

	 2544-2549	 :	 กรรมการและทีป่รกึษา (กฎหมาย)		

				    บรษิทั โกลบอล ครอสซิง่ เซอร์วสิซสิ จ�ำกดั

          

อายุ : 49 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ มหาวิทยาลยักรงุเทพ

	 •	 ปรญิญาตรวีศิวกรรมศาสตร์ สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า 

		  (เกยีรตนิยิมอนัดบั 2) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

	 •	 Director Certification Program 129/2010

	 •	 Successful Formulation & Execution of Strategy 6/2010

	 •	 Executive Development Program 7/2011

	 •	 Capital Market Academy 13/2011

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 16.36

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2550-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ / กรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการ / 

				    กรรมการผูจ้ดัการ	

				    บรษิทั ซิมโฟนี ่คอมมนูเิคช่ัน จ�ำกดั (มหาชน)         

	 2549-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ

				    บรษิทั ซินเนอร์ยี ่เนท็ โฮลด้ิง จ�ำกดั

	 2543-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ / กรรมการผูจ้ดัการ	   

 				    บรษิทั โกลบอล ครอสซ่ิง ซิสเต็มส์ จ�ำกดั

	 2543-2551	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั โกลบอล ครอสซ่ิง เซอร์วิสซิส จ�ำกดั  

							        

นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการ / กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / 
กรรมการผู้จัดการ	

นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร
กรรมการ / กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน / 
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส	

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)38



อายุ : 46 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 ปรญิญาโท รฐัประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์

	 •	 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ มหาวทิยาลยัรงัสติ

	 •	 ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร์ (วศิวกรรมโทรคมนาคม) 

		  สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั

	 •	 ปรญิญาตร ีนติศิาสตร์ มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมมาธริาช

	 •	 Director Certification Program 138/2010 

	 •	 Director Accreditation Program 81/2009

	 •   Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) 

		  14/2012

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 8.09

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2550-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ

				    บรษิทั ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) 

	 2549-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั โกลบอล ครอสซิง่ ซสิเตม็ส์ จ�ำกดั         

	 2549-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั ซนิเนอร์ยี ่เนท็ โฮลดิง้ จ�ำกดั  

							     

        

อายุ : 45 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 ปรญิญาโท บรหิารธุรกจิ (การบรหิารการตลาด) 

     	 สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์

	 •	 ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร์ (วิศวกรรมคอมพวิเตอร์) 

		  สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั

	 •	 Director Certification Program 129/2010

	 •	 Executive Development Program 8/2011

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 8.17

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2548-ปัจจบุนั  	:	 กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ

				    บรษิทั ซิมโฟนี ่คอมมนูเิคช่ัน จ�ำกดั (มหาชน) 

	 2549-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั โกลบอล ครอสซ่ิง ซิสเต็มส์ จ�ำกดั        

	 2549-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ

				    บรษิทั ซินเนอร์ยี ่เนท็ โฮลด้ิง จ�ำกดั  

นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ 
สายงานการตลาด และสารสนเทศ	

นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ
สายงานรัฐกิจสัมพันธ์
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อายุ : 47 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์

	 •	 ปรญิญาตร ีวศิวกรรมศาสตร์ 

		  สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าคณุทหารลาดกระบงั

	 •	 Director Accreditation Program 89/2011

	 •	 Director  Certification  Program 162/2012

	 •	 Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) 

		  15/2012

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : -
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2553-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ	

				    บรษิทั ซิมโฟนี ่คอมมนูเิคช่ัน จ�ำกดั (มหาชน) 

	 2545-2553	 :	 Project Director	

				    บรษิทั อัลคาเทล-ลเูซ่น (ประเทศไทย) จ�ำกดั 

อายุ : 47 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา :
	 •	 ปรญิญาเอก Information Systems, Edith Cowan University, 

		  Australia

	 •	 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ สาขาการเงนิ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั

	 •	 ปรญิญาตร ีบญัช ีสาขาการบญัช ีจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั

	 •	 Director Certification Program 129/2010

	 •	 Executive Development Program 9/2012   

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 2.80

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :
	 2547-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ	

				    บรษิทั ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน)

	 2549-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั ซนิเนอร์ยี ่เนท็ โฮลดิง้ จ�ำกดั

	 2547-ปัจจบุนั	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั โกลบอล ครอสซิง่ ซสิเตม็ส์ จ�ำกดั

	 2549-2554	 :	 กรรมการ	

				    บรษิทั โกลบอล ครอสซิง่ เซอร์วสิซสิ จ�ำกดั 

							        

นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ
สายงานการเงิน บัญชี และธุรการ	

นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ
สายงานวิศวกรรม	

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)40



การถือครองหุ้นของกรรมการและผู้บริหาร

	 การถือครองหุ้นของกรรมการและผู้บริหารดังต่อไปนี้ ได้รวมหุ้นท่ีถือครองโดยบุคคลท่ีเก่ียวข้องตามมาตรา 258 ตามพรบ.  

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 และค�ำนวณสดัส่วนการถอืหุน้เป็นร้อยละจากจ�ำนวนหุน้ทีจ่�ำหน่ายได้แล้วทัง้หมดจ�ำนวน 

300,000,000 หุ้น 

1.	นายวฒุพิงษ์ โมฬีชาติ 	 ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการสรรหา	 -	 -	 -	 -

			   และก�ำกบัดแูลกจิการ / กรรมการตรวจสอบ /

			   กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน / 

			   ประธานกรรมการอสิระ	

2.	นายประสทิธิ ์เหมวราพรชยั	 รองประธานกรรมการ / 	 -	 -	 -	 -

			   ประธานกรรมการพจิารณาค่าตอบแทน / 

			   กรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการ / 

			   กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอสิระ	

3.	นายจติเกษม แสงสงิแก้ว	 ประธานกรรมการตรวจสอบ / 	 -	 -	 -	 -

			   กรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการ / 

			   กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน / 

			   กรรมการอสิระ	

4.	นายกรณัย์พล อศัวสวุรรณ	 กรรมการ / กรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูล 	 49,076,240	 16.36	 49,076,240	 16.36

			   กจิการ / กรรมการผูจ้ดัการ	

5.	นายธรีรตัน์ ปัณฑรสตูร 	 กรรมการ / กรรมการพจิารณาค่าตอบแทน / 	 49,046,240	 16.35	 46,796,240	 15.60

			   รองกรรมการผูจั้ดการอาวโุส

6.	นายพงษ์เทพ ธนกจิสนุทร	 กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ	 24,523,740	 8.17	 24,523,740	 8.17

7.	นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ	 24,541,740	 8.18	 24,261,740	 8.09

8.	นางสาวบษุกร จารุวชริาธนากลุ	 กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ	 8,992,000	 3.00	 8,392,000	 2.80

9.	นายสพุรชยั โชตพุิทธกิลุ	 กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ	 -	 -	 -	 -

ต�ำแหน่งรายชื่อ
31 ธันวาคม 2554

จ�ำนวนหุ้น จ�ำนวนหุ้นร้อยละ ร้อยละ

31 ธันวาคม 2555
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โครงสร้างการจัดการของบริษัท

	 โครงสร้างการจดัการของบรษัิทประกอบด้วยคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชุดย่อย 5 ชุด คอื คณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการ คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการ
บริหาร และคณะผู้บริหาร 1 ชุด โดยมีรายละเอียดดังนี้

1)	 คณะกรรมการบริษัท
	 คณะกรรมการบริษัทมีจ�ำนวน 9 ท่าน โดยเป็นกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่งกรรมการทุกท่านได้ผ่านหลักสูตรการอบรม
กรรมการจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทยแล้ว คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย
 
	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง
	 1.	 นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ
	 2. 	 นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 รองประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ
	 3. 	 นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว	 กรรมการอิสระ
	 4. 	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 กรรมการ
	 5. 	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 กรรมการ
	 6. 	 นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 กรรมการ
	 7. 	 นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 กรรมการ
	 8. 	 นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 กรรมการ
	 9. 	 นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 กรรมการ
โดยม ี นางสาวบษุกร จารุวชริาธนากลุ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบรษิทั และมนีายธรีรตัน์ ปัณฑรสตูร ท�ำหน้าท่ีเป็นเลขานกุารบรษิทั

กรรมการผู้มีอ�ำนาจผูกพันตามหนังสือรับรองบริษัท
	 กรรมการผู ้มีอ�ำนาจลงลายมือชื่อผูกพันบริษัท ประกอบด้วย นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร  
นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์ นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล กรรมการ 
สองในหกคนนี้ลงลายมือชื่อร่วมกัน พร้อมประทับตราส�ำคัญของบริษัท

กรรมการอิสระ
	 คณะกรรมการบรษิทัประกอบด้วยกรรมการอสิระจ�ำนวน 3 ท่านหรอืไม่น้อยกว่าหนึง่ในสาม (1/3) ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมด 
และมีคุณสมบัติตามที่ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด ดังนี้
	 1.	 ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท
	 2.	 มีคุณสมบัติตามที่ก�ำหนดในกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ
	 3.	 ถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละ 1 ของจ�ำนวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่  
		  หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมหุ้นที่ถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย
	 4.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงานหรือท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจ�ำ หรือผู้ม ี
		  อ�ำนาจควบคมุของบรษัิท บรษิทัใหญ่  บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล�ำดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืของผูม้อี�ำนาจ 
		  ควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้ง ทั้งนี้ ลักษณะ 
		  ต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ 
		  ผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)42



	 5.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางการค้า ทางธุรกิจ ส่วนได้เสียทางการเงินหรือผลประโยชน์อื่นๆ ในการบริหารจัดการ  
		  ทั้งในทางตรงหรือทางอ้อมกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท 
		  ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน หรือไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มี 
		  อ�ำนาจควบคมุของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�ำนาจ 
		  ควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้ง
	 6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของ 
		  บรษิทัและไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นัีย ผูม้อี�ำนาจควบคมุ หรอืหุน้ส่วนของส�ำนกังานสอบบญัช ีซึง่มผีูส้อบบญัชขีองบรษิทั บริษทัใหญ่  
		  บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะ 
		  ดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี นับแต่วันที่ได้รับการแต่งตั้ง
	 7.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน  
		  ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจ 
		  ควบคมุของบรษัิทและไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั ผูม้อี�ำนาจควบคมุ หรอืหุน้ส่วนของผูใ้ห้บรกิารทางวชิาชพีนัน้ด้วย เว้นแต่จะได้ 
		  พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้ง
	 8.	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป็นบิดามารดา คู่สมรส  
		  พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอ 
		  ให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อย
	 9.	 ไม่ท�ำการเป็นตวัแทนอย่างเปิดเผยหรอืไม่เปิดเผยของกรรมการบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วข้องกบั 
		  ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท
	 10.	 ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็น 
		  หุน้ส่วนทีม่นียัในห้างหุน้ส่วน หรอืเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจ�ำ หรอื 
		  ถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและ 
		  เป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย
	 11.	 เป็นผู้ที่สามารถปฏิบัติหน้าที่และแสดงความเห็น หรือรายงานผลการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายได้อย่างเป็น 
		  อสิระ โดยไม่อยูภ่ายใต้การควบคมุของผูบ้รหิารหรอืผูถื้อหุน้รายใหญ่ของบรษิทัรวมทัง้ผูท้ีเ่กีย่วข้องหรอืญาตสินทิของบคุคล 
		  ดังกล่าว
	 12.	 เป็นผู้ที่ได้รับความเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 
	 13.	 สามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการด�ำเนินหน้าที่ของคณะกรรมการ 

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท
	 1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง ความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษา ผลประโยชน์ของบริษัท และ 
		  ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของ บริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
	 2.	 มีหน้าที่ก�ำหนดวิสัยทัศน์ นโยบายและทิศทางการด�ำเนินงานของบริษัท (Direction) และก�ำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ายจัดการ 
		  ด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานทีก่�ำหนดไว้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลเพือ่เพิม่มลูค่าทางเศรษฐกจิ 
		  สูงสุดให้แก่กิจการและความมั่งคั่งสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น (Maximize Economic Value and Shareholders’ Wealth)  
		  และการเติบโตอย่างยั่งยืน
	 3.	 รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นโดยสม�่ำเสมอ ด�ำเนินงานโดยรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น (Accountability to Shareholders)  
		  มีการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระส�ำคัญต่อผู้ลงทุนอย่างถูกต้องครบถ้วน มีมาตรฐานและโปร่งใส
	 4.	 คณะกรรมการบริษัทต้องมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และ 
		  มคีวามสนใจในกจิการของบรษัิททีต่นเป็นกรรมการอย่างแท้จรงิ รวมท้ังมคีวามตัง้ใจท่ีจะด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัอย่างต่อเนือ่ง
	 5.	 ประเมินผลการปฏิบัติงานและก�ำหนดค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง
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	 6.	 ก�ำกบัดแูลให้มกีารก�ำหนดนโยบายและเป้าหมายในการด�ำเนนิธรุกจิและการก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทั ทีช่ดัเจนและวดัผลได้ 
		  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏบิติังาน โดยพจิารณาถึงความเป็นไปได้และความสมเหตสุมผล ทัง้นี ้ควรมกีารทบทวนนโยบาย 
		  และการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวอย่างเป็นประจ�ำ
	 7.	 ส่งเสริมให้มกีารจดัท�ำจรยิธรรมธรุกจิเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพือ่ให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนเข้าใจถงึมาตรฐาน 
		  ด้านจริยธรรมที่บริษัทใช้ในการด�ำเนินธุรกิจ พร้อมทั้งติดตามให้มีการปฏิบัติตามจริยธรรมดังกล่าวอย่างจริงจัง
	 8.	 พิจารณาเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ พิจารณาการท�ำรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
		  โดยมีแนวทางที่ชัดเจนและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นส�ำคัญ ส�ำหรับผู้มีส่วนได้เสียจะไม่มี 
		  ส่วนร่วมในการตัดสินใจ พร้อมทั้งก�ำกับดูแลให้มีการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดเกี่ยวกับขั้นตอนการด�ำเนินการและการเปิดเผย 
		  ข้อมูลของรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างถูกต้อง ครบถ้วน มีมาตรฐาน และโปร่งใส 
	 9.	 ก�ำหนดนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ให้ครอบคลุมทั้งองค์กร โดยให้ฝ่ายจัดการเป็น 
		  ผู ้ปฏิบัติตามนโยบายและรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็นประจ�ำ จัดให้มีการทบทวนระบบหรือประเมิน 
		  ประสิทธิภาพของการจัดการความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอ และในทุกๆ ระยะเวลาที่พบว่าระดับความเสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลง 
		  ไปจากทิศทางที่ก�ำหนด ตลอดจนให้ความส�ำคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและรายการผิดปกติต่างๆ 
	 10.	พิจารณาตัดสินใจในเรื่องที่มีสาระส�ำคัญ เช่น นโยบายและแผนธุรกิจ โครงการลงทุนขนาดใหญ่ อ�ำนาจการบริหาร  
		  การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน และรายการอื่นใดที่กฎหมายก�ำหนด
	 11.	 ก�ำหนดอ�ำนาจและระดับการอนุมัติในการท�ำธุรกรรมและการด�ำเนินการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานของบริษัท ให้คณะหรือ 
		  บุคคลตามความเหมาะสมและให้เป็นไปตามข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยจัดท�ำเป็นคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ และให้มี 
		  การทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
	 12.	 จัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เชื่อถือได้ รวมทั้งดูแลจัดให้มีกระบวนการในการประเมิน 
		  ความเหมาะสมของการควบคุมภายใน ตลอดจนจดัให้มบุีคคลหรอืหน่วยงานท่ีเป็นอสิระในการปฏบัิตหิน้าท่ีเป็นผูร้บัผดิชอบ 
		  ในการตรวจสอบระบบการควบคุมดังกล่าว และมีการทบทวนระบบต่างๆ อย่างสม�่ำเสมอ
	 13.	พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชี และพิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีประจ�ำปีเพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
		  ให้เป็นผู้อนุมัติ  
	 14.	 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการจัดท�ำรายงานทางการเงินโดยแสดงควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชี 
		  ไว้ในรายงานประจ�ำปี ซึ่งควรครอบคลุมถึงเรื่องส�ำคัญๆ ตามนโยบายข้อพึงปฏิบัติท่ีดีส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน 
		  ของตลาดหลักทรัพย์ฯ
	 15.	พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยหรือบุคคลใดเพื่อท�ำหน้าที่ช่วยดูแล ติดตาม และควบคุมการบริหารงานของบริษัท  
		  ในเรื่องที่เป็นสาระส�ำคัญภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรของบริษัท  
		  รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยหรือบุคคลดังกล่าว หรือมอบอ�ำนาจเพื่อให้คณะกรรมการ 
		  ชุดย่อยหรือบุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควรและภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร  
		  ซ่ึงคณะกรรมการอาจยกเลกิ เพกิถอน เปลีย่นแปลง หรอืแก้ไขอ�ำนาจนัน้ๆ ได้ ท้ังนี ้การมอบอ�ำนาจแก่คณะกรรมการชดุย่อย 
		  หรือบุคคลใดดังกล่าวข้างต้นจะไม่รวมถึงการมอบอ�ำนาจที่ท�ำให้คณะกรรมการชุดย่อยหรือบุคคลดังกล่าว หรือผู้รับมอบ 
		  อ�ำนาจจากคณะกรรมการชดุย่อยหรอืบคุคลดังกล่าวสามารถอนมุตัริายการทีต่นหรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง มส่ีวนได้เสีย  
		  หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดท่ีจะท�ำข้ึนกับบริษัท หรือบริษัทย่อย รวมท้ังก�ำหนดให้ต้องขอ 
		  ความเห็นชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นในการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน และการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่ส�ำคัญของ 
		  บริษัท เพื่อให้สอดคล้องตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรือส�ำนักงาน ก.ล.ต. 
		  ในกรณีที่การด�ำเนินการเรื่องใดที่กรรมการท่านใดหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง (ตามประกาศส�ำนักงาน ก.ล.ต.  
		  คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์ฯ) มีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการ 
		  และบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งนั้นไม่มีสิทธิออกเสียงหรืออ�ำนาจอนุมัติการด�ำเนินการในเรื่องดังกล่าว นอกจากนี้  
		  คณะกรรมการได้พจิารณามอบอ�ำนาจให้แก่คณะกรรมการชดุย่อยหรอืบคุคลใดดงักล่าวข้างต้นในการท�ำธรุกรรมทีเ่กีย่วกบั 
		  การด�ำเนินงานและการลงทุนตามปกติธุรกิจของบริษัทโดยได้มีการก�ำหนดขอบเขตและวงเงินในแต่ละระดับอย่างชัดเจน  
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		  ทัง้น้ี ไม่มกีารมอบอ�ำนาจในลกัษณะไม่จ�ำกดัวงเงนิแต่อย่างใด ในกรณทีีค่ณะกรรมการมกีารมอบหมายให้ผูจ้ดัการหรือบคุคลอืน่ 
		  ปฏิบัติการแทนคณะกรรมการในเรื่องใด การมอบหมายดังกล่าวต้องจัดท�ำเป็นลายลักษณ์อักษร หรือบันทึกเป็นมต ิ
		  คณะกรรมการในรายงานการประชุมคณะกรรมการอย่างชัดเจน และมีการระบุขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของผู้รับมอบอ�ำนาจ 
		  ไว้อย่างชัดเจน
	 16.	 คณะกรรมการต้องประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเอง 

	 ทั้งนี้ขอบเขตอ�ำนาจของคณะกรรมการบริษัท ต้องอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์ของกฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงวัตถุประสงค์
และข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และก�ำหนดให้กรรมการ หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรือ
อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อยไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น

2)	 คณะกรรมการตรวจสอบ
	 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระทั้งหมด 3 ท่าน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง
	 1.	 นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว *	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 2.	 นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 กรรมการตรวจสอบ
	 3.	 นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 กรรมการตรวจสอบ
โดยมีนางสาววรุณ เอี่ยมธนพรรณ เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ
หมายเหตุ : * เป็นกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน

คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ
	 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการบริษัท ที่เป็นอิสระไม่น้อยกว่า 3 ท่าน ที่สามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการ
ด�ำเนินหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ และอย่างน้อย 1 ท่านต้องมีความรู้ความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน ทั้งนี้ 
คณะกรรมการตรวจสอบมีวาระอยู่ในต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี และ อาจได้รับการแต่งตั้งหรือถอดถอนโดยที่ประชุมคณะกรรมการหรือ
ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
	 1.	 สอบทานรายงานทางการเงินเพื่อให้มั่นใจว่า มีความถูกต้องและเชื่อถือได้ รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ 
		  โดยการประสานงานกับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้บริหารท่ีรับผิดชอบในการจัดท�ำรายงานทางการเงินท้ังรายไตรมาส 
		  และประจ�ำปีและเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องของบริษัท อย่างเพียงพอก่อนเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
	 2.	 สอบทานระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ของบริษัท ให้มี 
		  ความเหมาะสมและมปีระสทิธผิล รวมทัง้พจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบ 
		  ในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
		  การตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ อาจเสนอแนะให้ผู้สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดท่ีเห็นว่าจ�ำเป็นและเป็นเรื่อง 
		  ส�ำคัญในระหว่างการตรวจสอบบัญชีของบริษัท ก็ได้ พร้อมทั้งน�ำข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงแก้ไขระบบการควบคุม 
		  ภายในทีส่�ำคญัและจ�ำเป็นเสนอต่อคณะกรรมการบรษัิท โดยสอบทานร่วมกับผูส้อบบัญชีภายนอก และผูจ้ดัการแผนกตรวจสอบ 
		  ระบบงานภายในหรือบริษัทที่ปรึกษาตรวจสอบภายใน
	 3.	 สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมท้ัง 
		  นโยบาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท
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	 4.	 พิจารณา คัดเลือก และเสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท รวมถึงพิจารณา 
		  เสนอค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชขีองบรษัิท เพือ่เสนอให้ทีป่ระชมุผูถื้อหุน้เป็นผูอ้นมุตั ิตลอดจนประสานงานกบัผูส้อบบญัช ี
		  เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการด�ำเนินการตรวจสอบ ขอบเขต แนวทาง แผนงาน และปัญหาท่ีพบระหว่างการตรวจสอบ  
		  และประเด็นที่ผู ้สอบบัญชีเห็นว่าเป็นสาระส�ำคัญ รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม 
		  ประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
	 5.	 พจิารณาการเปิดเผยข้อมลูของบรษัิทในกรณทีีเ่กดิรายการทีเ่กีย่วโยงกนั หรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
		  ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน และให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมท้ังเปิดเผยข้อมูลใน 
		  การเข้าท�ำรายการดงักล่าวอย่างถกูต้องครบถ้วน ทัง้นี ้เพือ่ให้มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุ 
		  ต่อบริษัท
	 6.	 สอบทานให้บริษัท มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
	 7.	 รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง
	 8.	 ในการปฏิบัติงานตามขอบเขตหน้าที่ ให้คณะกรรมการตรวจสอบมีอ�ำนาจเชิญให้ฝ่ายจัดการ ผู้บริหารหรือพนักงานของ 
		  บริษัทที่เกี่ยวข้องมาให้ความเห็น เข้าร่วมประชุมหรือส่งเอกสารที่เห็นว่าเกี่ยวข้องหรือจ�ำเป็น
	 9.	 ให้มีอ�ำนาจว่าจ้างที่ปรึกษาหรือบุคคลภายนอกตามระเบียบของบริษัท มาให้ความเห็นหรือให้ค�ำปรึกษาในกรณีจ�ำเป็น
	 10.	 จัดท�ำรายงานการก�ำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทซ่ึงรายงาน 
		  ดังกล่าวต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบ ด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้
		  •	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่น่าเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท
		  •	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท
		  •	 ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ  
			   หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัท
		  •	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
		  •	 ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
		  •	 จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน
		  •	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)
		  •	 รายการอืน่ทีเ่หน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทนุทัว่ไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ด้รบัมอบหมายจาก 
		  คณะกรรมการบริษัท
	 11.	 คณะกรรมการตรวจสอบต้องประเมนิผลการปฏบิตังิานโดยการประเมนิตนเอง และรายงานผลการประเมนิพร้อมทัง้ปัญหา 
		  อุปสรรคในการปฏิบัติงานที่อาจเป็นเหตุให้การปฏิบัติงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบให้ 
		  คณะกรรมการบริษัททราบทุกปี
	 12.	ปฏบิตังิานอ่ืนตามทีค่ณะกรรมการบรษัิทมอบหมายภายในขอบเขตหน้าท่ีและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  
		  ในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรง และ 
		  คณะกรรมการของบริษัท ยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

3)	 คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
	 คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 4 ท่าน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง
	 1.	 นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 ประธานกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
	 2. 	 นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
	 3. 	 นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว 	 กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
	 4. 	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
โดยมีผู้จัดการแผนกพัฒนาบุคลากร เป็นเลขานุการคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 
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คุณสมบัติของคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
	 คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั โดยประกอบด้วยกรรมการบรษิทัไม่น้อยกว่า 3 ท่าน  
และควรประกอบด้วยกรรมการอิสระและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารโดยส่วนใหญ่ และให้กรรมการอิสระที่เป็นสมาชิกของ 
คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนเป็นประธานคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน ท้ังนี้ คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 
มีวาระอยู่ในต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี 

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
	 1.	 พิจารณาโครงสร้างรูปแบบและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการและพนักงานบริษัทเพื่อให้มีความเหมาะสม  
		  โดยทบทวนความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช้อยู ่ในปัจจุบัน พิจารณาข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัทอื่นที่อยู ่ใน 
		  อุตสาหกรรมเดียวกับบริษัท และก�ำหนดหลักเกณฑ์ให้เหมาะสมเพื่อให้เกิดผลงานตามที่คาดหวัง ให้มีความเป็นธรรม และ 
		  เป็นการตอบแทนบุคคลที่ช่วยให้งานของบริษัทประสบผลส�ำเร็จ
	 2.	 ทบทวนรปูแบบการจ่ายค่าตอบแทนทกุประเภท เช่น ค่าตอบแทนประจ�ำ (Retainer Fee) ค่าตอบแทนตามผลการด�ำเนนิงาน 
		  ของบริษัท (Incentive) และค่าเบีย้ประชมุ (Attendance Fee) โดยพจิารณาจ�ำนวนเงนิและสดัส่วนการจ่ายเงนิค่าตอบแทน 
		  ของแต่ละรปูแบบให้มคีวามเหมาะสม ทัง้นี ้โดยค�ำนงึถงึแนวปฏบิตัทิีอ่ตุสาหกรรมเดยีวกนัใช้อยู ่ผลประกอบการและขนาด 
		  ของธุรกิจของบริษัท และความรับผิดชอบ ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของกรรมการและกรรมการผู้จัดการ 
		  ทีบ่รษิทัต้องการ
	 3.	 พิจารณาให้การจ่ายค่าตอบแทนไม่ขัดต่อกฎหมายก�ำหนดหรือข้อแนะน�ำที่เกี่ยวข้อง
	 4.	 พิจารณาเกณฑ์การประเมินผลงานของกรรมการและกรรมการผู้จัดการตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท  
		  รวมถึงรับทราบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานต�ำแหน่งตั้งแต่รองกรรมการผู้จัดการขึ้นไป
	 5.	 ก�ำหนดค่าตอบแทนประจ�ำปีของกรรมการและกรรมการผู้จัดการตามหลักเกณฑ์การจ่ายได้พิจารณาไว้ และน�ำเสนอต่อ 
		  คณะกรรมการบรษัิทเพือ่อนมุตัค่ิาตอบแทนของกรรมการผูจ้ดัการ ส่วนค่าตอบแทนของกรรมการ ให้คณะกรรมการบรษิทั 
		  น�ำเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ
	 6.	 พจิารณาความเหมาะสมและให้ความเหน็ชอบในกรณทีีม่กีารเสนอขายหลกัทรพัย์ใหม่ (หรอืใบส�ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุ้น)  
		  ให้กรรมการและพนักงาน และควรพิจารณาให้เงื่อนไขต่างๆ ช่วยสร้างแรงจูงใจให้กรรมการและพนักงานปฏิบัติหน้าที่ 
		  เพื่อให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้ผู้ถือหุ้นในระยะยาว และสามารถรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพได้อย่างแท้จริง ทั้งนี้ ต้องไม่ 
		  ก�ำหนดให้สูงเกินไปและเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นด้วย
	 7.	 คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนอาจขอให้บริษัทว่าจ้างที่ปรึกษาด�ำเนินการศึกษาให้ความเห็นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ 
		  ภาระหน้าที่ตามความจ�ำเป็น
	 8.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ที่เกี่ยวเนื่อง ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

4)	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัประกอบด้วยกรรมการทัง้หมด 4 ท่าน และผูท้รงคณุวฒุเิพือ่ให้ค�ำปรกึษา
แก่คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ 1 ท่าน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง
	 1. 	 นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 ประธานกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
	 2. 	 นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
	 3. 	 นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว 	 กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
	 4. 	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
			   และเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
	 5. 	 นายยงยุทธ พีรพงศ์พิพัฒน์	 ผู้ทรงคุณวุฒิ
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คุณสมบัติของคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการได้รบัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั โดยประกอบด้วยกรรมการบรษิทัไม่น้อย
กว่า 3 ท่าน และควรประกอบด้วยกรรมการอสิระและผูท้รงคณุวฒุทิีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร โดยส่วนใหญ่ และให้กรรมการอสิระทีเ่ป็นสมาชกิ
ของคณะกรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการเป็นประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการ ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหา
และก�ำกับดูแลกิจการมีวาระอยู่ในต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี 

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
ด้านการสรรหา
	 1.	 ก�ำหนดวิธีการสรรหาบุคคลเพื่อด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการให้เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะและการด�ำเนินธุรกิจขององค์กร  
		  โดยการก�ำหนดคุณสมบัติ และความรู้ความช�ำนาญแต่ละด้านที่กรรมการแต่ละท่านควรจะมี 
	 2.	 สรรหากรรมการเมื่อถึงวาระที่จะต้องเสนอชื่อกรรมการให้แก่คณะกรรมการบริษัทพิจารณา โดยการสรรหาอาจพิจารณา 
		  จากกรรมการเดิมให้ด�ำรงต�ำแหน่งต่อ หรือเปิดรับการเสนอชื่อจากผู้ถือหุ้น หรือการใช้บริษัทภายนอกให้ช่วยสรรหา หรือ 
		  พิจารณาบุคคลจากท�ำเนียบกรรมการอาชีพ หรือการให้กรรมการแต่ละคนเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสม เป็นต้น
	 3.	 พิจารณารายชื่อบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อมาและคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับเกณฑ์คุณสมบัติที่ก�ำหนดไว้
	 4.	 ตรวจสอบให้รอบคอบว่าบุคคลที่จะถูกเสนอชื่อนั้นมีคุณสมบัติตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	 5.	 ด�ำเนินการทาบทามบคุคลทีม่คีณุสมบตัสิอดคล้องกบัเกณฑ์คณุสมบตัทิีก่�ำหนดไว้เพือ่ให้มัน่ใจว่าบคุคลดงักล่าวมคีวามยนิด ี
		  ที่จะมารับต�ำแหน่งกรรมการของบริษัท หากได้รับการแต่งตั้งจากผู้ถือหุ้น
	 6.	 เสนอชื่อให้คณะกรรมการเพื่อพิจารณาและบรรจุชื่อในหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้ง
	 7.	 พิจารณากลัน่กรองการแต่งต้ังผูบ้รหิารระดับสงูต�ำแหน่งตัง้แต่รองกรรมการผูจ้ดัการขึน้ไปเพือ่น�ำเสนอคณะกรรมการบรษิทั 
		  ให้ความเห็นชอบ
	 8.	 ก�ำกบัดแูลให้มกีารจัดท�ำแผนทดแทนต�ำแหน่งงาน (Succession Plan) ของกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการรวมถงึต�ำแหน่ง 
		  ที่มีผลกระทบสูงต่อความอยู่รอดของบริษัท

ด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
	 9.	 ศึกษาและจัดท�ำร่างนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy) ภายใต้กรอบของกฎหมาย  
		  หลักเกณฑ์ ระเบียบและข้อบังคับที่เป็นปัจจุบันขององค์กรท่ีท�ำหน้าท่ีก�ำกับดูแล เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
		  ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์และหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง ตลอดจนแนวทางในการก�ำกบัดแูล 
		  กิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล
	 10.	น�ำเสนอร่างนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ (Corporate Governance Policy) ต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาอนมุตัิ 
		  และน�ำออกใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติที่ดี (best practices) ของกรรมการและฝ่ายบริหาร โดยจัดท�ำนโยบายการก�ำกับ 
		  ดูแลกิจการเป็นลายลักษณ์อักษร (Corporate Governance Policy Statement)
	 11.	 ก�ำหนดนโยบายและก�ำกบัดูแลให้มกีารจัดท�ำแผนและกลยทุธ์และตดิตามผลในการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน 
		  ให้สอดคล้องเหมาะสมกับกฎหมายและสถานการณ์อย่างสมดุลเหมาะสม
	 12.	 ก�ำกับ ดูแล และให้ค�ำแนะน�ำแก่กรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารในการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบตามกรอบและ 
		  หลกัเกณฑ์ของนโยบายการก�ำกบัดูแลกจิการ เพือ่ให้การท�ำหน้าท่ีก�ำกบัดแูลของกรรมการบรษิทั และการบรหิารจดัการงาน 
		  ของฝ่ายบริหารเป็นไปด้วยดี มีผลในทางปฏิบัติและมีความต่อเนื่องอย่างเหมาะสม เป็นไปตามความคาดหวังของ            
		  ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย
	 13.	 พิจารณา ทบทวน และปรับปรุงนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการอย่างสม�่ำเสมอ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อให้นโยบาย 
		  การก�ำกับดูแลกิจการของบริษัททันสมัยและสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานสากล ตลอดจนกฎหมาย  
		  หลักเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ และข้อเสนอแนะขององค์กรภายในที่ท�ำหน้าที่ในการก�ำกับดูแลกิจการ
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	 14.	 ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารตามแนวทางการปฏิบัติที่ดี ที่ก�ำหนดไว้ใน 
		  นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการเป็นประจ�ำ
	 15.	 เสนอแนะแนวทางในการปฏบิตัทิีด่เีกีย่วกบัจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด�ำเนนิธรุกจิของกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน 
		  และลูกจ้างของบริษัท
	 16.	 แต่งตั้งคณะท�ำงานเพื่อท�ำหน้าที่สนับสนุนงานการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีได้ตามความจ�ำเป็นและเหมาะสม
	 17.	 ศกึษาและวางนโยบายตลอดจนแนวปฏบิตัใินการด�ำเนนิงานด้านการดแูลสงัคมชมุชนและสิง่แวดล้อม (Corporate Social  
		  Responsibility : CSR) ของบริษัท
	 18.	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำกบัดูแลกจิการอาจขอให้บรษิทัว่าจ้างทีป่รกึษาด�ำเนนิการศกึษาให้ความเหน็ในเรือ่งทีเ่กีย่วข้อง 
		  กบัภาระหน้าทีต่ามความจ�ำเป็น
	 19.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ที่เกี่ยวเนื่อง ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

5)	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 5 ท่าน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง
	 1. 	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
	 2. 	 นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
	 3. 	 นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 กรรมการบริหารความเสี่ยง
	 4. 	 นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 กรรมการบริหารความเสี่ยง
	 5. 	 นายวันชัย สมบูรณ์ผล	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
	 1.	 ก�ำหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ และแนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท
	 2.	 ระบุและวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยง และประเมินผลกระทบของความเสี่ยงดังกล่าวต่อบริษัท
	 3.	 ก�ำหนดวิธีการในการจัดการความเสี่ยงของบริษัท เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีการจัดการกับความเสี่ยงอย่างรัดกุมและสามารถ 
		  จัดการกับผลกระทบที่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทได้
	 4.	 สือ่สารระบบการบรหิารความเสีย่งของบรษัิท ไปยงัพนกังานท้ังองค์กร และสนบัสนนุการพฒันาระบบการบรหิารความเสีย่ง 
		  ขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ
	 5.	 ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนงาน และรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัท
	 6.	 วางแผนงาน ปรับปรุง พัฒนาระบบงาน และติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการควบคุมภายใน
	 7.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาจขอให้บริษัทว่าจ้างท่ีปรึกษาด�ำเนินการศึกษาให้ความเห็นในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับ 
		  ภาระหน้าที่ตามความจ�ำเป็น

6)	 คณะกรรมการบริหาร
	 คณะกรรมการบริหารของบริษัทประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 4 ท่าน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง
	 1. 	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 ประธานกรรมการบริหาร 
	 2. 	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 รองประธานกรรมการบริหาร
	 3. 	 นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 กรรมการบริหาร
	 4. 	 นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 กรรมการบริหาร
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ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร
	 1.	 ประกอบด้วยกรรมการบริษัทที่เป็นผู้บริหารงานรวมกันไม่น้อยกว่า 4 คน ร่วมกันเป็นคณะกรรมการบริหาร
	 2.	 ท�ำหน้าทีค่วบคมุการบรหิารงานของบรษิทั ให้เป็นไปตามนโยบายทีค่ณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดไว้และรายงานผลการด�ำเนนิงาน 
		  ต่อคณะกรรมการบรษิทั ทัง้นี ้ในการด�ำเนนิการประชุมของคณะกรรมการบรหิารต้องมคีณะกรรมการเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่า 
		  กึ่งหนึ่งของจ�ำนวนกรรมการบริหารทั้งหมด ส่วนการลงมติของคณะกรรมการบริหารต้องได้รับคะแนนเสียงข้างมากจาก 
		  กรรมการที่เข้าร่วมประชุม
	 3.	 พจิารณาก�ำหนดนโยบาย ทศิทาง กลยทุธ์และแผนการด�ำเนนิธรุกจิ รวมถงึโครงสร้างการบรหิารงานเพือ่ให้สามารถด�ำเนนิการ 
		  ตามนโยบายและเป้าหมายของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งน�ำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป
	 4.	 พิจารณาการก�ำหนดอ�ำนาจและระดับการอนุมัติของแต่ละบุคคลให้เป็นไปอย่างเหมาะสม และจัดให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ 
		  ทีอ่าจเอือ้ต่อการทจุรติในหน้าทีอ่อกจากกนั รวมถงึการก�ำหนดขัน้ตอน และวธิกีารท�ำธรุกรรมกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ  
		  ผู ้บริหาร หรือผู ้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวอย่างเหมาะสมเพื่อป้องกันการถ่ายเทผลประโยชน์ และน�ำเสนอต่อ 
		  คณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติหลักการ รวมถึงควบคุมให้มีการถือปฏิบัติตามหลักการและข้อก�ำหนดที่ได้รับอนุมัติแล้ว    
	 5.	 พิจารณางบประมาณประจ�ำปีและขั้นตอนในการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทอนุมัติต่อไป  
		  และควบคุมดูแลการใช้จ่ายตามงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว
	 6.	 พิจารณาอนุมัติการลงทุน และก�ำหนดงบประมาณในการลงทุน ตามอ�ำนาจที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ
	 7.	 พิจารณาการท�ำสัญญาต่างๆ ที่มีผลผูกพันบริษัท ตามอ�ำนาจที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ
	 8.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบายอัตราค่าตอบแทนและโครงสร้างเงินเดือนของพนักงานเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณา 
		  ค่าตอบแทนก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติต่อไป
	 9.	 รับผิดชอบให้มีข้อมูลที่ส�ำคัญต่างๆ ของบริษัทอย่างเพียงพอเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้น  
		  รวมถึงจัดท�ำรายงานทางการเงินที่น่าเชื่อถือ เป็นไปตามมาตรฐานที่ดีและโปร่งใส
	 10.	พิจารณาผลก�ำไรและขาดทุนของบริษัท และเสนอจ่ายปันผลประจ�ำปีต่อคณะกรรมการบริษัท
	 11.	พิจารณาการด�ำเนินธุรกิจใหม่ หรือการเลิกธุรกิจ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
	 12.	 ก�ำกบัดแูลให้มขีัน้ตอนทีก่�ำหนดให้ผูป้ฏบิติังานต้องรายงานเหตกุารณ์ หรอืการกระท�ำทีผ่ดิปกต ิหรอืการกระท�ำผดิกฎหมาย 
		  ต่อคณะกรรมการบริหารอย่างทันท่วงที และในกรณีที่เหตุการณ์ดังกล่าวมีผลกระทบที่มีนัยส�ำคัญต่อการด�ำเนินงานของ 
		  บริษัท จะต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบเพื่อพิจารณาแก้ไขภายในระยะเวลาอันสมควร 
	 13.	 ด�ำเนนิการใดๆ เพ่ือสนับสนุนการด�ำเนินการดังกล่าวข้างต้น หรอืตามความเหน็ของคณะกรรมการบรษิทั หรอืตามทีไ่ด้รับมอบ 
		  อ�ำนาจจากคณะกรรมการบริษัท
	 14.	 การเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารในเรื่องใดๆ ซึ่งได้รับการลงมติ และ/หรือ อนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการ 
		  บริหารจะต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งถัดไป
	 15.	 คณะกรรมการบริหารอาจขอให้บริษัทว่าจ้างที่ปรึกษาด�ำเนินการศึกษาให้ความเห็นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับภาระหน้าที่ 
		  ตามความจ�ำเป็น
	 16.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

	 ทั้งนี้ การมอบอ�ำนาจให้คณะกรรมการบริหารดังกล่าวข้างต้น ต้องอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์ของกฎหมายและระเบียบข้อบังคับของ
บริษัท และจะไม่รวมถึงการมอบอ�ำนาจที่ท�ำให้คณะกรรมการบริหารสามารถอนุมัติรายการท่ีตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง 
มีส่วนได้เสียหรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อย ซึ่งการเข้าท�ำรายการที่เกี่ยวโยงหรือ 
การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่ส�ำคัญของบริษัท หรือบริษัทย่อย ตามความหมายที่ก�ำหนดตามประกาศส�ำนักงานก�ำกับ 
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยให้ปฎิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ประกาศ
เรื่องดังกล่าว
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7)	 คณะผู้บริหาร
	 บริษัทมีคณะผู้บริหารตามค�ำนิยามของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ จ�ำนวน 6 ท่าน  
ประกอบด้วยรายชื่อดังต่อไปนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง
	 1. 	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 กรรมการผู้จัดการ 
	 2. 	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส
	 3. 	 นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานรัฐกิจสัมพันธ์
	 4. 	 นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานการตลาดและสารสนเทศ
	 5. 	 นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานการเงิน บัญชีและธุรการ
	 6. 	 นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานวิศวกรรม

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ
	 1.	 ควบคุมการด�ำเนินกิจการ วางแผนกลยุทธ์ในการด�ำเนินงาน และบริหารงานประจ�ำวันของบริษัท
	 2.	 ตัดสินในเร่ืองที่ส�ำคัญของบริษัท ก�ำหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ แนวทาง และนโยบายของบริษัท รวมถึงการควบคุม 
		  การบริหารงานในสายงานต่างๆ
	 3.	 เป็นผู้มีอ�ำนาจในการบังคับบัญชา ติดต่อ ส่ังการ ตลอดจนเข้าลงนามในนิติกรรมสัญญา เอกสารค�ำสั่ง หนังสือแจ้งใดๆ  
		  ตามที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ
	 4.	 มีอ�ำนาจจ้าง แต่งตั้ง โยกย้าย บุคคลตามที่เห็นสมควร ตลอดจนก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ และผลตอบแทนที่เหมาะสม  
		  ซึง่รวมถงึเงนิเดอืน โบนสั และสวสัดกิารทีเ่กีย่วกบัพนกังาน และให้มอี�ำนาจปลดออกตามความเหมาะสมของพนกังานระดบัต่างๆ  
		  ตามที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ
	 5.	 มีอ�ำนาจในการก�ำหนดเงื่อนไขทางการค้าเพื่อประโยชน์ของบริษัท
	 6.	 พจิารณาการเข้าท�ำสญัญาเกีย่วกบัการด�ำเนนิธรุกจิปกตขิองบรษิทั การลงทนุในธรุกจิใหม่ๆ หรอืการเลกิธรุกจิเพือ่น�ำเสนอ 
		  ต่อคณะกรรมการบริหาร และ/ หรือคณะกรรมการบริษัท
	 7.	 อนุมัติและแต่งตั้งที่ปรึกษาด้านต่างๆ ที่จ�ำเป็นต่อการด�ำเนินงาน
	 8.	 ด�ำเนินการใดๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร และ/หรือกรรมการบริษัท
	 9.	 เป็นผู้รับมอบอ�ำนาจของบริษัท ในการบริหารกิจการของบริษัท ให้เป็นตามวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบาย ระเบียบ  
		  ข้อก�ำหนด ค�ำสัง่ มติทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ และ/หรอืมตทิีป่ระชมุคณะกรรมการและคณะกรรมการบรหิารของบรษิทั ทกุประการ
	 10.	 มอี�ำนาจแต่งตัง้และบรหิารงานคณะท�ำงานชดุต่างๆ เพือ่ประโยชน์และประสทิธภิาพในการจดัการทีด่แีละโปร่งใส และให้ม ี
		  อ�ำนาจในการมอบอ�ำนาจช่วง และ/หรอืมอบหมายให้บุคคลอืน่ปฏบัิตงิานเฉพาะอย่างแทนได้ โดยการมอบอ�ำนาจช่วง และ/หรอื 
		  การมอบหมายดังกล่าวให้อยู่ภายใต้ขอบเขตแห่งการมอบอ�ำนาจตามหนังสือมอบอ�ำนาจ และ/หรือให้เป็นไปตามระเบียบ 
		  อ�ำนาจอนุมัติและสั่งการที่คณะกรรมการของบริษัท อนุมัติแล้ว
	 11.	 มีอ�ำนาจ ออกค�ำสั่ง ระเบียบ ประกาศ บันทึก เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบายและผลประโยชน์ของบริษัท และ 
		  เพื่อรักษาระเบียบและ วินัยของ การท�ำงานภายในองค์กร

	 ทั้งนี้ การมอบหมายอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการนั้น จะไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรือ 
มอบอ�ำนาจช่วงที่ท�ำให้กรรมการผู้จัดการหรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากกรรมการผู้จัดการสามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง (ตามนยิามของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องก�ำหนด) มส่ีวนได้เสยีหรอือาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์อืน่ใดกบับรษิทั หรอื
บริษัทย่อย เว้นแต่เป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามปกติธุรกิจที่มีการก�ำหนดขอบเขตชัดเจน
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การสรรหากรรมการและผู้บริหาร 
	 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการเพื่อให้ท�ำหน้าท่ีสรรหากรรมการและผู้บริหารแทน
คณะกรรมการบริหาร ทั้งนี้ การแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการบริษัทจะเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก�ำหนดอยู่ในข้อบังคับ
ของบริษัท โดยมีสาระส�ำคัญดังนี้
	 1.	 ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตั้งกรรมการตามหลักเกณฑ์และวิธีการดังต่อไปนี้
		  (ก)	 ผู้ถือหุ้นรายหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับจ�ำนวนหุ้นที่ตนถือในการเลือกตั้งกรรมการ 1 คน
		  (ข)	 ผู้ถือหุ้นแต่ละรายจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตาม (ก) เลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่ 
			   จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้
		  (ค)	 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล�ำดับลงมาเป็นผู้ได้รับเลือกเป็นกรรมการเท่าจ�ำนวนกรรมการที่จะพึงมี หรือ 
			   จะพงึเลอืกต้ังในคร้ังน้ัน ในกรณีทีบ่คุคลซึง่ได้รบัการเลอืกตัง้ในล�ำดบัถดัลงมามคีะแนนเสยีงเท่ากนัเกนิจ�ำนวนกรรมการ 
			   ที่จะพึงมี หรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีก 1 เสียงเป็นเสียงชี้ขาด
	 2.	 กรรมการแต่ละรายมวีาระในการด�ำรงต�ำแหน่ง 3 ปี และในการประชมุสามญัประจ�ำปีทกุครัง้ ให้กรรมการออกจากต�ำแหน่ง 
		  ตามวาระหน่ึงในสาม (1/3) เป็นอตัรา ถ้าจ�ำนวนกรรมการทีจ่ะออกจากต�ำแหน่งตามวาระแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้  
		  ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้เคียงที่สุดกับส่วนหน่ึงในสาม (1/3) กรรมการท่ีจะต้องออกจากต�ำแหน่งในปีแรกและปีที่สอง 
		  ภายหลังจดทะเบียนแปรสภาพบริษัทน้ัน ให้ใช้วิธีจับสลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ต่อไปให้กรรมการคนที่อยู่ 
		  ในต�ำแหน่งนานที่สุดนั้นเป็นผู้ออกจากต�ำแหน่ง โดยกรรมการที่ออกตามวาระนั้นอาจถูกเลือกเข้าด�ำรงต�ำแหน่งใหม่ก็ได้
	 3.	 นอกจากการพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับฉบับนี้แล้ว กรรมการอาจพ้นจากต�ำแหน่งเมื่อ
		  (1)	 ตาย
		  (2)	 ลาออก
		  (3)	 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นมีมติให้ออกตามของข้อบังคับของบริษัท
		  (4)	 ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามอย่างหนึ่งอย่างใดตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายหรือในข้อบังคับของบริษัท
		  (5)	 ศาลมีค�ำสั่งให้ออกหรือพ้นจากต�ำแหน่ง
	 4.	 กรรมการคนใดจะลาออกจากต�ำแหน่ง ให้ยืน่ใบลาออกต่อบรษิทั การลาออกมผีลนบัแต่วนัท่ีใบลาออกไปถึงบรษิทั  กรรมการ 
		  ซึ่งลาออกตามความในวรรคแรกอาจแจ้งการลาออกของตนให้นายทะเบียนทราบด้วยก็ได้
	 5.	 ในกรณีที่กรรมการพ้นจากต�ำแหน่งทั้งคณะ ให้คณะกรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งยังคงอยู่รักษาการในต�ำแหน่งเพื่อ 
		  ด�ำเนินกิจการของบรษัิทต่อไปเพยีงเท่าทีจ่�ำเป็นจนกว่าคณะกรรมการชดุใหม่เข้ารบัหน้าที ่เว้นแต่ศาลจะมคี�ำสัง่เป็นอย่างอืน่ 
		  ในกรณีที่คณะกรรมการพ้นจากต�ำแหน่งตามค�ำสั่งศาล
		  คณะกรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งต้องจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งคณะกรรมการชุดใหม่ภายใน 1 เดือนนับแต ่
		  วันพ้นจากต�ำแหน่ง โดยส่งหนังสือนัดประชุมไปยังผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่า 14 วันก่อนวันประชุม
	 6.	 ภายใต้บงัคบัของข้อ 20 ของข้อบงัคบัของบรษิทั ในกรณทีีต่�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตอุืน่นอกจากถงึคราวออกตาม 
		  วาระ คณะกรรมการอาจเลือกบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติ และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ�ำกัด  
		  กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคม และกฎหมายอื่น 
		  ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินกิจการของบริษัทเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่วาระของ 
		  กรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน 
		  มตขิองคณะกรรมการตามวรรคหนึง่ต้องประกอบด้วยคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่าสามในสี ่(3/4) ของจ�ำนวนกรรมการท่ียงัเหลอือยู่  
		  บคุคลซึง่เข้าเป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยูใ่นต�ำแหน่งกรรมการได้เพยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอือยูข่องกรรมการซึง่ตนเข้ามาแทน
	 7.	 ในกรณีที่ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงจนเหลือน้อยกว่าจ�ำนวนที่จะเป็นองค์ประชุม ให้กรรมการที่เหลืออยู่กระท�ำการใน 
		  นามของคณะกรรมการได้แต่เฉพาะการจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งกรรมการแทนต�ำแหน่งที่ว่างทั้งหมดเท่านั้น 
		  การประชุมตามวรรคหนึ่ง ให้กระท�ำภายใน 1 เดือนนับแต่วันท่ีจ�ำนวนกรรมการว่างลงเหลือน้อยกว่าจ�ำนวนที่จะเป็น 
		  องค์ประชุม
		  บคุคลซึง่เข้าเป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยูใ่นต�ำแหน่งกรรมการได้เพยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอือยูข่องกรรมการซึง่ตนเข้ามาแทน
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	 8.	 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากต�ำแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระได้ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 
		  สามในสี่ (3/4) ของจ�ำนวนผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่าก่ึงหนึ่ง (1/2)  
		  ของจ�ำนวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง
	 9.	 ให้คณะกรรมการจัดให้มีการประชุมอย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง ณ สถานที่ตามที่คณะกรรมการจะได้ก�ำหนด ให้ประธาน 
		  กรรมการหรือผู้ซึ่งประธานกรรมการมอบหมายเป็นผู้เรียกประชุมคณะกรรมการ
		  กรรมการตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปอาจร้องขอให้ประธานกรรมการเรียกประชุมคณะกรรมการก็ได้ ในกรณีท่ีมีกรรมการตั้งแต่  
		  2 คนขึ้นไปร้องขอ ให้ประธานกรรมการหรือผู้ซึ่งประธานกรรมการมอบหมายก�ำหนดวันประชุมภายใน 14 วันนับแต่วันที่ 
		  ได้รับการร้องขอ
	 10.	 การประชุมคณะกรรมการของบริษัท ให้จัดขึ้น ณ ท้องที่อันเป็นที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ของบริษัท หรือจังหวัดใกล้เคียง 
	 11.	 ในการเรียกประชุมคณะกรรมการ ให้ประธานกรรมการหรือผู้ซ่ึงได้รับมอบหมายจากประธานกรรมการจัดส่งหนังสือ 
		  นัดประชุมไปยังกรรมการไม่น้อยกว่า 7 วันก่อนวันประชุม เว้นแต่ในกรณีจ�ำเป็นเร่งด่วนเพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน์ 
		  ของบริษัท จะแจ้งการนัดประชุมโดยวิธีอื่นและก�ำหนดวันนัดประชุมเร็วกว่านั้นก็ได้ 
	 12.	 ในการประชมุคณะกรรมการต้องมกีรรมการมาประชมุไม่น้อยกว่ากึง่หนึง่ (1/2) ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมดจงึจะครบเป็น 
		  องค์ประชุม
		  ให้ประธานกรรมการเป็นประธานที่ประชุม ในกรณีท่ีประธานกรรมการไม่อยู่ในท่ีประชุมหรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้  
		  ให้รองประธานกรรมการเป็นประธานทีป่ระชมุ ถ้าไม่มรีองประธานกรรมการหรอืมแีต่ไม่สามารถปฏบัิตหิน้าท่ีได้ ให้กรรมการ 
		  ซึ่งมาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม
	 13.	 มตทิัง้ปวงของทีป่ระชมุคณะกรรมการให้ตดัสนิด้วยคะแนนเสยีงข้างมากของกรรมการทีม่าประชมุ โดยกรรมการคนหนึง่มี 
		  เสยีง 1 เสยีงในการลงคะแนน ในกรณทีีค่ะแนนเสยีงเท่ากนั ให้ประธานในทีป่ระชมุออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีเสยีงหนึง่เป็นเสยีงชีข้าด
		  กรรมการซึ่งมีส่วนได้เสียในเรื่องใดไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น 
	 14.	 คณะกรรมการเป็นผู้รับผิดชอบจัดการกิจการท้ังหลายท้ังปวงของบริษัท และมีอ�ำนาจหน้าท่ีด�ำเนินการภายในขอบเขต 
		  ของกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท และตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและระมัดระวัง 
		  รักษาผลประโยชน์ของบริษัท
		  คณะกรรมการอาจมอบหมายให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่งแทน 
		  คณะกรรมการก็ได้
	 15.	 อ�ำนาจของกรรมการซึง่ลงลายมอืชือ่ผกูพันบรษิทัได้ คอื กรรมการ 2 คน หรอืท่ีระบุตามหนงัสอืรบัรองของบรษิทั ลงลายมอืชือ่ 
		  ร่วมกัน พร้อมประทับตราส�ำคัญของบริษัท 
		  ที่ประชุมผู้ถือหุ้นหรือคณะกรรมการมีอ�ำนาจพิจารณาก�ำหนดหรือแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายช่ือและ/หรือจ�ำนวนกรรมการซึ่ง 
		  มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทได้
	 16.	ห้ามมิให้บริษัทจ่ายเงินหรือทรัพย์สินอื่นใดให้แก่กรรมการ เว้นแต่จ่ายเป็นค่าตอบแทนกรรมการ
		  กรรมการมีสิทธิได้รับค่าตอบแทนจากบริษัทในรูปของเงินเดือน เงินรางวัล เบี้ยประชุม บ�ำเหน็จ โบนัส หรือผลประโยชน์ 
		  ตอบแทนในลกัษณะอืน่ ตลอดจนเบีย้เลีย้งและสวสัดกิารอืน่ ตามระเบยีบข้อบงัคบัของบรษิทั หรอืตามทีท่ีป่ระชมุผูถ้อืหุ้นจะ 
		  พิจารณาซึ่งอาจก�ำหนดเป็นจ�ำนวนแน่นอน วางเป็นหลักเกณฑ์ ก�ำหนดเป็นคราวๆ หรือให้มีผลตลอดไปจนกว่าจะมี 
		  การเปลี่ยนแปลงก็ได้ 
		  ความในวรรคก่อนไม่กระทบกระเทือนสิทธิของพนักงานและลูกจ้างของบริษัทซ่ึงได้รับเลือกตั้งเป็นกรรมการในอันที่จะ 
		  ได้รับค่าตอบแทนและผลประโยชน์ในฐานะที่เป็นพนักงานหรือลูกจ้างของบริษัท
		  การจ่ายค่าตอบแทนตามวรรคหนึ่งและวรรคสองจะต้องไม่ขัดหรือแย้งกับการด�ำรงคุณสมบัติของกรรมการท่ีเป็นอิสระ 
		  ตามที่กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด
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ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

1)	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 1.	 กรรมการ

		  ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2555 ประชุมเมื่อวันที่ 27 เมษายน 2555 ได้อนุมัติก�ำหนดค่าตอบแทน 

		  ให้แก่กรรมการ ประกอบด้วยค่าเบี้ยประชุม ค่าตอบแทนรายเดือน และโบนัสกรรมการ เป็นจ�ำนวนเงินไม่เกิน 6 ล้านบาท   

		  โดยใน ปี 2555 บริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการดังนี้

1.นายวฒุพิงษ์ โมฬีชาติ 

2. นายประสทิธิ ์เหมวราพรชยั

3. นายจิตเกษม แสงสงิแก้ว

4. นายกรณัย์พล อศัวสวุรรณ

5. นายธรีรตัน์ ปัณฑรสตูร 

6. นายปฐมกฤษณ์ ศรศีภุคณนิทร์

7. นายพงษ์เทพ ธนกจิสนุทร

8. นางสาวบษุกร จารวุชริาธนากลุ

9. นายสพุรชยั โชตพิทุธกิลุ

รวม

ประธานกรรมการ / 

ประธานกรรมการสรรหา

และก�ำกบัดแูลกจิการ / 

กรรมการตรวจสอบ / 

กรรมการพจิารณา

ค่าตอบแทน / 

ประธานกรรมการอสิระ

รองประธานกรรมการ / 

ประธานกรรมการ

พจิารณาค่าตอบแทน / 

กรรมการสรรหาและ

ก�ำกบัดแูลกจิการ / 

กรรมการตรวจสอบ / 

กรรมการอสิระ

ประธานกรรมการ

ตรวจสอบ / กรรมการ

สรรหาและก�ำกบัดแูล

กจิการ / กรรมการ

พจิารณาค่าตอบแทน / 

กรรมการอสิระ

กรรมการ / กรรมการ 

สรรหาและก�ำกบัดแูล

กจิการ

กรรมการ / 

กรรมการพจิารณา

ค่าตอบแทน

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

250,000

200,000

200,000

200,000

200,000

200,000

200,000

200,000

180,000

1,830,000

135,000

180,000

135,000

0

0

0

0

0

0

450,000

20,000

15,000

15,000

50,000

75,000

75,000

100,000

0

0

0

0

0

0

250,000

390,000

390,000

390,000

120,000

120,000

120,000

120,000

120,000

120,000

1,890,000

432,210

432,210

432,210

39,550

39,550

39,550

39,550

39,550

35,600

1,529,980

1,302,210

1,292,210

1,272,210

359,550

359,550

359,550

359,550

359,550

335,600

5,999,980

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
กรรมการ

บริษัท

กรรมการ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

กรรมการ
สรรหาและ
ก�ำกับดูแล
กิจการ

กรรมการ
ตรวจสอบ

ค่าตอบแทน
รายเดือน โบนัส รวม

เบี้ยประชุม
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	 2. 	 ผู้บริหาร

		  ในช่วงปี 2554 และ 2555 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนให้ผู้บริหาร ดังนี้

ค่าตอบแทน

สายงาน

ค่าตอบแทนพนักงาน (บาท) 2554 2555

2554
จ�ำนวนราย จ�ำนวนรายบาท บาท

2555

จ�ำนวนคน

 19,600,000

   1,886,202

21,486,202

20,139,075

1,891,372

22,030,447

4

1

37

117

9

25

5

198

6

6

6

6

6

6

เงนิเดอืนและโบนสั 

ค่าตอบแทนอืน่ๆ เช่น เงินสมทบกองทนุประกนัสงัคม 

เงนิสมทบกองทนุส�ำรองเลีย้งชพี สวสัดิการอืน่ๆ เป็นต้น

รวม

ส�ำนกักรรมการผูจั้ดการ

ทีป่รกึษา

สายงานการตลาดและสารสนเทศ

สายงานวศิวกรรม

สายงานรฐักจิสมัพันธ์

สายงานการเงนิ บญัช ีและธรุการ

ฝ่ายงานทรพัยากรบคุคล

รวม

เงนิเดอืน และโบนสั

อืน่ๆ อาท ิค่าครองชพี  ค่าต�ำแหน่ง  ค่ากะงาน  ค่าล่วงเวลา  

เบีย้เลีย้ง เงนิสมทบกองทนุประกนัสงัคม เงินสมทบกองทุนส�ำรองเลีย้งชีพ  

ค่าสวสัดกิารอืน่ๆ  

รวม

65,090,726

25,646,318

90,737,044

84,373,088

32,707,226

117,080,314

2)	 ค่าตอบแทนอื่น

	 -ไม่มี-

8)	 บุคลากร
จ�ำนวนบุคลากรและค่าตอบแทน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทมีจ�ำนวนพนักงาน (ไม่รวมกรรมการและผู้บริหาร) ทั้งสิ้น 198 คน โดยสามารถแบ่งตาม 

สายงานได้ดังนี้

ค่าตอบแทนอื่น

	 -ไม่มี-

	 บรษิทัมนีโยบายในการให้ค่าตอบแทนแก่พนกังานทีอ่ยูใ่นระดบัใกล้เคยีงกนัเมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตุสาหกรรม และสามารถจงูใจ

และรักษาพนักงานให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพในระยะยาว ทั้งนี้ในปี 2554 และ 2555 บริษัทจ่ายค่าตอบแแก่พนักงานดังนี้	
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นโยบายในการพัฒนาบุคลากร
	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับทรัพยากรบุคคล และการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน บริษัทจึงก�ำหนดนโยบาย 

เพื่อเป็นพื้นฐานในการการพัฒนาบุคลากรและฝึกอบรม ดังนี้

	 การพัฒนาบุคลากรจะต้องสอดคล้อง และเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าหมาย และกลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจขององค์กร 

และเชื่อมโยงกับระบบสมรรถนะของพนักงานที่พึงประสงค์ของบริษัท  โดยบริษัทได้ก�ำหนดสมรรถนะหลักของพนักงานทุกคนไว้  

5 ด้าน คือ ด้านความสามารถในการปรับตัว ยอมรับการเปลี่ยนแปลง (Adaptability) ด้านความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) 

ด้านความสามารถในการท�ำงานเป็นทีม (Teamwork) ด้านความสุจริต และมีคุณธรรม (Integrity) และด้านความใส่ใจบริการลูกค้า 

(Service - Minded)    

	 นอกจากน้ี  เน่ืองจากบรษิทัด�ำเนนิธรุกจิให้บรกิารด้านโทรคมนาคม  จงึเน้นเรือ่งสมรรถนะเฉพาะทางซึง่เป็นทกัษะความสามารถ

เฉพาะทางของพนักงานในต�ำแหน่งต่างๆ ตามสายงาน  ซ่ึงจะมีลักษณะแตกต่างกันไปตามลักษณะงานหลักท่ีพนักงานแต่ละคน 

รับผดิชอบ  โดยส่วนใหญ่จะเป็นความสามารถเฉพาะทางด้านวศิวกรรม ด้านบญัช ีและด้านการบรหิาร  นอกจากนี ้บรษิทัยงัใช้ระบบ

สมรรถนะความเป็นผู้น�ำในการพัฒนาทักษะทางด้านการบริหารจัดการส�ำหรับกลุ่มพนักงานท่ีมีบทบาทการบังคับบัญชา หรือให้ 

ค�ำปรึกษาพนักงานผู้อื่น โดยก�ำหนดไว้ 3 ด้าน คือ ด้านการคิดวิเคราะห์ (Analytical Skills) ด้านการสอนงาน (Coaching Skills) 

ด้านการแก้ไขปัญหา และการตัดสินใจ (Problem Solving & Decision Making Skill)  

	 ทั้งน้ี ระบบสมรรถนะทั้งหมดดังกล่าวจะน�ำไปสู่การจัดท�ำแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

(Career Path) รวมทั้งแผนการสืบทอดต�ำแหน่งงาน (Succession Plan) ของพนักงานต่อไป 

	 ในส่วนของการพฒันาด้านจติใจ บรษัิทได้จดักจิกรรมให้ความรูใ้นด้านคณุธรรม และจรยิธรรมในการท�ำงานแก่พนกังาน รวมถงึ 

บริษัทได้จัดกิจกรรมท�ำบุญ และบริจาคสิ่งของช่วยเหลือผู้ประสบภัย เพื่อให้พนักงานตระหนักถึงคุณค่าความส�ำคัญการท�ำความดี  

และรู้จกัแบ่งปัน ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั นอกจากนี ้บรษิทัยงัส่งเสรมิให้พนกังานมใีจรกัในการให้บรกิาร และการท�ำงานโดยยดึลกูค้า

เป็นศูนย์กลาง และมีการปลูกฝังกล่อมเกลาพนักงานผ่านกระบวนการท�ำงานในด้านความคิด และการบริการ ตัวอย่างเช่น ลูกค้ามี

ปัญหาแจ้งใช้งานได้ช้าแม้ว่าผลการตรวจสอบพบว่าไม่ได้เกดิปัญหาจากบรษิทั แต่เกดิจากอปุกรณ์ภายในของลกูค้าทีม่ปัีญหา พนกังาน

จะยินดีช่วยลูกค้าหาสาเหตุของปัญหา และช่วยแก้ไขปัญหาให้เรียบร้อยในที่สุด เป็นต้น

        

	 ส�ำหรับการพฒันาทรพัยากรบคุคลในด้านอืน่ๆ นัน้ บรษิทัได้มกีารส่งเสรมิให้พนกังานมคีวามคดิสร้างสรรค์ผ่านทางกจิกรรมการ

ประกวดผลงานความคิดสร้างสรรค์ทั้งด้านวิศวกรรม และด้านการจัดระบบการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพ และสนับสนุนการบริหาร

งานแบบ Bottom-up โดยผู้บริหารจะเปิดกว้างเพื่อรับฟังความเห็นด้านการบริหารจัดการจากพนักงาน นอกจากนี้  บริษัทยังมีการ

จัดส่งพนักงานไปศึกษาและดูงานในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท และได้เชิญผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีความรู้ความสามารถ มา

แบ่งปันประสบการณ์ในการท�ำงานให้กับพนักงาน ในส่วนของกิจกรรม บริษัทจัดกิจกรรมเพื่อสร้างสัมพันธภาพระหว่างพนักงาน

ในองค์กร เช่น งานเลี้ยงปีใหม่ งานสังสรรค์ งานกีฬาสี จัดท่องเที่ยวเพื่อให้เกิดความสามัคคี การสร้างการท�ำงานเป็นทีมและสร้าง

ทัศนคติที่ดีของพนักงานต่อบริษัทเป็นต้น
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การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
	 บริษัทเห็นว่าการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นสิ่งที่มีความส�ำคัญ และมีส่วนช่วยส่งเสริมผลการด�ำเนินงานของบริษัทให้ม ี

การเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องและเพิ่มความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย บริษัทจึงยึดมั่นที่จะด�ำเนินธุรกิจ 

ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี พร้อมทั้งปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย ข้อก�ำหนดของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ 

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้บริษัทยังได้ส่งเสริมให้ผู้บริหาร

และพนักงานของบรษิทัเหน็ความส�ำคญัของการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่อีย่างต่อเนือ่ง และให้ความรูแ้ก่พนกังานเกีย่วกบัหลกัการก�ำกบั

ดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งหลักจรรยาบรรณของบริษัทเพื่อน�ำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

	 จากการมุ่งมั่นยกระดับการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทมาโดยตลอด ส่งผลให้บริษัทได้รับผลประเมินการส�ำรวจรายงาน 

การก�ำกบัดแูลกจิการทีดี่ของบรษัิทจดทะเบยีน โดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ร่วมกบัส�ำนกังานคณะกรรมการ

ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ในปี 2555 ในระดบั “ดเีลศิ” (เพิม่สงูจากผลการประเมนิ

ในปีที่แล้วในระดับ “ดีมาก”) และอยู่ใน Top Quartile ของกลุ่มบริษัทที่มีมูลค่าตลาด 3,000 - 9,999 ล้านบาท

	 บริษทัก�ำหนดให้การพฒันาหลกัการก�ำกบัดูแลกจิการให้อยูใ่นแผนปฏบัิตกิารประจ�ำปีของบรษิทั  เพือ่ให้มกีารปฏบัิตทิีส่อดคล้อง

กับแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ที่ก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งมีสาระส�ำคัญแบ่งเป็น 5 หมวด ดังนี้

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 

	 บริษทัตระหนักและให้ความส�ำคญัต่อสทิธขิองผูถ้อืหุน้โดยบรษิทัจะรกัษาและคุม้ครองสทิธขิองผูถื้อหุน้ทกุรายอย่างเท่าเทยีมกนั 

ไม่ละเมิดหรือริดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตนได้ตามกฎหมาย เช่น สิทธิในการซื้อ ขาย โอน 

หลกัทรัพย์ทีต่นถอือยู,่ สทิธใินการรบัรูข่้าวสาร, ข้อมลูผลการด�ำเนนิงานของบรษิทั, สทิธใินการทีจ่ะได้รบัส่วนแบ่งผลก�ำไรจากบรษิทั, 

สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น, ออกเสียงลงคะแนน และแสดงความคิดเห็น หรือมอบฉันทะแก่บุคคลอื่นในกรณีที่ไม่สามารถ 

เข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นด้วยตนเองได้ 

	 การประชุมผู้ถือหุ้น

	 •	 บริษัทจะจัดส่งหนังสือนัดประชุมที่มีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมระบุวัตถุประสงค์, เหตุผล,  

		  ความเหน็ของคณะกรรมการ และข้อมลูประกอบการประชุมตามวาระต่างๆ สทิธขิองผูถื้อหุน้ในการเข้าประชุม และสทิธอิอกเสยีง 

		  ลงมติของผู้ถือหุ้น ตลอดจนเอกสารแสดงตนเพื่อลงทะเบียนเข้าประชุมซึ่งใช้ระบบบาร์โค้ด และส่งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า 

		  ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือตามที่ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวผ่าน  

		  website ของบริษัทล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย 30 วัน และเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผ่านทางสื่อหนังสือพิมพ์ 

		  รายวันเป็นเวลาติดต่อกัน 3 วัน ล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย 14 วัน 

	 •	 ในกรณีที่ผู้ถือหุ้นไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง บริษัทจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถมอบฉันทะให้กรรมการอิสระ 

		  หรอืบคุคลใดๆ เข้าร่วมประชมุแทนตนได้ โดยใช้หนงัสอืมอบฉนัทะแบบหนึง่แบบใดทีบ่รษิทัได้จดัส่งไปพร้อมหนงัสอืนดัประชุม

	 •	 ก่อนการประชมุ บรษิทัจะเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้สามารถส่งความเหน็ ข้อเสนอแนะ ข้อซกัถามได้ล่วงหน้าก่อนวนัประชมุ รวมถงึ 

		  ให้ผู้ถือหุ้นสามารถเสนอวาระการประชุมล่วงหน้า และเสนอรายชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้ารับการเลือกตั้งเพื่อ 

		  ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท ซึ่งเป็นการให้สิทธิแก่ผู ้ถือหุ ้นมากกว่าที่กฎหมายก�ำหนด พร้อมทั้งก�ำหนดนโยบาย 

		  และช่องทางการสื่อสารผ่านทางตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์นักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท 
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	 •	 ในการประชุม บริษัทจะจัดสรรเวลาให้เหมาะสมและจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือตั้งค�ำถาม 
		  ในวาระต่างๆ อย่างอสิระ ก่อนการลงมตใินวาระใดๆ ทัง้นีใ้นการประชมุผูถ้อืหุน้จะมกีรรมการ ผูบ้รหิาร และบคุคลทีเ่กีย่วข้อง 
		  เข้าร่วมประชุมเพื่อตอบค�ำถามในที่ประชุม รวมท้ังจะมีการบันทึกประเด็นซักถามและข้อคิดเห็นท่ีส�ำคัญไว้ในรายงาน 
		  การประชุมเพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ 
	 •	 หลังการประชุม บริษัทจะจัดท�ำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซึ่งมีข้อมูล 
		  รายชื่อกรรมการที่เข้าร่วมประชุม, ค�ำถาม-ค�ำตอบและช่ือผู้ถาม-ผู้ตอบ, วิธีการลงคะแนน, ผลการลงคะแนนในแต่ละวาระ  
		  และเผยแพร่ผ่านทางตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และเวบ็ไซต์นกัลงทนุสมัพนัธ์ของบรษิทัภายใน 14 วนัหลงัการประชมุ 

หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน  
	 บริษัทมีนโยบายการปฏิบัติและคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะกับผู้ถือหุ้นส่วนน้อย เช่น การเปิด
โอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอเพิ่มวาระการประชุมก่อนวันประชุม การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอช่ือ
บคุคลเพ่ือเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ การก�ำหนดให้กรรมการอสิระเป็นผูม้หีน้าทีด่แูลผูถื้อหุน้ส่วนน้อย โดยผูถื้อหุน้ส่วนน้อยสามารถ 
เสนอแนะแสดงความคิดเห็นเป็นข้อร้องเรียนไปยังกรรมการอิสระ โดยกรรมการอิสระจะเป็นผู้พิจารณาด�ำเนินการให้เหมาะสม 
ในแต่ละเรื่อง และการไม่เพิ่มวาระการประชุมที่ไม่แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าโดยไม่จ�ำเป็น โดยเฉพาะวาระที่มีความส�ำคัญท่ี 
ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนการตัดสินใจ เป็นต้น  

	 นอกจากน้ี บรษิทัค�ำนงึถงึการได้รบัข่าวสารอย่างเท่าเทยีมกนั และได้มมีาตรการดแูลการใช้ข้อมลูภายในดงัรายละเอยีดกล่าวใน
หวัข้อ “การดแูลเร่ืองการใช้ข้อมลูภายใน” ในรายงานประจ�ำปีนีแ้ละยงัไม่เคยมกีรณกีรรมการ/ผูบ้รหิาร/พนกังานใช้ข้อมลูภายในเพือ่
ประโยชน์ส่วนตน 

หมวดที่ 3 บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย  
	 บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ได้แก่ พนักงาน และ 
ผู้บริหารของบริษัท หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ได้แก่ ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ ภาครัฐ ชุมชน และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เนื่องจากบริษัทตระหนักถึงการสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ ซึ่งจะสร้างความสามารถในการแข่งขัน และสร้างก�ำไรให้
กับบริษัท ซึ่งถือว่าเป็นการสร้างความส�ำเร็จในระยะยาวของบริษัทได้ โดยบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ 
และข้อพึงปฎิบัติส�ำหรับพนักงานและผู้บริหาร ให้ถือปฎิบัติโดยเคร่งครัด

ผู้ถือหุ้น :	 บริษัทมุ่งมั่นเป็นตัวแทนที่ดีของผู้ถือหุ้นในการด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น โดยค�ำนึงถึง 
		  การเจรญิเตบิโตของมลูค่าของบรษัิทในระยะยาว ด้วยผลตอบแทนทีด่แีละต่อเนือ่ง รวมทัง้การด�ำเนนิการเปิดเผยข้อมลู 
		  อย่างโปร่งใส และเชื่อถือได้ บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงในการด�ำเนิน ธุรกิจ และทบทวนมาตรการบรรเทาความเสี่ยง 
		  เป็นประจ�ำ
ลูกค้า :	 บริษัทมีความมุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจระดับสูงแก่ลูกค้า และส่งเสริมความสัมพันธ์บนพื้นฐานของผลประโยชน์ 
		  ร่วมกัน โดยการเพิ่มคุณค่าให้กับสินค้าและบริการของบริษัท และพร้อมจะด�ำเนินการกับข้อร้องเรียนของลูกค้าทันทีที่ 
		  ได้รบัแจ้ง โดยก�ำหนดไว้ในจรรยาบรรณของบรษิทั นอกจากนีบ้รษิทัมคีวามรบัผดิชอบต่อลกูค้าทีจ่ะได้รบัผลติภณัฑ์และ 
		  บริการที่ดีมีคุณภาพในระดับราคาที่เหมาะสม มีการเปิดเผยข่าวสารข้อมูลเก่ียวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน 
		  ถกูต้องรวมทัง้ให้ค�ำปรกึษาแนะน�ำเกีย่วกบัการน�ำสนิค้ามาใช้อย่างมปีระสทิธภิาพ บรษิทัยงัได้ร่วมกบัลกูค้าหาวธิกีารแก้ไข 
		  ปัญหาอย่างเต็มความสามารถเพือ่ลดผลกระทบต่างๆ ทีอ่าจเกดิข้ึนกบัลกูค้าให้มากทีส่ดุ พร้อมทัง้สนบัสนนุความร่วมมอื 
		  กับลูกค้าในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงทางธุรกิจท่ียั่งยืน ท้ังนี้บริษัทยังได้ส�ำรวจความพึงพอใจ 
		  ของลูกค้าอย่างสม�่ำเสมอ
คู่ค้า :	 บริษัท ค�ำนึงถึงความเสมอภาคในการด�ำเนินธุรกิจ และผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้าโดยเป็นไปตามเงื่อนไขทางการค้า  
		  และไม่ขัดต่อกฎหมายใดๆ การคัดเลือกคู่ค้าเป็นไปอย่างยุติธรรม
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คู่แข่ง :	 บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมนโยบายการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรมประพฤติตามกรอบกติกา การแข่งขันที่ดี  
		  มีจรรยาบรรณ และอยู่ในกรอบของกฎหมาย
เจ้าหนี้ :	 บริษัทปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อก�ำหนดของสัญญาและพันธะทางการเงินต่อเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัด ถูกต้องและครบถ้วน
พนักงาน :	 บรษิทัส่งเสรมิและพฒันาความสามารถของพนกังานให้มศีกัยภาพในการปฏบัิตงิานสงูสดุ จดัให้มสีภาพการจ้างทีย่ตุธิรรม  
		  และจัดให้มีสภาพแวดล้อมของการท�ำงานที่ดีและปลอดภัย 
ภาครัฐ :	 บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด
ชุมชน :	 บรษิทัให้ความส�ำคญัอย่างยิง่ในเรือ่งสิง่แวดล้อม ความปลอดภยั และความรบัผดิชอบต่อชมุชน โดยจดัให้มกีารดแูลด้าน 
		  สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยอย่างมีประสิทธิภาพท่ีสุด พร้อมท้ังสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน และท้องถิ่นที่บริษัท  
		  มีการด�ำเนินธุรกิจ นอกจากนี้บริษัทยังได้ก�ำหนดนโยบายทางด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมโดยให้ 
		  ความส�ำคัญในการป้องกันอุบัติเหตุที่เป็นผลเนื่องจากกิจกรรม ผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท และรวมถึงการจ�ำกัด 
		  ความรุนแรงและป้องกันผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น บริษัทวางแผนการจัดการภาวะเหตุฉุกเฉินอย่างมีประสิทธิภาพ 
		  โดยร่วมมอืกบัหน่วยงานราชการและชมุชนท้องถิน่ ซึง่แผนการดงักล่าวได้รบัการทบทวนและมกีารฝึกซ้อมอย่างสม�ำ่เสมอ

	 กลไกการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย	
	 บริษัทได้จัดให้มีช่องทางส�ำหรับผู้มีส่วนได้เสีย อาทิ เช่น ผู้ถือหุ้น ลูกค้า และชุมชน สามารถติดต่อบริษัท เพื่อเสนอข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะต่างๆ ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยส่งไปรษณีย์ถึง บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)  123 ซันทาวเวอร์ส  
อาคารบี ชั้น 35-37 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 หรือ โทร : 66-2-101-1111  
แฟกซ์ : 66-2-101-1133 หรือ ส่งข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของบริษัท www.symphony.net.th  ซึ่งได้ระบุชื่อผู้บริหารที่รับผิดชอบแต่ละ
สายงานและช่องทางการสื่อสารไว้ครบถ้วน

	 ในกรณีที่ผู้มีส่วนได้เสียมีเรื่องร้องเรียนแจ้งเบาะแสการกระท�ำไม่ถูกกฎหมายหรือผิดจรรยาบรรณของกรรมการ ผู้บริหาร หรือ
พนักงาน รายงานทางการเงินที่ไม่ถูกต้อง หรือระบบควบคุมภายในที่บกพร่อง ผู้ร้องเรียนสามารถติดต่อผ่าน คณะกรรมการบริษัท 
หรือคณะกรรมการตรวจสอบได้ โดยส่งไปรษณีย์ถึงคณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการตรวจสอบตามที่อยู ่ข ้างต้น  
โดยคณะกรรมการจะเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ร้องเรียนเป็นความลับ ถ้าการร้องเรียนมีมูลความจริง คณะกรรมการจะด�ำเนินการ
เพื่อแก้ไขด้วยความยุติธรรม รอบคอบ ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส  
	 คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน และโปร่งใส ทันเวลา ทั้งรายงานข้อมูล
ทางการเงินและข้อมูลทั่วไป ตามหลักเกณฑ์ของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนข้อมูลอื่นที่ส�ำคัญที่ม ี
ผลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย์ของบรษิทั และมผีลต่อการตดัสนิใจของผูล้งทนุและผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทั ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษทั
ได้ก�ำหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้สอบทานคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน รวมถึงการเปิดเผย
ข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงินและรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ โดยบริษัทจะเผยแพร่ข้อมูล
สารสนเทศของบริษัทต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน และสาธารณชนผ่านช่องทางและสื่อต่างๆ  อาทิ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ 
website ของบริษัท เป็นต้น เพื่อให้ผู้ถือหุ้นเข้าถึงข้อมูลโดยเท่าเทียมกัน
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	 นักลงทุนสัมพันธ์
	 บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อการสื่อสารกับนักลงทุน นักวิเคราะห์ และผู้ที่เกี่ยวข้อง จึงได้มอบหมายให้แผนกบริหารการเงิน  
รับผิดชอบงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อรับผิดชอบการรายงานเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์ของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย รวมถึงเป็นตัวแทนบริษัทในการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร อื่นนอกเหนือจากเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูล
ดังกล่าว ที่เป็นประโยชน์และมีผลต่อการตัดสินใจแก่นักลงทุน นักวิเคราะห์ และผู้ท่ีเก่ียวข้อง โดยบริษัทได้เปิดโอกาสให้นักลงทุน 
ได้รับทราบข้อมูลต่างๆ ของบริษัท ผ่านหลากหลายช่องทาง เช่น การเปิดเผยข้อมูลผ่านเว็บไซต์นักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท  
การเข้าร่วมกิจกรรมบริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน (Opportunity Day) ซึ่งจัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย การประชุมร่วม
กบันกัลงทนุ และนกัวเิคราะห์ ทีข่อเข้าพบ ซึง่ผูบ้รหิารระดบัสงูได้เข้าร่วมประชมุด้วยตนเอง นกัลงทนุหรอืผูท้ีส่นใจสามารถสอบถาม
ข้อมูลของบริษัท โดยติดต่อได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ 66-2-101-1111 ต่อ 36312 หรือ email : ir@symphony.net.th

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
	 1) โครงสร้างคณะกรรมการ
    คณะกรรมการของบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่สามารถเอื้อประโยชน์ให้กับ
บริษทั คณะกรรมการบรษัิทมบีทบาทส�ำคญัในการก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย แผนธรุกจิ และงบประมาณของบรษิทั ตลอดจนก�ำกบั
ดูแลให้ฝ่ายบริหารด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

	 ปัจจุบันคณะกรรมการบริษัทมีจ�ำนวน 9 ท่าน โดยมีกรรมการที่มีคุณสมบัติเป็นอิสระ 3 ท่าน ซึ่งเท่ากับหนึ่งในสาม (1/3) ของ
จ�ำนวนกรรมการทั้งคณะ ซึ่งจะท�ำให้เกิดการถ่วงดุลในการพิจารณาและออกเสียงในเรื่องต่างๆ อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัท 
ได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย 5 ชุด คือ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำกับดูแลกิจการ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร โดยได้ก�ำหนดขอบเขตและอ�ำนาจในการด�ำเนินการ
ของคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าวไว้อย่างชัดเจนในกฏบัตรของคณะกรรมการบริษัท 

	 ประธานกรรมการบริษัทเป็นกรรมการอิสระตามความหมายของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และมิได้เป็นบุคคลเดียวกัน
กบัประธานคณะกรรมการบรหิาร หรอืกรรมการผูจ้ดัการ เพือ่เป็นการแบ่งแยกหน้าทีใ่นการก�ำหนดนโยบายภาพรวม และการบรหิาร
นโยบายที่ก�ำหนดไว้

	 บรษิทัมเีลขานกุารคณะกรรมการ ซึง่ท�ำหน้าทีใ่นการด�ำเนนิการเกีย่วกบัการประชุมคณะกรรมการบรษิทั  และการประชุมผู้ถอืหุ้น  
และท�ำหน้าที่ให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่คณะกรรมการบริษัทจะต้องทราบและปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลกิจกรรม 
ของคณะกรรมการ รวมทั้งประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการ 

	 2) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
	 คณะกรรมการมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ก�ำหนดนโยบายและทิศทางการด�ำเนินงาน
ของบริษัทรวมทั้งก�ำกับดูแลให้การบริหารจัดการเป็นไปตามเป้าหมายและแนวทาง เพื่อประโยชน์ระยะยาวแก่ผู้ถือหุ้นภายใต้กรอบ 
ข้อก�ำหนดของกฎหมายและจริยธรรมทางธุรกิจ ขณะเดียวกันก็ค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย
	 •	 นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ
		  บริษัทจะจัดให้มีนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อน�ำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท
ได้ให้ความเห็นชอบนโยบายดังกล่าว ทั้งนี้การจัดท�ำคู่มือการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเพื่อที่จะเป็นแนวทางแก่กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงาน ในการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว โดยคณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีการทบทวนนโยบายดังกล่าวเป็นประจ�ำทุกปี 

	 •	 จรรยาบรรณธุรกิจ
	 บริษัทมีเจตนารมณ์ในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจน
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สังคมและสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทได้ก�ำหนดข้อพึงปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน 
ยึดถือเป็นหลักในการปฏิบัติ และแจ้งให้พนักงานทุกคนรับทราบและยึดปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ดังนี้
	 1.	จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น
	 2.	จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์กับลูกค้า
	 3.	จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์กับคู่ค้า คู่แข่งทางการค้า และเจ้าหนี้
	 4.	จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อพนักงาน
	 5.	จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

	 •	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	 บริษัทมีนโยบายในการพิจารณาขจัดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีเหตุผลและ
เป็นอสิระภายใต้กรอบจรยิธรรมทีดี่ เพือ่ผลประโยชน์ของบรษิทัเป็นส�ำคญั  โดยก�ำหนดให้ผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วข้องหรอืเกีย่วโยงกบัรายการ
ที่พิจารณาต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียของตนและผู้เก่ียวข้องให้บริษัททราบ และต้องไม่เข้าร่วมการพิจารณา รวมถึงไม่มี
อ�ำนาจอนุมัติในรายการดังกล่าว
	 บรษิทัได้มนีโยบายในการท�ำรายการเกีย่วโยงกนั และรายการท่ีมคีวามขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้สอดคล้องกบักฎหมาย ตลอดจน 
ข้อบังคับของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งจะเปิดเผยรายการดังกล่าวไว้ในรายงานประจ�ำปี และแบบแสดง
รายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) 

	 •	 การควบคุมภายใน 
	 บริษัทให้ความส�ำคัญในการจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี โดยบริษัทมีการจัดท�ำคู่มือระเบียบและวิธีปฏิบัติงานเป็น 
ลายลกัษณ์อกัษร โดยก�ำหนดให้มกีารแบ่งแยกหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ อ�ำนาจการด�ำเนนิการของผูป้ฏบิตังิานและผูบ้รหิารในเร่ืองต่างๆ   
การดูแลทรัพย์สิน การอนุมัติรายการ การบันทึกบัญชีและข้อมูลทางการเงิน การแบ่งแยกหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ติดตามควบคุม และ
ประเมินผลออกจากกัน เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม 

	 •	 การบริหารความเสี่ยง
	 บริษัทเล็งเห็นถึงความส�ำคัญในด้านการบริหารความเสี่ยงในภาพรวมขององค์กร โดยบริษัทได้จัดให้มีคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง เพื่อท�ำหน้าที่ตรวจสอบและดูแลการบริหารความเสี่ยงโดยตรง เช่น ความเสี่ยงทางการเงิน ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยงในธุรกิจ เป็นต้น โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส หรือเมื่อมีเหตุ
อันสมควร 

	 3) การประชุมคณะกรรมการ 
	 คณะกรรมการบริษัท มีก�ำหนดการประชุมโดยปกติเป็นประจ�ำทุกๆ 3 เดือน  และอาจมีการประชุมพิเศษเพิ่มตามความจ�ำเป็น 
โดยมีการก�ำหนดวาระที่ชัดเจนล่วงหน้า และน�ำส่งเอกสารก่อนการประชุมล่วงหน้า เพื่อให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูล
อย่างเพียงพอก่อนการประชุม เว้นแต่กรณีมีเหตุจ�ำเป็นเร่งด่วน  พร้อมทั้งก�ำหนดให้กรรมการมีหน้าที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการ 
ทุกคร้ังเว้นแต่กรณีที่มีเหตุจ�ำเป็น โดยบริษัทจะมีการบันทึกรายงานการประชุมและจัดเก็บรวบรวมเอกสารรายงานที่รับแล้ว 
เพื่อใช้ในการอ้างอิงและตรวจสอบได้ 

	 ในการพิจารณาเรื่องต่างๆ ประธานกรรมการบริษัท ซ่ึงท�ำหน้าท่ีประธานในท่ีประชุมจะเปิดโอกาสให้กรรมการแสดง 
ความคดิเหน็ได้อย่างอสิระ โดยในบางวาระอาจมผีูบ้รหิารระดบัสงูทีเ่กีย่วข้องเข้าร่วมประชมุเพือ่ให้รายละเอยีดข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ 
เพิ่มเติม รวมทั้งจะได้รับทราบนโยบายโดยตรงเพื่อให้สามารถน�ำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 ทัง้น้ี คณะกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิารจะจดัประชมุระหว่างกนั โดยไม่มฝ่ีายบรหิารเข้าร่วมอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพือ่การพจิารณา

ประเด็นที่เกี่ยวกับการบริหารงานและผลการด�ำเนินงานของกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
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	 ในปี 2555 กรรมการแต่ละท่านได้เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยดังรายละเอียดต่อไปนี้

* ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 7/2555 เมื่อวันที่ 24 กันยายน 2555 อนุมัติให้ปรับโครงสร้างของคณะกรรมการชุดย่อยใหม่ จากเดิมในส่วน

ของ “คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน” เป็น “คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน และ “คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ”

ประธานกรรมการ / ประธาน
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแล
กิจการ / กรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน / 
ประธานกรรมการอิสระ
รองประธานกรรมการ / ประธาน
กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน / 
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแล
กิจการ / กรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการอิสระ
ประธานกรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแล
กิจการ / กรรมการพิจารณาค่า
ตอบแทน / กรรมการอิสระ
กรรมการ / กรรมการสรรหาและ
ก�ำกับดูแลกิจการ
กรรมการ / กรรมการพิจารณา
ค่าตอบแทน
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ

10/10

10/10

10/10

10/10

10/10

10/10
10/10
10/10
9/10

5/5

5/5

5/5

-

-

-
-
-
-

6/6

6/6

6/6

-

-

-
-
-
-

3/3

3/3

3/3

-

3/3

-
-
-
-

1/1

1/1

1/1

1/1

-

-
-
-
-

1. นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ

2. นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย

3. นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว

4. นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ

5. นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร

6. นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์
7. นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร
8. นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล
9. นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล

จ�ำนวนครั้งในการเข้าร่วมประชุม

กรรมการ
บริษัท

กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
สรรหา

และพิจารณา
ค่าตอบแทน

กรรมการ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

กรรมการ
สรรหา

และก�ำกับ
ดูแลกิจการ

ต�ำแหน่งรายชื่อ

	 4) การประเมินผลการปฎิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 

	 คณะกรรมการบริษทัได้จัดให้มกีารประเมนิผลการปฎบัิตงิานของตนเอง (Self Assessment) ทุกปี ท้ังการประเมนิคณะกรรมการ

โดยกรรมการแต่ละท่าน การประเมนิผลการปฎบิตัหิน้าทีเ่ป็นรายบคุคล และการประเมนิเลขานกุารคณะกรรมการ ตามหลกัเกณฑ์ที่

สอดคลอ้งกบัแนวทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เพือ่น�ำผลการประเมนิไปพจิารณาปรับปรุงการปฎบิตัิหน้าทีแ่ละพัฒนา

มาตรฐานการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

	 5) การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

	 บริษัทจะสนับสนุนให้คณะกรรมการบริษัท และผู้บริหารของบริษัทเข้าร่วมสัมมนาหลักสูตรที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน

และการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงกรรมการ หรือผู้บริหาร บริษัทจะจัดให้มีเอกสารและข้อมูล

ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ หรือผู้บริหารใหม่ รวมถึงการเข้าร่วมหลักสูตรที่เป็นประโยชน์แก่กรรมการ หรือผู้

บริหารใหม่ดังกล่าว 
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	 เพื่อให้เกิดความโปร่งใส และป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนจากการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อ

สาธารณชน รวมทัง้เพ่ือหลกีเลีย่งข้อครหาเกีย่วกบัความเหมาะสมของการซือ้ขายหลกัทรพัย์ของบคุคลภายในบรษิทัจงึได้ออกระเบยีบ

ปฏิบัติ เพื่อให้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทถือปฏิบัติ ดังนี้

	 •	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ต้องรักษาความลับ และ/หรือข้อมูลภายในของบริษัท ไม่น�ำไปเปิดเผยหรือ

แสวงหาประโยชน์แก่ตัวเอง หรือเพื่อประโยชน์แก่ผู้อื่นไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม รวมทั้งต้องไม่ท�ำการซื้อขาย โอนหรือรับโอน  

หลักทรัพย์ของบริษัท  โดยใช้ความลับ และ/หรือข้อมูลภายในของบริษัท และ/หรือเข้าท�ำนิติกรรมอันใดโดยใช้ความลับ และ/หรือ

ข้อมูลภายในของบริษัทอันอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม

	 •	 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานในหน่วยงานทีไ่ด้รบัข้อมลูภายในของบรษิทัต้องไม่ใช้ข้อมลูดงักล่าวก่อนเปิดเผยสูส่าธารณชน 

และจะต้องหลีกเล่ียงหรอืงดเว้นการซือ้ขาย โอนหรอืรบัโอน หลกัทรพัย์ของบรษิทัในช่วงเวลา 1 เดอืน ก่อนท่ีงบการเงนิในรายไตรมาส

และงบการเงินประจ�ำปีจะเปิดเผยสู่ประชาชน 

	 •	 กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ต่อส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วันท�ำการ  

หลังจากวันที่ซื้อ ขาย โอน หรือรับโอน และต้องส่งส�ำเนารายงานดังกล่าวจ�ำนวน 1 ชุดให้แก่บริษัท เพื่อเก็บไว้เป็นหลักฐาน  

	 งบการเงินของบรษัิทได้รบัการตรวจสอบและสอบทานโดยผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต ตามมาตรฐานการตรวจสอบบญัช ีเพ่ือรับรอง

ว่างบการเงินของบริษัทได้จัดท�ำขึ้นโดยไม่มีข้อผิดพลาดอย่างเป็นสาระส�ำคัญ และสอดคล้องกับหลักการบัญชีท่ีรับรองโดยทั่วไป  

ในปี 2555 งบการเงนิของบรษิทัได้รบัการตรวจสอบโดยบรษิทั ส�ำนกังาน เอนิส์ท แอนด์ ยงั จ�ำกดั โดยผูส้อบบญัชไีด้รบัค่าตอบแทน

ในปี 2555 รายละเอียดดังนี้ 

	 1.	 ค่าตรวจสอบตามสัญญา	 945,000 บาท	 (ส�ำหรับงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ�ำปี)

	 2.	 ค่าใช้จ่ายอื่นๆ	 14,924 บาท	 (ส�ำหรับการจ่ายค่าจัดท�ำเล่มงบการเงิน, ค่าเดินทาง)

		  รวม	 959,924 บาท    

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

การตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีอิสระและค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี
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รายการระหว่างกัน

	 คณะกรรมการให้ความส�ำคัญกับเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน และรายการเก่ียวโยงโดยการวางนโยบาย, ข้อปฏิบัติและวิธีการ
ปฏิบัติอย่างชัดเจนและสอดคล้องกับกฎหมาย, ระเบียบบริษัท, กฎระเบียบของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และหลักการก�ำกบักิจการทีด่ ีผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัรายการเกีย่วโยง 
หรือมีผลประโยชน์ทับซ้อนจะต้องแจ้งบริษัทและเปิดเผยความสัมพันธ์ บุคคลเหล่านี้ไม่ได้รับอนุญาตให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
และจะไม่มีอ�ำนาจอนุมัติการท�ำธุรกรรม ยิ่งกว่านั้นการอนุมัติธุรกรรมท่ีว่านี้ต้องท�ำโดยเห็นแก่ประโยชน์ของบริษัทเป็นส�ำคัญ และ
ต้องเปิดเผยรายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันในหมายเหตุประกอบงบการเงิน โดยงบการเงินของบริษัทส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่  
31 ธันวาคม 2555 ได้เปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ในหมายเหตุข้อ 6

นโยบายหรือแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต 	
	 รายการระหว่างกันของบริษัทในอนาคต จะเป็นรายการที่ด�ำเนินการทางธุรกิจตามปกติ หากมีรายการระหว่างกันนอกเหนือ
จากรายการที่ด�ำเนินการทางธุรกิจตามปกติ บริษัทจะน�ำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาถึงความสมเหตุสมผลและ
พจิารณาอนุมตัริายการตามขัน้ตอน โดยนโยบายการท�ำรายการระหว่างกนัของบรษิทันัน้จะยดึถอืความสมเหตสุมผล ความเหมาะสม 
ในเงื่อนไขและราคาที่เป็นธรรมเป็นหลัก เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายได้รับการดูแลผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม 
ตามนโยบายการก�ำกับดแูลกจิการที่ด ีและปฏบิตัิตามขอ้ก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และ ก.ล.ต. เกี่ยวกับรายการ
ระหว่างกันอย่างเคร่งครัด โดยกรรมการที่มีผลประโยชน์ขัดแย้งจะไม่สามารถอยู่ในท่ีประชุมและออกเสียงในวาระท่ีมีผลประโยชน์
ขัดแย้ง

	 ส�ำหรับนโยบายในการกู้ยืมเงินระหว่างกันนั้น บริษัทมีนโยบายที่จะไม่เข้าท�ำรายการระหว่างกันในการให้กู้ยืมเงินแก่บุคคล 
ที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทในอนาคต 

รายการระหว่างกันในปี 2555
		  ส�ำหรับรอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2555 บริษัทมีรายการระหว่างกันดังนี้

	 บริษัทหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด (GCSV)
	 ลักษณะความสัมพันธ์	 มีผู้ถือหุ้นใหญ่ร่วมกันกับบริษัท

ลักษณะรายการ 2554 2555 ความจ�ำเป็น/หมายเหตุ

1)	ค่าเช่าและค่าบรกิารจ่าย

	 (ค่าเช่าโครงข่ายใยแก้วน�ำแสง)

2)	ซือ้อปุกรณ์โครงข่าย

	 และทรพัย์สนิไม่มตัีวตน

9.60

11.80

0

0

เนือ่งจากในอดตีบรษิทัไม่สามารถสร้างโครงข่ายได้เองทกุ

ในพืน้ท่ี ดงันัน้ เพือ่การให้บรกิารท่ีท่ัวถึง จงึท�ำการเช่า

โครงข่ายของ GCSV ในบางพืน้ท่ี ท้ังนี ้ในปี 2554 บรษิทั

ได้ท�ำการซ้ือทรพัย์สนิโครงข่ายและอปุกรณ์ดงักล่าว จาก

บรษิทั โกลบอล ครอสซ่ิง เซอร์วสิซิส จ�ำกดั ตัง้แต่วนัที่ 

1 กันยายน 2554 เป็นต้นมาจึงไม่มรีายการดงักล่าวอกีต่อไป

บรษิทัมกีารซ้ือทรพัย์สนิโครงข่ายและอปุกรณ์จากบรษิทั 

โกลบอล ครอสซ่ิง เซอร์วสิซิส จ�ำกดั ดงัได้กล่าวไว้ในข้อ 1)
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รายงานวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานปี 2555

สรุปเหตุการณ์ส�ำคัญ
	 •	 ผลการด�ำเนินงานเติบโตในทุกด้าน ทั้งรายได้, EBITDA, ก�ำไรสุทธิ และกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน

	 •	 รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจรปี 2555 มีจ�ำนวน 771.24 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 17.71

	 •	 รายได้ขยายตัวมากในกลุ่มผู้ใช้งานดิจิตอลบรอดแคสต์ และ Private Network

	 •	 ขยายพืน้ทีใ่ห้บรกิารสูเ่ขตเศรษฐกจิหลกัในภมิูภาค ในจงัหวดัหวัเมอืงใหญ่ เช่น ภเูกต็, เชยีงใหม่, นครราชสมีา, อดุรธาน ีและ 

		  ขอนแก่น เป็นต้น

	 •	 สร้างส�ำนักงานสาขาภาคตะวันออก, ศูนย์ปฏิบัติการส�ำรอง (DROC) และศูนย์ปฏิบัติการโครงข่าย 8 แห่งทั่วประเทศ 

		  เพื่อรองรับการขยายบริการในภูมิภาค

	 •	 EBITDA ปี 2555 มีจ�ำนวน 481.47 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 13.35 

	 •	 ก�ำไรสุทธิ ปี 2555 มีจ�ำนวน 234.25 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.32 

	 •	 กระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานจ�ำนวน 422.01 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 19.42

ภาพรวมผลการด�ำเนินงานปี 2555 
	 ปี 2555 บริษัทมีผลการด�ำเนินงานเติบโตในทุกด้าน ทั้งรายได้, EBITDA, ก�ำไรสุทธิ และกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน โดย

บริษทัมรีายได้รวมในปี 2555 จ�ำนวน 819.57 ล้านบาท เพิม่ข้ึนจ�ำนวน 113.69 ล้านบาท หรอืร้อยละ 16.11 EBITDA จ�ำนวน 481.47 

ล้านบาท เพ่ิมขึน้จ�ำนวน 56.69 ล้านบาท หรอืร้อยละ 13.35 และก�ำไรสทุธ ิจ�ำนวน 234.25 ล้านบาท เพิม่ขึน้จ�ำนวน 21.91 ล้านบาท 

หรือร้อยละ 10.32 และมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานสูงถึง 422.01 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 68.63 ล้านบาท ซึ่งเป็นผลมาจาก

การขยายงานทัง้ด้านการพฒันาตลาดใหม่และการเพิม่พืน้ทีบ่รกิาร รวมถงึดมีานด์การใช้วงจรสือ่สารความเรว็สงูยงัคงเตบิโตขึน้มาก

ทั้งด้านจ�ำนวนวงจรและแบนด์วิธ โดยรายได้ขยายตัวมากในกลุ่มผู้ใช้งานประเภทดิจิตอลบรอดแคสต์ และ Private Network ซึ่ง

เป็นกลุ่มลูกค้าที่ให้ความส�ำคัญกับเรื่องของคุณภาพและบริการมากกว่าเรื่องราคา

	 บริษัทได้ขยายพื้นที่ให้บริการอย่างต่อเนื่อง ปัจจุบันพื้นท่ีให้บริการครอบคลุมพื้นท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และ

นิคมอุตสาหกรรม 24 แห่ง และเมื่อปลายปี 2555 บริษัทได้ลงทุนขยายพื้นที่ให้บริการสู่จังหวัดหัวเมืองใหญ่ทั่วประเทศ เช่น ชลบุรี, 

ระยอง, ภเูกต็, เชยีงใหม่, นครราชสมีา, อดุรธาน ีและขอนแก่น เป็นต้น ซึง่จะช่วยให้บรษิทัสามารถรองรบัลกูค้าได้มากขึน้และรองรบั 

การเติบโตในระยะยาว นอกจากนี้ บริษัทได้ลงทุนสร้างส�ำนักงานสาขาภาคตะวันออก, ศูนย์ปฏิบัติการส�ำรอง และศูนย์ปฏิบัติการ

โครงข่าย 8 แห่งทั่วประเทศเพื่อรองรับการขยายบริการในภูมิภาคและรักษาคุณภาพบริการในระดับพรีเมี่ยม

สรุปการลงทุนที่ส�ำคัญในปี 2555
	 1.	 การลงทนุเพือ่ขยายขอบเขตการให้บรกิารเชงิกลยทุธ์ (Strategic Expansion) ซึง่ประกอบด้วย การขยายโครงข่ายวงจร

สื่อสารเพื่อเพิ่มพื้นที่และรูปแบบการให้บริการ ดังนี้

		  1.1	 การขยายพื้นที่ให้บริการในเขตนิคมอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพและมีผู้ประกอบการ, โรงงานอุตสาหกรรม 

			   ตั้งอยู่จ�ำนวนมาก โดยปัจจุบันบริษัทได้เปิดให้บริการวงจรสื่อสารใน 24 นิคมอุตสาหกรรม แล้วดังนี้ 
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		  1.2	 การขยายพื้นที่ให้บริการในภูมิภาค โดยบริษัทได้ด�ำเนินการติดตั้งโครงข่ายวงจรสื่อสารในภูมิภาคเมื่อปลายปี 2555  

			   ประกอบด้วยจังหวัดที่เป็นเขตเศรษฐกิจที่ส�ำคัญเพิ่มเติมจากพื้นที่บริการเดิม 10 จังหวัด ได้แก่ 

			   1.	 ปทุมธานี	 6.	 พิษณุโลก

			   2.	 สงขลา (หาดใหญ่)	 7.	 ขอนแก่น

			   3.	 เพชรบุรี	 8.	 นครราชสีมา

			   4.	 ชลบุรี	 9.	 ภูเก็ต

			   5.	 เชียงใหม่	 10.	 อุบลราชธานี

 
			   ในปัจจุบันโครงข่ายดังกล่าวได้ติดตั้งเรียบร้อยแล้ว และเริ่มให้บริการได้ในปี 2556 ท�ำให้บริษัทสามารถรองรับลูกค้า 

			   ได้มากขึ้นโดยเฉพาะองค์กรที่มีส�ำนักงานกระจายอยู่ในจังหวัดดังกล่าว ซ่ึงมีลูกค้าท�ำสัญญาเช่าใช้บริการโครงข่ายใน 

			   ภูมิภาคแล้วเช่น บริษัท เคเบิ้ล ไทย โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน), ธนาคารออมสิน, ห้างสรรพสินค้า เดอะมอลล์ เป็นต้น  

			   นอกจากนี้ บริษัทได้เพิ่มศูนย์ปฏิบัติการโครงข่าย 8 แห่งทั่วประเทศ เพื่อรองรับการขยายบริการในภูมิภาคและรักษา 

			   คุณภาพบริการในระดับพรีเมี่ยม ได้แก่ ปราจีนบุรี, ราชบุรี, พิษณุโลก, นครราชสีมา, ขอนแก่น, เชียงใหม่, ภูเก็ต 

			   และหาดใหญ่

		  1.3	 การเปิดบรกิารวงจรเช่าระหว่างประเทศ โดยตดิตัง้โครงข่ายบรเิวณชายแดนไทย-กมัพชูา, ไทย-มาเลเซยี และไทย-ลาว  

			   โดยเริ่มเปิดบริการแล้วเมื่อไตรมาส 2/2555 และมีลูกค้าเริ่มใช้บริการ แต่จ�ำนวนลูกค้ายังไม่มากนัก อย่างไรก็ตาม  

			   ตลาดวงจรสือ่สารระหว่างประเทศเป็นตลาดท่ีมศีกัยภาพในอนาคตจากการขยายตวัของการค้าและการลงทุนในภมูภิาค  

			   จากการพัฒนาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asean Economic Community : AEC) นอกจากนี้ การเปิดบริการ 3G  

			   เต็มรูปแบบในประเทศไทย จะเป็นอีกหน่ึงปัจจัยท่ีช่วยกระตุ้นให้เกิดการรับ-ส่งข้อมูลบนโทรศัพท์มือถือเพิ่มมากขึ้น  

			   ท�ำให้เกิดความต้องการการเชื่อมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตกับเว็บไซต์ท้ังในประเทศและต่างประเทศจากผู้ให้บริการ 

			   โทรศัพท์มือถือเพิ่มขึ้นตามไปด้วย

	 2.	 โครงการสร้างส�ำนักงานสาขาภาคตะวันออกและศูนย์ปฏิบัติการส�ำรอง ซึ่งเป็นการสร้างอาคาร 2 ชั้น มีพื้นที่ใช้สอย

ประมาณ 1,000 ตารางเมตร ในเขต Data Park Zone นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร เพื่อใช้เป็นส�ำนักงานสาขาและศูนย์บริการ 

ในการรองรับการขยายตลาดภายในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมท่ีตั้งอยู่ในภาคตะวันออกและเสริมศักยภาพความเป็นเลิศด้านการให้

ชื่อนิคม จังหวัด จังหวัดชื่อนิคม

	 1.	 นคิมอตุสาหกรรมบางปะอนิ

	 2.	 สวนอตุสาหกรรมโรจนะ

	 3.	 นคิมอตุสาหกรรมไฮเทค

	 4.	 นคิมอตุสาหกรรมลาดกระบงั

	 5.	 นคิมอตุสาหกรรมบางพลี

	 6.	 นคิมอตุสาหกรรมบางปู

	 7.	 นคิมอตุสาหกรรมอญัธานี

	 8.	 นคิมอตุสาหกรรมบางชนั

	 9.	 นคิมอตุสาหกรรมบางกะดี

	10.	 นคิมอตุสาหกรรมเวลโกรว์

	11.	 นคิมอตุสาหกรรมนวนคร

	12.	 นคิมอตุสาหกรรม ท ีเอฟ ดี

	13.	 304 อนิดสัเตรยีล ปาร์ค 1

	14.	 305 อนิดสัเตรยีล ปาร์ค 2

	15.	 นคิมอตุสาหกรรมเกตเวย์ซติี้

	16.	 นคิมอตุสาหกรรมมาบตาพดุ

	17.	 นคิมอตุสาหกรรมเอเชยี

	18.	 นคิมอตุสาหกรรมแหลมฉบงั

	19.	 นคิมอตุสาหกรรมกบนิทร์บรุี

	20.	 นคิมอตุสาหกรรมเครอืสหพฒัน์

	21.	 นคิมอตุสาหกรรมไฮเทคกบนิทร์ อนิดสัเตรยีลปาร์ค

	22.	 นคิมอตุสาหกรรมบ่อทอง

	23.	 นคิมอตุสาหกรรมป่ินทอง 1

	24.	 นคิมอตุสาหกรรมป่ินทอง 2

พระนครศรอียธุยา

พระนครศรอียธุยา

พระนครศรอียธุยา

กรงุเทพมหานคร

สมทุรปราการ

สมทุรปราการ

กรงุเทพมหานคร

กรงุเทพมหานคร

ปทมุธานี

ฉะเชิงเทรา

ปทมุธานี

ฉะเชิงเทรา

ปราจนีบรุี

ฉะเชงิเทรา

ฉะเชงิเทรา

ระยอง

ระยอง

ชลบรุี

ปราจนีบรุี

ชลบรุี

ปราจนีบรุี

ปราจนีบรุี

ชลบรุี

ชลบรุี

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)66



บริการวงจรสื่อสาร และยังสามารถใช้เป็นศูนย์ปฏิบัติการเครือข่ายส�ำรอง (Disaster Recovery Operation Center : DROC)  

เพื่อรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินในสถานการณ์ต่างๆ ตามแผนการด�ำเนินธุรกิจต่อเนื่อง (Business Continuity Plan : BCP) ของบริษัท

เพื่อสร้างความมั่นใจแก่ลูกค้าว่าจะได้รับการบริการในระดับพรีเมี่ยม โครงการนี้ได้เริ่มก่อสร้างในไตรมาส 3/2555 และก�ำหนดการ

ก่อสร้างแล้วเสร็จพร้อมใช้งานในไตรมาส 1/2556 

	 โครงการเหล่านี้จะช่วยเสริมศักยภาพของบริษัทในการตอบสนองความต้องการบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงจากลูกค้าได้ 

ครอบคลุมมากขึ้นและรองรับการเติบโตของตลาดวงจรสื่อสารในอนาคต โดยบริษัทใช้เงินทุนส�ำหรับการลงทุนในโครงการเหล่านี้

จากเงินสด เงินลงทุนระยะสั้น และกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน นอกจากนี้ บริษัทได้รับการสนับสนุนทางการเงินแบบไม่ต้อง

มีหลักทรัพย์ค�้ำประกัน (Clean Basis) จากธนาคารพาณิชย์ ในรูปแบบวงเงินออกหนังสือค�้ำประกัน วงเงินสินเชื่อเงินเบิกเกินบัญชี 

(Overdraft) สินเชื่อตั๋วสัญญาใช้เงิน และวงเงินกู้ระยะยาวเป็นจ�ำนวนรวม 437.5 ล้านบาท เพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียนและรองรับ

โครงการลงทุนเหล่านี้ ซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทยังไม่มียอดเงินกู้คงค้าง

รายได้รวม
	 รายได้รวมในปี 2555 มจี�ำนวนเท่ากบั 819.97 ล้านบาท เพิม่ข้ึนจ�ำนวน 113.69 ล้านบาท หรอืร้อยละ 16.11  เมือ่เทียบกบัปี 2554  

ซึ่งมีจ�ำนวน 705.88 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของรายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร ซึ่งเป็นรายได้หลักของบริษัท 

 

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

เปลี่ยนแปลง25552554

รายได้	  	  	  	  	  	  
รายได้จากการให้บริการให้เชา่วงจร	 655.19 	 92.82%	 771.24 	 94.10%	 116.05	 17.71%
• Metro Ethernet	 381.11 	 53.99%	 497.44 	 60.70%	 116.32	 30.52%
• Ready Ethernet	 49.56 	 7.02%	 60.10 	 7.33%	 10.54	 21.27%
• TDM		  95.21 	 13.49%	 76.96 	 9.39%	 -18.25	 -19.17%
• SDH &EoSDH	 54.40 	 7.71%	 65.43 	 7.98%	 11.03	 20.27%
• Dark Fiber	 52.53 	 7.44%	 54.38 	 6.64%	 1.85	 3.52%
• อ่ืนๆ		  22.38 	 3.17%	 16.93 	 2.07%	 -5.45	 -24.34%
รายได้จากการขายอุปกรณ์โครงขา่ย	 7.59 	 1.08%	 4.62 	 0.56%	 -2.97	 -39.13%
รายได้จากค่าบริหารจัดการและให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่าย	 30.00 	 4.25%	 32.06 	 3.91%	 2.06	 6.85%
รายได้อ่ืน		 13.10 	 1.86%	 11.66 	 1.42%	 -1.44	 -11.03%
รวมรายได้	 705.88 	100.00%	 819.57 	100.00%	 113.69	 16.11% 	 	
ค่าใช้จ่าย	 	  	  	  	  	  
ต้นทุนบริการและขาย	 244.44 	 34.63%	 323.92 	 39.52%	 79.48	 32.52%
ก�ำไรข้ันต้น	 448.34 	 63.52%	 483.99 	 59.05%	 35.65	 7.95%
ค่าใช้จ่ายในการบริการ	 28.46 	 4.03%	 41.49 	 5.06%	 13.03	 45.78%
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร	 127.73 	 18.10%	 147.29 	 17.97%	 19.56	 15.31%
ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 305.25 	 43.24%	 306.87 	 37.44%	 1.62	 0.53%
ค่าเสื่อมราคาและค่าใช้จา่ยตัดบัญช	ี 119.54 	 16.93%	 174.61 	 21.30%	 55.07	 46.07%
EBITDA		 424.78 	 60.18%	 481.47 	 58.75%	 56.69	 13.35%
ค่าใช้จ่ายทางการเงิน	 0.21 	 0.03%	 0.34 	 0.04%	 0.13	 61.59%
ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 305.04 	 43.21%	 306.53 	 37.40%	 1.49	 0.49%
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 92.70 	 13.13%	 72.28 	 8.82%	 -20.42	 -22.03%
ก�ำไรสทุธ	ิ	 212.34 	 30.08%	 234.25 	 28.58%	 21.91	 10.32%
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	 รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจรในปี 2555 มีจ�ำนวนเท่ากับ 771.24 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 116.05 ล้านบาท หรือร้อย

ละ 17.71 เมื่อเทียบกับปี 2554 ซึ่งมีจ�ำนวน 655.19 ล้านบาท เป็นผลมาจากการเพิ่มขึ้นทั้งในด้านจ�ำนวนวงจรและ Bandwidth  

โดยบริษัทได้ขยายพื้นที่ในการให้บริการและพัฒนาคุณภาพโครงข่ายอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนองตอบความต้องการลูกค้าให้ได้มากขึ้น 

และดีมานด์การใช้วงจรสื่อสารความเร็วสูงในตลาดการใช้งานหลายประเภทยังคงเติบโตขึ้นมาก โดยเฉพาะในกลุ่มผู้ใช้งานประเภท

ดิจิตอลบรอดแคสต์ และ Private Network ซึ่งมีอัตราการเติบโตร้อยละ 125.84 และ 41.80 ตามล�ำดับ ส่วนในกลุ่ม Internet  

Access แม้จะมกีารแข่งขนัด้านราคารุนแรงขึน้ แต่บริษัทสามารถเพิม่ได้ทัง้จ�ำนวนลกูค้าและแบนด์วธิ จงึมอีตัราการเตบิโตร้อยละ 5.22 

	 ในปี 2555 รายได้จากการขายอปุกรณ์ให้กบัลกูค้ามจี�ำนวนเท่ากบั 4.62 ล้านบาท ส่วนรายได้จากค่าบรหิารจดัการและให้บริการ

บ�ำรุงรักษาโครงข่ายเป็นรายได้ตามสัญญาให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่ายตามสัญญาระยะยาว มีจ�ำนวนเท่ากับ 32.06 ล้านบาท 

	 รายได้อืน่ของบรษิทัในปี 2555 มจี�ำนวนเท่ากบั 11.66 ล้านบาท โดยส่วนใหญ่เป็นดอกเบ้ียรบัจากเงนิฝากและตัว๋แลกเงนิระยะสัน้ 

ต้นทุนบริการและขาย
	 ต้นทุนบริการและขายในปี 2555 มีจ�ำนวน 323.92 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2554 จ�ำนวน 79.48 ล้านบาท อัตราต้นทุนบริการ

และขายต่อรายได้จากการให้บรกิารและขายในปี 2555 และ 2554 คดิเป็นร้อยละ 39.52 และ 34.63 ตามล�ำดบั สาเหตหุลกัทีเ่พ่ิมขึน้

เนือ่งมาจากในปี 2555 บรษิทัมกีารขยายพืน้ทีใ่ห้บรกิารครัง้ใหญ่รายละเอยีดตามโครงการลงทนุทีไ่ด้กล่าวข้างต้น และต้นทนุบางส่วน

ยงัไม่ได้ท�ำให้เกดิรายได้เตม็ทีใ่นปี 2555 โดยต้นทนุทีเ่พิม่ขึน้ส่วนใหญ่เกดิจาก ค่าเสือ่มราคาโครงข่ายและอปุกรณ์ ค่าใช้จ่ายพนกังาน 

ค่าเสือ่มราคาโครงข่ายและอปุกรณ์ทีร่วมในต้นทนุในปี 2555 มจี�ำนวน 154.70 ล้านบาท เพิม่ข้ึนจากปี 2554 จ�ำนวน 50.57 ล้านบาท  

ค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วข้องกับพนกังานแผนกวศิวกรรมมจี�ำนวน 51.20 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากปี 2554 จ�ำนวน 14.64 ล้านบาท ส่วนต้นทนุอืน่ 

ที่เพิ่ม เช่น ค่าเช่าวงจรเพิ่มเติมจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิต ค่าด�ำเนินการขอสิทธิแห่งทาง ค่าพาดสาย ค่าใช้จ่ายแรกเข้าส�ำหรับการ 

เข้าติดตั้งอุปกรณ์ในอาคาร ค่าเช่าพื้นที่ site เป็นต้น และค่าธรรมเนียมกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

(USO) ที่มีอัตราร้อยละ 3.75 ของรายได้จากการให้บริการซึ่งเพิ่มขึ้นตามจ�ำนวนรายได้

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

เปลี่ยนแปลง25552554

Access Network	 73.04	 11.15%	 69.93	 9.07%	 -3..11	 -4.26%
Digital Broadcast	 30.28	 4.62%	 68.38	 8.87%	 38.10	 125.84%
International Leased Circuit	 73.06	 11.15%	 74.59	 9.67%	 1.53	 2.09%
Internet Access	 346.50	 52.89%	 364.59	 47.27%	 18.09	 5.22%
Private Network	 121.75	 18.58%	 172.64	 22.38%	 50.89	 41.80%
อื่นๆ		  10.56	 1.61%	 21.12	 1.61%	 10.56	 99.98%
รวมรายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร	 655.19	 100.00%	 771.24	 100.00%	 116.05	 17.71%

รายได้แยกตามประเภทการใช้งานวงจร
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ค่าใช้จ่ายในการบริการ
	 ค่าใช้จ่ายในการบริการในปี 2555 มีจ�ำนวน 41.49 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2554 จ�ำนวน 13.03 ล้านบาท อัตราค่าใช้จ่าย 

ในการบริการต่อรายได้รวมในปี 2555 และ 2554 คดิเป็นร้อยละ 5.06 และ 4.03 ตามล�ำดบั ค่าใช้จ่ายในการบรกิารทีเ่พิม่ขึน้เนือ่งจาก 

ค่าใช้จ่ายพนักงานในฝ่ายขายและการตลาด ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและการจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับ

ลูกค้า เป็นต้น

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร
	 ค่าใช้จ่ายในการบริหารในปี 2555 มีจ�ำนวน 147.29 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 19.56 ล้านบาทจากปี 2554 ทั้งนี้อัตราค่าใช้จ่ายในการ

บริหารต่อรายได้รวมในปี 2555 ลดลงเล็กน้อย โดยอัตราค่าใช้จ่ายในการบริหารต่อรายได้รวมในปี 2555 และ 2554 คิดเป็นร้อยละ 

17.97 และ 18.10 ตามล�ำดับ ค่าใช้จ่ายในการบริหารที่เพิ่มขึ้นส่วนใหญ่เกิดจากการเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนผู้บริหารและพนักงาน อัตรา

ค่าตอบแทน ค่าที่ปรึกษา ค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์ส�ำนักงาน และค่าเสื่อมราคาซอฟแวร์เพิ่มขึ้นจากการลงทุนปรับปรุงระบบซอฟแวร์

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบงาน และรองรับการขยายงาน เป็นต้น

ก�ำไรขั้นต้น, ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน และก�ำไรสุทธิ
	 ในปี 2555 บรษิทัมกี�ำไรขัน้ต้นจ�ำนวน 483.99 ล้านบาท เพิม่ขึน้จ�ำนวน 35.65 ล้านบาท หรอืร้อยละ 7.95 จากปี 2554 EBITDA 

ในปี 2555 มีจ�ำนวน 479.87 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 55.09 ล้านบาท หรือร้อยละ 12.97 จากปีก่อน เป็นผลมาจากการที่บริษัทสามารถ

ขยายฐานลูกค้าและพื้นที่การให้บริการเพิ่มขึ้น 

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคลในปี 2555 มีจ�ำนวน 72.28 ล้านบาท ลดลงจากปี 2554 จ�ำนวน 20.42 ล้านบาท เนื่องจากในปี 2555 

อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคลลดลงจากร้อยละ 30 เป็นร้อยละ 23

	 ก�ำไรสุทธิ ในปี 2555 มีจ�ำนวน 234.25 ล้านบาท ก�ำไรสุทธิเพิ่มขึ้น 21.91 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.32 จากปี 2554  

ซึ่งมีจ�ำนวน 212.34 ล้านบาท 
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จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

เปลี่ยนแปลง31 ธันวาคม 255531 ธันวาคม 2554

สินทรัพย์
สนิทรัพย์หมนุเวยีน	
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด	                     171.32 	 12.47%	 165.29 	 10.91%	 -6.04 	 -3.52%
เงนิลงทนุช่ัวคราว	                     220.00 	 16.01%	 -   	 0.00%	 -220.00 	-100.00%
ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ้ืน่	                       98.11 	 7.14%	 93.94 	 6.20%	 -4.17 	 -4.25%
สนิค้าคงเหลอื	                         3.91 	 0.28%	 4.59 	 0.30%	 0.68 	 17.30%
สนิทรพัย์หมุนเวยีนอ่ืน	                       12.44 	 0.91%	 21.02 	 1.39%	 8.58 	 68.98%
รวมสินทรพัย์หมุนเวยีน	                     505.78 	 36.80%	 284.83 	 18.81%	 -220.95 	-43.68%
สินทรพัย์ไม่หมนุเวยีน
อปุกรณ์โครงข่าย	                     773.39 	 56.28%	 1,048.83 	 69.26%	 275.45 	 35.62%
ทีด่นิ อาคาร และอปุกรณ์	                       54.60 	 3.97%	 133.19 	 8.80%	 78.58 	143.92%
สนิทรพัย์ไม่มีตัวตน	                       15.49 	 1.13%	 15.73 	 1.04%	 0.24 	 1.54%
สนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนอืน่	                       25.03 	 1.82%	 31.72 	 2.09%	 6.69 	 26.71%
รวมสินทรพัย์ไม่หมุนเวยีน	                     868.52 	 63.20%	1,229.47 	 81.19%	 360.96 	 41.56%
รวมสนิทรพัย์	                  1,374.30 	100.00%	 1,514.31 	100.00%	 140.00 	 10.19%
หนีส้นิและส่วนของผูถ้อืหุน้
หน้ีสินหมนุเวยีน
เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ืน่	                     126.49 	 9.20%	 203.64 	 13.45%	 77.15 	 60.99%
รายได้รอตดับญัชแีละเงนิรับล่วงหน้าจากลูกค้า	 13.05 	 0.95%	 12.10 	 0.80%	 -0.95 	 -7.28%
ส่วนทีถ่งึก�ำหนดช�ำระใน 1 ปี		                        
ภาษเีงนิได้นติิบุคคลค้างจ่าย	                       36.22 	 2.64%	 18.89 	 1.25%	 -17.33 	 -47.85%
หนีส้นิหมุนเวยีนอืน่	                         6.35 	 0.46%	 8.05 	 0.53%	 1.70 	 26.79%
รวมหน้ีสนิหมุนเวยีน	                     182.11 	 13.25%	 242.67 	 16.03%	 60.56 	 33.26%	 
หน้ีสินไม่หมนุเวยีน
หน้ีสินตามสญัญาเช่าทางการเงนิสุทธจิากส่วนที ่	 0.87 	 0.06%	 1.79 	 0.12%	 0.92 	105.46%
ครบก�ำหนดใน 1 ปี	    	                          
รายได้รอตดับญัชแีละเงนิรับล่วงหน้าจากลูกค้าสุทธจิากส่วนที	่ 68.33 	 4.97%	 66.39 	 4.38%	 -1.94 	 -2.83%
ถงึก�ำหนดช�ำระใน 1 ปี	
ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน	                       10.40 	 0.76%	 15.59 	 1.03%	 5.19 	 49.89%
รวมหน้ีสนิไม่หมุนเวยีน	                       79.60 	 5.79%	 83.77 	 5.53%	 4.17 	 5.24%
หนีส้นิรวม	                     261.71 	 19.04%	 326.44 	 21.56%	 64.73 	 24.74%
ส่วนของผูถ้อืหุน้	  	  	  	  	  	  
ทนุทีอ่อกและช�ำระแล้ว	                     300.00 	 21.83%	 300.00 	 19.81%	 0.00 	 0.00%
ส่วนเกนิมูลค่าหุน้	                     548.76 	 39.93%	 548.76 	 36.24%	 0.00 	 0.00%
ก�ำไรสะสม	  	  	  	  	  	  
• จดัสรรแล้ว - ส�ำรองตามกฎหมาย 	                       30.00 	 2.18%	 30.00 	 1.98%	 0.00 	 0.00%
• ยงัไม่ได้จัดสรร 	                     233.83 	 17.01%	 309.10 	 20.41%	 75.27 	 32.19%
รวมส่วนของผูถ้อืหุน้	                  1,112.59 	 80.96%	 1,187.87 	 78.44%	 75.27 	 6.77%
รวมหนีส้นิและส่วนของผู้ถอืหุน้	                  1,374.30 	 100.00%	 1,514.31 	 100.00%	 140.01 	 10.19%
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2554หน่วย 2555

ก�ำไรสุทธิ

รายได้รวม

สินทรัพย์รวมเฉลี่ย

ส่วนของผู้ถือหุ้นเฉลี่ย

Asset Turnover Ratio (รายได้รวม / สินทรัพย์เฉลี่ย)

Financial Leverage (สินทรัพย์เฉลี่ย / ทุน)

อัตราหนี้สินต่อทุน

Net Profit Margin

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA)

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนผู้ถือหุ้น (ROE)

212.34

705.88

1,316.73

1,112.40

0.54

1.18

0.24

30.08%

16.13%

19.09%

ล้านบาท

ล้านบาท

ล้านบาท

ล้านบาท

เท่า

เท่า

เท่า

%

%

%

234.25

819.57

1,444.30

1,150.23

0.57

1.26

0.27

28.58%

16.22%

20.37%

อัตราส่วนทางการเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน
	 สินทรัพย์

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทมีสินทรัพย์รวมทั้งสิ้น 1,514.31 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 140.00 ล้านบาท จากสิ้นปี 2554 โดยมี

สาเหตุหลักมาจากอุปกรณ์โครงข่ายเพิ่มขึ้น 275.45 ล้านบาท และที่ดิน อาคารและอุปกรณ์เพิ่มขึ้น 78.58 ล้านบาท จากการลงทุน

ขยายพื้นที่ให้บริการ การสร้างศูนย์บริการและส�ำนักงานสาขา ในขณะท่ีเงินสด รายการเทียบเท่าเงินสด และเงินลงทุนระยะส้ัน  

ลดลงเนื่องจากการลงทุนดังได้กล่าวข้างต้น และมีการจ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้นในปี 2555 รวมจ�ำนวน 158.94 ล้านบาท 

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
	 หนี้สิน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทมีหนี้สินรวม 326.44 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 64.73 ล้านบาทจากสิ้นปี 2554 โดยมีสาเหตุหลัก

มาจากการเพิ่มขึ้นของเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นเนื่องจากการซื้ออุปกรณ์โครงข่ายเพิ่มขึ้น และค่าธรรมเนียม USO ค้างจ่าย และ

ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานเพิ่มขึ้น ส่วนภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่ายลดลง 17.33 ล้านบาท เนื่องจากอัตราภาษีเงิน

ได้นิติบุคคลลดลง

	 ส่วนของผู้ถือหุ้น

	 ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 มีจ�ำนวน 1,187.87 ล้านบาท เพิ่มข้ึน 75.27 ล้านบาทจากสิ้นปี 2554  

เป็นผลมาจากก�ำไรสุทธิจากการด�ำเนินงานปี 2555 หักด้วยเงินปันผลจ่ายและส�ำรองค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานสะสม 

กระแสเงินสด
	 ในปี 2555 บริษัทมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานที่ดีมาก โดยกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานสูงถึง 422.01 ล้านบาท  

เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 68.63 ล้านบาท สอดคล้องกับการเติบโตของรายได้

	 เงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุน มีจ�ำนวน 268.03 ล้านบาท โดยเป็นการลงทุนสร้างโครงข่ายและอุปกรณ์เพื่อขยายโครงข่าย 

การให้บริการ รวมถึงการลงทุนสร้างศูนย์บริการและส�ำนักงานสาขารวม 499.02 ล้านบาท และเงินลงทุนชั่วคราว ซึ่งเป็นเงินฝาก

ระยะสั้นลดลงจ�ำนวน 220 ล้านบาท 

	 เงินสดสุทธใิช้ไปในกจิกรรมจดัหาเงนิมจี�ำนวน 160.02 ล้านบาท สาเหตหุลกัจากการจ่ายเงนิปันผลรวมจ�ำนวน 158.94 ล้านบาท  

ดังนั้น เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายงวดมีจ�ำนวน 165.29 ล้านบาท ลดลงระหว่างงวดเป็นจ�ำนวน 6.04 ล้านบาท 
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	  คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน  ซึ่งมี

คุณสมบัติครบถ้วนตามข้อก�ำหนด ประกอบด้วย นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ  นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ  

และ นายประสทิธิ ์เหมวราพรชยั เป็นกรรมการตรวจสอบ โดยม ีนางสาววรณุ เอีย่มธนพรรณ ซึง่เป็นผูจ้ดัการแผนกตรวจสอบภายใน

เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

  

	 ในรอบปี 2555 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตามขอบเขตการปฎิบัติงานที่ได้ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรของ 

คณะกรรมการตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยได้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาส 

ละ 1 ครัง้ และในปี 2555 ได้จดัให้มกีารประชมุรวมทัง้สิน้จ�ำนวน 5 ครัง้ ซึง่กรรมการตรวจสอบทกุท่านได้เข้าร่วมประชมุครบทกุท่าน  

ทุกครั้ง และในการประชุมแต่ละครั้ง ได้มีผู้บริหาร ผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจสอบภายใน ร่วมประชุมตามความเหมาะสม ซึ่งสรุปผล

ได้ดังนี้

	 1.	 สอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ�ำปี 2555 เพื่อน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ โดย 

ได้สอบถามและรับฟังค�ำชี้แจงจากผู้บริหารและผู้สอบบัญชีในเรื่องความถูกต้องครบถ้วนและความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูล 

ของงบการเงินแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า งบการเงินดังกล่าวมีความถูกต้องตามควร 

ในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป

	 2.	 สอบทานระบบการควบคุมภายใน บริษัทมีหน่วยงานตรวจสอบภายในท�ำหน้าท่ีประเมินความเพียงพอ เหมาะสม และ

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน โดยพิจารณาจากรายงาน การตรวจสอบภายใน ของแต่ละไตรมาสตามแผนงานที ่

ได้รับอนุมัติ ทั้งน้ีไม่พบข้อบกพร่องที่เป็นสาระส�ำคัญ มีการดูแลทรัพย์สินที่เหมาะสม จากการประเมินระบบการควบคุมภายใน  

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่ดี มีระบบการติดตามควบคุมดูแลอย่างเพียงพอ  

เหมาะสมและมีประสิทธิผล สามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งได้ว่าจ้าง

ผู้ตรวจสอบภายในจากภายนอกเข้ามาท�ำการสอบทาน ให้ข้อเสนอแนะ และติดตามผลอย่างอิสระ และเป็นประจ�ำอย่างต่อเนื่อง

	 3.	 สอบทานการตรวจสอบภายใน บริษัทได้ว่าจ้างผู้ตรวจสอบภายในจากภายนอกเพื่อท�ำการตรวจสอบและประเมิน 

ความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน และรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม�ำ่เสมอทุกไตรมาส  และ

เมื่อพิจารณาจากขอบเขตการปฏิบัติงาน หน้าที่ ความเป็นอิสระ รวมถึงรายงานต่างๆ แล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า   

การตรวจสอบภายในมีความเพียงพอ เหมาะสม และมีการติดตามผลแบบต่อเนื่อง  

	 4.	 สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมาย ว่าด้วยระเบียบและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมาย 

ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท รวมถึงข้อผูกพันที่บริษัทมีไว้กับบุคคลภายนอก คณะกรรมการตรวจสอบได้มอบหมายให้เลขานุการ

บริษัทรับผิดชอบงานนี้โดยตรงและได้มีความเห็นว่า บริษัทได้ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก�ำหนด และข้อผูกพันท่ีบริษัทมีไว้กับบุคคล

ภายนอกแล้ว
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	 5.	 สอบทานระบบบริหารความเสี่ยง  ให้มีความเชื่อมโยงกับระบบการควบคุมภายใน เพื่อจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณา 

สอบทานนโยบาย และคู่มือการบริหารความเสี่ยง  รวมถึงความคืบหน้าของการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบมี 

ความเห็นว่า บริษัทมีระบบบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับคู่มือบริหารความเสี่ยง ท่ีบริษัทจัดท�ำขึ้น มีการ

ก�ำหนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้ รวมทั้งมีการทบทวนความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่างสม�่ำเสมอ

 

	 6.	 สอบทานรายการที่เกี่ยวโยงกันและการเปิดเผยข้อมูลของรายการดังกล่าว ซ่ึงผู้สอบบัญชี ได้เปิดเผยและแสดงรายการ

ในงบการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงินแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า รายการ 

ดังกล่าวเป็นรายการปกติและเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษัท  รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องและครบถ้วน

	 7.	 พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจ�ำ  ปี 2556 เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท  

ให้ขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2556 โดยได้พิจารณาผลการปฏิบัติงาน ความเป็นอิสระ และความเหมาะสมของ 

ค่าตอบแทนแล้ว เห็นควรเสนอแต่งตั้ง บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท ประจ�ำปี 2556  

พร้อมค่าตอบแทนจ�ำนวน 970,000 บาท

	 หากผูส้อบบญัชไีด้รับการแต่งต้ัง ให้เป็นผูส้อบบญัช ีประจ�ำปี 2556 จะจดัเป็นปีท่ี 5 ตดิต่อกัน ท้ังนี ้ผูส้อบบัญชีไม่มคีวามสัมพนัธ์ใดๆ   

กับบริษัท

	 8.	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินขอบเขตการปฏิบัติงานของตนเอง 

ในปี 2555 โดยเปรียบเทียบกับกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และแนวปฏิบัติท่ีดี ซ่ึงผลการประเมินพบว่า ขอบเขตงานที ่

คณะกรรมการตรวจสอบได้ด�ำเนินการในปี 2555 มีความสอดคล้องกับกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และแนวปฏิบัติที่ดี

	 9.	 การทบทวนกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาปรับปรุงและแก้ไขเกี่ยวกับองค์ประกอบ คุณสมบัติ วาระ

การด�ำรงต�ำแหน่ง หน้าที่และความรับผิดชอบการประชุม และการประเมินผลของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้สอดคล้องกับ 

หลกัการการก�ำกบัดูแลกจิการทีดี่ และข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์

และตลาดหลักทรัพย์

	 โดยสรุปคณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ ครบถ้วนตามที่ได้ระบุไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ที่ได้รับอนุมัติ

จากคณะกรรมการบริษัท และเห็นว่าบริษัทได้มีการสอบทานรายการต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น  และได้ปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแล 

ที่ดีแล้ว					   

ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว
ประธานกรรมการตรวจสอบ 

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

	 คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) รวมถึงข้อมูลสารสนเทศ

ทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี งบการเงินดังกล่าวจัดท�ำข้ึนตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป โดยเลือกใช้นโยบายบัญชี

ที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวัง รอบคอบ ในการจัดท�ำ รวมท้ังให้มีการเปิดเผยข้อมูล 

ที่ส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไปอย่างโปร่งใส

	 คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยงและให้มีและด�ำรงรักษาไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่เหมาะสมและ 

มีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน  

ตลอดจนเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ

	 ในการน้ีคณะกรรมการบริษัท ได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อท�ำหน้าที่สอบทานนโยบายการบัญชีและคุณภาพ 

ของรายงานทางการเงิน สอบทานระบบการควบคุมภายในการตรวจสอบภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนพิจารณา 

การเปิดเผยข้อมลูรายการระหว่างกนั โดยความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ เกีย่วกบัเรือ่งนีป้รากฏในรายงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีแล้ว

	 งบการเงินของบริษัท ได้รับการตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีของบริษัทคือ บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด ในการ 

ตรวจสอบน้ัน ทางคณะกรรมการบรษัิทได้สนบัสนนุข้อมลูและเอกสารต่างๆ เพือ่ให้ผูส้อบบัญชสีามารถตรวจสอบและแสดงความเห็น 

ได้ตามมาตรฐานการสอบบัญชี โดยความเห็นของผู้สอบบัญชีได้ปรากฏในรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีแล้ว 

	 คณะกรรมการมคีวามเหน็ว่าระบบการควบคุมภายในของบรษิทั โดยรวมอยูใ่นระดบัทีน่่าพอใจ และสามารถสร้างความเชือ่มัน่ได้ว่า 

งบการเงินของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ส�ำหรับปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555 มีความเชื่อถือได้ สอดคล้อง

กับหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
ประธานกรรมการ

นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการผู้จัดการ

ในนามคณะกรรมการบริษัท

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
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งบการเงิน

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน ณ  

วันที่ 31 ธันวาคม 2555 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น และงบกระแสเงินสดส�ำหรับปีสิ้นสุด 

วันเดียวกัน รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญและหมายเหตุเรื่องอื่นๆ 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงิน
	 ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท�ำและการน�ำเสนองบการเงินเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงานทาง 

การเงินและรบัผดิชอบเกีย่วกบัการควบคมุภายในทีผู่บ้รหิารพจิารณาว่าจ�ำเป็นเพือ่ให้สามารถจดัท�ำงบการเงนิทีป่ราศจากการแสดง

ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี
	 ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบในการแสดงความเห็นต่องบการเงินดังกล่าวจากผลการตรวจสอบของข้าพเจ้า ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงาน

ตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ซึ่งก�ำหนดให้ข้าพเจ้าปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ รวมถึงวางแผนและปฏิบัติงาน

ตรวจสอบเพือ่ให้ได้ความเชือ่มัน่อย่างสมเหตุสมผลว่า งบการเงนิปราศจากการแสดงข้อมลูท่ีขัดต่อข้อเท็จจรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัหรอืไม่

	 การตรวจสอบรวมถึงการใช้วิธีการตรวจสอบเพื่อให้ได้มาซ่ึงหลักฐานการสอบบัญชีเก่ียวกับจ�ำนวนเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

ในงบการเงิน วิธีการตรวจสอบที่เลือกใช้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอบบัญชี ซึ่งรวมถึงการประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูล 

ที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญของงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ในการประเมินความเสี่ยงดังกล่าว 

ผู้สอบบัญชีพิจารณาการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการจัดท�ำและการน�ำเสนองบการเงินโดยถูกต้องตามท่ีควรของกิจการ เพื่อ

ออกแบบวธิกีารตรวจสอบทีเ่หมาะสมกบัสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพือ่วตัถปุระสงค์ในการแสดงความเหน็ต่อประสทิธผิลของการควบคมุ

ภายในของกิจการ การตรวจสอบรวมถึงการประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผล 

ของประมาณการทางบัญชีที่จัดท�ำขึ้นโดยผู้บริหาร รวมทั้งการประเมินการน�ำเสนองบการเงินโดยรวม 

	 ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

ความเห็น
	 ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 ผลการด�ำเนินงานและกระแสเงินสด ส�ำหรับ

ปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน

พิมพ์ใจ  มานิตขจรกิจ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4521

บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด
กรุงเทพฯ: 26 กุมภาพันธ์ 2556
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บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย : บาท)

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์					   

สินทรัพย์หมุนเวียน				  

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 7	 165,285,010	 171,322,996

เงินลงทุนชั่วคราว	 8	 -	 220,000,000

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 9	 93,944,628	 98,113,244

สินค้าคงเหลือ			  4,585,947	 3,909,732

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น		  21,017,416	 12,437,639

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน		  284,833,001	 505,783,611

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน				  

อุปกรณ์โครงข่าย	 10	 1,048,834,013	 773,388,654

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์	 11	 133,185,874	 54,602,562

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 	 12	 15,732,083	 15,492,716

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น		  31,722,562	 25,034,335

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน		  1,229,474,532	 868,518,267

รวมสินทรัพย์		 	 1,514,307,533	 1,374,301,878 	

25542555หมายเหตุ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)76



งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย : บาท)

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น				  

หนี้สินหมุนเวียน				  

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 13	 203,641,020	 126,493,958

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า				  

	 ส่วนที่รับรู้ภายในหนึ่งปี		  12,095,496	 13,045,195

ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่าย		  18,889,182	 36,221,769

หนี้สินหมุนเวียนอื่น		  8,046,140	 6,346,189

รวมหนี้สินหมุนเวียน		  242,671,838	 182,107,111

หนี้สินไม่หมุนเวียน				  

หนี้สินตามสัญญาเช่าซื้อ - สุทธิจากส่วนที่ถึงก�ำหนด				  

	 ช�ำระภายในหนึ่งปี	 14	 1,790,226	 871,332

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า				  

	 - สุทธิจากส่วนที่รับรู้ภายในหนึ่งปี		  66,393,274	 68,330,451

ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 15	 15,585,721	 10,398,320

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน		  83,769,221	 79,600,103

รวมหนี้สิน			   326,441,059	 261,707,214

ส่วนของผู้ถือหุ้น				  

ทุนเรือนหุ้น					   

	 ทุนจดทะเบียน

		  หุ้นสามัญ 300,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท		  300,000,000	 300,000,000

	 ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว				  

		  หุ้นสามัญ 300,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท		  300,000,000	 300,000,000	

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ		  548,761,440	 548,761,440	

ก�ำไรสะสม					   

	 จัดสรรแล้ว - ส�ำรองตามกฎหมาย	 16	 30,000,000	 30,000,000

	 ยังไม่ได้จัดสรร		  309,105,034	 233,833,224

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น		  1,187,866,474	 1,112,594,664

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น	 	 1,514,307,533	 1,374,301,878	

25542555หมายเหตุ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย : บาท)

รายได้	 	 	 	 	 	

รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร		   771,242,683	 655,194,608

รายได้จากการขายอุปกรณ์โครงข่าย		  4,615,000	 7,585,000

รายได้จากค่าบริหารจัดการและให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่าย		  32,055,900	  30,000,000

รายได้อื่น			   11,655,221	 13,099,515

รวมรายได้	 		  819,568,804	 705,879,123

ค่าใช้จ่าย					   

ต้นทุนบริการและขาย		   323,923,247	 244,439,783

ค่าใช้จ่ายในการบริการ		  41,491,921	 28,462,032

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร		  147,287,137	 127,730,510

รวมค่าใช้จ่าย			   512,702,305	 400,632,325

ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้		  306,866,499	 305,246,798

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน		  (338,722)	 (209,608)

ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้		  306,527,777	 305,037,190

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 18	 (72,276,107)	  (92,696,076)

ก�ำไรส�ำหรับปี			  234,251,670	 212,341,114

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:				  

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นส�ำหรับปี		   -	 - 	

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี		  234,251,670	 212,341,114

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน	 19			 

	 ก�ำไรส�ำหรับปี	 	 0.78	 0.71 	

25542555หมายเหตุ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)78



งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย : บาท)

รวม

ก�ำไรสะสม

ยังไม่ได้จัดสรร

ทุนเรือนหุ้น
ที่ออกและ
ช�ำระแล้ว

ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้นสามัญ

จัดสรรแล้ว
ส�ำรองตาม
กฎหมาย

หมายเหตุ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

ยอดคงเหลือ ณ วนัที ่1 มกราคม 2554		  300,000,000	 548,761,440	 30,000,000	 225,490,070	 1,104,251,510

เงนิปันผลจ่าย		  22	 -	 -	 -	 (203,997,960)	 (203,997,960)

ก�ำไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็รวมส�ำหรบัปี		  -	 -	 -	 212,341,114	 212,341,114

ยอดคงเหลือ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554		  300,000,000	 548,761,440	 30,000,000	 233,833,224	 1,112,594,664

ยอดคงเหลือ ณ วนัที ่1 มกราคม 2555		  300,000,000	 548,761,440	 30,000,000	 233,833,224	 1,112,594,664

เงนิปันผลจ่าย		  22	 -	 -	 -	 (158,979,860)	 (158,979,860)

ก�ำไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็รวมส�ำหรบัปี		  -	 -	 -	 234,251,670	 234,251,670

ยอดคงเหลือ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2555		  300,000,000	 548,761,440	 30,000,000	 309,105,034	 1,187,866,474
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งบกระแสเงินสด

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย : บาท)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 	 	 	

ก�ำไรก่อนภาษี			  306,527,777	 305,037,190

รายการปรับกระทบยอดก�ำไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย)				  

	 จากกิจกรรมด�ำเนินงาน				  

	 ค่าเสื่อมราคา		  171,248,230	 117,444,287

	 ค่าตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน		  3,358,287	 2,091,204

	 ตัดจ�ำหน่ายอุปกรณ์โครงข่ายและอุปกรณ์		  283,207	 1,409,335

	 ขาดทุน (ก�ำไร) จากการจ�ำหน่ายอุปกรณ์โครงข่ายและอุปกรณ์		  (556,083)	 582,189

	 ค่าเผื่อการด้อยค่าอุปกรณ์โครงข่าย		  3,420,021	 2,300,000

	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน		  5,187,401	 2,451,442

	 ดอกเบี้ยรับ		  (9,767,646)	 (12,493,507)

	 ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย		  98,151	 18,463

ก�ำไรจากการด�ำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์				  

	 และหนี้สินด�ำเนินงาน		  479,799,345	 418,840,603

สินทรัพย์ด�ำเนินงานลดลง (เพิ่มขึ้น)				  

	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น		  4,319,871	 (27,924,233)

	 สินค้าคงเหลือ		  (676,215)	 (2,085,751)

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น		  (8,579,777)	 (3,250,869)

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น		  (7,627,032)	 (15,811,621)

หนี้สินด�ำเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)				  

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น		  46,135,811	 18,619,428

	 รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า		  (2,886,876)	 44,831,541

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น		  1,229,346	 1,752,143

เงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน		  511,714,473	 434,971,241

	 จ่ายดอกเบี้ย		  (98,151)	 (18,463)

   	 จ่ายภาษีเงินได้		  (89,608,694)	 (81,571,254)	

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 	 422,007,628	 353,381,524
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งบกระแสเงินสด (ต่อ)

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555

(หน่วย : บาท)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน	 	 	 	

เงินลงทุนชั่วคราวลดลง		  220,000,000	 81,004,950

เงินฝากสถาบันการเงินที่มีภาระค�้ำประกันลดลง		  - 	 2,169,279

เงินสดจ่ายเพื่อซื้ออุปกรณ์โครงข่าย		  (401,274,653)	 (400,554,505)

เงินสดจ่ายเพื่อซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์		  (87,872,391)	 (19,131,125)

เงินสดจ่ายเพื่อซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน		  (2,301,301)	 (7,185,094)

เงินจ่ายล่วงหน้าค่าสิทธิการเช่าที่ดิน		  (5,143,750)	 - 	

เงินมัดจ�ำเพื่อซื้ออุปกรณ์โครงข่ายและอาคารลดลง (เพิ่มขึ้น)		  (2,439,631)	 957,264

ดอกเบี้ยรับ			   9,616,391	 12,444,352

เงินสดรับจากการจ�ำหน่ายอุปกรณ์โครงข่ายและอุปกรณ์		  1,384,977	 801,772

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน		  (268,030,358)	 (329,493,107)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน				  

จ่ายช�ำระคืนหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน		  (1,075,502)	 (59,555)

จ่ายเงินปันผล			  (158,939,754)	 (203,966,545)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน		  (160,015,256)	 (204,026,100)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดลดลงสุทธิ		  (6,037,986)	 (180,137,683)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นปี		  171,322,996	 351,460,679

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายปี (หมายเหตุ 7)		  165,285,010	 171,322,996	

ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิ่มเติม				  

รายการที่ไม่ใช่เงินสดประกอบด้วย				  

	 เจ้าหนี้ค่าซื้ออุปกรณ์โครงข่ายเพิ่มขึ้น		  24,803,392	 30,718,441	

	 เจ้าหนี้ค่าซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์เพิ่มขึ้น (ลดลง)		  4,871,401	 (4,139,355)

	 เจ้าหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเพิ่มขึ้น		  1,296,352	 252,120

	 หนี้สินตามสัญญาเช่าทางการเงินเพิ่มขึ้น		  2,465,000	 1,217,559

	 รายการปรับปรุงส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน				  

		  กับก�ำไรสะสมต้นปี		  -	 7,946,878

	 โอนสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนไปอุปกรณ์โครงข่าย		  8,522,186	 - 	
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1.	 ข้อมูลทั่วไป
	 บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษัทมหาชนซึ่งจัดตั้งและมีภูมิล�ำเนาในประเทศไทย  

ธุรกจิหลักของบรษิทัฯ คอืการให้บรกิารให้เช่าวงจรสือ่สญัญาณความเรว็สงู ท่ีอยูต่ามท่ีจดทะเบียนของบรษัิทฯ อยูท่ี่ 123 ตกึซันทาวเวอร์ส  

อาคารบี ชั้น 35-37 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

	 บริษัทฯ ได้รับใบอนุญาตจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”) 

เพื่อให้บริการโทรคมนาคม ดังนี้

	 บริษัทฯ ผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตามข้อก�ำหนดตามเงื่อนไขในใบอนุญาต และช�ำระค่าธรรมเนียมตามใบอนุญาต และเงื่อนไข 
ในการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
	
	 เมือ่วนัที ่ 24 มกราคม 2555 บรษัิทฯ ได้ยืน่หนังสอืต่อคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคม
แห่งชาติ (กสทช.) เพื่อขอยกเลิกการให้บริการใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่ง ประเภทบริการขายต่อบริการ 
วงจรเช่าระหว่างประเทศ (Resale Of International Private Leased Circuit: IPLC) อันจะเป็นผลให้เป็นการขอสิ้นสุด 
ใบอนุญาตฯ ก่อนก�ำหนด เนื่องจากตั้งแต่ได้รับใบอนุญาตฯ นี้มาจนถึงปัจจุบันยังไม่ปรากฎว่ามีผู้ประกอบกิจการใดที่ได้รับอนุญาต 
จาก กสทช. ให้เป็นผู้ประกอบกิจการขายส่งบริการ IPLC ให้กับบริษัทฯ เพื่อบริษัทฯ จะได้สามารถน�ำไปขายต่อบริการตามเงื่อนไข 
ใบอนุญาตฯ ได้ 

	 ต่อมาวนัที ่15 มนีาคม 2555 ทีป่ระชมุคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคม (กทค.) ซึง่มอี�ำนาจหน้าทีป่ฏบิตักิารแทนคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ในการพิจารณาอนุญาต และก�ำกับดูแลการใช ้
คลื่นความถี่ และเครื่องวิทยุคมนาคมในการประกอบกิจการโทรคมนาคม ได้มีมติอนุมัติให้ยกเลิกใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่หนึ่งตามหนังสือแจ้งของบริษัทฯ ดังกล่าวไว้ข้างต้น 

	        ประเภทใบอนุญาต		                 วันที่ได้รับใบอนุญาต	       ระยะเวลาอนุญาต

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง	 15 มิถุนายน 2549	 15 ปี

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่ง	 23 ธันวาคม 2551	 5 ปี

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่สอง	 10 มิถุนายน 2554	 5  ปี

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม	 10 สิงหาคม 2554	 15 ปี

หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)82



2.	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงิน
	 งบการเงินน้ีจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่ก�ำหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการใน 
งบการเงินตามข้อก�ำหนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 28 กันยายน 2554 ออกตามความในพระราชบัญญัติการบัญชี 
พ.ศ. 2543
 
	 งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที่บริษัทฯ ใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับภาษาอังกฤษแปลมาจาก 
งบการเงินฉบับภาษาไทยนี้

	 งบการเงินนี้ได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิม เว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในนโยบายการบัญชี

3.	 มาตรฐานการบัญชีใหม่ที่ยังไม่มีผลบังคับใช้
	 สภาวชิาชพีบญัชไีด้ออกมาตรฐานการบญัชฉีบบัปรบัปรงุและมาตรฐานการบัญชใีหม่ซึง่มผีลบังคบัใช้ส�ำหรบัรอบระยะเวลาบญัชี
ที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2556 ตามรายละเอียดข้างล่างนี้ 

มาตรฐานการบัญชี

ฉบับที่ 12 	 ภาษีเงินได้

ฉบับที่ 20 (ปรับปรุง 2552)	 การบัญชีส�ำหรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล และการเปิดเผยข้อมูล	

	 เกี่ยวกับความช่วยเหลือจากรัฐบาล

ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2552)	 ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา 

	 ต่างประเทศ

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ฉบับที่ 8	 ส่วนงานด�ำเนินงาน

การตีความมาตรฐานการบัญชี

ฉบับที่ 10	 ความช่วยเหลือจากรัฐบาล - กรณีที่ไม่มีความเกี่ยวข้องอย่าง	

	 เฉพาะเจาะจงกับกิจกรรมด�ำเนินงาน

ฉบับที่ 21	 ภาษีเงินได้ - การได้รับประโยชน์จากสินทรัพย์ที่ไม่ได้คิด             	

	 ค่าเสื่อมราคาที่ตีราคาใหม่

ฉบับที่ 25	 ภาษีเงินได้ - การเปลี่ยนแปลงสถานภาพทางภาษีของกิจการหรือ	

	 ของผู้ถือหุ้น

	 ฝ่ายบริหารของบรษัิทฯ เชือ่ว่ามาตรฐานการบญัชข้ีางต้นจะไม่มผีลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคญัต่องบการเงนิเมือ่น�ำมาถอืปฏบิตัิ 
ยกเว้นมาตรฐานการบัญชีดังต่อไปนี้ 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 12 เรื่อง ภาษีเงินได้ 
	 มาตรฐานการบัญชฉีบบัน้ีก�ำหนดให้กจิการระบผุลแตกต่างชัว่คราวทีเ่กดิจากความแตกต่างของมลูค่าสนิทรพัย์และหน้ีสินระหว่าง
เกณฑ์ทางบญัชแีละภาษีอากร เพือ่รบัรูผ้ลกระทบทางภาษเีป็นสนิทรพัย์หรอืหนีส้นิภาษเีงนิได้รอการตดับัญชีตามหลกัเกณฑ์ทีก่�ำหนด 
ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ คาดว่าการน�ำมาตรฐานการบัญชีดังกล่าวมาใช้ จะมีผลท�ำให้ก�ำไรสะสมที่ยกมาต้นปี 2556 ของบริษัทฯ  
มีจ�ำนวนเพิ่มขึ้นประมาณ 5 ล้านบาท
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	 นอกจากนี้ สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 30/2555 - 34/2555 ซึ่งลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2556 ให้ใช้แนวปฏิบัติทางบัญชีและการตีความมาตรฐานการบัญชี ดังต่อไปนี้

	 ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ ได้ประเมินแล้วเห็นว่าแนวปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับการโอนและการรับโอนสินทรัพย์ทางการเงิน  
การตคีวามมาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่29 การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัที ่4 และการตคีวามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบับที่ 12 ไม่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจของบริษัทฯ ส่วนการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 13 อยู่ระหว่าง 
การประเมินผลกระทบต่องบการเงินในปีที่เริ่มใช้ ซึ่งยังไม่สามารถสรุปผลได้ในขณะนี้

4.	 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ 
	 4.1	 การรับรู้รายได้
	 ขายสินค้า
	 รายได้จากการขายสินค้ารับรู้เมื่อบริษัทฯ ได้โอนความเสี่ยงและผลตอบแทนที่มีนัยส�ำคัญของความเป็นเจ้าของสินค้าให้กับ 
	 ผู้ซื้อแล้ว รายได้จากการขายแสดงมลูค่าตามราคาในใบก�ำกบัสนิค้าโดย ไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่ ส�ำหรบัสนิค้าท่ีได้ส่งมอบหลังจาก 
	 หกัส่วนลดแล้ว
	 รายได้จากการให้บริการ
	 รายได้จากการให้บรกิารให้เช่าวงจรและรายได้จากค่าบรหิารจดัการและให้บรกิารบ�ำรงุรกัษารบัรูเ้ป็นรายได้เมือ่ได้ให้บรกิารแล้ว 
	 ดอกเบี้ยรับ
	 ดอกเบี้ยรับถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างโดยค�ำนึงถึงอัตราผลตอบแทนที่แท้จริง

	 4.2	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
	 เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด หมายถงึ เงนิสดและเงนิฝากธนาคาร และเงนิลงทนุระยะสัน้ทีม่สีภาพคล่องสงู ซึง่ถงึก�ำหนด
จ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันที่ได้มาและไม่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้

	 4.3	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น
	 ลกูหน้ีการค้าและลกูหนีอ้ืน่แสดงมลูค่าตามจ�ำนวนมลูค่าสทุธทิีจ่ะได้รบั บรษิทัฯ บนัทกึค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูส�ำหรบัผลขาดทนุ
โดยประมาณทีอ่าจเกดิขึน้จากการเกบ็เงินจากลกูหน้ีไม่ได้ ซ่ึงโดยท่ัวไปพจิารณาจากประสบการณ์การเกบ็เงนิและการวเิคราะห์อายหุนี้

		  วันที่มีผลบังคับใช้

แนวปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับการโอนและการรับโอนสินทรัพย์ทางการเงิน	 1 มกราคม 2556

การตีความมาตรฐานการบัญชี

ฉบับที่ 29	 การเปิดเผยข้อมูลของข้อตกลงสัมปทานบริการ	 1 มกราคม 2557

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ฉบับที่ 4	 การประเมินว่าข้อตกลงประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือไม่	 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 12	 ข้อตกลงสัมปทานบริการ	 1 มกราคม 2557

ฉบับที่ 13	 โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า	 1 มกราคม 2557

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)84



	 4.4	 สนิค้าคงเหลอื
	 สนิค้าคงเหลอืประกอบด้วยวสัดุ และอปุกรณ์โครงข่ายแสดงมลูค่าต้นทุนจรงิหรอืมลูค่าสทุธท่ีิจะได้รบัแล้วแต่ราคาใดจะต�ำ่กว่า

	 4.5	 อปุกรณ์โครงข่าย
	 อปุกรณ์โครงข่ายแสดงมลูค่าตามราคาทนุหกัค่าเส่ือมราคาสะสม และค่าเผือ่การด้อยค่าของสนิทรพัย์ (ถ้าม)ี 
	 ค่าเสือ่มราคาของอปุกรณ์โครงข่ายค�ำนวณจากราคาทุนของสนิทรพัย์โดยวธิเีส้นตรงตามอายกุารให้ประโยชน์ประมาณ 5-10 ปี
	 ค่าเสือ่มราคารวมอยูใ่นการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน
	 ไม่มกีารคดิค่าเส่ือมราคาส�ำหรับสนิทรัพย์ระหว่างตดิตัง้
	 บรษิทัฯ ตดัรายการอปุกรณ์โครงข่ายออกจากบญัชี เมือ่จ�ำหน่ายสนิทรพัย์หรอืคาดว่าจะไม่ได้รบัประโยชน์เชิงเศรษฐกจิในอนาคต 
จากการใช้หรือการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ รายการผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์จะรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน 
เมือ่บรษิทัฯ ตดัรายการสนิทรพัย์น้ันออกจากบญัชี

	 4.6	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา
	 ที่ดินแสดงมูลค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสม และค่าเผื่อการด้อยค่า 
ของสินทรัพย์ (ถ้ามี) 
	 ค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ค�ำนวณจากราคาทุนของสินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณ
ดังนี้
			   อาคาร		  20 ปี
			   ส่วนปรับปรุงสินทรัพย์เช่า		  5,9 ปี
			   เครื่องตกแต่งและติดตั้งและเครื่องใช้ส�ำนักงาน	 5 ปี
			   ยานพาหนะ		  5 ปี
	 ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน
	 ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาส�ำหรับที่ดินและสินทรัพย์ระหว่างก่อสร้างและติดตั้ง
	 บรษิทัฯ ตดัรายการอปุกรณ์ออกจากบญัช ีเมือ่จ�ำหน่ายสนิทรพัย์หรอืคาดว่าจะไม่ได้รบัประโยชน์เชิงเศรษฐกจิในอนาคตจากการใช้ 
หรือการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ รายการผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์จะรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อบริษัทฯ
ตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี

	 4.7	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนและค่าตัดจ�ำหน่าย
	 บริษัทฯ บันทึกต้นทุนเริ่มแรกของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนตามราคาทุน ภายหลังการรับรู้รายการเริ่มแรก สินทรัพย์ไม่มีตัวตนแสดง
มูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าสะสม (ถ้ามี) ของสินทรัพย์นั้น
	 บรษิทัฯ ตดัจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีม่อีายกุารให้ประโยชน์จ�ำกดัอย่างมรีะบบตลอดอายกุารให้ประโยชน์เชงิเศรษฐกจิของ
สินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวเมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า บริษัทฯ จะทบทวนระยะ
เวลาการตัดจ�ำหน่ายและวิธีการตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกสิ้นปีเป็นอย่างน้อย ค่าตัดจ�ำหน่ายรับรู้เป็นค่าใช้จ่าย
ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน
	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัดมีดังนี้
					     อายุการให้ประโยชน์
			   คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์		  5 ปี
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	 4.8	 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯ หรือถูกบริษัทฯ ควบคุมไม่ว่า
จะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับบริษัทฯ
	 นอกจากนี้บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันยังหมายรวมถึงบริษัทร่วมและบุคคลท่ีมีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
ซ่ึงท�ำให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส�ำคัญกับบริษัทฯ ผู้บริหารส�ำคัญ กรรมการหรือพนักงานของบริษัทฯ ที่มีอ�ำนาจในการวางแผน
และควบคุมการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

	 4.9	 สัญญาเช่าระยะยาว
	 สัญญาเช่าอุปกรณ์ที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็นสัญญาเช่าการเงิน 
สัญญาเช่าการเงินจะบันทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนด้วยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่เช่าหรือมูลค่าปัจจุบันสุทธิของจ�ำนวนเงิน 
ทีต้่องจ่ายตามสญัญาเช่าแล้วแต่มลูค่าใดจะต�ำ่กว่า ภาระผกูพนัตามสญัญาเช่าหกัค่าใช้จ่ายทางการเงนิจะบนัทกึเป็นหนีส้นิระยะยาว 
ส่วนดอกเบีย้จ่ายจะบนัทกึในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทนุตลอดอายขุองสญัญาเช่า สนิทรพัย์ทีไ่ด้มาตามสญัญาเช่าการเงนิจะคดิค่าเสือ่ม
ราคาตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพย์ที่เช่า
	 สัญญาเช่าที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็น 
สัญญาเช่าด�ำเนินงาน จ�ำนวนเงินที่จ่ายตามสัญญาเช่าด�ำเนินงานรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนตามวิธีเส้นตรง 
ตลอดอายุของสัญญาเช่า

	 4.10	 เงินตราต่างประเทศ
	 รายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันท่ีเกิดรายการ สินทรัพย์และหนี้สินที่ 
เป็นตัวเงินซึ่งอยู่ในสกุลเงินตราต่างประเทศได้แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 
	 กําไรและขาดทุนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยนได้รวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

	 4.11	 การด้อยค่าของสินทรัพย์
	 ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯ จะท�ำการประเมินว่ามีข้อบ่งชี้ของการด้อยค่าของอุปกรณ์โครงข่าย ที่ดิน อาคารและ
อปุกรณ์หรอืสนิทรพัย์ทีไ่ม่มตีวัตนอืน่ของบรษิทัฯ หรอืไม่ หากมข้ีอบ่งชีข้องการด้อยค่า บรษิทัฯ จะท�ำการประมาณมลูค่าทีค่าดว่าจะ
ได้รบัคนืของสนิทรพัย์ หากพบว่าราคาตามบญัชขีองสนิทรพัย์นัน้มมีลูค่าสงูกว่ามลูค่าทีค่าดว่าจะได้รบัคนื แสดงว่าสนิทรพัย์ดงักล่าว
เกิดการด้อยค่า บริษัทฯ จะลดมูลค่าของสินทรัพย์ลงให้เท่ากับมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน ทั้งนี้ มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึง 
มูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขายของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า ในการประเมินมูลค่า 
จากการใช้สนิทรัพย์ บรษิทัฯ ประมาณการกระแส เงนิสดในอนาคตทีก่จิการคาดว่าจะได้รบัจากสนิทรพัย์และค�ำนวณคดิลดเป็นมลูค่า
ปัจจบุนัโดยใช้อตัราคดิลดก่อนภาษีทีส่ะท้อนถงึการประเมนิความเสีย่งในสภาพตลาดปัจจบุนัของเงนิสดตามระยะเวลาและความเส่ียง
ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของสินทรัพย์ที่ก�ำลังพิจารณาอยู่ ในการประเมินมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขาย บริษัทฯ ใช้แบบจ�ำลอง
การประเมินมูลค่าที่ดีที่สุดซึ่งเหมาะสมกับสินทรัพย์ ซึ่งสะท้อนถึงจ�ำนวนเงินท่ีกิจการสามารถจะได้มาจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ 
หักด้วยต้นทุนในการจ�ำหน่าย โดยการจ�ำหน่ายนั้นผู้ซื้อกับผู้ขายมีความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปลี่ยนและสามารถต่อรองราคา
กันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะของผู้ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน
	 บริษัทฯ จะรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน 
	 หากในการประเมนิการด้อยค่าของสนิทรพัย์ มข้ีอบ่งชีท้ีแ่สดงให้เหน็ว่าผลขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์ทีร่บัรูใ้นงวดก่อน
ได้หมดไปหรือลดลง บริษัทฯ จะประมาณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์นั้น และจะกลับรายการผลขาดทุนจากการด้อยค่า 
ท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงประมาณการที่ใช้ก�ำหนดมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนภายหลังจากการรับรู้ผลขาดทุน 
จากการด้อยค่าครัง้ล่าสดุ โดยมลูค่าตามบญัชขีองสนิทรัพย์ทีเ่พิม่ขึน้จากการกลบัรายการผลขาดทนุจากการด้อยค่าต้องไม่สงูกว่ามลูค่า
ตามบัญชีที่ควรจะเป็นหากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ในงวดก่อนๆ บริษัทฯ จะบันทึกกลับรายการ 
ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์โดยรับรู้ไปยังส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนทันที เว้นแต่สินทรัพย์นั้นแสดงด้วยราคาที่ตีใหม่  
การกลับรายการส่วนที่เกินกว่ามูลค่าตามบัญชีที่ควรจะเป็นถือเป็นการตีราคาสินทรัพย์เพิ่ม
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	 4.12	 ผลประโยชน์พนักงาน
	 ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน
	 บริษัทฯ รับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ
	 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 
	 โครงการสมทบเงิน
		  บริษัทฯ และพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ซึ่งประกอบด้วยเงินที่พนักงานจ่ายสะสมและเงินที่บริษัทฯ 
	 จ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพได้แยกออกจากสินทรัพย์ของบริษัทฯ เงินที่บริษัทฯ จ่ายสมทบ 
	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ
	 โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 
		  บริษัทฯ มีภาระส�ำหรับเงินชดเชยที่ต้องจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ่งบริษัทฯ ถือว่า 
	 เงินชดเชยดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานส�ำหรับพนักงาน 
		  บรษิทัฯ ค�ำนวณหนีส้นิตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังาน โดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยทีป่ระมาณการไว้  
	 (Projected Unit Credit Method) โดยผูเ้ชีย่วชาญอสิระได้ท�ำการประเมนิภาระผกูพนัดงักล่าวตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั
		  ผลก�ำไรหรอืขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั ส�ำหรบัโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 
	 ของพนักงานจะรับรู้ทันทีในก�ำไรหรือขาดทุน 

	 4.13	 ประมาณการหนี้สิน
	 บริษัทฯ จะบันทึกประมาณการหนี้สินไว้ในบัญชีเมื่อภาระผูกพันซึ่งเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีตได้เกิดขึ้นแล้ว และมีความ 
เป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าบรษิทัฯ จะเสยีทรพัยากรเชงิเศรษฐกจิไปเพือ่ปลดเปลือ้งภาระผกูพนันัน้ และบรษิทัฯ สามารถประมาณ
มูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ 

	 4.14	 ภาษีเงินได้
	 บริษัทฯ บันทึกภาษีเงินได้ตามจ�ำนวนที่คาดว่าจะจ่ายให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ โดยค�ำนวณจากก�ำไรทางภาษี 
ตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในกฎหมายภาษีอากร

5.	 การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ส�ำคัญ
	 ในการจัดท�ำงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการในเร่ือง
ที่มีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้ส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนเงินที่แสดงในงบการเงินและ 
ต่อข้อมูลที่แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจากจ�ำนวนที่ประมาณการไว้  การใช้ดุลยพินิจและ
การประมาณการที่ส�ำคัญมีดังนี้
	 สัญญาเช่า 
	 ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าด�ำเนินงานหรือสัญญาเช่าทางการเงิน ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการ
ประเมินเง่ือนไขและรายละเอียดของสัญญา เพื่อพิจารณาว่าบริษัทฯ ได้โอนหรือรับโอนความเสี่ยงและผลประโยชน์ในสินทรัพย์ 
ที่เช่าดังกล่าวแล้วหรือไม่

	 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้
	 ในการประมาณค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนที่คาดว่า 
จะเกิดขึ้นจากลูกหนี้แต่ละราย โดยค�ำนึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุของหนี้ที่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่เป็นอยู่ 
ในขณะนั้น
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(หน่วย : ล้านบาท)

25542555 นโยบาายการก�ำหนดราคา

รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ค่าเช่าและบริการจ่าย

ซื้ออุปกรณ์โครงข่ายและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

ค่าตอบแทนผู้บริหาร

-

-

28

10

12

26

ราคาตามสัญญา

ราคาใกล้เคียงทุน             

อัตราตามที่ระบุในสัญญา/อนุมัติโดย

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย
	 ในการค�ำนวณค่าเสือ่มราคาของอปุกรณ์โครงข่าย อาคารและอปุกรณ์ ฝ่ายบรหิารจ�ำเป็นต้องท�ำการประมาณอายกุารให้ประโยชน์
และมลูค่าคงเหลอืเมือ่เลกิใช้งานของอปุกรณ์โครงข่าย อาคารและอปุกรณ์ และต้องทบทวนอายกุารให้ประโยชน์และมลูค่าคงเหลอืใหม่ 
หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น
	 ในการค�ำนวณค่าตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัด ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องท�ำการประมาณอายุ
การให้ประโยชน์และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์หากข้อสมมติฐานต่างๆ เปลี่ยนแปลงไป
	 นอกจากนี้ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของอุปกรณ์โครงข่าย ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
ในแต่ละช่วงเวลาและบันทึกขาดทุนจากการด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน ต�่ำกว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น 
ในการนี้ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจที่เกี่ยวข้องกับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น

	 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์ 
	 หน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน ประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งต้องอาศัย 
ข้อสมมตฐิานต่างๆ ในการประมาณการนัน้ เช่น อตัราคดิลด อตัราการข้ึนเงนิเดอืนในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการเปลีย่นแปลง
ในจ�ำนวนพนักงาน เป็นต้น

6.	 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
	 ในระหว่างปี บริษัทฯ มีรายการธุรกิจที่ส�ำคัญกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าวเป็นไปตามเงื่อนไขทาง 
การค้าและเกณฑ์ตามที่ตกลงกันระหว่างบริษัทฯ และบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจของบริษัทฯ  
โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
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	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
	 ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555 และ 2554 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานที่ให้แก่กรรมการและผู้บริหาร 
ดังต่อไปนี้

(หน่วย : ล้านบาท)

25542555

ผลประโยชน์ระยะสั้น

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน

รวม

27

1

28

25

1

26

7.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

(หน่วย : พันบาท)

25542555

เงินสด

เงินฝากธนาคาร

ตั๋วแลกเงิน

รวม

4,244

25,881

135,160

165,285

50

141,273

30,000

171,323

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 เงินฝากออมทรัพย์ เงินฝากประจ�ำ และตั๋วแลกเงินมีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.125 ถึง 3.20 
ต่อปี (2554 : ร้อยละ 0.50 ถึง 3.30 ต่อปี)

8.	 เงินลงทุนชั่วคราว                             
	 ยอดคงเหลือของเงินลงทุนชั่วคราว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 เป็นตั๋วแลกเงิน และเงินฝากประจ�ำจ�ำนวน 220 ล้านบาท ซึ่งมี
อัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 3.70 ถึง 4.15 ต่อปี
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(หน่วย : พันบาท)

ลูกหนี้การค้า

อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงก�ำหนดช�ำระ

ยังไม่ครบก�ำหนดช�ำระ

ค้างช�ำระ

   ไม่เกิน 3 เดือน

   3 - 6 เดือน

   6 - 12 เดือน

   มากกว่า 12 เดือน

รวมลูกหนี้การค้า

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

ลูกหนี้การค้า - สุทธิ

ลูกหนี้อื่น

ดอกเบี้ยค้างรับ

รายได้ค้างรับ

รวมลูกหนี้อื่น

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - สุทธิ

25542555

77,855

7,360

393

262

971

86,841

(578)

86,263

543

7,138

7,681

93,944

85,913

9,455

-

-

711

96,079

(578)

95,501

392

2,220

2,612

98,113

9.	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)90



10.	 อุปกรณ์โครงข่าย 

(หน่วย : พันบาท)

อุปกรณ์
โครงข่าย

อุปกรณ์โครงข่าย
ระหว่างติดตั้ง

รวม

ราคาทุน 

1 มกราคม 2554

ซื้อเพิ่ม

ตัดจ�ำหน่าย

โอนเข้า (ออก)

31 ธันวาคม 2554

ซื้อเพิ่ม

จ�ำหน่าย/ตัดจ�ำหน่าย

โอนเข้า (ออก)

31 ธันวาคม 2555

ค่าเสื่อมราคาสะสม 

1 มกราคม 2554

ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี

ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่ตัดจ�ำหน่าย

31 ธันวาคม 2554

ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี

ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จ�ำหน่าย/ตัดจ�ำหน่าย

31 ธันวาคม 2555

ค่าเผื่อการด้อยค่า

1 มกราคม 2554

เพิ่มขึ้นระหว่างปี

31 ธันวาคม 2554

เพิ่มขึ้นระหว่างปี

31 ธันวาคม 2555

มูลค่าสุทธิตามบัญชี

31 ธันวาคม 2554

31 ธันวาคม 2555

ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี 

2554 (รวมอยู่ในต้นทุนบริการและขาย)

2555 (รวมอยู่ในต้นทุนบริการและขาย)

557,753

92,380

(1,892)

240,675

888,916

87,222

(1,495)

305,324

1,279,967

159,137

104,135

(483)

262,789

154,701

(461)

417,029

669

-

669

1,099

1,768

625,458

861,170

52,013

338,893

-

(240,675)

150,231

338,856

-

(296,802)

192,285

-

-

-

-

-

-

-

-

2,300

2,300

2,321

4,621

147,931

187,664

609,766

431,273

(1,892)

-

1,039,147

426,078

(1,495)

8,522

1,472,252

159,137

104,135

(483)

262,789

154,701

(461)

417,029

669

2,300

2,969

3,420

6,389

773,389

1,048,834

104,135

154,701
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ราคาทุน 
1 มกราคม 2554
ซื้อเพิ่ม
จ�ำหน่าย/ตัดจ�ำหน่าย
31 ธันวาคม 2554
ซื้อเพิ่ม
จ�ำหน่าย/ตัดจ�ำหน่าย
31 ธันวาคม 2555
ค่าเสื่อมราคาสะสม
1 มกราคม 2554
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี
ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จ�ำหน่าย/
   ตัดจ�ำหน่าย
31 ธันวาคม 2554
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี
ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จ�ำหน่าย/
   ตัดจ�ำหน่าย
31 ธันวาคม 2555
มูลค่าสุทธิตามบัญชี
31 ธันวาคม 2554
31 ธันวาคม 2555
ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี
2554 (รวมอยูใ่นค่าใช้จ่ายในการบรหิาร)
2555 (รวมอยูใ่นค่าใช้จ่ายในการบรหิาร)

-
-
-
-

7,537
-

7,537

-
-

-
-
-

-
-

-
7,537

30,809
555

-
31,364
33,588

-
64,952

805
3,927

-
4,732
4,657

-
9,389

26,632
55,563

36,249
10,719

(712)
46,256
23,629

(111)
69,774

14,571
8,355

(541)
22,385
10,385

(71)
32,699

23,871
37,075

3,617
4,935

(1,270)
7,282
2,631
(321)
9,592

2,213
1,027

(57)
3,183
1,505

(283)
4,405

4,099
5,187

-
-
-
-

27,824
-

27,824

-
-

-
-
-

-
-

-
27,824

70,675
16,209
(1,982)
84,902
95,209

(432)
179,679

17,589
13,309

(598)
30,300
16,547

(354)
46,493

54,602
133,186

13,309
16,547

ที่ดิน
อาคารและ

ส่วนปรับปรุง
สินทรัพย์เช่า

เครื่องตกแต่ง
ติดตั้งและ
อุปกรณ์

ส�ำนักงาน

ยานพาหนะ
สินทรัพย์
ระหว่าง
ก่อสร้าง

รวม

(หน่วย : พันบาท)

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีอุปกรณ์โครงข่ายซึ่งมีมูลค่าสุทธิตามบัญชีจ�ำนวน 13 ล้านบาท (2554 : 15 ล้านบาท)  
ติดตั้งอยู่ในพื้นที่ของคู่สัญญารายหนึ่ง โดยเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาสัญญา อุปกรณ์โครงข่ายดังกล่าวจะตกเป็นกรรมสิทธิ์ของคู่สัญญา
ทันที โดยบริษัทฯ ให้สิทธิแก่คู่สัญญาใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์โครงข่ายบางส่วน และมีภาระผูกพันที่ต้องแบ่งรายได้จากอุปกรณ ์
โครงข่ายข้างต้นบางส่วนให้แก่คู่สัญญาตามสัดส่วนที่ระบุไว้ในสัญญาเป็นรายปีตลอดอายุสัญญา นอกจากนี้บริษัทฯ ตกลงช�ำระ 
ส่วนแบ่งรายได้ขั้นต�่ำตามจ�ำนวนที่ระบุในสัญญาเพื่อเป็นการประกันรายได้ให้กับคู่สัญญา
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีอุปกรณ์โครงข่ายมูลค่าสุทธิตามบัญชีจ�ำนวน 22 ล้านบาท (2554 : 19 ล้านบาท) ซึ่งอยู่
ภายใต้บันทึกความเข้าใจการร่วมจัดสร้างและบริหารจัดการกับอีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาบันทึกความเข้าใจบริษัทฯ ตกลง
โอนกรรมสิทธิ์อุปกรณ์โครงข่ายดังกล่าวเป็นของอีกฝ่ายหนึ่ง โดยคิดราคาตามที่ทั้งสองฝ่ายจะตกลงกัน
	 อย่างไรกต็าม อปุกรณ์โครงข่ายข้างต้นดังกล่าวเป็นเพยีงอปุกรณ์โครงข่ายเสรมิในอปุกรณ์โครงข่ายหลกัของบรษิทัฯ ตามแผนงาน
จัดสร้างโครงข่ายที่บริษัทฯ วางไว้
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีอุปกรณ์โครงข่ายจ�ำนวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่าตามบัญชี
ก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ�ำนวนเงินประมาณ 78 ล้านบาท (2554 : ไม่มี)

11.	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)92



	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มียอดคงเหลือของยานพาหนะซ่ึงได้มาภายใต้สัญญาเช่าทางการเงิน โดยมีมูลค่าสุทธิ 
ตามบัญชีเป็นจ�ำนวนเงิน 3 ล้านบาท (2554: 2 ล้านบาท)
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีอุปกรณ์จ�ำนวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่าตามบัญชีก่อนหัก
ค่าเสื่อมราคาสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ�ำนวนเงินประมาณ 12 ล้านบาท (2554 : 2 ล้านบาท)

12.	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
		  มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 และ 2554 แสดงได้ดังนี้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555:

ราคาทุน

หัก: ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม

มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554:

ราคาทุน

หัก: ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม

มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ

19,118

(6,329)

12,789

15,692

(2,971)

12,721

2,943

-

2,943

2,772

-

2,772

22,061

(6,329)

15,732

18,464

(2,971)

15,493

(หน่วย : พันบาท)

คอมพิวเตอร์
ซอฟท์แวร์

คอมพิวเตอร์
ซอฟท์แวร์

ระหว่างติดตั้ง
รวม

		  การกระทบยอดมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนส�ำหรับปี 2555 และ 2554 แสดงได้ดังนี้

(หน่วย : พันบาท)

มูลค่าตามบัญชีต้นปี

ซื้อระหว่างปี

ค่าตัดจ�ำหน่าย

มูลค่าตามบัญชีปลายปี

25542555

15,493

3,597

(3,358)

15,732

10,147

7,437

(2,091)

15,493
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	 บริษัทฯ ได้ท�ำสัญญาเช่าการเงินกับบริษัทลีสซิ่งเพื่อเช่ายานพาหนะใช้ในการด�ำเนินงานของกิจการ โดยมีก�ำหนดการช�ำระค่าเช่า
เป็นรายเดือน อายุของสัญญามีระยะเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 4 ปี 

(หน่วย : พันบาท)

เจ้าหนี้การค้า 

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย

เจ้าหนี้ค่าซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

เจ้าหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

อื่นๆ

รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

25542555

163,490

30,427

7,078

1,548

1,098

203,641

102,505

20,181

2,207

252

1,349

126,494

(หน่วย : พันบาท)

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

หัก : ดอกเบี้ยรอการตัดจ�ำหน่าย

รวม

หัก : ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึงก�ำหนด

   ช�ำระภายในหนึ่งปี

25542555

2,756

(209)

2,547

(757)

1,790

1,264

(106)

1,158

(287)

871

13.	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

14.	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)94



	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 และ 2554 บริษัทฯ มีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายค่าเช่าขั้นต�่ำตามสัญญาเช่าการเงินดังนี้

15.	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 
	 จ�ำนวนเงินส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงานแสดงได้ดังนี้

(หน่วย : พันบาท)

25542555

ไม่เกิน 
1 ปี

1 - 5 ปี รวม ไม่เกิน 
1 ปี

1 - 5 ปี รวม

ผลรวมของจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

ตามสัญญาเช่า

ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อ/เช่าการเงินรอการตัดบัญชี                     

มูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

ตามสัญญาเช่า

863

(106)

757

1,893

(103)

1,790

2,756

(209)

2,547

334

(47)

287

930

(59)

871

1,264

(106)

1,158

(หน่วย : พันบาท)

ภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ต้นปี

ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 

ต้นทุนดอกเบี้ย

ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย

ภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ปลายปี

25542555

10,398

2,432

490

2,265

15,585

7,947

2,027

424

-

10,398
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(หน่วย : พันบาท)

ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 

ต้นทุนดอกเบี้ย

ผลขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย

	 ที่รับรู้ในปี

รวมค่าใช้จ่ายที่รับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน

ค่าใช้จ่ายดังกล่าวรับรู้ในรายการต่อไปนี้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

ต้นทุนบริการและขาย

ค่าใช้จ่ายในการบริการและการบริหาร

25542555

2,432

490

2,265

5,187

1,905

3,282

2,027

424

-

2,451

264

2,187

อัตราคิดลด

อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจ�ำนวนพนักงาน (ขึ้นกับช่วงอายุ)

2555
(ร้อยละต่อปี)

2554
(ร้อยละต่อปี)

3.87%

5.00%

0.00% - 12.00%

4.25%

5.00%

0.00% - 10.00%

	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานรวมอยู่ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนแสดงได้ดังนี้

	 สมมติฐานที่ส�ำคัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ณ วันประเมินสรุปได้ดังนี้

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)96



	 จ�ำนวนเงินภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ส�ำหรับปีปัจจุบันและสี่ปีย้อนหลังแสดงได้ดังนี้

(หน่วย : พันบาท)

25542555

เงินเดือนและค่าแรงและผลประโยชน์อื่นของพนักงาน

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย

ค่าธรรมเนียมจ่ายตามใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม

ค่าเช่าจ่ายตามสัญญาเช่าด�ำเนินงานและค่าบริการจ่าย

ค่าเช่าอุปกรณ์โครงข่าย

ค่าธรรมเนียมวิชาชีพ

141,244

174,607

30,616

41,042

29,842

7,984

114,551

119,535

27,454

35,232

29,649

4,942

(หน่วย : พันบาท)

ปี 2555

ปี 2554

ปี 2553

ปี 2552

ปี 2551

ภาระผูกพัน
ตามโครงการ
ผลประโยชน์

การปรับปรุงตาม
ประสบการณ์ที่
เกิดจากหนี้สิน

โครงการ

15,585

10,398

8,356

6,730

5,408

(50)

-

-

-

-

16.	 ส�ำรองตามกฎหมาย
		  ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 บริษัทฯ ต้องจัดสรรก�ำไรสุทธิประจ�ำปี 
ส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนส�ำรองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก�ำไรประจ�ำปีหักด้วยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนส�ำรองนี้จะมี
จ�ำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ส�ำรองตามกฎหมายดังกล่าวไม่สามารถน�ำไปจ่ายเงินปันผลได้ ในปัจจุบันบริษัทฯ
ได้จัดสรรส�ำรองตามกฎหมายไว้ครบถ้วนแล้ว

17.	 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ
		  รายการค่าใช้จ่ายแบ่งตามลักษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายที่ส�ำคัญดังต่อไปนี้
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0.53

0.15

0.68

0.53

0.15

0.68

-

-

-

0.15

-

0.15

0.53

0.15

0.68

0.38

0.15

0.53

158,998

45,000

203,998

113,980

45,000

158,980

เงินปันผล อนุมัติโดย

เงินปันผลที่
อนุมัติจ่าย

ต่อหุ้น

เงินปันผล 
ระหว่างกาล

ที่จ่าย
ไปแล้วต่อหุ้น

เงินปันผล
ที่จ่ายเพิ่ม

ต่อหุ้น

จ�ำนวน
เงินปันผล
ที่จ่ายเพิ่ม

(พันบาท)(บาท)(บาท)(บาท)

เงนิปันผลประจ�ำปี 2553

เงนิปันผลระหว่างกาลจากก�ำไร

   ส�ำหรับรอบระยะเวลาตัง้แต่

   วนัที ่1 มกราคม 2554 ถงึวนัที่

   30 มถินุายน 2554

รวมเงนิปันผลส�ำหรับปี 2554

เงนิปันผลประจ�ำปี 2554

เงนิปันผลระหว่างกาลจากก�ำไร

   ส�ำหรับรอบระยะเวลา

   ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2555

   ถงึวนัที ่30 มถินุายน 2555

รวมเงนิปันผลส�ำหรับปี 2555

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

   เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2554

ที่ประชุมคณะกรรมการ

   ของบริษัทฯ เมื่อวันที่

   11 สิงหาคม 2554

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

   เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2555

ที่ประชุมคณะกรรมการ

   ของบริษัทฯ เมื่อวันที่

   9 สิงหาคม 2555

18.	 ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้
	 ภาษีเงินได้นิติบุคคลส�ำหรับปี 2555 และ 2554 ค�ำนวณขึ้นในอัตราร้อยละ 23 และร้อยละ 30 ของก�ำไรทางภาษี ตามล�ำดับ 

19.	 ก�ำไรต่อหุ้น
	 ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค�ำนวณโดยการหารก�ำไรส�ำหรับปีท่ีเป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (ไม่รวมก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น)  
ด้วยจ�ำนวนถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของหุ้นสามัญที่ออกอยู่ในระหว่างปี 

20.	 ข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน
	 บริษทัฯ ด�ำเนินกจิการหลกัในส่วนงานธรุกจิเดียวคอืให้บรกิารให้เช่าวงจรสือ่สญัญาณความเรว็สงู โดยมส่ีวนงานทางภมูศิาสตร์
หลักในประเทศไทย ดังนั้น รายได้ ก�ำไรและสินทรัพย์โดยส่วนใหญ่ตามที่แสดงไว้ในงบการเงินจึงเกี่ยวข้องกับส่วนงานธุรกิจและ 
ส่วนงานทางภูมิศาสตร์ตามที่กล่าวไว้

21.	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
	 บริษทัฯ และพนกังานบรษิทัฯ ได้ร่วมกนัจดัต้ังกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีข้ึนตามพระราชบัญญตักิองทนุส�ำรองเลีย้งชพี พ.ศ. 2530 
โดยบริษัทฯ และพนักงานจะจ่ายสมทบเข้ากองทุนเป็นรายเดือนในอัตรา ร้อยละ 3 ของเงินเดือน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพนี้บริหาร
โดยธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ�ำกัด (มหาชน) และจะจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อพนักงานนั้นออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนของ 
บริษัทฯ ในระหว่างปี 2555 บริษัทฯ ได้จ่ายเงินสมทบกองทุนเป็นจ�ำนวนเงิน 2 ล้านบาท (2554 : 2 ล้านบาท)

22.	 เงินปันผล

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)98



23.	 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
	 23.1	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีภาระผูกพันเกี่ยวกับการซื้อและติดตั้งอุปกรณ์โครงข่ายซึ่งได้ท�ำข้อตกลงไว้แล้วคงเหลือ
เป็นจ�ำนวน 139 ล้านบาท และ 159 ล้านเยน (2554 : 69 ล้านบาท)
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีภาระผูกพันเกี่ยวกับการซื้ออุปกรณ์และก่อสร้างอาคารซึ่งได้ท�ำสัญญาไว้แล้วคงเหลือ
เป็นจ�ำนวน 57 ล้านบาท (2554 : 7 ล้านบาท)
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีภาระผูกพันเกี่ยวกับการลงทุนในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ซึ่งได้ท�ำสัญญาไว้แล้วคงเหลือ
เป็นจ�ำนวน 5 ล้านบาท (2554 : 5 ล้านบาท)

	 23.2	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าและบริการ
	 บริษัทฯ ได้เข้าท�ำสัญญาเช่าด�ำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการเช่าพื้นที่ในอาคารและอุปกรณ์และสัญญาบริการ อายุของสัญญา 
มีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ถึง 12 ปี
	 บริษัทฯ มีจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นภายใต้สัญญาเช่าด�ำเนินงานและสัญญาบริการดังนี้

(หน่วย : ล้านบาท)

25542555

สัญญาเช่าและบริการซึ่งจัดเป็นต้นทุนบริการ

จ่ายช�ำระ

   ภายใน 1 ปี

   มากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี

   มากกว่า 5 ปี

สัญญาเช่าและบริการซึ่งจัดเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหาร

จ่ายช�ำระ

   ภายใน 1 ปี

   มากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี

47

69

57

31

41

26

65

70

21

9

	 23.3	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับการซื้อวัสดุและอุปกรณ์
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ ได้ท�ำข้อตกลงในการซื้อวัสดุ และอุปกรณ์โครงข่ายที่จะต้องจ่ายในอนาคตเป็นจ�ำนวน
เงินประมาณ 7 ล้านบาท (2554 : 1 ล้านบาท)
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	 23.4	 หนังสือค�้ำประกันธนาคาร
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีหนังสือค�้ำประกันซึ่งออกโดยธนาคารในนามบริษัทฯ เหลืออยู่เป็นจ�ำนวน 3 ล้านบาท  
(2554 : 4 ล้านบาท) เพื่อค�้ำประกันการใช้โครงข่ายระบบเส้นใยแก้วน�ำแสง การเช่าพื้นที่ และเจ้าหนี้อื่น

	 23.5 	 ภาระผูกพันอื่น
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีวงเงินสินเช่ือท้ังระยะสั้นและระยะยาวท่ีสามารถเบิกใช้ได้คงเหลือเป็นจ�ำนวน  
302 ล้านบาท (2554 : 216 ล้านบาท)

	 23.6 	 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
	 ในปี 2554 บริษัทฯ ได้รับโอนสายไฟเบอร์ออฟติกจ�ำนวนหนึ่งจากบริษัทแห่งหนึ่งซึ่งสายไฟเบอร์ ออฟติกดังกล่าวติดตั้งและ
ใช้งานเดิมอยู่แล้วในท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดิน ซึ่งเป็นของผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายหนึ่งในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ต่อมา
ในไตรมาส 1 ปี 2555 บริษัทฯ ได้รับแจ้งอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินที่ก�ำหนดขึ้นใหม่จากผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคม            
รายดงักล่าว แต่ยงัไม่มกีารออกใบแจ้งหนีเ้พือ่เรยีกเกบ็ค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดนิ อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ได้บันทกึหนีส้นิจากภาระ
ผูกพันน้ีโดยประมาณขึ้นจากอัตราค่าเช่า ซึ่งบริษัทผู้โอนสายไฟเบอร์ออฟติกเคยได้รับแจ้งซ่ึงต�่ำกว่าอัตราท่ีผู้ประกอบการกิจการ
โทรคมนาคมรายดังกล่าวก�ำหนดขึ้นใหม่ เนื่องจากฝ่ายบริหารของบริษัทฯ เชื่อว่าการก�ำหนดอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินใน
อัตราใหม่ซึ่งสูงกว่าอัตราเดิมมาก ซึ่งเป็นอัตราที่ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายนั้นก�ำหนดขึ้นโดยไม่สอดคล้องกับหลักการและ 
วิธีการก�ำหนดอัตราค่าใช้โครงข่ายของผู้รับใบอนุญาตตามประกาศของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ว่าด้วยการใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย พ.ศ. 2549 (“ประกาศไอซี”) เนื่องจากตามข้อเท็จจริง 
ท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินเหล่านี้ได้ถูกสร้างและถูกใช้งานโดยผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายนั้น รวมทั้งใช้งานโดยบริษัทผู้โอน 
สายไฟเบอร์ออฟตกิแก่บรษัิทฯ มาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี จงึเป็นทรพัย์สนิทีผู่ป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมรายนัน้มอียูเ่ดมิมไิด้จดัสร้าง 
ขึน้มาใหม่ ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมรายน้ันจึงไม่มภีาระต้นทุนค่าใช้จ่ายในการลงทุนเพิม่เตมิในทรพัย์สนิเหล่านี ้บรษิทัฯ จงึเชือ่ว่า 
อตัราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบลิใต้ดินทีผู่ป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมรายนัน้ก�ำหนดข้ึนใหม่นีไ้ม่เป็นตามหลกัการอตัราองิต้นทุน (cost-
based basis) (ประกาศไอซีข้อ 19) และวิธีการค�ำนวณอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินก็อาจมิได้ใช้วิธีการค�ำนวณที่สะท้อน
ต้นทุนตามที่ กสทช. เห็นชอบ (ประกาศไอซี ข้อ 20) นอกจากนี้ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงอัตราดังกล่าว ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม 
รายน้ันในฐานะผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่ายมีหน้าที่จะต้องแจ้งให้บริษัทฯ ในฐานะผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้โครงข่ายทราบล่วงหน้า 
อย่างน้อย 90 วัน พร้อมแสดงหลักฐานหรือสาเหตุที่ท�ำให้ต้องเปลี่ยนแปลงอัตราค่าตอบแทนนั้นด้วย (ประกาศไอซีข้อ 21) แต ่
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายนั้นก็ยังมิได้ด�ำเนินการเช่นกัน ดังนั้น เพื่อให้การด�ำเนินการเรื่องนี้เป็นไปโดยชอบด้วยหลักเกณฑ์
และขั้นตอนของกฎหมายบริษัทฯจึงได้ส่งหนังสือแจ้งให้ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายนั้นชี้แจงเหตุผลในการก�ำหนดอัตรา
ค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินในอัตราใหม่ พร้อมทั้งแสดงหลักฐานและวิธีการค�ำนวณต้นทุนในการก�ำหนดอัตราใหม่ดังกล่าวให้
บริษทัฯ ทราบด้วย ทัง้นี ้บรษัิทฯ ได้แจ้งขอสงวนสทิธทิีจ่ะเจรจากบัผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมรายนัน้ เพือ่ปรบัลดอตัราค่าเช่าท่อ 
ร้อยสายเคเบิลใต้ดินดังกล่าวลงให้เป็นอัตราที่สมเหตุสมผลและเป็นธรรมแก่บริษัทฯ ตามกฎหมายต่อไปด้วย 
	 ต่อมาในเดือนกรกฎาคม 2555 ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าว ได้มีหนังสือตอบกลับมายังบริษัทฯ โดยยืนยันว่า 
อัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินที่ก�ำหนดขึ้นใช้ดังกล่าวเป็นอัตราที่เหมาะสมแล้ว พร้อมทั้งแจ้งให้บริษัทฯ ยืนยันการช�ำระค่าเช่า
ท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินภายในวันที่ 15 สิงหาคม 2555 เพื่อจะได้ด�ำเนินการจัดเก็บเงินกับบริษัทฯ ต่อไป โดยมิได้มีการปรับลดอัตรา
ค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินตามที่บริษัทฯ ได้โต้แย้งไว้แต่อย่างใด 
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	 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้มีการแจ้งปรับลดปริมาณการใช้ท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินคงเหลือเท่าที่จ�ำเป็นตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 
2555 เป็นต้นไป ซึ่งผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวได้ตรวจสอบข้อมูล และเรียกเก็บค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดิน 
เพิ่มเติมในเดือนสิงหาคม 2555 โดยเป็นอัตราเดียวกับอัตราที่ก�ำหนดขึ้นใหม่
	 จากการยืนยันอัตราราคาค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินของผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวข้างต้น ฝ่ายบริหาร 
ของบริษัทฯ เห็นว่าหากเกิดกรณีการโต้แย้งสิทธิในข้อสัญญาใช้ท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินซึ่งยังมีความเห็นแตกต่างกันระหว่างบริษัทฯ 
กบัผู้ประกอบกจิการโทรคมนาคมรายดงักล่าว บรษัิทฯ จงึด�ำเนนิการส่งหนงัสอืแจ้งสงวนสทิธิไ์ม่ยอมรบัจ�ำนวนหนีท้ีร่ะบไุว้ เนือ่งจาก
เห็นว่าเป็นหนี้ที่ค�ำนวณจากอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินที่ไม่เป็นธรรมต่อบริษัทฯ และไม่ชอบด้วยกฎหมายตามประกาศไอซี 
รวมทั้งยังสงวนสิทธิในการขอใช้เวลาตรวจสอบความถูกต้องของจ�ำนวนเงินที่แจ้งมานี้
	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีสิทธิที่จะเรียนขอความเป็นธรรมไปยัง กสทช. เพื่อขอให้รับเรื่องข้อโต้แย้งดังกล่าว เข้าสู่กระบวนการ
ระงับข้อพิพาทตามประกาศไอซีต่อไป อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนในการเจรจาเพื่อระงับ 
ข้อพิพาทตามกระบวนการ คาดว่าจะมีจ�ำนวนสูงสุดไม่เกิน 28 ล้านบาท
	 ต่อมาในระหว่างที่บริษัทฯ ก�ำลังเตรียมการเพื่อเรียนขอความเป็นธรรมจาก กสทช. นั้น ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ ได้เข้าเจรจา
กับฝ่ายบริหารของผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาหนี้ดังกล่าวโดยไม่ต้องใช้มาตรการ 
ทางกฎหมายด้วย ผลการเจรจาปรากฎว่า ทั้งสองฝ่ายต่างเห็นพ้องกันว่าน่าจะสามารถตกลงกันได้ เนื่องจากกรณีนี้เป็นการเช่า
ทรัพย์สินของผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวที่มีอยู่เดิม และบริษัทฯ ขอเช่าในจ�ำนวนมาก ทั้งนี้ในทางปฏิบัติ  
ผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวก็มีการตกลงให้เช่าท่อร้อยสายเคเบิล ใต้ดินในอัตราพิเศษให้กับบริษัทรายอื่นอยู่แล้ว 
ประกอบกับบริษัทฯ เสนอขอเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินในระยะยาวและได้เสนอให้ผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าว
เช่าทรัพย์สินของ บริษัทฯ ซึ่งเป็นสถานที่ที่ผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวได้ติดตั้งอุปกรณ์สื่อสารเชื่อมโยงลูกค้า 
ในนิคมอุตสาหกรรมแห่งหนึ่งอยู่เป็นจ�ำนวนมากเป็นการแลกเปลี่ยนกันด้วย ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ จึงเชื่อว่ามีโอกาสที่บริษัทฯ  
จะตกลงเช่าท่อร้อยสายเคเบลิใต้ดนิจากผูป้ระกอบการกจิการโทรคมนาคมรายดงักล่าวได้ในอตัราพเิศษซีง่ต�ำ่กว่าอตัราค่าเช่าใหม่ได้ 
และปัญหาหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นจากค่าเช่าท่อร้อยสายเคเบิลใต้ดินดังกล่าวน่าจะยุติลง

24.	 เครื่องมือทางการเงิน
	 24.1	 นโยบายการบริหารความเสี่ยง
	 เคร่ืองมอืทางการเงนิทีส่�ำคญัของบรษัิทฯตามทีน่ยิามอยูใ่นมาตรฐานการบัญชฉีบับที ่107 “การแสดงรายการและการเปิดเผย 
ข้อมลูส�ำหรบัเครือ่งมอืทางการเงนิ” ประกอบด้วย เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เงนิลงทนุชัว่คราว ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ้ืน่  
และเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหน้ีอื่น บริษัทฯ มีความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว และมีนโยบายการบริหาร 
ความเสี่ยงดังนี้
	 ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ
	 บริษัทฯ มีความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อที่เกี่ยวเนื่องกับลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น ฝ่ายบริหารควบคุมความเสี่ยงนี้โดยการ
ก�ำหนดให้มีนโยบายและวิธีการในการควบคุมสินเชื่อที่เหมาะสม ดังนั้นบริษัทฯ จึงไม่คาดว่าจะได้รับความเสียหายที่เป็นสาระส�ำคัญ
จากการให้สินเชื่อ นอกจากนี้ การให้สินเชื่อของบริษัทฯ ไม่มีการกระจุกตัวเนื่องจากบริษัทฯ มีฐานของลูกค้าที่หลากหลายและมีอยู่
จ�ำนวนมากราย จ�ำนวนเงินสูงสุดที่บริษัทฯ อาจต้องสูญเสียจากการให้สินเชื่อคือมูลค่าตามบัญชีของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นที่
แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน
	 ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย
	 บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยที่ส�ำคัญอันเก่ียวเนื่องกับเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดและเงินลงทุนชั่วคราว 
สินทรัพย์ทางการเงินส่วนใหญ่มีอัตราดอกเบี้ยที่ปรับข้ึนลงตามอัตราตลาด หรือมีอัตราดอกเบ้ียคงท่ีซ่ึงใกล้เคียงกับอัตราตลาดใน
ปัจจุบัน 
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สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

หนี้สินทางการเงิน
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น
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อัตราดอกเบี้ย
คงที่ภายใน

1 ปี
รวม

อัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลง

ตามราคาตลาด

อัตรา
ดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

(ร้อยละต่อปี)

ไม่มี
อัตราดอกเบี้ย

(หน่วย : ล้านบาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
เงินลงทุนชั่วคราว
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

หนี้สินทางการเงิน
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

	 สินทรัพย์และหนีส้นิทางการเงนิทีส่�ำคญัสามารถจดัตามประเภทอตัราดอกเบีย้ และส�ำหรบัสนิทรพัย์และหนีส้นิทางการเงนิทีม่ี
อตัราดอกเบีย้คงทีส่ามารถแยกตามวนัทีค่รบก�ำหนด หรอื วนัทีม่กีารก�ำหนดอตัราดอกเบีย้ใหม่ (หากวนัทีม่กีารก�ำหนดอตัราดอกเบีย้
ใหม่ถึงก่อน) ได้ดังนี้

	 24.2	 มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน
	 เน่ืองจากเครือ่งมอืทางการเงนิส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ จดัอยูใ่นประเภทระยะสัน้ เงนิลงทนุชัว่คราวมอีตัราดอกเบีย้ใกล้เคยีงกบั
อตัราดอกเบีย้ในตลาด บรษัิทฯ จงึประมาณมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์และหนีส้นิทางการเงนิใกล้เคยีงกบัมลูค่าตามบญัชทีีแ่สดงใน
งบแสดงฐานะการเงิน
	 มูลค่ายตุธิรรม หมายถงึ จ�ำนวนเงนิทีผู่ซ้ือ้และผูข้ายตกลงแลกเปลีย่นสนิทรพัย์กนัในขณะท่ีท้ังสองฝ่ายมคีวามรอบรู ้และเตม็ใจ
ในการแลกเปล่ียนและสามารถต่อรองราคากนัได้อย่างเป็นอสิระในลกัษณะทีไ่ม่มคีวามเกีย่วข้องกนั วธิกีารก�ำหนดมลูค่ายตุธิรรมขึน้
อยู่กับลักษณะของเครื่องมือทางการเงิน มูลค่ายุติธรรมจะก�ำหนดจากราคาตลาดล่าสุด หรือก�ำหนดข้ึนโดยใช้เกณฑ์การวัดมูลค่า     
ที่เหมาะสม 
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25.	 การบริหารจัดการทุน 
	 วัตถุประสงค์ในการบรหิารจัดการทุนที่ส�ำคัญของบริษัทฯ คือการจัดให้มีซึ่งโครงสร้างทนุทีเ่หมาะสมเพื่อสนับสนุนการด�ำเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ และเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กับผู้ถือหุ้นโดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัทฯ มีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุน
เท่ากับ 0.27:1 (2554: 0.24:1)

26.	 เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
	 เมือ่วนัที ่26 กมุภาพนัธ์ 2556 ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ได้มมีตอินมุตัใินเรือ่งต่างๆ ให้เสนอต่อทีป่ระชมุสามญัประจ�ำปี 
ผู้ถือหุ้นซึ่งจะจัดขึ้นในเดือนเมษายน 2556 ดังนี้
	 26.1	 อนมุติัให้จ่ายเงินปันผลจากก�ำไรของปี 2555 เพิม่เตมิให้แก่ผูถ้อืหุน้สามญัในอตัราหุน้ละ 0.43 บาท จ�ำนวน 300 ล้านหุ้น  
รวมเป็นเงิน 129 ล้านบาท (รวมเงินปันผลที่จ่ายจากก�ำไรของปี 2555 ให้กับผู้ถือหุ้นสามัญเป็นจ�ำนวนหุ้นละ 0.58 บาท เป็นเงิน 
174 ล้านบาท)
	 เงินปันผลนี้จะจ่ายและบันทึกบัญชีภายหลังจากได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

	 26.2	 อนุมัติให้ออกและเสนอขายใบส�ำคัญแสดงสิทธิเพื่อซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ (ESOP) ให้กับกรรมการ ผู้บริหาร และ/
หรือพนักงานของบริษัทฯ จ�ำนวน 6,000,000 หน่วย โดยมีรายละเอียดดังนี้
จ�ำนวนหลักทรัพย์ที่เสนอ	 :	 6,000,000 หน่วย 
จ�ำนวนหุ้นที่ออกเพื่อรองรับการใช้สิทธิ	 :	 6,000,000 หุ้น 
อายุใบส�ำคัญแสดงสิทธิ	 : 	 4 ปี นับแต่วันที่ออกและเสนอขาย 
หน่วยละ 			   0 บาท (ศูนย์บาท) 
อัตราการใช้สิทธิ	 : 	 ใบส�ำคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย ต่อ 1 หุ้นสามัญ ทั้งนี้อัตราการใช้สิทธิอาจเปลี่ยนแปลง	
				    ได้ตามเงื่อนไขการปรับสิทธิ 
ราคาการใช้สิทธิที่จะซื้อหุ้น	 :	 14.72 บาทต่อหุ้น 
วันที่ออกและเสนอขาย		  จะก�ำหนดภายหลังจากที่ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
ระยะเวลาเสนอขาย		  ภายใน 1 ปี นบัแต่วนัทีท่ีป่ระชมุผูถ้อืหุน้มมีตอินมุตัใิห้บรษิทัฯ เสนอขายใบส�ำคัญแสดง 
				    สิทธิเพื่อซื้อหุ้นสามัญ
ระยะเวลาและสัดส่วนการใช้สิทธ	ิ : 	 กรรมการ ผู้บริหาร และ/หรือพนักงานของบริษัทฯสามารถใช้สิทธิซื้อหุ้นสามัญของ 
				    บริษัทฯ ได้ตามจ�ำนวนที่ก�ำหนด ดังนี้
				    ปีที่ 1 สามารถใช้สิทธิได้ไม่เกิน ร้อยละ 15 ของจ�ำนวนที่ได้รับจัดสรร และสามารถ 
				    ใช้สิทธิได้ในวันที่ 20 เดือนพฤศจิกายน 2556 และวันที่ 20 เดือนพฤษภาคม 2557 
				    ปีที่ 2 สามารถใช้สิทธิได้ไม่เกิน ร้อยละ 25 ของจ�ำนวนที่ได้รับจัดสรร และสามารถ 
				    ใช้สิทธิได้ในวันที่ 20 เดือนพฤศจิกายน 2557 และวันที่ 20 เดือนพฤษภาคม 2558 
				    ปีที่ 3 สามารถใช้สิทธิได้ไม่เกิน ร้อยละ 30 ของจ�ำนวนที่ได้รับจัดสรร และสามารถ 
				    ใช้สิทธิได้ในวันที่ 20 เดือนพฤศจิกายน 2558 และวันที่ 20 เดือนพฤษภาคม 2559 
				    และ ปีท่ี 4 สามารถใช้สิทธิได้อีกไม่เกินร้อยละ 30 ของจ�ำนวนท่ีได้รับจัดสรร และ 
				    สามารถใช้สทิธไิด้ในวนัที ่20 เดอืนพฤศจกิายน 2559 วนัที ่20 เดอืนพฤษภาคม 2560  
				    และวันที่ 1 กรกฎาคม 2560 ซึ่งเป็นวันที่ใบส�ำคัญแสดงสิทธิมีอายุครบ 4 ปี

	 26.3	 อนุมัติให้เพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ จ�ำนวน 6,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท และให้จัดสรรหุ้นเพิ่ม
ทุนดังกล่าวเพื่อรองรับการใช้สิทธิของใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ ที่เสนอขายแก่กรรมการ ผู้บริหาร และ/หรือ
พนักงานของบริษัทฯ

27.	 การอนุมัติงบการเงิน
	 งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการของบริษัทฯ เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2556
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัท

ข้อมูลทั่วไป
	 ชื่อย่อ	 SYMC (จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย) 
	 ชื่อบริษัท   	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
	 ชื่อภาษาอังกฤษ	 Symphony Communication Public Company Limited
	 ประกอบธุรกิจ	 ผู้ให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูง
	 ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่	 123 ซันทาวเวอร์ส อาคารบี ชั้น 35-37 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร	       	
		  กรุงเทพมหานคร 10900
	 ที่ตั้งคลังสินค้า	 65/1 ถนนพหลโยธิน อ�ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 12120
	 ที่ตั้งส�ำนักงานสาขา 	 1)	 ส�ำนักงานสาขาภาคตะวันออก อมตะนคร  เลขที่ 700/640 หมู่ที่ 7 ต�ำบลดอนหัวฬ่อ
	 และศูนย์บริการ		  อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 20000
		  2)	 ศูนย์บริการสาขากบินทร์บุรี เลขที่ 103 หมู่ที่ 16 ต�ำบลเมืองเก่า อ�ำเภอกบินทร์บุรี
	     		  จังหวัดปราจีนบุรี 25240
		  3)	 ศูนย์บริการสาขาหาดใหญ่ เลขที่ 1173 หมู่ที่ 3 ถนนเลี่ยงเมือง (สายเอเซีย)
	     		  ต�ำบลควนลัง อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110
		  4)	 ศูนย์บริการสาขาแหลมฉบัง เลขที่ 31/73 หมู่ที่ 9 ต�ำบลทุ่งสุขลา อ�ำเภอศรีราชา
	     		  จังหวัดชลบุรี 20230
		  5)	 ศูนย์บริการสาขานครราชสีมา เลขที่ 19/47 ต�ำบลล�ำปรุ 2 ต�ำบลในเมือง อ�ำเภอเมือง
			   จังหวัดนครราชสีมา 30000	
		  6)	 ศนูย์บริการสาขาภเูกต็ เลขที ่46/125 หมูท่ี ่6 ต�ำบลรษัฎา อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัภเูกต็ 83000
		  7)	 ศูนย์บริการสาขาขอนแก่น เลขที่ 108/138 หมู่ที่ 14 ต�ำบลในเมือง อ�ำเภอเมืองขอนแก่น
	     		  จังหวัดขอนแก่น 40000
		  8)	 ศูนย์บริการสาขาพิษณุโลก เลขที่ 362/5 หมู่ที่ 3 ต�ำบลอรัญญิก อ�ำเภอเมืองพิษณุโลก 
	    		  จังหวัดพิษณุโลก 65000
		  9)	 ศูนย์บริการสาขาเชียงใหม่ เลขที่ 39/7 ถนนทิพยเนตร ต�ำบลหายยา อ�ำเภอเมืองเชียงใหม่
	     		  จังหวัดเชียงใหม่ 50000
	 เลขทะเบียนบริษัท	 0107553000107			 
	 Home Page	 www.symphony.net.th                                                                                                   
	 โทรศัพท์	 66-2-101-1111				  
	 โทรสาร	 66-2-101-1133		
	 ทุนจดทะเบียน  	 300,000,000 บาท  
	 หุ้นที่ออกและเรียกช�ำระ	 300,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท
	 เต็มมูลค่าแล้ว
	 จ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง	 หุ้นสามัญ จ�ำนวน 300,000,000 หุ้น
	 รอบระยะเวลาบัญชี	 1 มกราคม - 31 ธันวาคม
ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง
	 นายทะเบียนหลักทรัพย์	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
		  62 อาคารตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ถนนรชัดาภเิษก เขตคลองเตย กรงุเทพฯ 10110
		  โทรศัพท์ : 66-2-229-2800 • โทรสาร : 66-2-654-5427 • Website: http://www.tsd.co.th
	 ผู้สอบบัญชี 	 บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด 
		  193/136-137 ชั้น 33 อาคารเลครัชดา ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม่ กรุงเทพมหานคร 10110   
		  โทรศัพท์ 66-2-264 0777 และ 66-2-661-9190
		  โทรสาร 66-2-264 0789-90 และ 66-2-661-9192
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