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	 รายได้จากการให้เช่าวงจร	 481.01 ล้านบาท 	 537.33 ล้านบาท 	 655.19 ล้านบาท 

	 EBITDA 	 334.98 ล้านบาท 	 355.33 ล้านบาท 	 424.78 ล้านบาท 

	 ก�ำไรสุทธิ 	 192.24 ล้านบาท 	 198.31 ล้านบาท 	 212.34 ล้านบาท 

	 กระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน 	 292.37 ล้านบาท 	 329.49 ล้านบาท 	 353.38 ล้านบาท 

	 อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) 	 42.14. % 	 15.75% 	 15.45% 

	 อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 	 54.61% 	 17.83% 	 19.09% 

	 อัตราหนี้สินต่อทุน 	 0.54 เท่า 	 0.13 เท่า 	 0.24 เท่า 

2552 2553 2554
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หัวใจของซิมโฟนี่ ที่มั่นคงยั่งยืน เต้นอยู่ได้ด้วยการเรียนรู้ 
นวัตกรรม ศักยภาพ คุณธรรม และความสุขของคน

เป็นผู้ ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคม และเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มีความเป็นกลาง และคุณภาพเชื่อถือได้ ทั้งในและ
ต่างประเทศ เพื่อสร้างความเป็นธรรม และประสิทธิภาพ 
ด้วยพนักงานที่มีศักยภาพ คุณธรรม และความสุข เราจะเติบโต
ไปพร้อมกับลูกค้าและสร้างผลตอบแทนแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
อย่างมั่นคงยั่งยืน

“With Innovation, Competency, Integrity 
and Happiness of our People, Symphony’s 
heart is always strong and lively”

“To provide the Neutral and High-Reliable 
Telecommunication and Information Technology 
Infrastructure Service to local and international 
market with fairness, efficiency, integrity and ethic
of our happy people. We will grow with our 
customers and create sustainable returns to 
stakeholders.”

VISION

MISSION
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	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ผู้ ให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูง 
ในประเทศได้พัฒนาโครงข่ายอย่างต่อเนื่องและก้าวสู่เวทีระดับโลก โดยได้รับใบอนุญาต
เพิ่มเติมจาก กสทช. ดังนี้

ใบอนุญาต IPLC, IP-VPN แบบที่ 3 เชื่อมต่อโครงข่ายระหว่างประเทศได้ทั่วโลก
ใบอนุญาต IIG/NIX แบบที่ 2 เชื่อมต่อผู้ ให้บริการอินเทอร์เน็ทระหว่างประเทศได้ทั่วโลก

เดินหน้าอย่างต่อเนื่อง
เชื่อมโยงเครือข่ายทั่วโลก

มุ่งสู่การเป็น Hub และ Gateway ในภูมิภาคอาเซียน
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สาส์นจาก คณะกรรมการ

	 ปี 2554 นบัเป็นอกีปีหนึง่แห่งความภาคภมูิใจของบรษิทั ซมิโฟนี ่คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) ทัง้ในด้านการเตบิโตของรายได้  

การก้าวสู่การเป็นผู้ให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงชั้นน�ำของประเทศไทยและภูมิภาคอาเซียน ควบคู่กับการยึดม่ันในหลักการ              

ธรรมาภิบาลภายใต้การให้บริการที่เป็นกลาง ซึ่งบริษัทถือเป็นปรัชญาสูงสุดในการประกอบธุรกิจมาโดยตลอด บริษัทยึดมั่นใน 

พันธกิจของบริษัท “เป็นผู้ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความเป็นกลาง และคุณภาพ 

เชื่อถือได้ ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อสร้างความเป็นธรรม และประสิทธิภาพ ด้วยพนักงานที่มีศักยภาพ คุณธรรมและความสุข 

เราจะเติบโตไปพร้อมกับลูกค้าและสร้างผลตอบแทนแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมั่นคงยั่งยืน”  

	 ในปี 2554 บริษัทได้ประสบความส�ำเร็จในการขยายพื้นที่การให้บริการตามเป้าหมาย ทั้งในนิคมอุตสาหกรรมหลายแห่ง 

และในอาคารสงู ซึง่เป็นพืน้ทีท่ีมี่ศกัยภาพในการเตบิโตอย่างมาก น�ำมาซึง่การเตบิโตของรายได้ และขยายฐานลูกค้า โดยเปิดตลาด 

ในลูกค้ากลุ่มใหม่ๆ เพื่อสร้างความมั่นคงของรายได้อย่างยั่งยืน เช่น กลุ่มผู้ใช้งานวงจรสื่อสารเพื่อการแพร่ภาพกระจายเสียง 

แบบดิจิตัลบรอดแคสต์ กลุ่มผู้ใช้งานวงจรสื่อสารเพื่อการเชื่อมต่อกับศูนย์ข้อมูล (Data Center) กลุ่มผู้ใช้งานวงจรส่ือสารเพื่อ 

การเชื่อมต่อวงจรส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (IPLC) เป็นต้น ซึ่งบริษัทได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากลูกค้า เป็นส่ิงสะท้อน 

ความเชื่อมั่นในคุณภาพบริการที่เป็นเลิศของบริษัทเป็นอย่างดี  

	 ในยุคการสื่อสารในโลกไร้พรมแดน บริษัทเร่งด�ำเนินการตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายอย่างไม่หยุดยั้ง 

ไม่ว่าจะเป็นผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต บริษัทสื่อสารโทรคมนาคม หรือบริษัทข้ามชาติ โดยบริษัทพร้อมขยายการให้บริการเชื่อมต่อ 

โครงข่ายวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (IPLC) ด้วยใบอนุญาตต่างๆ ที่บริษัทได้รับจากส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการ 

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ในปี 2554 ดังนี้ ใบอนุญาตการให้บริการวงจรเช่า 

ส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International Private Leased Circuit : IPLC) และวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศแบบเสมือน 

(IP - Virtual Private Network : IP-VPN) แบบที่สาม รวมถึงใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมเพื่อให้บริการอินเทอร์เน็ต

เกตเวย์ระหว่างประเทศ (International Internet Gateway : IIG) และบริการชุมสายอินเทอร์เน็ต (National Internet Exchange :  

NIX) แบบที่สอง 

	นายกรณัย์พล อศัวสุวรรณ	•
	 กรรมการผู้จดัการ

•	 นายวฒุพิงษ์ โมฬีชาติ
	 ประธานกรรมการ
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นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการผู้จัดการ

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
ประธานกรรมการ 

	 โดยในปี 2555 นี้ บริษัทมีแผนลงทุนเชื่อมต่อโครงข่ายวงจรสื่อสารของบริษัทสู่วงจรสื่อสารระหว่างประเทศที่ชายแดนประเทศ

เพื่อนบ้าน อาทิ กัมพูชา มาเลเซีย พม่า และ ลาว เพื่อรองรับการขยายตัวของตลาดวงจรสื่อสารระหว่างประเทศ และการพัฒนา

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (Asean Economic Community : AEC) ซึง่จะกระตุน้การขยายตวัของการค้าและการลงทนุในภูมภิาคนี ้

	 บริษัทมีความภาคภูมิใจในธุรกิจของบริษัทซึ่งเป็นหนึ่งฟันเฟืองในการร่วมพัฒนาเศรษฐกิจ และสร้างคุณประโยชน์แก่สังคม 

โดยการเป็นผู้ให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคม ด้วยบริการโครงข่ายวงจรสื่อสารคุณภาพสูงที่มีความเป็นกลาง ซึ่งจะช่วย

ลดการลงทุนซ�้ำซ้อน และสร้างความเป็นธรรมในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม บริษัทจะพัฒนาคุณภาพบริการอย่างต่อเนื่อง เพื่อ 

ความเป็นเลิศ และเสริมศักยภาพการติดต่อสื่อสารขององค์กรธุรกิจ ให้เกิดประสิทธิภาพ ลดการสิ้นเปลืองพลังงานและเวลา 

ในการเดินทางติดต่อธุรกิจ อันจะช่วยลดภาวะโลกร้อนอีกทางหนึ่ง     

	 นอกเหนือจากบริการที่เป็นเลิศแล้ว การเน้นย�้ำถึงความส�ำคัญของ “คน” เป็นอีกส่ิงหนึ่งที่สร้างความโดดเด่นให้แก่ลักษณะ

การประกอบธุรกิจของบริษัท โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งเป็นปัจจัยหลักขับเคลื่อนบริษัทสู่การบรรลุ 

เป้าหมายได้อย่างยั่งยืน ให้มีการท�ำงานร่วมกันเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ รักการให้บริการ มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  

บริษัทจะดูแลพนักงานอย่างดีในด้านสวัสดิการ การฝึกอบรมและความก้าวหน้าในอาชีพ เพื่อให้พนักงานมีศักยภาพ คุณธรรม 

และความสุข พร้อมทั้งไม่เพิกเฉยต่อการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) โดยบริษัท 

ได้ด�ำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคมหลากหลายรูปแบบอย่างต่อเน่ือง อาทิ การบริจาคเงินช่วยเหลือและส่ิงของเคร่ืองใช้ที่จ�ำเป็น

แก่ผู้ประสบอุทกภัยในประเทศไทย การบริจาคเงินช่วยเหลือผู้ประสบเหตุแผ่นดินไหวและสึนามิในประเทศญี่ปุ่น และการสนับสนุน

ระบบการสื่อสารให้แก่สมาคมคนตาบอดโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย เป็นต้น

	 นอกจากนี้บริษัทยังยึดม่ันที่จะด�ำเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล อันเป็นรากฐานส�ำคัญของการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน  

และน�ำมาซึ่งผลตอบแทนที่น่าพอใจให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย พร้อมทั้งปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย  

ข้อก�ำหนดของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างเคร่งครดั 

ผลจากการด�ำเนินการตามเจตนารมณ์ดังกล่าวส่งผลให้ บริษัทได้รับผลการประเมินการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย  

ซึ่งจัดท�ำโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors : IOD) ร่วมกับส�ำนักงานคณะ

กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในปี 2554 ซึ่งเป็นปีแรกที่บริษัท 

เข้ารับการประเมินในระดับ “ดีมาก” 

	 สุดท้ายนี้ ในนามของคณะกรรมการบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ขอขอบคุณลูกค้า ผู้ถือหุ้น พนักงาน  

และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ที่ให้การสนับสนุนบริษัทด้วยดีตลอดมา บริษัทจะเดินหน้าพัฒนาการให้บริการและกระบวนการท�ำงาน 

ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ควบคู่กับการด�ำเนินงานสอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงทางธุรกิจที่ยั่งยืน  

และมุ่งสู่การเป็นผู้น�ำด้านการให้บริการโครงข่ายโทรคมนาคมคุณภาพระดับสากลในอนาคต
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	 โครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงเป็นโครงสร้างพื้นฐานที่ส�ำคัญของการสื่อสารทุกประเภท  

ซึง่มบีทบาทส�ำคญัในการตดิต่อธรุกจิการค้าอย่างมากในปัจจบุนั การลงทนุในโครงข่ายของบรษิทั 

จะค�ำนงึถงึแนวโน้มการใช้งานด้านการสือ่สารของธรุกจิต่างๆ ในอนาคตเสมอ เพือ่สร้างผลตอบแทน 

ทีคุ่ม้ค่าในการลงทนุและสอดคล้องกบัความต้องการของลูกค้า รวมถงึเป็นหนึง่ฟันเฟืองในการร่วม 

พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ

	 ในปี 2554 บริษัทประสบความส�ำเร็จในการขยายพื้นที่การให้บริการตามเป้าหมาย ทั้งนิคม

อุตสาหกรรมหลายแห่งและในอาคารสูง ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพในการเติบโตสูง น�ำมาซึ่ง 

การเติบโตของรายได้

       
	 บริษัทได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมเพิ่มเติม จาก กสทช. เพื่อให้บริการวงจร

เช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International Private Leased Circuit : IPLC) และวงจรเช่า 

ส่วนบุคคลระหว่างประเทศแบบเสมือน (IP-Virtual Private Network : IP-VPN) แบบที่สาม เมื่อ

เดือนสิงหาคม 2554  นอกจากนี้ บริษัทยังได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม เพื่อให้

บรกิารอนิเทอร์เนต็เกตเวย์ระหว่างประเทศและบรกิารชมุสายอนิเทอร์เนต็แบบทีส่อง ทีม่โีครงข่าย 

เป็นของตนเอง เมื่อเดือนมิถุนายน 2554 ซึ่งเป็นการเพิ่มขอบข่ายการให้บริการของบริษัท 

ให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้มากยิ่งขึ้นในยุคการสื่อสารในโลกไร้พรมแดน  

และก้าวสู่การเป็นผู้ให้บริการวงจรสื่อสารระหว่างประเทศ 

ความส�ำเร็จ ในรอบปี 2554

ขยายโครงข่าย
การให้บริการ : 

รายได้เติบโต

ได้รับใบอนุญาตเพิ่มเติม : 
ก้าวสู่การเป็นผู้ให้บริการ

วงจรสือ่สารระหว่างประเทศ
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	 บริษัทเชื่อมั่นว่าการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและการบริหารงานที่โปร่งใส จะช่วยส่งเสริม 

ผลการด�ำเนินงานของบรษิทัให้มกีารเจรญิเตบิโตอย่างต่อเนือ่งและเพิม่ความเชือ่มัน่ให้แก่ผู้ถอืหุน้  

ผูล้งทนุและผูท้ีเ่กีย่วข้องในระยะยาว บรษิทัจงึยดึมัน่ทีจ่ะด�ำเนนิธรุกจิตามหลักการก�ำกบัดแูลกจิการ

ทีด่ ีท�ำให้บรษิทัได้รบัผลประเมนิการส�ำรวจรายงานการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัจดทะเบยีน 

โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ร่วมกับส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ 

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในปี 2554 ซึ่งเป็นปีแรก

ท่ีบริษัทได้รับการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการ ในระดับ “ดีมาก” และเป็นระดับคะแนนที่สูงกว่า 

ค่าเฉลี่ยเมื่อเปรียบเทียบกับรายกลุ่มอุตสาหกรรม

	 บริษัทมีความมุ่งมั่นในการพัฒนามาตรฐานของระบบโครงข่ายให้มีคุณภาพและการส่งมอบ

บรกิารทีเ่ป็นเลศิแก่ลกูค้าเพือ่สร้างความพงึพอใจสงูสดุ เราทุม่เทเพือ่มอบบรกิารทีด่ทีีส่ดุแก่ลกูค้า 

ดังน้ัน บริการของเราต้องไม่สะดุดและรับประกัน SLA 99.9% ต่อวงจร เรามีเจ้าหน้าที่ประจ�ำ 

ศูนย์ปฏิบัติการเครือข่ายที่เชี่ยวชาญและมีใจรักบริการ คอยรับโทรศัพท์จากลูกค้าเพื่อตอบค�ำถาม 

รับแจ้งปัญหาการใช้งาน และให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับลูกค้าตลอด 24 ชั่วโมงทุกวัน

	 ในปี 2554 ประเทศไทยได้เผชิญกับมหาอุทกภัยคร้ังร้ายแรงที่สุดคร้ังหนึ่งในประวัติศาสตร์  

ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายในวงกว้าง อย่างไรก็ตามบริษัทยังคงให้บริการแก่ลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 

ด้วยแผนรองรับสถานการณ์น�้ำท่วมเพื่อการป้องกันและดูแลโครงข่ายที่เหมาะสม 

 
	 บริษัทมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานเป็นบวก จากการขยายงานและการเติบโตของ

บริษัทมาโดยตลอด โดยในปี 2554 บริษัทมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานสูงถึง 352 ล้านบาท  

และสามารถตอบแทนผู้ถือหุ้นด้วยการจ่ายเงินปันผลส�ำหรับผลประกอบการปี 2553 ในอัตรา 

หุน้ละ 0.53 บาท และจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลปี 2554 ในอตัราหุน้ละ 0.15 บาท ในขณะทีย่งัสามารถ

ขยายการลงทุนได้ตามแผนงานเพื่อรักษาสมดุลระหว่างผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้นและการเติบโต 

ในระยะยาว

    
	 บริษัทได้รับการสนับสนุนทางการเงินจากธนาคารพาณิชย์ไทยรวม 4 แห่ง เป็นวงเงินสินเชื่อ

แบบไม่ต้องมีหลักทรัพย์ค�้ำประกัน (Clean Basis) จ�ำนวนรวม 220 ล้านบาท ทั้งในรูปของสินเชื่อ 

เงินเบิกเกินบัญชี (Overdraft) สินเชื่อตั๋วสัญญาใช้เงิน และวงเงินออกหนังสือค�้ำประกัน เพื่อ 

เป็นเงินทุนหมุนเวียนและรองรับการขยายงาน ซึ่งจะช่วยให้บริษัทมีศักยภาพในการขยาย 

การลงทุนและสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ ให้แก่บริษัทในอนาคต 

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี :  
ได้รับการประเมิน
ในระดับ “ดีมาก”

ให้บริการที่ต่อเนื่อง
แม้ในยามวิกฤต : 
โครงข่ายคุณภาพ
และบริการที่เป็นเลิศ

กระแสเงินสดจาก
การด�ำเนินงานแข็งแกร่ง

ได้รับการสนับสนุน
ทางการเงิน : 
เสริมศักยภาพ
ในการลงทุนขยายงาน
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ความรับผิดชอบ ต่อสังคม

ซิมโฟนี่ส่งเสริมและสนับสนุนสังคมและสิ่งแวดล้อม
ธารน�้ำใจจากซิมโฟนี่สู่ผู้ประสบภัยในประเทศญี่ปุ่น

	 จากเหตุการณ์แผ่นดินไหวและสึนามิพัดถล่มหลายพื้นที่ในประเทศญี่ปุ่น จนก่อให้เกิด 

ความเสยีหายทัง้ต่อชวีติและทรพัย์สนิของประชาชนชาวญีปุ่น่เป็นจ�ำนวนมาก ทางผู้บริหาร

และพนักงานซิมโฟนี่ จึงร่วมกันรวบรวมเงินบริจาคเพื่อน�ำไปสมทบ ณ ครอบครัวข่าว 3 

อาคารมาลีนนท์ ถนนพระราม 4 โดยมีนายสรยุทธ์ สุทัศนะจินดา เป็นตัวแทนรับมอบ และ

ส่งต่อเงินบริจาคมอบให้กับประเทศญี่ปุ่นต่อไป นอกจากการบริจาคเงินแล้วทางผู้บริหาร 

และพนักงานยงัร่วมเป็นก�ำลังใจให้ชาวญีปุ่น่ทีป่ระสบภยัผ่านพ้นเหตกุารณ์คร้ังนี้ไปได้ด้วยดี

	 นอกจากซิมโฟน่ีจะมุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพการให้บริการที่มีเสถียรภาพได้รับมาตรฐานระดับโลกและก�ำลังก้าวสู่การให้บริการ

ในภูมิภาคระดับอาเซียนแล้ว ทางบริษัทยังเล็งเห็นความส�ำคัญของการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของพนักงานและคนในสังคม  

รวมทั้งความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อให้บริษัทและสังคมเติบโตไปพร้อมกัน 

	 ในปี 2554 ที่ผ่านมานั้น  ซิมโฟนี่ได้ท�ำการสนับสนุน ช่วยเหลือ และส่งเสริมสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะในเรื่องของภัยพิบัติ 

ทางธรรมชาติ ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพชีวิตของพนักงานของบริษัท รวมถึงประชาชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

เป็นจ�ำนวนมาก ดังนั้นในปีที่ผ่านมาทางบริษัทจึงให้ความส�ำคัญและให้การสนับสนุนในเร่ืองดังกล่าวอย่างเต็มที่และสม�่ำเสมอ  

เพื่อแสดงให้เห็นว่าซิมโฟนี่พร้อมเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  

รวมน�้ำใจช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยภาคใต้ 

	 อันนือ่งมาจากความแปรปรวนของสภาพภมูอิากาศส่งผลให้เกดิสภาวะฝนตกอย่างหนกั

ในภาคใต้ของประเทศไทย และท�ำให้เกิดอุทกภัยครั้งใหญ่ครั้งหนึ่งของประเทศไทยตามมา 

อันน�ำมาซึ่งความสูญเสียและหยาดน�้ำตาของคนในพื้นที่เป็นจ�ำนวนมาก ดังนั้น ซิมโฟนี ่ 

จึงร่วมปันน�้ำใจบริจาคเงินช่วยเหลือผู้ประสบภัยน�้ำท่วมภาคใต้ โดยน�ำเงินบริจาคดังกล่าว

มอบผ่านทางช่อง 9 อ.ส.ม.ท. เพื่อน�ำเงินไปช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยอย่างทั่วถึง

ปันน�้ำใจช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยที่จังหวัดชัยนาท

	 ตัวแทนพนักงานซิมโฟน่ีเดินทางไปยังพ้ืนท่ีประสบอุทกภัยในจังหวัดชัยนาทเพื่อ

บริจาคข้าวสาร อาหารแห้ง น�้ำดื่ม และของใช้จ�ำเป็นให้กับผู้ที่เดือดร้อนจากเหตุการณ์

อุทกภัย โดยเงินบริจาคดังกล่าวน�ำมาจากกิจกรรมกีฬาสีของบริษัท และเงินบริจาค 

จากน�ำ้ใจของผูบ้รหิารและพนกังานซมิโฟนีท่กุคน แม้ว่าสิง่ของบรรเทาทกุข์และเงินบริจาค 

อาจไม่สามารถช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัได้ครบทกุครวัเรอืน แต่พนกังานซมิโฟนีห่วงัเป็นอย่างยิง่ 

ว่าก�ำลงัใจที่ได้ส่งไปให้นัน้ ส�ำคญัและย่ิงใหญ่กว่าสิง่ของใดๆ ไม่ว่าระดบัน�ำ้จะมากเพยีงไหน  

แต่น�้ำใจของชาวไทยเพื่อชาวไทยย่อมสูงกว่าเสมอ

10  |  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)



สนับสนุนศูนย์ปฏิบัติการช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย (ศปภ.) 

	 ซมิโฟนี ่ร่วมเป็นส่วนหนึง่ในการช่วยเหลือผู้ประสบมหาอทุกภยัคร้ังยิง่ใหญ่ครัง้หนึง่

ในประวัติศาสตร์ของประเทศไทย ด้วยการสนับสนุนศูนย์ปฏิบัติการช่วยเหลือผู้ประสบ

อุทกภัย (ศปภ.) ในการเชื่อมต่อโครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วความเร็วสูงเพื่อเป็นสื่อกลาง 

ในการรบั-ส่งข้อมลูข่าวสาร ณ อาคารผูโ้ดยสารภายในประเทศ (ดอนเมอืง) เพ่ือสนบัสนนุ

หน่วยงานทัง้ภาครฐัและหน่วยงานอาสาต่างๆ ในการแจ้งข้อมลูข่าวสารอนัเป็นประโยชน์

ต่อประชาชนที่ก�ำลังเดือนร้อนจากภัยพิบัติครั้งนี้ 

ซิมโฟนี่ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษา
สมทบทุนในการจัดสร้างห้องประชุม ชั้น 10 โรงเรียนวัดสุทธิวราราม

	 คุณสุพรชัย โชติพุทธิกุล รองกรรมการผู้จัดการ สายงานวิศวกรรม เป็นตัวแทน 

ในการมอบเงินบรจิาค เพือ่สบทบทนุจดัสร้างห้องประชมุ ชัน้ 10 อาคารเฉลิมพระเกยีรติ 

รัชกาลที่ 9 โรงเรียนวัดสุทธิวราราม เพ่ือเป็นอนุสรณ์สถานในโอกาสฉลองศุภวาระ

สถาปนาโรงเรียนวัดสุทธิวรารามครบรอบ 100 ปี โดยมีคุณสุนันทวิทย์ พลอยขาว  

ผูอ้�ำนวยการโรงเรยีนวดัสทุธวิรารามเป็นผูร้บัมอบ เป็นอกีหนึง่พนัธกจิในการสนบัสนนุ

สถาบันการศึกษาของประเทศไทยให้มีความเจริญก้าวหน้า

ซิมโฟนี่บริจาคสิ่งของและถุงฟื้นฟูจากใจสู่พี่น้องชาวไทยหลังน�้ำท่วม

	 คุณกรัณย์พล อัศวสุวรรณ กรรมการผู้จัดการ เป็นตัวแทนมอบน�้ำดื่ม บะหมี่ 

กึ่งส�ำเร็จรูป และเงินสด รวมมูลค่า 100,000 บาท ผ่านทางสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส 

เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย ณ สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ถนนวิภาวดีรังสิต 

นอกจากน้ีหลังจากวิกฤติการณ์อุทกภัยครั้งใหญ่ที่สุดคร้ังหนึ่งของประเทศไทย

เริ่มคลี่คลายลง ซิมโฟน่ีได้ส่งมอบถุงฟื้นฟูหลังน�้ำท่วม หรือ Welcome Bag เพื่อ

เป็นการปลอบขวัญและฟื้นฟูก�ำลังใจให้กับทั้งพนักงานของบริษัท และลูกค้าที่ได้

รับความเดือดร้อนจากมหาอุทกภัยท่ีสร้างความเสียหายแก่บ้านเรือน นอกจากนี้ 

คณะผู้บริหารและพนักงานยังเดินทางน�ำถุงฟื้นฟูไปมอบให้กับประชาชนในชุมชน

ย่านนิคมอุตสาหกรรมบางกะดี ซ่ึงเป็นพื้นที่ที่ซิมโฟนี่ได้ให้บริการโครงข่ายอยู่ภายใน 

นิคมฯ ถึงแม้ความเสียหายที่เกิดจากอุทกภัยครั้งนี้จะรุนแรงและน�ำมาซึ่งความสูญเสีย

มากมาย แต่ซิมโฟนี่ยินดีเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยฟื้นฟูบ้านเรือนและจิตใจของคนไทย

ให้กลับมาสดใสอีกครั้ง
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       WORLDWIDE
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ลักษณะ การประกอบธุรกิจของบริษัท

	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจเป็นผู้ให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศ โดยใช้โครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงเป็นโครงข่ายหลัก ซึ่ง

โครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงนี้ถือเป็นโครงสร้างพื้นฐานของธุรกิจโทรคมนาคม รองรับการส่ือสารในรูปแบบต่างๆ ที่มีประสิทธิภาพสูง 

สามารถรับส่งข้อมูลได้อย่างรวดเร็วแม่นย�ำ  และปลอดภัย เช่น การรับ-ส่งข้อมูล ภาพเสียง การใช้งานรับ - ส่งข้อมูลภายในระหว่าง

ส�ำนกังาน (Intranet) การเชือ่มโยงโครงข่ายส�ำนกังานใหญ่และสาขา การใช้งานเชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็ของส�ำนกังานขนาดใหญ่ การเชือ่มต่อ

วงจรระหว่างประเทศ การเชื่อมต่อวงจรระหว่างสถานีฐานบริการของประกอบการโทรคมนาคมรายอื่น เช่น ผู้ให้บริการโทรศัพท์ระบบ 3G  

การแพร่ภาพกระจายเสียงแบบดิจิตัลบรอดแคสต์ เป็นต้น โดยสามารถจัดการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ตามความเหมาะสมในแต่ละ

ธุรกิจของผู้ใช้บริการ (Customization) ด้วยทีมงานผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์สูง มีการควบคุมการท�ำงาน

ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ท�ำให้สามารถตรวจสอบเหตุขัดข้องให้ผู้ใช้บริการได้อย่างรวดเร็ว

	 ปัจจบุนับรษิทัได้ขยายพืน้ที่ให้บรกิารโครงข่ายจากพืน้ที่ในย่านธรุกจิในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลเขต สู่เขตเศรษฐกจิในภมูภิาค 

เช่น นิคมอุตสาหกรรม 10 แห่ง ได้แก่ นิคมอุตสาหกรรมโรจนะ นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน นิคมอุตสาหกรรม

บางกะดี นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง นิคมอุตสาหกรรมบางพลี นิคมอุตสาหกรรมอัญธานี นิคมอุตสาหกรรมบางปู นิคมอุตสาหกรรม

เวลโกรว์ และนิคมอุตสาหกรรมบางชัน และได้ขยายพื้นที่ให้บริการถึงชายแดนภาคตะวันออกที่อ�ำเภอโรงเกลือ จังหวัดสระแก้ว เพื่อเชื่อม

ต่อวงจรระหว่างประเทศ 

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
ลูกค้าของบริษัทแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มหลักคือ 

	 1)	 กลุม่ลกูค้าทีเ่ป็นผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคม ซึง่น�ำบริการโครงข่ายของบริษทัไปให้บริการเชงิพาณชิย์แก่ลูกค้า End-user อกีทอดหนึง่  

เช่น ผู้ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต (Internet Service Provider: ISP) ผู้ให้บริการด้านศูนย์ข้อมูล (Data Center) ผูใ้ห้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

(Mobile Phone Operator) ผู้ให้บริการด้านโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International Carrier) เป็นต้น 

	 2)	 กลุ่มลูกค้าองค์กรที่เป็น End-user เช่น องค์กรธุรกิจ นิติบุคคล และผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายอื่น ที่มีความต้องการใช้

บริการวงจรสื่อสารของบริษัทเพื่อการรับ - ส่งข้อมูลขนาดใหญ่อย่างรวดเร็ว เช่น ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ที่มีการแพร่ภาพกระจายเสียง 

แบบดิจิตัลบรอดแคสต์ ธนาคารพาณิชย์ บริษัทค้าปลีกโมเดิร์นเทรด บริษัทข้ามชาติ บริษัทหลักทรัพย์ หรือ โรงแรม เป็นต้น

	 ลูกค้าของบริษัทจะเป็นองค์กรธุรกิจที่ให้ความส�ำคัญกับเร่ืองของคุณภาพการให้บริการตลอดจนประสิทธิภาพและเสถียรภาพ 

ของโครงข่ายในการใช้งานมากกว่าเรื่องราคาหรืออัตราค่าบริการ และเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีศักยภาพและมีการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

นอกจากน้ัน บรษิทัได้เน้นกลุม่เป้าหมายไปทีก่ลุม่ลกูค้าบรษิทัข้ามชาตมิากขึน้โดยได้เริม่เจาะกลุม่เป้าหมายเข้าไปยงัเขตนคิมอตุสาหกรรม 

เนื่องจากเป็นกลุ่มลูกค้าที่ให้ความส�ำคัญกับเรื่องของคุณภาพและบริการมากกว่าเรื่องราคาเช่นเดียวกัน

	 1)	 กลุม่ลกูค้าทีเ่ป็นผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคม ซึง่น�ำบรกิารโครงข่ายของบรษิทัไปให้บรกิารเชงิพาณชิย์แก่ลกูค้า End-user อกีทอดหนึง่ 

ประกอบด้วยบริษัทผู้ให้บริการโทรคมนาคมทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ ซึ่งสามารถแบ่งเป็นประเภทหลักได้ดังนี้

	 	 1.	 ผู้ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต (Internet Service Provider: ISP) จะให้บริการเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตแก่ลูกค้า End-user โดยใช้ 

	 	 	 โครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัท โดยผู้ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ตรายใหญ่ได้แก่ บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด  

	 	 	 (มหาชน) (CSL) บริษัท เคเอสซี คอมเมอร์เชียล อินเตอร์เนต จ�ำกัด (KSC) และ บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จ�ำกัด  

	 	 	 (มหาชน) (INET) เป็นต้น

	 	 2.	 ผู้ให้บริการด้านศูนย์ข้อมูล (Data Center) จะด�ำเนินการให้บริการการจัดเก็บข้อมูลในลักษณะของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส ์ 

	 	 	 รวมท้ังจดัหาโปรแกรมต่างๆ เป็นต้นแก่ลกูค้า End-user โดยผูใ้ห้บรกิารด้านศนูย์ข้อมลูเหล่านีจ้ะไม่มโีครงข่ายเป็นของตนเอง 

	 	 	 จึงมีความจ�ำเป็นที่ต้องใช้โครงข่ายของบริษัท เพื่อต่อเชื่อมไปถึงส�ำนักงานของลูกค้า End-user เช่นเดียวกับผู้ให้บริการด้าน 

	 	 	 อินเทอร์เน็ต ตัวอย่างผู้ให้บริการด้านศูนย์ข้อมูลได้แก่ บริษัท ที.ซี.ซี. เทคโนโลยี จ�ำกัด (TCCT) ซึ่งเป็นผู้ให้บริการด้าน 

	 	 	 ศูนย์ข้อมูลรายใหญ่ในประเทศไทย และยังเป็นผู้ให้บริการการจัดเก็บข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แบบครบวงจรและบริการ  

	 	 	 Application Service Provider (ASP) ด้วย
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	 	 3.	 ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Phone Operator) แม้ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จะมีโครงข่ายเป็นของตนเองอยู่เป็น 

	 	 	 จ�ำนวนมากก็ตาม แต่ก็ยังมีความจ�ำเป็นจะต้องเช่าโครงข่ายของบริษัทเพื่อใช้เป็นโครงข่ายพื้นฐาน (Backbone) เพิ่มเติม 

	 	 	 ของโครงข่ายการให้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีเ่อง เพือ่ให้สามารถขยายพืน้ทีก่ารให้บรกิารแก่ลกูค้า End-user ภายในเครือข่าย 

	 	 	 ของตนเองให้กว้างขวางและทัว่ถึงโดยรวดเรว็ และเพือ่ใช้ในการเชือ่มต่อกบัโครงข่ายของผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคมอืน่ๆ ตวัอย่าง  

	 	 	 ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น บริษัท โทเทิ่ลแอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (DTAC) ซึ่งเป็นบริษัทผู้ให้บริการ 

	 	 	 โทรศัพท์เคลื่อนที่รายใหญ่รายหนึ่งในประเทศ เป็นต้น

	 	 4.	 ผู้ให้บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (IPLC) ซึ่งให้บริการเชื่อมต่อระหว่างโครงข่ายในประเทศกับโครงข่ายทางไกล 

	 	 	 ระหว่างประเทศ  และมีความประสงค์ที่จะใช้โครงข่ายภายในประเทศของบริษัทเพื่อให้ตนสามารถเชื่อมต่อบริการ IPLC ไป 

	 	 	 ถึงส�ำนักงานของลูกค้า End-user ที่ตั้งอยู่ในประเทศได้ ตัวอย่างผู้ประกอบการดังกล่าว เช่น บริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ�ำกัด  

	 	 	 บริษัท ทรู อินเตอร์เนชั่นแนล เกตเวย์ จ�ำกัด เป็นต้น

	 	 5.	 ผู้ให้บริการด้านโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International Carrier) ผู้ให้บริการดังกล่าวส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบกิจการ 

	 	 	 โทรคมนาคมในต่างประเทศ และมคีวามต้องการให้บริการวงจรระหว่างประเทศจากส�ำนกังานของลูกค้า End-user ซึง่เป็นบรษิทัแม่ 

	 	 	 ที่ตั้งอยู ่ในต่างประเทศให้เข้ามาถึงส�ำนักงานบริษัทลูกหรือส�ำนักงานสาขาที่ตั้งอยู ่ในประเทศไทย โดยผู้ประกอบการ 

	 	 	 ดังกล่าวจะท�ำการเชื่อมต่อวงจรของตนเองจากต้นทางที่อยู่ในต่างประเทศมายังศูนย์เชื่อมต่อระหว่างประเทศของผู้ให้บริการ 

	 	 	 วงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (IPLC) ซึ่งศูนย์เชื่อมต่อนั้นจะมีการต่อเชื่อมกับโครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายใน 

	 	 	 ประเทศของบริษัทที่ไปถึงปลายทางคือส�ำนักงานลูกค้า End-user ในประเทศอยู่แล้วท�ำให้ผู้ประกอบการ International  

	 	 	 Carrier ดังกล่าวสามารถให้บรกิารจากต้นทางต่างประเทศถงึปลายทางในประเทศได้ ตวัอย่างผูป้ระกอบการ เช่น บรษิทั สงิคโปร์  

	 	 	 เทเลคอมมูนิเคชั่นส์ จ�ำกัด (Singtel) บริษัท เวอริซอน บิสิเนส จ�ำกัด(Verizon) และ บริษัท ฮัทชิสัน โกลบอล คอมมิวนิเคชั่น  

	 	 	 จ�ำกัด (Hutchison) เป็นต้น

	 	 6.	 กลุม่ลกูค้าผูรั้บจ้างวางระบบสือ่สารโทรคมนาคมและเทคโนโลยสีารสนเทศแบบครบวงจร (System Integrator) โดยกลุม่ลกูค้า 

	 	 	 ประเภทนี้ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นผู้จัดหาติดตั้งและวางระบบโทรคมนาคมให้แก่องค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยจะเข้าร่วม 

	 	 	 ประมูลงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดหา Hardware และ Software รวมถึงการจัดวางระบบสื่อสารข้อมูลเพื่อเชื่อมต่อ Hardware  

	 	 	 และ Software ต่างๆ โดยถ้าเป็นในส่วนของการจัดหาโครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงในการรับ - ส่งข้อมูลดังกล่าว  

	 	 	 ผู้รับจ้างวางระบบก็จะท�ำการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัทที่มีคุณสมบัติตามที่ต้องการร่วมกับการจัดหาบริการอื่นๆ  

	 	 	 เพื่อส่งมอบงานโครงการให้แก่ลูกค้าต่อไป ตัวอย่างของผู้รับจ้างวางระบบ ได้แก่ บริษัท แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี  

	 	 	 จ�ำกัด (มหาชน), บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) และ บริษัท ดาต้าคร้าฟท์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด เป็นต้น 

	 2)	 กลุ่มลูกค้าองค์กรที่เป็น End-user 

	 กลุ่มลูกค้าองค์กรที่เป็น End-user ได้แก่ กลุ่มธุรกิจที่ต้องการการรับ - ส่งข้อมูลปริมาณมากเพื่อการด�ำเนินกิจการของตน เช่น 

การเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างส�ำนักงานใหญ่กับส�ำนักงานสาขาของธนาคารหรือบริษัทค้าปลีกโมเดิร์นเทรดที่มีสาขาจ�ำนวนมาก  

การเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ที่มีการแพร่ภาพกระจายเสียงแบบดิจิตัลบรอดแคสต์กับสถานีดาวเทียมไทยคม  

หรอื ระหว่างบรษิทัน�ำเข้า - ส่งออกสนิค้ากบักรมศลุกากร เป็นต้น ตวัอย่างลูกค้าองค์กรทีเ่ป็น End-user เช่น ธนาคารเอชเอสบซี ีประเทศไทย 

ธนาคารซิตี้แบงก์ ธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท เชฟรอนประเทศไทยส�ำรวจและผลิต จ�ำกัด บริษัท ปตท.ส�ำรวจและผลิต

ปิโตรเลียม จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท โตโยต้า มอเตอร์ ประเทศไทย จ�ำกัด บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท หลักทรัพย์ 

บวัหลวง จ�ำกดั (มหาชน) บริษทั ดทีแฮล์ม จ�ำกดั บริษทั จเีอม็เอม็ แกรมมี่ จ�ำกดั (มหาชน) และ บริษทั บอีีซเีวลิด์ จ�ำกดั (มหาชน) เปน็ต้น
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ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ
	 บรษัิทมีรายได้หลกัจากการให้บรกิารให้เช่าวงจรสือ่สารความเรว็สงู และมรีายได้อืน่ๆ เช่น รายได้จากการบรหิารจดัการและบ�ำรุงรักษา

โครงข่าย ซึ่งประเภทของเทคโนโลยีการให้บริการวงจรสื่อสารของบริษัทสามารถแบ่งออกเป็น 6 ประเภทหลักดังนี้

	 1.	 Metro Ethernet (ME)

	 2.	 Ready Ethernet (RE)

	 3.	 Time Division Multiplexing (TDM)

	 4.	 Synchronous Digital Hierarchy (SDH)

	 5.	 Ethernet over Synchronous Digital Hierarchy (EoSDH)

	 6.	 Dark Fiber

	 1.	 Metro Ethernet (ME) คือ บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงที่ใช้เทคโนโลยี Ethernet เป็นโครงข่ายหลักในการเชื่อมต่อโครงข่าย

เคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงตลอดเส้นทาง ด้วยคุณสมบัติของเทคโนโลยี Ethernet นี้จะเหมาะกับการรับ - ส่งข้อมูลที่มีปริมาณมากๆ และต้องการ

เสถียรภาพสูง ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารขององค์กรธุรกิจให้สามารถรับ - ส่งข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว บนโครงข่ายที่ 

ไม่ซับซ้อนและประหยัดค่าใช้จ่าย เนื่องจากเทคโนโลยี Ethernet เป็นเทคโนโลยีที่ใช้กันอย่างแพร่หลายจึงมีราคาไม่สูง แต่มีข้อจ�ำกัด

เรื่องช่วงเวลาระหว่างรอการตอบสนองของระบบข้อมูล (Response Time) ในการรับ - ส่งข้อมูลนานกว่าเทคโนโลยี TDM ปัจจุบันบริษัท 

ให้บริการ ME เชื่อมต่อด้วยโครงข่ายสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงตลอดเส้นทางไปยังส�ำนักงานของลูกค้า โดยโครงข่ายหลักมีความสามารถ

รองรับความเร็วระดับ 20 Gbps. และลูกค้าสามารถเลือกใช้บริการความเร็วตั้งแต่ 1 Mbps.จนถึง 20 Gbps. และสามารถปรับความเร็ว 

ให้สูงขึ้นได้ตามความต้องการของลูกค้าโดยผ่านระบบควบคุมเครือข่ายของบริษัท (Network Management System) รวมถึงสามารถให้

ความมั่นใจเพิ่มขึ้นด้วยการเสริมบริการโครงข่ายส�ำรองอัตโนมัติ เพื่อรองรับกรณีโครงข่ายหลักมีปัญหา

	 2.	 Ready Ethernet (RE) คือ บริการ ME ที่พร้อมให้บริการแก่ลูกค้าภายในอาคารส�ำนักงานบางแห่งในเขตกรุงเทพฯ โดยบริษัท 

ได้จัดสร้างโครงข่ายสายเคเบ้ิลเชื่อมต่อภายในอาคารส�ำนักงานดังกล่าวไว้ล่วงหน้า เพื่อให้พร้อมจัดบริการแก่ลูกค้าที่อยู่ภายในอาคาร 

ได้อย่างรวดเรว็ภายใน 7 วนั และอัตราค่าบรกิารต�ำ่กว่า ME ทัง้นี ้เนือ่งจากสายเคเบิล้หลกัทีเ่ชือ่มต่อมายงัอาคารสามารถรองรับการใช้งาน 

ของลูกค้าได้หลายรายพร้อมๆ กันจึงมีต้นทุนต่อรายที่ต�่ำ  นอกจากนี้ยังมีระบบโครงข่ายส�ำรองตามมาตรฐานสากลจากภายนอกอาคาร

มากกว่าหน่ึงเส้นทางเพื่อรองรับการใช้งานกรณีที่เส้นทางใดเส้นทางหนึ่งมีปัญหาไม่สามารถใช้งานได้ ท�ำให้ลูกค้าที่มีส�ำนักงานท่ีต้ังอยู่

ในอาคารที่มีบริการ RE สามารถใช้บริการวงจรสื่อสารที่มีคุณภาพและเสถียรภาพสูงได้ในเวลาอันรวดเร็วด้วยค่าบริการที่ต�่ำกว่า ปัจจุบัน

บริษัทให้บริการ RE ความเร็วตั้งแต่ 1 Mbps จนถึง 10 Gbps 

	 3.	 Time Division Multiplexing (TDM) เป็นการให้บริการวงจรส่ือสารโดยใช้เทคโนโลย ีTDM ซึง่เป็นเทคโนโลยีในการรับ - ส่งสญัญาณ

ข้อมูลดิจิตัลความเร็วสูงในยุคแรกที่ใช้เฉพาะกลุ่มในโครงข่ายขนาดใหญ่ ประกอบด้วยโครงข่ายหลัก (Core Network) ซึ่งมีการเชื่อมต่อ 

ด้วยโครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง และโครงข่ายบริการซึ่งเป็นการเชื่อมต่อจากโครงข่ายหลักไปยังลูกค้าปลายทาง (Last Mile) ด้วยสาย

ทองแดง เทคโนโลยี TDM เหมาะสมกับลักษณะการใช้งานรับ - ส่งข้อมูลแบบ Real-time ที่ต้องการเสถียรภาพสูง แต่เนื่องจากเป็น

เทคโนโลยีในยุคแรก ปัจจุบันจึงมีการใช้ไม่แพร่หลาย ท�ำให้มีราคาสูง และความเร็วในการรับ - ส่งจ�ำกัด จึงเหมาะกับลูกค้าเฉพาะกลุ่ม 

ตัวอย่างหนึ่งของผู้ใช้บริการ TDM คือบริษัทหลักทรัพย์ต่างๆ ที่เชื่อมต่อระบบการซื้อขายหลักทรัพย์กับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

เพื่อใช้ในการส่งข้อมูลการซื้อ - ขายหลักทรัพย์ระหว่างกัน ปัจจุบันบริษัทให้บริการ TDM ที่ความเร็วตั้งแต่ 64 Kbps ถึง 2 Mbps นอกจากนี้ 

บริการ TDM ยังมีระบบเตือนภัยอัตโนมัติกรณีที่เกิดปัญหาในเรื่องสายสัญญาณหรืออุปกรณ์ปลายทาง (Modem) ทางศูนย์ปฏิบัติการ 

เครือข่ายก็จะสามารถทราบปัญหาและแก้ปัญหาได้ทันทีโดยไม่ต้องรอให้ลูกค้าแจ้ง ด้วยคุณสมบัติและประสิทธิภาพของเทคโนโลยี TDM 

จึงท�ำให้ลูกค้าในหลากหลายอุตสาหกรรมให้ความไว้วางใจและใช้บริการนี้
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	 4.	 Synchronous Digital Hierarchy (SDH) เป็นการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงโดยใช้เทคโนโลยีที่พัฒนามาจากเทคโนโลยี 

TDM โดยการเชื่อมต่อจากโครงข่ายหลักไปยังลูกค้าปลายทาง (Last Mile) ด้วยสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง จึงเป็นเทคโนโลยีในการรับ - ส่ง

ข้อมูลที่มีความเร็วและเสถียรภาพสูงมาก และมีระบบการควบคุมและการบริหารจัดการโครงข่ายที่ไม่ซับซ้อนส�ำหรับการรับ - ส่งสัญญาณ

ระยะไกลที่มีเสถียรภาพสูง และมีระบบ Route Protection ที่สามารถสลับเส้นทางการรับ - ส่งสัญญาณไปเส้นทางอื่นได้หากเส้นทางปกติ

เกิดความเสียหายซึ่งท�ำให้สามารถรับ - ส่งสัญญาณได้อย่างต่อเนื่อง จึงท�ำให้การให้บริการไม่มีการหยุดชะงัก ปัจจุบันบริษัทให้บริการ  

SDH ความเร็วตั้งแต่ 34 Mbps จนถึง 10 Gbps เชื่อมต่อด้วยสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงตลอดเส้นทาง

	 5.	 Ethernet over Synchronous Digital Hierarchy (EoSDH) เป็นการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงมาก ที่มีโครงข่ายหลัก 

เป็นเทคโนโลยี SDH และการเชื่อมต่อกับลูกค้าปลายทางด้วยสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงด้วยเทคโนโลยี Ethernet โดย EoSDH  

เหมาะกับผู้ใช้บริการที่มีลักษณะการใช้งานที่ต้องอาศัยการเชื่อมต่อแบบ Ethernet ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่ใช้แพร่หลาย ราคาถูก แต่ต้องการ

รับ - ส่งข้อมูลด้วยเสถียรภาพสูงแบบ SDH โดยไม่ต้องลงทุนในอุปกรณ์เชื่อมต่อแบบ SDH (SDH Interface) ซึ่งมีราคาแพง ปัจจุบันบริษัท

ให้บริการ EoSDH ความเร็วตั้งแต่ 2 Mbps จนถึง 10 Gbps

	 6.	 Dark Fiber เป็นการให้บริการการเชื่อมต่อโครงข่ายสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงของบริษัทให้กับลูกค้าจ�ำกัดเฉพาะราย โดยลูกค้า

จะเช่าโครงข่ายสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงจากบริษัท เพ่ือเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ต้นทาง - ปลายทางแบบเฉพาะของลูกค้าเพื่อบริหารจัดการ

และควบคุมการรับ - ส่งข้อมูลภายในหน่วยงานของตนเอง ซึ่งกลุ่มลูกค้าดังกล่าวจะเป็นบริษัทที่มีทีมงานผู้เชี่ยวชาญในด้านเทคโนโลยี

โทรคมนาคมที่พร้อมในการดูแลจัดการกระบวนการรับ - ส่งข้อมูลต่างๆ ด้วยตนเอง จึงท�ำให้ลูกค้าสามารถเลือกลงทุนในอุปกรณ์และ

เทคโนโลยีเพื่อก�ำหนดความเร็วในการรับ - ส่งได้อย่างอิสระ แต่อย่างไรก็ตาม หากเกิดปัญหาขัดข้องทางบริษัทจะไม่สามารถแก้ไขปัญหา

ให้ลูกค้าอัตโนมัติผ่านระบบควบคุมโครงข่ายของบริษัทได้ เนื่องจากลูกค้าเป็นผู้ดูแลจัดการโครงข่ายเอง ตัวอย่างเช่น ธนาคารพาณิชย์ 

บางแห่งที่ใช้บรกิาร Dark Fiber ของบรษิทัเพือ่เชือ่มต่อระหว่างสาขาธนาคาร หรือส�ำนกังานใหญ่กบัศนูย์ปฏิฺบตักิารส�ำรอง หรือผู้ประกอบการ 

โทรคมนาคมที่ได้รับอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ทั้งประเภทที่มีโครงข่ายและไม่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง เป็นต้น

โครงสร้างรายได้  

รายได้

รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร	 537.33	 93.06%	 655.19	 92.82%	 117.87	 21.94%

•	Metro Ethernet	 270.27	 46.81%	 381.11	 53.99%	 110.82	 41.01%

•	Ready Ethernet	 43.55	 7.54%	 49.56	 7.02%	 6.01	 13.80%

•	TDM		 97.42	 16.87%	 95.21	 13.49%	 -2.21	 -2.27%

•	SDH & EosDH	 44.47	 7.70%	 54.40	 7.71%	 9.93	 22.33%

•	Dark Fiber	 60.32	 10.45%	 52.53	 7.44%	 -7.79	 -12.91%

•	รายได้ค่าบริหารจัดการโครงข่าย Last Mile และติดตั้งอุปกรณ์	 21.30	 3.69%	 22.38	 3.17%	 1.08	 5.07%

รายได้จากการขาย	 3.13	 0.54%	 7.59	 1.07%	 4.45	 142.28%

รายได้จากค่าบริหารจัดการและให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่าย	 30.00	 5.20%	 30.00	 4.25%	 0.00	 0.00%

รายได้จากค่าบริหารจัดการ	 0.61	 0.11%	 0.00	 0.00%	 -0.61	 -100.00%

รายได้อื่น	 6.36	 1.10%	 13.10	 1.86%	 6.74	 106.08%

รวมรายได้	 577.43	 100.00%	 705.88	 100.00%	 128.45	 22.25%
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	 ME	 1 Mbps - 20 Gbps	 ใยแก้วน�ำแสง	 •	ความเรว็สงู	 •	Response Time	 •	 เชือ่มต่อระหว่างส�ำนกังาน

				    •	 ราคาต�ำ่กว่า TDM**	 	 นานกว่า TDM	 •	 เชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็

								        •	 เชือ่มต่อ IPTV

								        •	 โครงข่าย 3G, WiMAX

								        •	 เช่ือมต่อระหว่างลกูค้ากบัผู้ให้บริการ Data Center

								        •	 เชือ่มต่อส�ำนกังานในประเทศไปยงัต่างประเทศ

	 RE	 1 Mbps - 10 Gbps	 ใยแก้วน�ำแสง	 •	ความเรว็สงู	 •	Response Time	 •	 เชือ่มต่อระหว่างส�ำนกังาน

				    •	 ราคาต�ำ่กว่า ME	 	 นานกว่า TDM	 •	 เชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็

				    •	 เสถยีรภาพสงู	 	 	 •	 เชือ่มต่อ IPTV

				    •	 ตดิตัง้ได้รวดเรว็	 	 	 •	 โครงข่าย 3G, WiMAX

								        •	 เช่ือมต่อระหว่างลกูค้ากบัผู้ให้บริการ Data Center

								        •	 เชือ่มต่อส�ำนกังานในประเทศไปยงัต่างประเทศ

	 TDM	 64 kbps - 2 Mbps	 ทองแดง	 •	Response Time เรว็	 •	 ความเรว็จ�ำกดั	 •	 การเชือ่มต่อจดุต่อจดุ

				    •	 (ส่งข้อมลู Real-time	 •	 ราคาสงู	 •	 เชือ่มต่อระหว่างส�ำนกังาน

	 	 	 	 	 ได้ด)ี	 	 	 •	 เชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็

	 SDH	 34 Mbps - 10 Gbps	 ใยแก้วน�ำแสง	 •	ความเรว็สงูมาก	 •	 ราคาสงู	 •	 โครงข่ายพืน้ฐาน (Core Network)

				    •	 เสถยีรภาพสงูมาก	 	 	 	 ของผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคม

	 EoSDH	 2 Mbps - 10 Gbps	 ใยแก้วน�ำแสง	 •	ความเรว็สงูมาก	 •	 ให้บรกิารได้บางพืน้ที	่ •	 เชือ่มต่อส�ำนกังานในประเทศ

				    •	 เสถยีรภาพสงูมาก	 •	 ช่วงการปรบั	 	 ไปยงัต่างประเทศ

				    •	ประหยดัการลงทนุ	 	 ความเรว็กว้าง

	 	 	 	 	 เพิม่ในอปุกรณ์	 	

	 	 	 	 	 SDH ของลกูค้า

	 Dark	 N/A***	 ใยแก้วน�ำแสง	 •	 ลกูค้าเลอืกอปุกรณ์	 •	 ให้บรกิารได้บางพืน้ที	่ •	 โครงข่ายพืน้ฐาน (Core Network) 

	 Fiber	 	 	 	 และก�ำหนดความเรว็	 •	 ลกูค้าต้องจดัหา	 	 ของผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคม

	 	 	 	 	 ในการรบั - ส่งได้เอง	 	 อปุกรณ์มาเชือ่มต่อ	 •	 เชือ่มต่อศนูย์คอมพวิเตอร์หลกั

	 	 	 	 	 	 	 และดแูลเอง	 	 และศนูย์คอมพวิเตอร์ส�ำรองขนาดใหญ่	

รายได้แยกตามประเภทการใช้งานวงจร

หมายเหตุ :	 * บริษัทสามารถออกแบบโครงข่ายให้มีความเร็วสูงขึ้นได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความต้องการของลูกค้า

	 	 ** ราคาต�่ำกว่า TDM เมื่อเปรียบเทียบที่ระดับความเร็วเดียวกัน

	 	 *** ขึ้นอยู่กับการจัดการบริหารโครงข่ายของลูกค้า

Access Network	 56.70	 10.55%	 73.04	 11.15%	 16.34	 28.82%

Digital Broadcast	 5.14	 0.96%	 30.28	 4.62%	 25.14	 489.11%

International Leased Circuit	 61.46	 11.44%	 73.06	 11.15%	 11.60	 18.87%

Internet Access	 291.33	 54.22%	 346.50	 52.89%	 55.17	 18.94%

Private Network	 111.38	 20.73%	 121.75	 18.58%	 10.37	 9.31%

อื่นๆ	 	 11.32	 2.11%	 10.56	 1.69%	 -0.76	 -6.71%

รวมรายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร	 537.33	 100.00%	 655.19	 100.00%	 117.87	 21.94%
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ประเภท
บริการ

ความเร็ว*
ชนดิของสายสญัญาณ

ไปยังผู้ใช้บริการ 
(Last Mile)

ลักษณะเด่น ข้อจ�ำกัด ตัวอย่างลักษณะการใช้งาน

ตารางสรุปลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการของบริษัทมีดังนี้
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การขยายผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
	 บรษิทัมีวัตถปุระสงค์ทีจ่ะขยายและประยกุต์ใช้โครงข่ายของบริษทั เพือ่รองรับความต้องการของลูกค้าให้ได้ครอบคลุมมากขึน้ โดยเฉพาะ

ความต้องการใช้งานวงจรความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมต่อไปยังต่างประเทศ บริษัทจึงด�ำเนินการจนได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

เพื่อให้บริการวงจรเช่าระหว่างประเทศ และใบอนุญาตเพื่อให้บริการอินเตอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ และบริการชุมสายอินเตอร์เน็ต

	 บรษิทัได้ท�ำการเชือ่มต่อโครงข่ายวงจรสือ่สารของบรษิทักบัวงจรส่ือสารระหว่างประเทศ (Global Network) ทีช่ายแดนประเทศเพือ่นบ้าน  

ซึ่งเปรียบได้เป็นประตูส�ำหรับเชื่อมต่อโครงข่ายในประเทศ ออกไปสู่โครงข่ายวงจรสื่อสารทั่วโลกในทวีปต่างๆ ทั้ง เอเชีย ยุโรป และอเมรกิา 

บรษิทัจะเปิดให้บรกิารตามลกัษณะการใช้งานของลกูค้าทัง้ทีเ่ป็นกลุม่ลกูค้าบรษิทัโทรคมนาคม และกลุม่ลกูค้าองค์กรทีเ่ป็น End-User 

	 1.	 บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International Private Leased Circuit : IPLC) 

		  การประยุกต์ใช้บริการ 

		  •	 เป็นบริการวงจรเช่าส�ำหรับลูกค้าองค์กรทั่วไป อาทิ ธนาคาร โรงงานอุตสาหกรรม บริษัทข้ามชาติ ที่มีความต้องการต่อเชื่อม 

	 	 	 ระบบข้อมูลจากส�ำนักงานในประเทศไทย ไปยังส�ำนักงานที่ตั้งอยู่ในต่างประเทศ และในทางกลับกันใช้ส�ำหรับองค์กรทั่วไป 

	 	 	 ในต่างประเทศที่ต้องการต่อเชื่อมมายังส�ำนักงานในประเทศไทย 

		  •	 เป็นบริการวงจรเช่าส�ำหรับบริษัทผู้ให้บริการโทรคมนาคมอื่นใช้เป็นโครงข่ายหลัก (Backbone) ต่อเชื่อมไปยังสถานีของผู้ให้ 

	 	 	 บริการวงจรสื่อสารระหว่างประเทศในประเทศต่างๆ 

	 	 เทคโนโลยีที่ใช้ให้บริการ 

	 	 บริการ IPLC ถือเป็นบริการที่ต้องการเสถียรภาพสูง ใช้เทคโนโลยี SDH ในโครงข่ายหลัก มีการควบคุมและบริหารจัดการแบบ 

	 	 ไม่ซับซ้อนตลอดเส้นทาง 

	 2.	 บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศแบบเสมือน (Internet Protocol Virtual Private Network : IP-VPN)

		  การประยุกต์ใช้บริการ 

	 	 •	 เป็นบริการวงจรเช่าส�ำหรับลูกค้าองค์กรทั่วไป ทั้งขนาดเล็ก ใหญ่ อาทิ บริษัทเอกชน โรงงานอุตสาหกรรม องค์กรระหว่าง 

	 	 	 ประเทศ ทีมี่ความต้องการต่อเชือ่มระบบข้อมลูจากส�ำนกังานในประเทศไทย ไปยงัส�ำนกังานในต่างประเทศ และส�ำหรับบริษัท 

	 	 	 ในต่างประเทศที่ต้องการต่อเชื่อมเข้ามายังส�ำนักงานในประเทศไทย 

	 	 •	 เป็นบริการวงจรเช่าส�ำหรับลูกค้ากลุ่มลูกค้าผู้ให้บริการวิทยุ โทรทัศน์ แพร่ภาพกระจายเสียง ใช้ต่อเชื่อมระบบออกอากาศ 

	 	 	 ในประเทศ ไปยังดาวเทียมหรือผู้ผลิตรายการในต่างประเทศ

		  เทคโนโลยีที่ใช้ให้บริการ 

	 	 บริการ IP-VPN เป็นบริการที่มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Internet Protocol ในการบริหารจัดการโครงข่าย เพื่อให้ตรงกับ 

	 	 ความต้องการของลูกค้าทั่วไป โดยใช้เทคโนโลยี Ethernet

	 3.	 บริการอินเตอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ (International Internet Gateway : IIG  และ IP Transit) 

		  การประยุกต์ใช้บริการ

		  •	 บริการ IIG หรือรู้จักแพร่หลายสากลมากกว่าในชื่อ IP Port เป็นบริการวงจรระหว่างประเทศใช้เชื่อมต่อระหว่างผู้ให้บริการ 

	 	 	 อินเทอร์เน็ต (ISP) ในประเทศไทย ไปยังผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตรายใหญ่ หรือเว็บไซต์ในต่างประเทศ อาทิ Google,  

	 	 	 Facebook, Yahoo และอื่นๆ  

	 	 •	 บรกิาร IP Transit เป็นการเชือ่มต่อระหว่างผูใ้ห้บรกิารอนิเตอร์เนต็ในประเทศอืน่ๆ โดยใช้โครงข่ายในประเทศไทยเป็นจดุผ่าน (Hub) 

		  เทคโนโลยีที่ใช้ให้บริการ

	 	 บริการ IIG และ IP Transit เป็นการเชื่่อมต่อโครงข่ายของผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตในแต่ละประเทศเข้าด้วยกัน สามารถเลือกใช้ได้ 

	 	 ทั้ง SDH หรือ Ethernet ในการให้บริการ ขึ้นอยู่กับความต้องการของลูกค้า 
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		  การขยายพื้นที่ให้บริการ

	 	 บรษิทัขยายพืน้ที่ให้บรกิารให้ครอบคลมุกลุม่ผูใ้ช้บรกิารอย่างต่อเนือ่ง ทัง้ในเขตกรงุเทพมหานคร และปรมิณฑล รวมถงึการเชือ่มต่อ 

	 	 ระหว่างประเทศซึ่งมีเป้าหมายที่จะพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางเครือข่ายของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ตอนบน นอกเหนือ 

	 	 จากประเทศมาเลเซียและสิงคโปร์

	 	 •	 บริษัทได้ขยายการให้บริการวงจรสื่อสารแบบ Ready Ethernet เพิ่มขึ้นจากเดิม 28 อาคาร เป็น 83 อาคาร (ข้อมูล ณ เดือน 

	 	 	 มกราคม 2555) และมีแผนการขยายพื้นที่ให้บริการเพิ่มขึ้นอีกในปี 2555 นี้

	 	 •	 บริษัทได้ขยายพื้นที่ให้บริการในเขตนิคมอุตสาหกรรม ปัจจุบันได้ท�ำตลาดแล้วจ�ำนวน 10 แห่งและวางแผนที่จะขยายพื้นที่ให้ 

	 	 	 บริการในโซนภาคตะวันออกเพิ่มขึ้น

	 	 •	 บริษัทมีแผนการขยายโครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงข้ามพรมแดนไปยังประเทศเพื่อนบ้าน อาทิเช่น ราชอาณาจักรกัมพูชา  

	 	 	 ประเทศมาเลเซีย สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า และ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และต่อเชื่อมกับผู้ให้บริการ 

	 	 	 ในประเทศเหล่านั้น เพื่อให้โครงข่ายมีความพร้อมที่จะต่อเชื่อม Global Carrier ไปยังประเทศอื่นๆ ที่อยู่ไกลออกไป ทั้งใน 

	 	 	 ทวีปเอเชีย อเมริกา และยุโรป 

กลยุทธ์ทางการตลาด
	 บริษัทมุ่งเน้นในการให้บริการที่ให้คุณภาพสูงสุดแก่ลูกค้า และมุ่งเน้นการสร้างความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว โดยไม่เน้น

นโยบายแข่งขันทางด้านราคา ดังนั้นบริษัทจึงก�ำหนดกลยุทธ์ในการแข่งขันและนโยบายในการด�ำเนินธุรกิจดังนี้

	 1.	 มีความเป็นกลางในการให้บริการ

	 บริษัทมีความเป็นกลางในการให้บริการซึ่งในที่นี้หมายถึงบริษัทจะเน้นการให้เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงเป็นหลัก โดยให้บริการ

เป็น Network Provider เท่านั้น เพื่อน�ำเสนอการบริการที่เป็นกลาง ท�ำให้ลูกค้าของบริษัทมั่นใจได้ว่าบริษัทจะไม่ท�ำการแข่งขัน 

ในตลาดเดยีวกนักบัลกูค้าในอนาคต เช่น บรษิทัจะไม่ขอใบอนญุาตให้บรกิารอนิเทอร์เนต็แข่งขนักบัลกูค้าทีอ่ยู่ในกลุม่ผูใ้ห้บรกิารอนิเทอร์เนต็ 

(Internet Service Provider: ISP) เป็นต้น ลกูค้ากลุม่ดงักล่าวจงึเลือกทีจ่ะใช้บริการการเช่าวงจรส่ือสารความเร็วสูงของบริษทัมากกว่าบรษิทั

อื่นๆ ที่มีบริษัทที่เกี่ยวข้องประกอบธุรกิจให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต

	 2.	 รับประกันคุณภาพของงานด้วย Service Level Agreement (SLA) ที่ 99.9%

	 บริษัทมีการรับประกันคุณภาพของงานด้วย Service Level Agreement (SLA) ที่ 99.9% กับลูกค้าเพื่อให้ลูกค้ามั่นใจถึงคุณภาพของ

โครงข่ายของบริษัท โดยเน้นให้ความส�ำคัญกับคุณภาพของบริการ ด้วยทีมงานที่มีความรู้ ความสามารถและความช�ำนาญในการท�ำงาน  

การส่งมอบงานทีร่วดเรว็ รวมถงึการดแูลรกัษาระบบอยูต่ลอดเวลาโดยบริษทัมีนโยบายการให้บริการเชงิรุก คอื มีทมีงานและศนูย์ปฏบิตักิาร

โครงข่าย (Network Operation Center) ที่สามารถตรวจสอบความเรียบร้อยของระบบวงจร สายสัญญาณ และอุปกรณ์เชื่อมต่อที่เกี่ยวข้อง

ทัง้หมด ท�ำให้บรษิทัสามารถทราบได้ในทกุขณะว่าวงจรใดก�ำลงัมปัีญหา และสามารถแจ้งปัญหาดงักล่าวไปทีล่กูค้าเพือ่ท�ำการแก้ไขได้ในทันที

	 3.	 รักษามาตรฐานในการให้บริการและให้ความส�ำคัญในเรื่องของบริการหลังการขาย

	 บริษัทรักษามาตรฐานในการให้บริการด้วยประสิทธิภาพของวงจรความเร็วสูงที่สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องและมีเสถียรภาพ

รองรบัทกุความต้องการของลกูค้าแต่ละราย โดยลกูค้าสามารถท�ำการออกแบบวงจรร่วมกบัทมีงานของบริษทัเพือ่ให้เกดิประสทิธภิาพสงูสดุ 

ในการใช้งาน ทั้งนี้บริษัทยังมีนโยบายป้องกันล่วงหน้าก่อนเกิดปัญหา (Preventive) โดยการหาจุดบกพร่องและรีบด�ำเนินการแก้ไขก่อน

เกิดปัญหา เช่น ทีมงานผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคนิคจะเข้าด�ำเนินการตรวจสอบและซ่อมบ�ำรุงข่ายสาย อุปกรณ์หลัก ตลอดจนอุปกรณ์

สนับสนุนต่างๆ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานทุกเมื่อ นอกจากน้ีบริษัทยังให้ความส�ำคัญกับบริการหลังการขายแก่ลูกค้าอย่างครบวงจร 

และมี Call Center ซึ่งประกอบด้วยบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ หรือเป็นช่างเทคนิคผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตอบค�ำถามและแก้ไขปัญหา 

ให้กับลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว
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	 4.	 ให้ค�ำปรึกษาและการวิเคราะห์เชิงลึก

	 บริษัทมีการให้ค�ำปรึกษา การวิเคราะห์เชิงลึก รวมถึงการจัดสัมมนาอบรมความรู้ทางเทคนิคให้แก่ทีมวิศวกรของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อมุ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์อันดีและความพึงพอใจสูงสุดแก่กลุ่มลูกค้า นอกจากนี้บริษัทยังมีการตรวจสอบความพึงพอใจของลูกค้า

ด้วยการส�ำรวจความคิดเห็นและรับข้อเสนอแนะเพื่อน�ำมาใช้ปรับปรุงการให้บริการของบริษัทต่อไป โดยวิธีการสร้างความสัมพันธ์ดังกล่าว

ข้างต้น บริษัทได้น�ำมาใช้เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีไปยังลูกค้าองค์กร หรือ End-user ของกลุ่มลูกค้าผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (Internet 

Service Provider) ของบริษัทอีกทอดหน่ึง เพ่ือให้ End-user สามารถจดจ�ำแบรนด์ของบริษัทได้และยังคงมีความต้องการใช้โครงข่าย 

ของบริษัทต่อไปแม้ว่าจะเปลี่ยนผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (Internet Service Provider) ก็ตาม

	 5.	 สร้างความแข็งแกร่งในแบรนด์

	 บรษิทัให้ความส�ำคญักบัแบรนด์ “Symphony” มาโดยตลอด โดยการเน้นสร้างภาพลักษณ์ของ Symphony นัน้จะท�ำให้ผูใ้ช้บริการนกึถงึ

การให้บรกิารทีม่คีณุภาพเหนอืกว่าในระดบั Premium และการเป็นผู้น�ำทางด้านนวตักรรมใหม่ๆ เกีย่วกบัด้านเทคโนโลยรีวมถงึการให้บรกิาร

ในด้านต่างๆ ซึ่งมีความแตกต่างจากผู้ให้บริการรายอื่น เช่น การพัฒนาบริการใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เหนือกว่า

ระดบัคาดหมาย การพัฒนาประสทิธภิาพของบรกิารทัง้ในแง่ของเทคโนโลยแีละการด�ำเนนิการบรหิารจดัการ เช่น นโยบายป้องกนัล่วงหน้า 

ก่อนเกิดปัญหา (Preventive) รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับทั้งลูกค้าและคู่ค้า การจัดอบรมต่างๆ อย่างใกล้ชิดให้กับทั้งลูกค้าและ 

คู่ค้า ระหว่างหน่วยงานต่างๆ เช่น หน่วยงานทางด้านเทคโนโลยี หน่วยงานการขายและการตลาด ตลอดจนหน่วยงานบัญชีการเงิน 

	 นอกจากน้ี บรษิทัยงัเหน็ความส�ำคญัของผูร้บัเหมาช่วง และปฏบิตัต่ิอผู้รับเหมาช่วงเปรียบเสมอืนพนกังานของบริษทัเอง และควบคุม

คณุภาพบรกิารในทกุขัน้ตอน และเม่ือลกูค้าและคูค้่าสามารถรบัรูไ้ด้ถงึความแตกต่างดงักล่าว จงึมกีารกล่าวถงึ Symphony และมกีารแนะน�ำ

บริการของบริษัทให้แก่องค์กรต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์ทางการค้าระหว่างกัน หรือแม้กระทั่งผู้ใช้บริการปลายทางให้มาใช้บริการของบริษัท 

ท�ำให้จ�ำนวนลูกค้าของบริษัทเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน

	 6.	 การพัฒนาบริการและแสวงหาโอกาสทางการตลาดที่มีศักยภาพ

	 บรษิทัให้ความส�ำคญักบัการตดิตาม ศกึษานวตักรรมและการพฒันาเทคโนโลยกีารสือ่สารทีล่�ำ้ยคุ รวมถงึแนวโน้มการพฒันาของตลาด

โทรคมนาคม เพือ่รกัษาความเป็นผูน้�ำในการพัฒนาคณุภาพบรกิารให้เหนอืกว่าความคาดหมายของลกูค้า และ แสวงหาโอกาสทางการตลาด

ที่มีศักยภาพ ด้วยการพัฒนาตลาดใหม่ที่เน้นคุณภาพบริการ เช่น กลุ่มผู้ใช้งานวงจรสื่อสารระหว่างประเทศ ผู้ใช้งานวงจรสื่อสารเพื่อการ

แพร่ภาพกระจายเสียงแบบดิจิตัลบรอดแคสต์ เป็นต้น

ภาวะตลาดและการแข่งขัน
	 ภาวะการแข่งขนัในตลาดวงจรสือ่สารความเรว็สงู มคีวามแตกต่างกนัในแต่ละประเภทการใช้งานของวงจร ถงึแม้ในตลาดผู้ให้บรกิารด้าน

อนิเทอร์เนต็จะมีการแข่งขนัด้านราคาเพิม่ขึน้ แต่จากกระแสการพฒันาเทคโนโลย ีและปรมิาณความต้องการใช้งานวงจรสือ่สารความเร็วสงู 

ที่เพิ่มขึ้น ท�ำให้ยังมีตลาดใหม่ที่ไม่ได้เน้นการแข่งขันด้านราคา แต่เป็นตลาดที่เน้นคุณภาพการให้บริการ เช่น ตลาดการใช้งานศูนย์ข้อมูล 

(Data Center) ตลาดการใช้งานเพื่อแพร่ภาพกระจายเสียงแบบดิจิตัลบรอดแคสต์ การเชื่อมโยงโครงข่ายส�ำนักงานใหญ่และสาขา (Private 

Network) และการเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างประเทศ ที่มีความต้องการใช้วงจรสื่อสารที่มีความเร็วสูงเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ เป็นต้น

	 นอกจากน้ี บรษิทัได้เลง็เหน็ศกัยภาพของตลาดวงจรเช่าส่วนบคุคลระหว่างประเทศ จงึได้ยืน่ขอใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคม

เพิ่มเติมจนได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เพื่อให้บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International  

Private Leased Circuit: IPLC) ใบอนุญาตเพื่อให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ (International Internet Gateway: IIG) และ

บริการชุมสายอินเทอร์เน็ต (National Internet Exchange: NIX) แบบที่สอง เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้าที่เพิ่มขึ้นในต่อเชื่อมไปยัง

ต่างประเทศ รวมไปถงึความต้องการของลกูค้าในต่างประเทศทีต้่องการต่อเช่ือมมายังประเทศไทย หรอืผ่านประเทศไทยไปยังประเทศเพือ่นบ้าน 
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ปัจจัย ความเสี่ยง

1.	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพาลูกค้ารายใหญ่
	 บริษัทมีรายได้จากการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเป็นรายได้หลัก โดยในปี 2552 ปี 2553 และ ปี 2554 ลูกค้ารายหลัก  

5 รายแรกในแต่ละปีมีสัดส่วนรายได้เกินกว่าร้อยละ 50 ของรายได้จากการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูง โดยมีสัดส่วนรวมร้อยละ 

55.04 ร้อยละ 54.37 และ ร้อยละ 55.83 ตามล�ำดับ ซึ่งหากในอนาคตลูกค้าเหล่านี้ปรับลดการใช้บริการของบริษัท หรือยกเลิกการใช้ 

บริการของบริษัท ก็จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อรายได้ของบริษัทอย่างมีนัยส�ำคัญ อย่างไรก็ตาม บริษัทเชื่อว่าบริษัทเป็นผู้ให้บริการ 

รายเดยีวทีม่คีวามเป็นกลางในการด�ำเนินธรุกจิโดยมิได้ประกอบธรุกจิแข่งขนักบัลูกค้าเหล่านี ้และบริษทัยงัให้บริการในราคาทีเ่หมาะสม 

ท�ำให้บริษัทเชื่อว่าลูกค้าเหล่านี้น่าจะยังคงใช้บริการโครงข่ายของบริษัทต่อไปอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ บริษัทยังมีกลยุทธ์ในการขยาย

ฐานลูกค้าในตลาดใหม่ๆ เพื่อสร้างฐานรายได้ใหม่ให้แก่บริษัท เช่น กลุ่มบริการ Digital Broadcasting และกลุ่มลูกค้าบริษัทข้ามชาติ 

ทีต้่องการใช้บรกิารเชือ่มต่อไปต่างประเทศ รวมท้ังบรษิทัได้เปิดบรกิารประเภทใหม่คอื บรกิารวงจรเช่าส่วนบคุคลระหว่างประเทศ (IPLC)  

เป็นต้น ซึ่งถือเป็นการลดการพึ่งพิงจากกลุ่มลูกค้ารายใหญ่ตามที่ได้กล่าวข้างต้น 

2.	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้ผลิต (Supplier)
	 บริษัทมีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงจากบริษัทผู้ผลิตรายใหญ่ที่มีชื่อเสียง โดยในส่วนของ 

สายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงทัง้หมด บรษัิทจะจัดซ้ือจากผูผ้ลติรายเดยีวได้แก่ บรษิทั เอชบซี ีเทเลคอม จ�ำกดั (เดมิชือ่ บรษิทั ฮติาช ิบางกอก 

เคเบิ้ล จ�ำกัด) ดังนั้น หากผู้ผลิตรายดังกล่าวไม่สามารถส่งมอบสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงให้บริษัทได้ หรือส่งมอบล่าช้ากว่าก�ำหนด  

อาจส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของบริษัท โดยอาจก่อให้เกิดความล่าช้าในการติดตั้งโครงข่ายและอาจท�ำให้การให้บริการแก่ลูกค้า 

รายใหม่มคีวามล่าช้าอันจะส่งผลกระทบต่อรายได้ของบริษทั หากมปัีญหาเกีย่วกบัการส่งมอบสินค้าของ บริษทั เอชบซี ีเทเลคอม จ�ำกดั  

บริษัทสามารถเปลี่ยนไปจัดซื้อสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงจากผู้ผลิตรายอื่นได้ เนื่องจากมีผู ้ผลิตสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงท้ังใน

ประเทศและต่างประเทศหลายรายที่สามารถผลิตตามมาตรฐานที่ก�ำหนดโดยสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International  

Telecommunication Union: ITU) ซึ่งบริษัทอ้างอิงมาตรฐานดังกล่าวอยู่ในปัจจุบัน 

3.	 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในธุรกิจวงจรสื่อสารความเร็วสูงและบริการ IPLC
	 ปัจจบุนัคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) มอี�ำนาจในการออกใบอนญุาต 

ประกอบกิจการโทรคมนาคมให้แก่ผู้ประกอบการรายใหม่บนพื้นฐานแห่งหลักการการแข่งขันโดยเสรีและเป็นธรรม บริษัทไม่สามารถ

คาดการณ์ได้ว่าจะมผีูป้ระกอบการอ่ืนอีกกีร่ายทีจ่ะได้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมเพิม่เตมิ ซึง่หากมจี�ำนวนผูป้ระกอบการ

เพิ่มขึ้นก็จะส่งผลให้การแข่งขันมีความรุนแรงมากขึ้น ในปัจจุบันนี้คู่แข่งทางการค้าของบริษัทมีเพียงผู้ประกอบการจ�ำนวนหนึ่งที่ได้รับ

อนุญาตประกอบกิจการตั้งแต่อดีตที่รัฐบาลยังใช้ระบบสัมปทาน รวมทั้งผู้ประกอบการที่ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม

ประเภทที ่2 และ 3 เพยีงบางรายเท่าน้ัน นอกจากน้ี การประกอบธรุกจิโทรคมนาคมนัน้ จ�ำเป็นต้องอาศยัความสามารถและประสบการณ์

ของผูบ้รหิารและพนกังานในการด�ำเนนิธรุกจิ รวมทัง้เงนิลงทนุจ�ำนวนมาก จงึท�ำให้ผูป้ระกอบการขนาดใหญ่จะมคีวามได้เปรียบในด้าน 

การแข่งขันมากกว่าผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก ดังนั้น บริษัทคาดว่าภาวะการแข่งขันในอนาคตจึงไม่น่าจะรุนแรงมากนัก  

ท้ังนี้ บริษัทได้วางกลยุทธ์เพ่ือรองรับภาวะการแข่งขันโดยจะเน้นการประกอบธุรกิจที่บริษัทมีศักยภาพในการแข่งขันและยึดหลัก 

ความเป็นกลาง โดยเน้นทีจ่ะให้บรกิารเป็นผูใ้ห้บรกิารเฉพาะโครงข่ายเท่านัน้ (Network Provider Only) นอกจากนี ้บริษทัยงัด�ำเนนิการ

สร้างโครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงที่มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ซึ่งรวมทั้งการเปิดบริการประเภทใหม่ได้แก่ บริการ IPLC ในไตรมาส 

ที่ 2 ปี 2555 จุดประสงค์ของการเปิดบริการใหม่นี้เพื่อเป็นการเสริมศักยภาพในการแข่งขันกับคู่แข่งอื่นๆ และเพิ่มความได้เปรียบ 

ทางการแข่งขันต่อไปในระยะยาว รวมทั้งเพิ่มพื้นที่ในการให้บริการและรองรับความต้องการของลูกค้าที่เพิ่มขึ้นด้วย
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4.	 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
	 เทคโนโลยีของโครงข่ายการสือ่สารและโทรคมนาคมอาจแบ่งได้เป็น 2 ส่วน คอื เทคโนโลยทีีเ่กีย่วกบัโครงข่ายหลกั (Core Network) 

ซึ่งเป็นโครงข่ายพื้นฐาน (Infrastructure) ของผู้ให้บริการ และเทคโนโลยีที่เกี่ยวกับโครงข่ายในส่วนของ Last Mile ซึ่งเป็นโครงข่าย 

ส่วนสุดท้ายจากผู้ให้บริการไปยัง End-Users เช่น เทคโนโลยี WiMax, เทคโนโลยี Wi-Fi, หรือ 3G เป็นต้น หากเทคโนโลยีทั้ง 2 ส่วน

มีการเปลี่ยนแปลงและบริษัทไม่สามารถปรับตัวต่อสภาวะการเปล่ียนแปลงได้ทันตามอุตสาหกรรมก็อาจส่งผลท�ำให้ลูกค้าของบริษัท

เปลี่ยนไปใช้บริการของผู้ประกอบการรายอื่นที่มีการให้บริการที่มีประสิทธิภาพดีกว่า ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนลูกค้าและกระทบ

ต่อรายได้ของบริษัทในท้ายที่สุด 

	 เนือ่งจากบรษัิทประกอบธรุกจิในส่วนของการให้บรกิารโครงข่ายพืน้ฐาน โดยใช้โครงข่ายสายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงเป็นโครงข่ายหลกั  

และเทคโนโลยีในส่วนโครงสร้างพืน้ฐานมกีารเปลีย่นแปลงน้อยมาก โครงข่ายสายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงถอืเป็นสือ่สญัญาณทีม่ปีระสิทธภิาพ

สูงสุดในยุคปัจจุบัน สามารถรองรับการพัฒนาความเร็วของการรับส่งสัญญาณที่เพิ่มขึ้นได้อย่างต่อเนื่อง และมีอายุการใช้งานคงทน

ยาวนานกว่า 10 ปี ดังนั้น โดยเทคโนโลยีของอุปกรณ์โครงข่ายเพื่อรับส่งสัญญาณที่บริษัทใช้อยู่ในปัจจุบันดังกล่าว สามารถรองรับ 

ผู้ให้บริการโทรคมนาคมต่างๆ ที่มีความแตกต่างและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง เช่น โทรศัพท์มือถือทั้งระบบ GSM, 3G, หรือ LTE  

ผูใ้ห้บรกิารอนิเทอร์เน็ตแบบทางสายและไร้สาย ซึง่เป็นการรบัส่งข้อมลูความเร็วสูง ดงันัน้การเข้ามาของเทคโนโลย ี3G ซึง่เป็นเทคโนโลยี

ในส่วนของ Last Mile นั้น บริษัทไม่ได้รับผลกระทบในด้านลบ 

	 อย่างไรก็ตาม ในส่วนของบริการวงจรสื่อสารแบบ Time Division Multiplexing (TDM) เป็นเทคโนโลยีในการรับ-ส่งสัญญาณ 

ข้อมลูดจิตัิลความเรว็สงูในยคุแรก ประกอบด้วยโครงข่ายหลกั (Core Network) ซึง่มกีารเชือ่มต่อด้วยโครงข่ายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสง และ

โครงข่ายบริการซึ่งเป็นการเชื่อมต่อจากโครงข่ายหลักไปยังลูกค้าปลายทาง (Last Mile) ด้วยสายทองแดง ซึ่งสายทองแดงนี้มีข้อจ�ำกัด

ด้านความเร็วในการรับส่งข้อมูล ปัจจุบันบริษัทให้บริการ TDM ที่ความเร็วตั้งแต่ 64 Kbps ถึง 2 Mbps ซึ่งเป็นช่วงความเร็วในการรับส่ง 

ข้อมูลระดับเดียวกับเทคโนโลยี Asynchronous Digital Subscriber Line : ADSL ปัจจุบันตลาดบริการ ADSL มีการแข่งขันที่รุนแรง 

ส่งผลให้อัตราค่าบริการ ADSL ลดลง ท�ำให้ลูกค้า TDM บางส่วนหันไปใช้บริการ ADSL อย่างไรก็ตาม เทคโนโลยี TDM นั้นเป็นวงจร 

รับส่งข้อมูลส่วนบุคคล ในขณะที่ ADSL เป็นการร่วมใช้ช่องส่งสัญญาณกับผู้ใช้บริการรายอื่น ซึ่งมีเสถียรภาพในการรับส่งข้อมูล 

ด้อยกว่าเทคโนโลยี TDM ดังนั้นลูกค้าที่ต้องการเสถียรภาพในการรับส่งข้อมูลสูงจะยังคงเลือกใช้บริการ TDM 

	 ดังนั้นอาจสรุปได้ว่า บริษัทในฐานะของผู้ให้บริการวงจรเชื่อมต่อโครงข่ายพื้นฐานความเร็วสูงซึ่งถือเป็นหัวใจหลักของการด�ำเนิน

ธุรกิจของผู้ให้บริการโทรคมนาคมประเภทอื่นๆ นั้นจะได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีค่อนข้างน้อย นอกจากนี้ บริษัท

ยังมีทีมงานวิศวกรและผู้เชี่ยวชาญของบริษัทซึ่งจะติดตามและศึกษาเทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมความพร้อมและ 

แผนระยะยาวในการน�ำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมต่อไปในอนาคต

5.	 ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายของรัฐที่เกี่ยวข้องกับกิจการโทรคมนาคม
	 (ก) การเปลี่ยนแปลงขององค์กรก�ำกับดูแลและความไม่ชัดเจนในกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

	 ปัจจุบันการประกอบกิจการโทรคมนาคมอยู่ภายใต้กฎหมายหลักสองฉบับ ได้แก่ พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่และ

ก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 (พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ 
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พ.ศ. 2553) และพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 (ตามที่ได้มีการแก้ไข) (พ.ร.บ. การประกอบกิจการ

โทรคมนาคม) โดย พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 2553 ซึ่งมีผลบังคับใช้เมื่อ 20 ธันวาคม 2553 นั้น เป็นกฎหมายที่ก�ำหนด

ที่มา อ�ำนาจหน้าที่ และบทบาทของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 

และคณะย่อย ได้แก่ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (กสท.) และคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทค.)  

โดย กทค. จะมีอ�ำนาจโดยตรงในการก�ำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม ส�ำหรับ พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ก�ำหนดให้ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมต้องได้รับอนุญาตและอยู่ภายใต้การก�ำกับดูแลของ กสทช. โดย กสทช. มีอ�ำนาจตาม พ.ร.บ. 

การประกอบกิจการโทรคมนาคมในการก�ำหนดนโยบายและออกกฎระเบียบต่างๆ ตามแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม อันอาจส่งผล 

กระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อกิจการโทรคมนาคม ทั้งนี้ กฎระเบียบดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขได้ในอนาคต ซึ่งท�ำให้ธุรกิจของ

บริษัทอาจได้รับความเสี่ยงหากการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบนั้นส่งผลกระทบในทางลบต่อการประกอบธุรกิจของบริษัท อย่างไรก็ตาม 

ในทางปฏิบัติเมื่อ กสทช. มีนโยบายที่จะเปลี่ยนแปลงแก้ไขกฎระเบียบเรื่องใดนั้น กสทช. จะท�ำการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบการ 

ทราบล่วงหน้ารวมทั้งจัดให้มีการประชุมสัมมนาหรือการท�ำประชาพิจารณ์เพื่อชี้แจงเหตุผลในการเปลี่ยนแปลงแก้ไขและรับฟัง 

ความคดิเหน็จากผูป้ระกอบการและผูเ้กีย่วข้องทีจ่ะได้รบัผลกระทบ รวมทัง้จากประชาชนผูใ้ช้บริการทกุภาคส่วน และ กสทช. จะก�ำหนด

ให้เวลาพอสมควรแก่ผู้ประกอบการในการเตรียมความพร้อมก่อนการบังคับใช้กฎระเบียบใหม่ด้วย

	 (ข) การตรวจสอบสัญญาหรือข้อตกลงระหว่างบริษัทกับรัฐบาลต่างประเทศ องค์กรระหว่างประเทศ หรือบุคคลที่อยู่ในต่างประเทศ

	 ภายใต้บังคับของมาตรา 54 แห่ง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม ประกอบกับประกาศ กทช. เรื่อง การขอความเห็นชอบ 

สัญญาอันเกี่ยวเนื่องกับการประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ท�ำกับรัฐบาลต่างประเทศ องค์กรระหว่างประเทศ หรือบุคคลที่อยู่ใน 

ต่างประเทศ พ.ศ. 2549 ระบุว่าบริษัทมีหน้าที่จัดส่งร่างสัญญาหรือร่างความตกลงใดๆ เกี่ยวกับการประกอบกิจการและการให้บริการ

โทรคมนาคมที่จะเข้าท�ำกับรัฐบาลต่างประเทศ องค์กรระหว่างประเทศ และบุคคลหรือนิติบุคคลที่อยู่ในต่างประเทศ รวมถึงการแก้ไข

เปลีย่นแปลงหรอืยกเลกิสญัญาหรอืความตกลงดงักล่าว เพือ่ขอความเหน็ชอบจาก กสทช. เว้นแต่สญัญาหรอืความตกลงต่างๆ ดังกล่าว

จะเข้าข่ายเป็นการจัดซื้อจัดจ้างตามปกติตามข้อก�ำหนดและเงื่อนไขที่ กสทช. ประกาศก�ำหนด โดย กทช. อาจร้องขอให้บริษัทแก้ไข

สัญญาหรือความตกลงใดๆ ข้างต้น ภายใต้เงื่อนไขที่ กสทช. ก�ำหนด ซึ่งในปัจจุบัน บริษัทได้ท�ำสัญญาการให้บริการให้เช่าโครงข่ายแก่

ลกูค้าซึง่เป็นบรษิทัต่างประเทศจ�ำนวนหนึง่ และบรษิทัยงัคงมแีผนทีจ่ะขยายธรุกจิดงักล่าวเพิม่เตมิเพือ่ให้ครอบคลุมถงึกลุ่มผูใ้ห้บรกิาร

โทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International Carrier) ทีต่ัง้อยู่ในต่างประเทศ ดงันัน้ภายใต้บงัคบัของมาตรา 54 แห่ง พ.ร.บ. การประกอบ

กจิการโทรคมนาคม อาจส่งผลให้บรษิทัมข้ีอจ�ำกดัในการเข้าท�ำสญัญาดงักล่าวซึง่อาจส่งผลกระทบต่อการด�ำเนนิการตามแผนการขยาย

ธุรกิจของบริษัท รวมถึงรายได้ที่บริษัทจะได้รับจากการขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มผู้ให้บริการโทรคมนาคมในต่างประเทศในอนาคต

6.	 ความเสี่ยงเนื่องด้วยโครงข่าย อุปกรณ์ ระบบการท�ำงาน ระบบคอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินอื่นที่ใช้ในการ 
	 ด�ำเนินงานของบริษัท 
	 (ก) ความเสี่ยงเนือ่งด้วยโครงข่าย

	 ภายใต้บังคับของมาตรา 39 วรรคหนึ่ง แห่ง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคมก�ำหนดให้ผู้ได้รับใบอนุญาตท่ีจะด�ำเนิน

การในการปักหรือตั้งเสา หรือเดินสาย วางท่อ และติดตั้งอุปกรณ์ประกอบใดๆ ที่จ�ำเป็นต่อการด�ำเนินการให้บริการโทรคมนาคม 

ในพื้นที่ต่างๆ จะต้องได้รับความเห็นชอบจาก กสทช. ให้เป็นผู้มีสิทธิแห่งทาง (Right of Way) ซึ่งในปัจจุบันบริษัทได้รับความเห็นชอบ 

จาก กสทช. ให้เป็นผู้มีสิทธิแห่งทางแล้วในบางพื้นที่ของเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในขณะที่ผู้เป็นเจ้าของสิทธิแห่งทาง 
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บางรายยังขาดความรู้ความเข้าใจในสิทธิและหน้าที่ รวมทั้งไม่เข้าใจถึงสิทธิของผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตาม

กฎหมายในการทีบ่รษิทัจะสามารถเข้าไปให้บรกิารในพืน้ทีข่องเจ้าของสทิธแิห่งทางเมือ่ได้รับอนญุาตจาก กสทช. ท�ำให้บรษิทัไม่สามารถ

ขยายพื้นที่การให้บริการไปยังที่ต่างๆ ได้ตามแผนที่วางไว้ ตัวอย่างเช่น พื้นที่ในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางแห่ง เป็นต้น 

	 นอกจากน้ีบรษิทัยังมโีครงข่ายทีต่ดิตัง้แล้วเสรจ็จ�ำนวนหนึง่ทีย่งัอยู่ในระหว่างการด�ำเนนิการขออนญุาตจาก กสทช. และเมือ่บริษัท 

ได้รับอนุญาตให้เป็นผู้มีสิทธิแห่งทางในพื้นที่ต่างๆ แล้ว บริษัทต้องขออนุญาตการด�ำเนินการปักหรือตั้งเสา หรือเดินสาย วางท่อ และ

ติดตั้งอุปกรณ์ประกอบใดๆ กับหน่วยงานอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น หน่วยงานของรัฐหรือผู้ให้บริการสาธารณูปโภค ตามหลักเกณฑ์และ

เงื่อนไขที่หน่วยงานของรัฐหรือผู้ให้บริการสาธารณูปโภคนั้นๆ ก�ำหนด ดังนั้น บริษัทอาจมีภาระที่จะต้องช�ำระค่าธรรมเนียมการติดตั้ง  

ค่าบ�ำรงุรกัษา ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนนิการทีเ่กดิขึน้เพิม่เตมิ อนัอาจส่งผลให้บรษิทัมต้ีนทนุทางธรุกจิเพิม่สงูขึน้ และอาจกระทบต่อความ

สามารถในการท�ำก�ำไรของบริษัท

	 (ข) ความเสี่ยงเนือ่งด้วยอุปกรณ์ ระบบการท�ำงาน ระบบคอมพิวเตอร์ และทรัพย์สินอื่นที่ใช้ในการด�ำเนินงานของบริษัท

	 เนื่องจากธุรกิจของบริษัทเป็นธุรกิจที่มีลักษณะเฉพาะซึ่งเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่ซับซ้อน การประกอบธุรกิจของบริษัทจึงจ�ำเป็น

ต้องมีระบบบริหารจัดการเครือข่ายที่ดี ซึ่งระบบดังกล่าวจะต้องท�ำงานได้อย่างมีเสถียรภาพตลอดเวลา เพื่อตอบสนองความต้องการ

ของลูกค้า หากระบบการท�ำงานทั้งหมดที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะกับการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงนั้นเกิดเหตุขัดข้องขึ้นกับ 

โครงข่ายหลักก็อาจส่งผลกระทบต่อการท�ำงานของวงจรอื่นๆ ในวงกว้าง 

	 ด้วยเหตุนี้ บริษัทจึงได้วางแผนการท�ำงานที่รัดกุมโดยมีการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเครือข่ายส�ำรอง (Disaster Recovery Operation 

Center : DROC) เพือ่รองรบักรณเีหตภุยัพบิตัหิรอืเหตฉุกุเฉินเพือ่การให้บริการอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา ส�ำหรับระบบการท�ำงานภายใน

บริษัท บริษัทมีนโยบายป้องกันความเสี่ยงโดยมีระบบควบคุมการเข้าออกห้องปฏิบัติการของบริษัทโดยจะอนุญาตให้พนักงานท่ีผ่าน 

การอบรมและได้ใบรับรองคุณวุฒิตามที่บริษัทก�ำหนดเท่านั้นที่จะสามารถเข้าห้องควบคุมการปฏิบัติการได้ เพื่อลดความผิดพลาด 

ที่เกิดจากบุคคล 

	 ในส่วนของการคดัสรรเครือ่งมอือปุกรณ์นัน้ บรษิทัได้ให้ความส�ำคญัเป็นอย่างมาก โดยมกีารคดัสรรสายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงอย่างดี

และอปุกรณ์ระดบัมาตรฐานสากลเพือ่ประสทิธภิาพในการให้บรกิาร ในส่วนของอปุกรณ์หลกัทีส่�ำคญัของโครงข่ายหลกั (Core Network) 

เช่น ระบบ Power Supply และ CPU บริษัทได้จัดให้มีชุดอุปกรณ์ส�ำรอง ชุดที่ 2 ซึ่งติดตั้งพร้อมใช้งานลักษณะ Hot-standby เพื่อ

ให้สามารถทดแทนกับอุปกรณ์หลักกรณีที่เกิดปัญหาได้ทันที ส่วนการติดตั้งสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง บริษัทจะติดตั้งสายเคเบิ้ลใยแก้ว

น�ำแสงอย่างน้อย 2 เส้นทางให้กับโครงข่ายหลักและไม่ทับซ้อนในทางกายภาพ เพื่อความปลอดภัยในกรณีที่สายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง 

เส้นใดเส้นหนึ่งเกิดการช�ำรุด นอกจากนี้ ในแง่ของระบบที่เกี่ยวข้องกับผู้ใช้งานโดยตรงนั้น บริษัทยังมีนโยบายป้องกันล่วงหน้า 

ก่อนเกิดปัญหา (Preventive) โดยการหาจดุบกพร่องและรบีด�ำเนนิการแก้ไขก่อนทีค่วามผิดพลาดต่างๆ จะเกดิขึน้ โดยทมีงานผู้เชีย่วชาญ

ทางด้านเทคนิคจะเข้าด�ำเนินการตรวจสอบข่ายสาย อุปกรณ์หลัก ตลอดจนอุปกรณ์สนับสนุนต่างๆ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานทุกเมื่อ 

เช่น การตรวจสอบว่าข่ายสายอยู่ในสภาพที่เสี่ยงต่อการเกิดอันตรายหรือไม่ การเข้าบ�ำรุงเครื่องปรับอากาศภายในชุมสาย การทดสอบ

อุปกรณ์หลักและอุปกรณ์เกี่ยวเนื่องให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน เป็นต้น 
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7.	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหาร
	 เน่ืองจากธุรกิจของบริษัทเป็นธุรกิจที่มีลักษณะเฉพาะซึ่งเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจท่ี 

ซับซ้อน บริษัทจึงต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ ความช�ำนาญ และประสบการณ์ของบุคลากรในสาขาต่างๆ เพื่อร่วมกันพัฒนาบริษัท 

ในปี 2554 บรษิทัว่าจ้างผูบ้รหิารระดบัสงูเพ่ิมเตมิ ซ่ึงเป็นผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ด้านบรกิาร IPLC อย่างมาก เข้ามาเสรมิทมีผูบ้รหิาร 

ให้แข็งแกร่งขึ้น นอกจากนี้ บริษัทยังให้ความส�ำคัญกับการวางแผนผู้สืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) และเน้นการพัฒนา 

บุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาและฝึกอบรมพนักงานทุกระดับ เช่น การให้ทุนการศึกษาต่อในระดับ

ปริญญาตรี และปริญญาโทในด้านต่างๆ เช่น บริหารธุรกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศ และวิศวกรรม การให้พนักงานได้รับการอบรม

กับสถาบันที่มีชื่อเสียงต่างๆ ทั้งทางด้านทักษะวิชาชีพ และในด้านการพัฒนาทักษะในการท�ำงานต่างๆ ซึ่งการพัฒนาและฝึกอบรม 

ดังกล่าวจะท�ำให้พนักงานมีความรู้ความสามารถเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมความพร้อมของพนักงานส�ำหรับรองรับการขยาย

ธุรกิจในอนาคต นอกจากนี้ การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการท�ำงานแบบ Bottom Up ท�ำให้พนักงานโดยเฉพาะผู้บริหารระดับกลาง

ได้มีส่วนร่วมในการระดมความคิด และร่วมก�ำหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน อีกทั้งผู้บริหารทุกท่านนั้นให้ความส�ำคัญกับการท�ำงาน

ร่วมกันเป็นหมู่คณะ (Teamwork) ทั้งในสายงานเดียวกันและต่างสายงาน จึงสามารถร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้ดีตลอดมา 

8.	 ความเสี่ยงจากกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีอิทธิพลต่อการก�ำหนดนโยบายและการบริหารจัดการบริษัท
	 กลุม่ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ซ่ึงปัจจุบันด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการและผูบ้รหิารตามค�ำนยิามของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ มีสัดส่วนในการถือหุ้นรวมกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 คิดเป็นร้อยละ 52.06 ของทุนช�ำระแล้ว ซึ่งท�ำให้สามารถ

ควบคุมมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นหรือการลงมติในเรื่องที่ต้องใช้เสียงส่วนใหญ่ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยที่ผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ อาจไม่สามารถ

รวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ได้ อย่างไรก็ตาม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่จะงดลงคะแนนเสียงในวาระท่ี 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีส่วนได้ส่วนเสีย

9.	 ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ ภัยจลาจล และภัยก่อการร้าย
	 จากการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อมของโลก ได้เกิดภัยธรรมชาติร้ายแรง นอกจากนี้ปัญหาเศรษฐกิจ การเมือง ได้ท�ำให้มี 

การชมุนุมประท้วง เกดิเหตจุลาจลและก่อการร้าย ก่อให้เกดิความเสยีหายต่อภาคเศรษฐกจิโดยรวม และอาจเกดิความเสยีหายต่อธรุกจิ 

ของบริษัทได้ บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงภัยดังกล่าวเป็นอย่างดี และได้จัดการรวมประเด็นเหล่าน้ีไว้ในการบริหารความเสี่ยง 

ขององค์กร โดยได้จัดท�ำแผนการด�ำเนินธุรกิจต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) ไว้เป็นแนวทางให้พนักงานทุกฝ่าย ทุกระดับ 

น�ำไปปฏบิตัเิมือ่เกดิเหตกุารณ์ฉกุเฉนิต่างๆ ขึน้ เพือ่ให้การบริการลูกค้าเป็นไปอย่างราบร่ืนทีสุ่ด รวมถงึการออกแบบโครงข่ายของบรษิทั

ให้มีเส้นทางส�ำรอง (Redundant Route) เพื่อเพิ่มเสถียรภาพของวงจรสื่อสารของบริษัท และจัดให้มีประกันวินาศภัยอุปกรณ์โครงข่าย

ของบริษัท ทั้งนี้ ทรัพย์สินส่วนใหญ่ของบริษัทคืออุปกรณ์โครงข่าย ซึ่งประกอบไปด้วยอุปกรณ์ชุมสาย และสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง  

โดยมีทัง้ส่วนทีต่ดิตัง้อยู่ในพืน้ทีส่่วนบคุคลและในพืน้ทีส่าธารณะ อย่างไรกต็าม ทรัพย์สินในส่วนทีต่ดิตัง้อยู่ในพืน้ทีส่าธารณะ (ส่วนใหญ่

เป็นสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง) นั้น ไม่มีผู้รับประกันวินาศภัย 
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ประวัติ ความเป็นมา

	 บรษิทั  ซมิโฟน่ี คอมมนูเิคชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) ก่อตัง้โดยทมีผู้บริหาร ซึง่เป็นผู้เชีย่วชาญในสายธรุกจิโทรคมนาคม มปีระสบการณ์

กว่า 20 ปี จดทะเบียนจัดตั้งบริษัทเมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2548 และแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนเมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2553  

บรษิทัประกอบธรุกจิเป็นผูใ้ห้บรกิารวงจรสือ่สารความเรว็สงูโดยเน้นการใช้โครงข่ายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสงเป็นโครงข่ายหลัก และให้บรกิาร 

เกี่ยวเนื่องอื่นๆ เช่น การบริหารจัดการโครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงปลายทาง การบริการโครงข่าย และการติดตั้งอุปกรณ์  

	 บริษัทได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ประเภทมีโครงข่ายเป็นของตนเอง เป็นรายแรกในประเทศไทย 

เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2549 โดยใบอนุญาตมีระยะเวลา 15 ปี และเริ่มให้บริการเชิงพาณิชย์ในเดือนมีนาคม 2550 ภายใต้แบรนด์ 

“Symphony” รวมทั้งเป็นรายแรกในประเทศไทยที่เข้าร่วมเป็นสมาชิกของ Metro Ethernet Forum (MEF) ซึ่งเป็นองค์กรที่มีทั้งผู้ผลิต

และผู้ให้บรกิารในระดับชัน้น�ำของโลกทีร่่วมกนัก�ำหนดแนวทางการพฒันามาตรฐานเทคโนโลยทีางด้านต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัเทคโนโลยี 

Ethernet และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี Ethernet ให้แพร่หลาย

	 นอกจากน้ี บริษัทมีวัตถุประสงค์ที่จะรองรับความต้องการของลูกค้าที่เพิ่มมากขึ้นในการเชื่อมต่อการใช้งานวงจรความเร็วสูง 

ไปยังต่างประเทศ ในปี 2554 บริษัทจึงด�ำเนินการจนได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เพื่อให้บริการวงจรเช่า 

ส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International Private Leased Circuit: IPLC) ใบอนุญาตเพื่อให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ 

(International Internet Gateway: IIG) และบริการชุมสายอินเทอร์เน็ต (National Internet Exchange: NIX) แบบที่สอง และ ได้รับ

อนุญาตให้ใช้เทคโนโลยี WiFi เพิ่มเติมจากโครงข่ายเดิมตามใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ประเภทมีโครงข่าย 

เป็นของตนเองฉบับเดิม

	 ทั้งนี้พัฒนาการที่ส�ำคัญของบริษัทสามารถสรุปรายละเอียดพอสังเขปดังนี้

พัฒนาการที่ส�ำคัญ

	 พ.ย. 2548	 ก่อตั้งและจดทะเบียนเป็นบริษัทจ�ำกัด มีทุนจดทะเบียน 1 ล้านบาท

	 มิ.ย. 2549	 ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ที่มีโครงข่ายของตนเอง มีอายุใบอนุญาต 15 ปี

	 มี.ค 2550	 เปิดให้บริการ Ready Ethernet, Metro Ethernet และ TDM ภายใต้แบรนด์ “Symphony” ด้วยบริการ 

	 	 วงจรสื่อสารความเร็วสูงพร้อมใช้งานส�ำหรับอาคารส�ำนักงานขนาดใหญ่ในกรุงเทพฯ 

	 ต.ค. 2550	 เป็นผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ที่ด�ำเนินการขออนุมัติแผนผังลักษณะการติดตั้งและ 

	 	 เดินสายเคเบ้ิลใยแก้วน�ำแสง และได้รับความเห็นชอบให้เป็นผู้มีสิทธิแห่งทาง (Right of Way) ตาม ม.39  

	 	 วรรคหนึ่ง แห่ง พ.ร.บ.การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2544 จาก กทช. เป็นรายแรก

	 พ.ย. 2550	 ได้รับสิทธิจาก บมจ.ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ (BTS) ให้สามารถติดตั้งพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง  

	 	 ตลอดแนวช่องรางบนทางยกระดับของรถไฟฟ้าบีทีเอส เพื่อจัดสร้างโครงข่ายการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการได้

	 มี.ค. 2551	 เปิดให้บริการลูกค้าองค์กรด้วยวงจรขนาดใหญ่ความเร็วสูงมากระดับ SDH และบริการ Ethernet over  

	 	 SDH (EoSDH)
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พัฒนาการที่ส�ำคัญ

	 ก.ย. 2551	 ได้รับสิทธิจากการไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) ให้สามารถใช้สิทธิแห่งทางในการพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสง  

	 	 บนเสาไฟฟ้าของ กฟน. เพ่ือการจดัให้บรกิารไปยงัผูใ้ช้บรกิารในพืน้ทีก่รงุเทพฯ ได้ ทัง้นี ้ภายใต้สญัญาใช้บรกิาร 

	 	 โครงข่ายระบบเส้นใยแก้วน�ำแสงกับ กฟน. เป็นระยะเวลา 3 ปี ซึ่งบริษัทได้น�ำโครงข่ายของ กฟน. มาใช้เป็น 

	 	 โครงข่ายเสริมโครงข่ายหลัก

	 ม.ค. 2552	 ได้รบัอนญุาตจากกรงุเทพมหานคร (กทม.) ให้สามารถก่อสร้างท่อร้อยสายใต้ดนิฝ่ังใต้แนวบาทวถิ ีของแนวสถานี 

	 	 รถไฟฟ้าบทีเีอส เพือ่ตดิตัง้สายเคเบิล้ใยแก้วน�ำแสง และจดัสร้างเป็นระบบโครงข่ายเชือ่มต่อเพือ่การให้บรกิาร

	 มิ.ย. 2552	 เพิ่มทุนจดทะเบียนบริษัท เป็น 80 ล้านบาท ประกอบด้วยจ�ำนวนหุ้น 8 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 10 บาทต่อหุ้น

	 ก.ค. 2552	 ได้รับการรับรองมาตรฐานการเชื่อมต่อโครงข่ายการให้บริการ Metro Ethernet จาก Metro Ethernet Forum  

	 	 ให้เป็นผู้ให้บริการที่สามารถเชื่อมต่อกับ International Carriers ทั่วโลกได้

	 ก.ย. 2552	 เพิ่มทุนจดทะเบียนและทุนช�ำระแล้วของบริษัท เป็น 225 ล้านบาท ประกอบด้วยจ�ำนวนหุ้น 22.5 ล้านหุ้น  

	 	 มูลค่าที่ตราไว้ 10 บาทต่อหุ้น

	 พ.ค. 2553	 จดทะเบียนแปรสภาพกจิการเป็นบรษิทัมหาชนและเพิม่ทนุจดทะเบยีนบรษิัทเป็น 300 ล้านบาท ประกอบด้วย 

	 	 จ�ำนวนหุ้น 300 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 1 บาทต่อหุ้น

	 ส.ค. 2553	 จัดท�ำสัญญาใช้บริการโครงข่ายระบบเส้นใยแก้วน�ำแสงกับการไฟฟ้านครหลวง เป็นระยะเวลา 12 ปี นับจาก  

	 	 สิงหาคม 2553 และสามารถใช้สิทธิแห่งทางในการพาดสายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงบนเสาไฟฟ้าของ กฟน.  

	 	 เพื่อให้บริการแก่ลูกค้าได้เพิ่มเติม

	 พ.ย. 2553	 บริษัทได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยใช้ชื่อย่อหลักทรัพย์ SYMC

	 ธ.ค. 2553	 ได้รับเลือกให้เป็นผู้เข้ารอบสุดท้าย (Finalists) เป็นปีที่ 4 ติดต่อกันในการประกวด MEF Awards for the  

	 	 Asia-Pacific Carrier Ethernet Service Provider of the Year

	 มิ.ย. 2554	 SYMC ได้รับเลือกเข้าค�ำนวณดัชนี FTSE SET Shariah

	 มิ.ย. 2554	 ได้รบัใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมเพือ่ให้บรกิารอนิเทอร์เนต็เกตเวย์ระหว่างประเทศ และบรกิารชมุสาย 

	 	 อินเทอร์เน็ต แบบที่สอง ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง มีอายุใบอนุญาต 5 ปี

	 ส.ค. 2554	 ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมเพื่อให้บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (International  

	 	 Private Leased Circuit : IPLC) และ วงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศแบบเสมือน (IP - Virtual  

	 	 Private Network : IP-VPN) แบบที่สาม มีอายุใบอนุญาต 15 ปี

	 ธ.ค. 2554	 ได้รบัผลประเมนิการส�ำรวจรายงานการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัจดทะเบยีน โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนั 

	 	 กรรมการบริษัทไทย (IOD)  ในระดับ “ดีมาก”
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โครงสร้าง เงินทุน

1.	 หลักทรัพย์ของบริษัท
	 ปัจจุบันบริษัทมีทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น 300 ล้านบาท โดยเป็นหุ้นสามัญ 300 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท เรียกช�ำระแล้ว

เต็มจ�ำนวน 300 ล้านบาท 

2.	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก ตามสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2554 มีดังนี้ 

 
		  จ�ำนวนหุ้น	 ร้อยละของทุนช�ำระแล้ว
1.	 กลุ่มอัศวสุวรรณ	 49,076,240	  16.36 

	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ 	 48,976,240	  16.33 

	 นางขวัญดารินทร์ อัศวสุวรรณ 	 100,000	  0.03 

2.	 กลุ่มปัณฑรสูตร	 49,046,240	  16.35 

	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร 	 49,046,230	  16.35 

	 นางตวงพร ปัณฑรสูตร 	 10	  0.00 

3.	 กลุ่มศรีศุภคณินทร์	 24,541,740	  8.18 

	 นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์ 	 23,523,740	  7.84 

	 นางสุมัฐกาณฑ์ ศรีศุภคณินทร์ 	 1,018,000	  0.34 

4.	 กลุ่มธนกิจสุนทร	 24,523,740	  8.17 

	 นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร 	 24,423,740	  8.14 

	 นางศรีสมร  ตรีเพชรสมคุณ 	 100,000	  0.03 

5.	 นายนิพล สุวรรณเชษฐ์	 20,732,240	  6.91 

6.	 นายวันชัย สมบูรณ์ผล	 13,722,360	  4.57 

7.	 นายมาโนช อยู่บรรยงค์	 13,644,760	  4.55 

8.	 นายวีรชัย วงศ์จีระศักดิ์	 10,683,160	  3.56 

9.	 นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 8,992,000	  3.00 

10.	 บริษัท ทุนภัทร จ�ำกัด (มหาชน)	 7,434,300	  2.48 

3.	 นโยบายการจ่ายเงินปันผล
	 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีและส�ำรองตามกฎหมาย ทั้งนี้การจ่าย

เงินปันผลดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ โดยจะขึ้นอยู่กับผลประกอบการ แผนขยายธุรกิจ สภาพคล่อง ความจ�ำเป็น และความ

เหมาะสมอื่นๆ ในอนาคต ทั้งนี้การพิจารณาจ่ายเงินปันผลประจ�ำปีของบริษัทจะต้องได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่

เป็นการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้ แล้วให้รายงานให้ที่ประชุม 

ผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป
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สายงานวิศวกรรม สายงานรัฐกิจ
สัมพันธ์

สายงานการเงิน
บัญชี และธุรการ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบ

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

สายงานการตลาด
และสารสนเทศ

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

โครงสร้าง องค์กรบริษัท

คณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน

หน่วยงานตรวจสอบภายในคณะกรรมการบริหารคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

ที่ปรึกษากรรมการผู้จัดการ
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นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย
รองประธานกรรมการ / 

ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน / 

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
ประธานกรรมการ / 

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว
กรรมการ / 

ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ / 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการ / กรรมการผู้จัดการ

คณะกรรมการ บริษัท
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นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ 

สายงานการตลาดและสารสนเทศ

นางสาวบุษกร จารวุชริาธนากลุ
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ

สายงานการเงิน บัญชี และธุรการ

นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล
กรรมการ / รองกรรมการผูจ้ดัการ 

สายงานวิศวกรรม

นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการ / กรรมการผู้จัดการ

นายปฐมกฤษณ์ ศรศีภุคณนิทร์
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ

สายงานรัฐกิจสัมพันธ์

นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร
กรรมการ / 

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส
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ประวัติ กรรมการและผู้บริหาร

•	 อายุ : 63 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

	 -	Director Certification Program 130/2010 

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : -
•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2552-ปัจจุบัน	:	ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / 

				    กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหา

	 	 	 	 และพจิารณาค่าตอบแทน 

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 2555-ปัจจุบัน	:	กรรมการ บริษัท แอลโซล่าร์ 1 จ�ำกัด

	 2553-ปัจจุบัน	:	กรรมการ / กรรมการตรวจสอบ / 

	 	 	 	 กรรมการกิจการสัมพันธ์ 

	 	 	 	 บริษัท บริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จ�ำกัด

	 2552-ปัจจุบัน	:	กรรมการสภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ  

	 	 	 	 สภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ สถาบันเทคโนโลยี

	 	 	 	 พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

	 2551-ปัจจุบัน	:	กรรมการสายออกบัตรธนาคาร

	 	 	 	 ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 2550-2554	 :	ประธานกรรมการ 

	 	 	 	 สหกรณ์ออมทรัพย์ การสื่อสารแห่งประเทศไทย

	 2546-2552	 :	รองกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส

	 	 	 	 บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ�ำกัด

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ
ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
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นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย
รองประธานกรรมการ / ประธานกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่าตอบแทน / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 

•	 อายุ : 63 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	ประกาศนยีบตัรวศิวกรรมไฟฟ้าช้ันสงู จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

	 -	ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตร์ สาขาไฟฟ้าสื่อสาร, ไฟฟ้าก�ำลัง 

	 	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 -	Director Certification Program 129/2010 

	 -	Audit Committee Program (AC 32/2010)

	 -	Role of Compensation Committee (RC 11/2010)

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : -
•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2552-ปัจจุบัน	:	รองประธานกรรมการ / ประธานกรรมการ

	 	 	 	 สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน / 

	 	 	 	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 2553-ปัจจุบัน	:	ประธานคณะกรรมการวิศวกรอาวุโส 

	 	 	 	 และคณะกรรมการอ�ำนวยการ

	 	 	 	 สมาคมวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย

	 	 	 	 ในพระบรมราชูปถัมภ์

	 2553-ปัจจุบัน	:	ที่ปรึกษาในด้านวิศวกรรม และการจัดการ

	 	 	 	 วางระบบ IT Front Office โรงพยาบาลศิริราช

	 	 	 	 บริษัท ISOFT จ�ำกัด

	 2552-ปัจจุบัน	:	วิศวกรที่ปรึกษาระบบไฟฟ้า

	 	 	 	 บริษัท โรงแรมโรสการ์เด้น (2511) จ�ำกัด

	 2548-2552	 :	รองผูว่้าการเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบสือ่สาร

	 	 	 	 การไฟฟ้านครหลวง

	 2544-2548	 :	ผู้ช่วยผู้ว่าการงานระบบจ�ำหน่าย

	 	 	 	 การไฟฟ้านครหลวง

นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว
กรรมการ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ / 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

•	 อายุ : 62 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	Master of Commerce (Hon.) University of Canterbury, 

	 	 Christ Church, New Zealand

	 -	Bachelor of Science (Hon.) University of Canterbury, 

	 	 Christ Church, New Zealand

	 -	Audit Committee Program 3/2004

	 -	Director Accreditation Program 22/2004

	 -	Director Certification Program 62/2005

	 -	Improving the Quality of Financial Reporting 1/2006

	 -	Advanced Audit Committee Program 3/2010

	 -	Roles of Compensation Committee 11/2010

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : -
•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2552-ปัจจุบัน	:	กรรมการ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /	

	 	 	 	 กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหา

	 	 	 	 และพิจารณาค่าตอบแทน

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)  

	 2548-ปัจจุบัน	:	กรรมการพิจารณาการลงทุน (SME Fund)

				    บรษัิท ออรอีอส แอดไว๊เซอส์ (ประเทศไทย) จ�ำกดั

	 2548-ปัจจุบัน	:	กรรมการประเมินผลงานรัฐวิสาหกิจ

	 	 	 	 กระทรวงการคลัง

	 2552-2554	 :	กรรมการ

	 	 	 	 การประปานครหลวง

	 2548-2553	 :	กรรมการตรวจสอบ

	 	 	 	 บริษัท ประสิทธิ์พัฒนา จ�ำกัด (มหาชน)
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นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ
กรรมการ / กรรมการผู้จัดการ

•	 อายุ : 48 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ

	 -	ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า 

	 	 (เกียรตินิยมอันดับ 2) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 -	Director Certification Program 129/2010

	 -	Successful Formulation & Execution of Strategy 6/2010

	 -	Executive Development Program 7/2011

	 -	Capital Market Academy 13/2011

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 16.36

•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2550-ปัจจุบัน	:	กรรมการ / กรรมการผู้จัดการ

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 2549-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท ซินเนอร์ยี่ เน็ท โฮลดิ้ง จ�ำกัด

	 2543-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด

	 2543-2551	 :	กรรมการ / กรรมการผู้จัดการ

	 	 	 	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด

นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

•	 อายุ : 51 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	ปริญญาโท รัฐศาสตร์ (บริหารรัฐกิจ) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

	 -	ปริญญาตรี นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

	 -	Director Certification Program 137/2010

	 -	Director Accreditation Program 81/2009

	 -	Fundamental Practice for Corporate Secretary 

	 	 (FPCS) 23/2011

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 16.35

•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2548-ปัจจุบัน	:	กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 2549-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด

	 2549-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท ซินเนอร์ยี่ เน็ท โฮลดิ้ง จ�ำกัด

	 2544-2549	 :	กรรมการและที่ปรึกษา (กฎหมาย)

	 	 	 	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด
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นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ สายงานรัฐกิจสัมพันธ์

•	 อายุ : 45 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	ปรญิญาโท รฐัประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑติพฒันบริหารศาสตร์

	 -	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต

	 -	ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ (วิศวกรรมโทรคมนาคม) 

	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

	 -	ปริญญาตรี นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช

	 -	Director Certification Program 138/2010 

	 -	Director Accreditation Program 81/2009

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 8.18
•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2550-ปัจจุบัน	:	กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)	

	 2549-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด

	 2549-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท ซินเนอร์ยี่ เน็ท โฮลดิ้ง จ�ำกัด

นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ สายงานการตลาด 

และสารสนเทศ

•	 อายุ : 44 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (การบริหารการตลาด) 

	 	 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

	 -	ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ (วิศวกรรมคอมพิวเตอร์) 

	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

	 -	Director Certification Program 129/2010

	 -	Executive Development Program 8/2011

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 8.17
•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2548-ปัจจุบัน	:	กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 2549-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด

	 2549-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท ซินเนอร์ยี่ เน็ท โฮลดิ้ง จ�ำกัด

รายงานประจ�ำปี 2554  |  35



นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ สายงานการเงิน บัญชี 

และธุรการ

•	 อายุ : 46 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	ปริญญาเอก Information Systems, 

	 	 Edith Cowan University, Australia

	 -	ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิ สาขาการเงนิ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั

	 -	ปริญญาตรี บัญชี สาขาการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 -	Director Certification Program 129/2010

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : 3.00
•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2547-ปัจจุบัน	:	กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 2549-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท ซินเนอร์ยี่ เน็ท โฮลดิ้ง จ�ำกัด

	 2547-ปัจจุบัน	:	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด

	 2549-2554	 :	กรรมการ

	 	 	 	 บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด

นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล
กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการสายงานวิศวกรรม

•	 อายุ : 46 ปี
•	 คุณวุฒิทางการศึกษา :

	 -	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

	 -	ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์

	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าคุณทหารลาดกระบัง

	 -	Director Accreditation Program 89/2011

•	 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (%) : -
•	 ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร : -
•	 ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง :

	 2553-ปัจจุบัน	:	กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ

	 	 	 	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 2545-2553	 :	Project Director

	 	 	 	 บริษัท อัลคาเทล-ลูเซ่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด
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การถือครองหุ้น ของกรรมการและผู้บริหาร

	 การถือครองหุ ้นของกรรมการและผู ้บริหารดังต่อไปนี้ ได้รวมหุ้นที่ถือครองโดยบุคคลที่เกี่ยวข้องตามมาตรา 258 ตาม  

พรบ. หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 และค�ำนวณสัดส่วนการถือหุ้นเป็นร้อยละจากจ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายได้แล้วทั้งหมด

จ�ำนวน 300,000,000 หุ้น

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
30 ธันวาคม 2553 30 ธันวาคม 2554

จ�ำนวนหุ้น จ�ำนวนหุ้นร้อยละ ร้อยละ

	 1.	นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 ประธานกรรมการ / กรรมการสรรหาฯ / 

	 		 กรรมการตรวจสอบ / 	 -	 -	 -	 -

	 		 ประธานกรรมการอิสระ

	 2.	นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 รองประธานกรรมการ / 	 -	 -	 -	 -

	 		 ประธานกรรมการสรรหาฯ / 

	 		 กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ	 	 	 	

	 3.	นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว	 ประธานกรรมการตรวจสอบ / 	 -	 -	 -	 -

	 		 กรรมการ / กรรมการสรรหาฯ / 	 	 	 	

	 		 กรรมการอิสระ

	 4.	นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 กรรมการ / กรรมการผู้จัดการ	 49,046,240	 16.35	 49,076,240	 16.36

	 5.	นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร 	 กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส	 49,046,240	 16.35	 49,046,240	 16.35

	 6.	นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 กรรมการ /  รองกรรมการผู้จัดการ	 24,523,740	 8.17	 24,541,740	 8.18

	 7.	นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ	 24,523,740	 8.17	 24,523,740	 8.17

	 8.	นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ	 8,992,000	 3.00	 8,992,000	 3.00

	 9.	นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการ	 -	 -	 -	 -
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	 โครงสร้างการจัดการของบริษัทประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย 4 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการ 

ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการบริหาร และคณะผูบ้รหิาร 

1 ชุด โดยมีรายละเอียดดังนี้

1.	 คณะกรรมการบริษัท
	 คณะกรรมการบริษัทมีจ�ำนวน 9 ท่าน ซ่ึงทุกท่านได้ผ่านหลักสูตรการอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทยแล้ว 

ประกอบด้วย 

กรรมการผู้มีอ�ำนาจผูกพันตามหนังสือรับรองบริษัท

	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงลายมือชื่อผูกพันบริษัท ประกอบด้วย นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร นายปฐมกฤษณ์ 

ศรีศุภคณินทร์ นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร กรรมการสองในสี่คนนี้ลงลายมือชื่อร่วมกัน พร้อมประทับตราส�ำคัญของบริษัท

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

	 1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง ความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท และให้ 

	 	 เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

	 2.	 มหีน้าทีก่�ำหนดวสิยัทัศน์ นโยบายและทิศทางการด�ำเนนิงานของบรษิทั (Direction) และก�ำกบัควบคมุดแูลให้ฝ่ายจดัการด�ำเนนิ 

	 	 การให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานทีก่�ำหนดไว้อย่างมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล เพือ่เพิม่มลูค่าทางเศรษฐกจิสงูสดุให้ 

	 	 แก่กิจการและความมั่งคั่งสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น (Maximize Economic Value and Shareholders’ Wealth) และการเติบโตอย่าง 

	 	 ยั่งยืน

	 3.	 รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นโดยสม�่ำเสมอ ด�ำเนินงานโดยรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น (Accountability to Shareholders) มีการ 

	 	 เปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระส�ำคัญต่อผู้ลงทุนอย่างถูกต้องครบถ้วน มีมาตรฐานและโปร่งใส

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง
	 1.	นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ

	 2.	นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 รองประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ

	 3.	นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว	 กรรมการอิสระ

	 4.	นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 กรรมการ

	 5.	นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 กรรมการ

	 6.	นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 กรรมการ

	 7.	นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 กรรมการ

	 8.	นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 กรรมการ

	 9.	นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 กรรมการ

โดยมี นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริษัท และมีนายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร ท�ำหน้าที่เป็นเลขานุการบริษัท

โครงสร้างการจัดการ ของบริษัท
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	 4.	 คณะกรรมการบริษัทต้องมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และม ี

	 	 ความสนใจในกิจการของบริษัทที่ตนเป็นกรรมการอย่างแท้จริง รวมทั้งมีความตั้งใจที่จะด�ำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างต่อเนื่อง

	 5.	 ประเมินผลการปฏิบัติงานและก�ำหนดค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง

	 6.	 ก�ำกบัดแูลให้มกีารก�ำหนดนโยบายและเป้าหมายในการด�ำเนินธรุกจิและการก�ำกบัดแูลกจิการของบริษทั ทีช่ดัเจนและวดัผลได้ 

	 	 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาถึงความเป็นไปได้และความสมเหตุสมผล ทั้งนี้ ควรมีการทบทวนนโยบาย 

	 	 และการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวอย่างเป็นประจ�ำ

	 7.	 ส่งเสริมให้มีการจัดท�ำจริยธรรมธุรกิจเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนเข้าใจถึงมาตรฐาน 

	 	 ด้านจริยธรรมที่บริษัทใช้ในการด�ำเนินธุรกิจ พร้อมทั้งติดตามให้มีการปฏิบัติตามจริยธรรมดังกล่าวอย่างจริงจัง

	 8.	 พิจารณาเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ พิจารณาการท�ำรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน ์ 

	 	 โดยมีแนวทางที่ชัดเจนและเป็นไปเพ่ือผลประโยชน์ของบริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นส�ำคัญ ส�ำหรับผู้มีส่วนได้เสียจะไม่มี 

	 	 ส่วนร่วมในการตัดสินใจ พร้อมทั้งก�ำกับดูแลให้มีการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดเกี่ยวกับขั้นตอนการด�ำเนินการและการเปิดเผย 

	 	 ข้อมูลของรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างถูกต้อง ครบถ้วน มีมาตรฐาน และโปร่งใส 

	 9.	 ก�ำหนดนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ให้ครอบคลุมทั้งองค์กร โดยให้ฝ่ายจัดการเป็น 

	 	 ผูป้ฏบิติัตามนโยบายและรายงานให้คณะกรรมการบรษิทัทราบเป็นประจ�ำ จดัให้มกีารทบทวนระบบหรอืประเมนิประสทิธภิาพ 

	 	 ของการจัดการความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอ และในทุกๆ ระยะเวลาที่พบว่าระดับความเสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากทิศทางที่ 

	 	 ก�ำหนด ตลอดจนให้ความส�ำคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและรายการผิดปกติต่างๆ 

	 10.	พิจารณาตัดสินใจในเรื่องที่มีสาระส�ำคัญ เช่น นโยบายและแผนธุรกิจ โครงการลงทุนขนาดใหญ่ อ�ำนาจการบริหาร การได้มา 

	 	 หรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน และรายการอื่นใดที่กฎหมายก�ำหนด

	 11.	ก�ำหนดอ�ำนาจและระดบัการอนุมัติในการท�ำธรุกรรมและการด�ำเนนิการต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบังานของบริษทั ให้คณะหรอืบคุคล 

	 	 ตามความเหมาะสมและให้เป็นไปตามข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยจัดท�ำเป็นคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ และให้มีการทบทวน 

	 	 อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

	 12.	จัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เชื่อถือได้ รวมทั้งดูแลจัดให้มีกระบวนการในการประเมิน 

	 	 ความเหมาะสมของการควบคุมภายใน ตลอดจนจัดให้มีบุคคลหรือหน่วยงานที่เป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบ 

	 	 ในการตรวจสอบระบบการควบคุมดังกล่าว และมีการทบทวนระบบต่างๆ อย่างสม�่ำเสมอ

	 13.	พจิารณาคดัเลอืกผูส้อบบญัช ีและพจิารณาก�ำหนดค่าตอบแทนผูส้อบบญัชปีระจ�ำปี เพือ่น�ำเสนอต่อทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ให้เป็นผูอ้นมุตั ิ 

	 14.	รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการจัดท�ำรายงานทางการเงินโดยแสดงควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชีไว้ใน 

	 	 รายงานประจ�ำปี ซึ่งควรครอบคลุมถึงเรื่องส�ำคัญๆ ตามนโยบายข้อพึงปฏิบัติที่ดีส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนของ 

	 	 ตลาดหลักทรัพย์ฯ
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	 15.	พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยหรือบุคคลใดเพื่อท�ำหน้าที่ช่วยดูแล ติดตาม และควบคุมการบริหารงานของบริษัท  

	 	 ในเรื่องที่เป็นสาระส�ำคัญภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรของบริษัท รวมทั้ง 

	 	 ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยหรือบุคคลดังกล่าว หรือมอบอ�ำนาจเพื่อให้คณะกรรมการชุดย่อยหรือ 

	 	 บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควรและภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการ 

	 	 อาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขอ�ำนาจนั้นๆ ได้ ทั้งนี้ การมอบอ�ำนาจแก่คณะกรรมการชุดย่อยหรือบุคคลใด 

	 	 ดังกล่าวข้างต้นจะไม่รวมถึงการมอบอ�ำนาจที่ท�ำให้คณะกรรมการชุดย่อยหรือบุคคลดังกล่าวหรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากคณะ 

	 	 กรรมการชดุย่อยหรอืบคุคลดงักล่าวสามารถอนมุตัริายการทีต่นหรือบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง มส่ีวนได้เสีย หรืออาจมคีวาม 

	 	 ขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอ่ืนใดที่จะท�ำขึ้นกับบริษัท หรือบริษัทย่อย รวมทั้งก�ำหนดให้ต้องขอความเห็นชอบจากที่ 

	 	 ประชมุผูถ้อืหุน้ในการท�ำรายการทีเ่กีย่วโยงกนั และการได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซึง่ทรพัย์สนิทีส่�ำคญัของบรษิทั เพือ่ให้สอดคล้อง 

	 	 ตามข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ฯ คณะกรรมการก�ำกบัตลาดทนุ และ / หรือส�ำนกังาน ก.ล.ต. ในกรณทีีก่ารด�ำเนนิการเรือ่ง 

	 	 ใดทีก่รรมการท่านใดหรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง (ตามประกาศส�ำนกังาน ก.ล.ต. คณะกรรมการก�ำกบัตลาดทนุ และ / หรอื 

	 	 ตลาดหลักทรัพย์ฯ) มีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการและบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งน้ันไม่มีสิทธิ 

	 	 ออกเสยีงหรอือ�ำนาจอนมุตักิารด�ำเนนิการในเรือ่งดงักล่าว นอกจากนี ้คณะกรรมการได้พจิารณามอบอ�ำนาจให้แก่คณะกรรมการ 

	 	 ชดุย่อยหรอืบคุคลใดดงักล่าวข้างต้นในการท�ำธรุกรรมทีเ่กีย่วกบัการด�ำเนนิงานและการลงทนุตามปกตธิรุกจิของบรษิทัโดยได้มี 

	 	 การก�ำหนดขอบเขตและวงเงินในแต่ละระดับอย่างชัดเจน ทั้งนี้ ไม่มีการมอบอ�ำนาจในลักษณะไม่จ�ำกัดวงเงินแต่อย่างใด ใน 

	 	 กรณทีีค่ณะกรรมการมกีารมอบหมายให้ผูจ้ดัการหรือบคุคลอ่ืนปฏบิตักิารแทนคณะกรรมการในเร่ืองใด การมอบหมายดงักล่าว 

	 	 ต้องจัดท�ำเป็นลายลักษณ์อักษร หรือบันทึกเป็นมติคณะกรรมการในรายงานการประชุมคณะกรรมการอย่างชัดเจน และมีการ 

	 	 ระบุขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของผู้รับมอบอ�ำนาจไว้อย่างชัดเจน

	 16.	คณะกรรมการต้องประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเอง 

	 ทั้งนี้ขอบเขตอ�ำนาจของคณะกรรมการบริษัท ต้องอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์ของกฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ได้แก่ ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงวัตถุประสงค์และ

ข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และก�ำหนดให้กรรมการหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรืออาจมี 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อยไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น

2.	 คณะกรรมการตรวจสอบ
	 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระทั้งหมด 3 ท่าน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

	 1. นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว*	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

	 2. นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 กรรมการตรวจสอบ

	 3. นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 กรรมการตรวจสอบ

โดยมี นางสาววรุณ เอี่ยมธนพรรณ เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

หมายเหตุ : *เป็นกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน
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ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 1.	 สอบทานรายงานทางการเงินเพื่อให้มั่นใจว่ามีความถูกต้องและเชื่อถือได้ รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอโดยการ 

	 	 ประสานงานกับผูส้อบบัญชีภายนอกและผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบในการจดัท�ำรายงานทางการเงนิทัง้รายไตรมาสและประจ�ำปี และ 

	 	 เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องของบริษัทอย่างเพียงพอ ก่อนเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

	 2.	 สอบทานระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ของบริษัท ให้มี 

	 	 ความเหมาะสมและมีประสิทธิผล รวมทั้งพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบ 

	 	 ในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ 

	 	 การตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ อาจเสนอแนะให้ผู้สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดที่เห็นว่าจ�ำเป็นและเป็นเรื่องส�ำคัญ 

	 	 ในระหว่างการตรวจสอบบัญชีของบริษัทก็ได้ พร้อมทั้งน�ำข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงแก้ไขระบบการควบคุมภายใน 

	 	 ที่ส�ำคัญและจ�ำเป็นเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท โดยสอบทานร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอก และผู้จัดการแผนกตรวจสอบ 

	 	 ระบบงานภายในหรือบริษัทที่ปรึกษาตรวจสอบภายใน

	 3.	 สอบทานการปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมทัง้นโยบาย  

	 	 กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

	 4.	 พิจารณา คัดเลือก และเสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท รวมถึงพิจารณาเสนอ 

	 	 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีของบริษัท เพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้อนุมัติ ตลอดจนประสานงานกับผู้สอบบัญชี 

	 	 เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการด�ำเนินการตรวจสอบ ขอบเขต แนวทาง แผนงาน และปัญหาที่พบระหว่างการตรวจสอบ และ 

	 	 ประเด็นที่ผู้สอบบัญชีเห็นว่าเป็นสาระส�ำคัญ รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย 

	 	 อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

	 5.	 พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

	 	 ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน และให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมทั้งเปิดเผยข้อมูล 

	 	 ในการเข้าท�ำรายการดังกล่าวอย่างถูกต้องครบถ้วน ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน ์

	 	 สูงสุดต่อบริษัท

	 6.	 สอบทานให้บริษัท มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

	 7.	 รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง

	 8.	 ในการปฏิบัติงานตามขอบเขตหน้าที่ ให้คณะกรรมการตรวจสอบมีอ�ำนาจเชิญให้ฝ่ายจัดการผู้บริหารหรือพนักงานของบริษัท 

	 	 ที่เกี่ยวข้องมาให้ความเห็น เข้าร่วมประชุม หรือส่งเอกสารที่เห็นว่าเกี่ยวข้องหรือจ�ำเป็น

	 9.	 ให้มีอ�ำนาจว่าจ้างที่ปรึกษาหรือบุคคลภายนอกตามระเบียบของบริษัท มาให้ความเห็นหรือให้ค�ำปรึกษาในกรณีจ�ำเป็น

	 10.	จัดท�ำรายงานการก�ำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทซึ่งรายงาน 

	 	 ดังกล่าวต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้
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	 	 	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่น่าเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท

	 	 	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท

	 	 	 •	 ความเหน็เกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรพัย์ฯ  

	 	 	 	 หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัท

	 	 	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

	 	 	 •	 ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 	 •	 จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน

	 	 	 •	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)

	 	 	 •	 รายการอืน่ทีเ่หน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทนุทัว่ไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย 

	 	 	 	 จากคณะกรรมการบริษัท

	 11.	คณะกรรมการตรวจสอบต้องประเมินผลการปฏิบัติงานโดยการประเมินตนเอง และรายงานผลการประเมินพร้อมทั้งปัญหา 

	 	 อุปสรรคในการปฏิบัติงานที่อาจเป็นเหตุให้การปฏิบัติงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบให้ 

	 	 คณะกรรมการบริษัททราบทุกปี

	 12.	ปฏิบัติงานอื่นตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายภายในขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  

	 	 ในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรง และ 

	 	 คณะกรรมการของบริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

	 ท้ังนี้ คณะกรรมการอิสระและคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท อาจได้รับการแต่งตั้งหรือถอดถอนโดยที่ประชุมคณะกรรมการ

หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

คุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

คณะกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระจะต้องมีคุณสมบัติดังนี้

	 1.	 ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

	 2.	 มีคุณสมบัติตามที่ก�ำหนดในกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ

	 3.	 ถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละ 1 ของจ�ำนวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่  

	 	 หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมหุ้นที่ถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย

	 4.	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมในการบรหิารงาน ลกูจ้าง พนกังานหรอืทีป่รกึษาที่ได้เงนิเดอืนประจ�ำ หรอืผูม้อี�ำนาจ 

	 	 ควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่  บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอ�ำนาจควบคุม 

	 	 ของบรษิทั เว้นแต่จะได้พ้นจากลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ได้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการตรวจสอบ ท้ังนี้  

	 	 ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  

	 	 หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท
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	 5.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางการค้า ทางธุรกิจ ส่วนได้เสียทางการเงินหรือผลประโยชน์อื่นๆ ในการบริหารจัดการ  

	 	 ทั้งในทางตรงหรือทางอ้อมกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท 

	 	 ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใช้วจิารณญาณอย่างอสิระของตน หรอืไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั หรอืผูม้อี�ำนาจ 

	 	 ควบคุมของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบับริษทั บริษทัใหญ่ บริษทัย่อย บริษทัร่วม ผู้ถอืหุน้รายใหญ่ หรือผู้มอี�ำนาจควบคุม 

	 	 ของบรษิทั เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวนัที่ได้รบัการแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการตรวจสอบ

	 6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของ 

	 	 บริษัทและไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�ำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท  

	 	 บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการ 

	 	 มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี นับแต่วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบ

	 7.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้ 

	 	 รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม 

	 	 ของบริษัทและไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจาก 

	 	 การมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบ

	 8.	 ไม่เป็นบคุคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะทีเ่ป็นบดิามารดา คูส่มรส พีน้่อง  

	 	 และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็น 

	 	 ผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อย

	 9.	 ไม่ท�ำการเป็นตัวแทนอย่างเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยของกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับ 

	 	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท

	 10.	ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัทีม่นียักบักจิการของบริษทั หรือบริษทัย่อย หรือไม่เป็นหุน้ส่วน 

	 	 ที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้น 

	 	 เกินร้อยละ 1 ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการ 

	 	 แข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย

	 11.	เป็นผูท้ีส่ามารถปฏบิตัหิน้าทีแ่ละแสดงความเหน็ หรือรายงานผลการปฏบิตังิานตามหน้าทีท่ี่ได้รับมอบหมายได้อย่างเป็นอสิระ  

	 	 โดยไม่อยู่ภายใต้การควบคมุของผูบ้รหิารหรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัรวมทัง้ผูท้ีเ่กีย่วข้องหรอืญาตสินทิของบคุคลดังกล่าว

	 12.	เป็นผู้ที่ได้รับความเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 

	 13.	สามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการด�ำเนินหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
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3.	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษัทประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 3 ท่าน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 2.	 นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 3.	 นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว 	 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

ด้านการสรรหา

	 1.	 ก�ำหนดวธิกีารสรรหาบคุคลเพือ่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการให้เหมาะสมกบัลักษณะเฉพาะและการด�ำเนินธรุกจิขององค์กร โดยการ 

	 	 ก�ำหนดคุณสมบัติ และความรู้ความช�ำนาญแต่ละด้านที่กรรมการแต่ละท่านควรจะมี 

	 2.	 สรรหากรรมการเม่ือถึงวาระที่จะต้องเสนอชื่อกรรมการให้แก่คณะกรรมการบริษัทพิจารณา โดยการสรรหาอาจพิจารณาจาก 

	 	 กรรมการเดิมให้ด�ำรงต�ำแหน่งต่อ หรอืเปิดรบัการเสนอชือ่จากผูถ้อืหุน้ หรอืการใช้บรษิทัภายนอกให้ช่วยสรรหา หรอืพจิารณา 

	 	 บุคคลจากท�ำเนียบกรรมการอาชีพ หรือการให้กรรมการแต่ละคนเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสม เป็นต้น

	 3.	 พิจารณารายชื่อบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อมาและคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับเกณฑ์คุณสมบัติที่ก�ำหนดไว้

	 4.	 ตรวจสอบให้รอบคอบว่าบุคคลที่จะถูกเสนอชื่อนั้นมีคุณสมบัติตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 5.	 ด�ำเนินการทาบทามบุคคลที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับเกณฑ์คุณสมบัติที่ก�ำหนดไว้เพื่อให้มั่นใจว่าบุคคลดังกล่าวมีความยินด ี

	 	 ที่จะมารับต�ำแหน่งกรรมการของบริษัท หากได้รับการแต่งตั้งจากผู้ถือหุ้น

	 6.	 เสนอชื่อให้คณะกรรมการเพื่อพิจารณาและบรรจุชื่อในหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้ง

	 7.	 พิจารณาสรรหาผู้บริหารระดับสูงตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

ด้านการพิจารณาค่าตอบแทน

	 1.	 พิจารณารูปแบบและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงเพื่อให้มีความเหมาะสม โดยทบทวน 

	 	 ความเหมาะสมของเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน พิจารณาข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัทอ่ืนที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกับ 

	 	 บรษิทั และก�ำหนดหลกัเกณฑ์ให้เหมาะสมเพือ่ให้เกดิผลงานตามทีค่าดหวงั ให้มคีวามเป็นธรรม และเป็นการตอบแทนบคุคล 

	 	 ที่ช่วยให้งานของบริษัทประสบผลส�ำเร็จ
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	 2.	 ทบทวนรูปแบบการจ่ายค่าตอบแทนทุกประเภท เช่น ค่าตอบแทนประจ�ำ (Retainer Fee) ค่าตอบแทนตามผลการด�ำเนินงาน 

	 	 ของบริษัท (Incentive) และค่าเบี้ยประชุม (Attendance Fee) โดยพิจารณาจ�ำนวนเงินและสัดส่วนการจ่ายเงินค่าตอบแทน 

	 	 ของแต่ละรูปแบบให้มีความเหมาะสม ทั้งนี้ โดยค�ำนึงถึงแนวปฏิบัติที่อุตสาหกรรมเดียวกันใช้อยู่ ผลประกอบการและขนาด 

	 	 ของธรุกจิของบรษิทั และความรบัผดิชอบ ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของกรรมการและผูจ้ดัการทีบ่รษิทัต้องการ 

	 3.	 พิจารณาให้การจ่ายค่าตอบแทนเป็นไปตามเกณฑ์ที่หน่วยงานทางการก�ำหนดหรือข้อแนะน�ำที่เกี่ยวข้อง

	 4.	 พิจารณาเกณฑ์การประเมินผลงานของกรรมการและกรรมการผู้จัดการตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

	 5.	 ก�ำหนดค่าตอบแทนประจ�ำปีของกรรมการและกรรมการผู้จัดการ ตามหลักเกณฑ์การจ่ายได้พิจารณาไว้ และน�ำเสนอต่อ 

	 	 คณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติค่าตอบแทนของกรรมการผู้จัดการ ส่วนค่าตอบแทนของกรรมการ ให้คณะกรรมการบริษัท 

	 	 น�ำเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ

	 6.	 พิจารณาความเหมาะสมและให้ความเห็นชอบในกรณีที่มีการเสนอขายหลักทรัพย์ใหม่ (หรือใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้น)  

	 	 ให้กรรมการและพนักงาน และควรพิจารณาให้เงื่อนไขต่างๆ ช่วยสร้างแรงจูงใจให้กรรมการและพนักงานปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้ 

	 	 เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้ผู้ถือหุ้นในระยะยาวและสามารถรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพได้อย่างแท้จริง ทั้งนี้ ต้องไม่ก�ำหนดให้ 

	 	 สูงเกินไปและเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นด้วย

	 ทัง้น้ี คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนของบริษทั อาจได้รับการแต่งตัง้หรือถอดถอนโดยทีป่ระชมุคณะกรรมการหรอื

ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

4.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 6 ท่าน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 2.	 นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 รองประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 3.	 นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 4.	 นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 5.	 นายมาโนช อยู่บรรยงค์	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 6.	 นายวันชัย สมบูรณ์ผล	 กรรมการบริหารความเสี่ยง
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ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 1.	 ก�ำหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ และแนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท

	 2.	 ระบุและวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยง และประเมินผลกระทบของความเสี่ยงดังกล่าวต่อบริษัท

	 3.	 ก�ำหนดวิธีการในการจัดการความเสี่ยงของบริษัท เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีการจัดการกับความเสี่ยงอย่างรัดกุมและสามารถ 

	 	 จัดการกับผลกระทบที่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทได้

	 4.	 สื่อสารระบบการบริหารความเสี่ยงของบริษัทไปยังพนักงานทั้งองค์กร และสนับสนุนการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยง 

	 	 ขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ

	 5.	 ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนงาน และรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัท

5.	 คณะกรรมการบริหาร
	 คณะกรรมการบริหารของบริษัทประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 4 ท่าน ดังนี้

ขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

	 1.	 ประกอบด้วยกรรมการบริษัทที่เป็นผู้บริหารงานรวมกันไม่น้อยกว่า 4 คน ร่วมกันเป็นคณะกรรมการบริหาร

	 2.	 ท�ำหน้าทีค่วบคมุการบรหิารงานของบรษิทัให้เป็นไปตามนโยบายทีค่ณะกรรมการบริษทัก�ำหนดไว้ และรายงานผลการด�ำเนนิงาน 

	 	 ต่อคณะกรรมการบรษิทั ทัง้นี ้ในการด�ำเนนิการประชมุของคณะกรรมการบริหารต้องมคีณะกรรมการเข้าร่วมประชมุไม่น้อยกว่า 

	 	 กึ่งหน่ึงของจ�ำนวนกรรมการบริหารทั้งหมด ส่วนการลงมติของคณะกรรมการบริหารต้องได้รับคะแนนเสียงข้างมากจาก 

	 	 กรรมการที่เข้าร่วมประชุม

	 3.	 พจิารณาก�ำหนดนโยบาย ทศิทาง กลยทุธ์และแผนการด�ำเนนิธรุกจิ รวมถงึโครงสร้างการบริหารงานเพือ่ให้สามารถด�ำเนนิการ 

	 	 ตามนโยบายและเป้าหมายของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งน�ำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป

	 4.	 พิจารณาการก�ำหนดอ�ำนาจและระดับการอนุมัติของแต่ละบุคคลให้เป็นไปอย่างเหมาะสม และจัดให้มีการแบ่งแยกหน้าที ่

	 	 ที่อาจเอื้อต่อการทุจริตในหน้าที่ออกจากกัน รวมถึงการก�ำหนดขั้นตอน และวิธีการท�ำธุรกรรมกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ  

	 	 ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ีเ่กีย่วข้องกบับคุคลดงักล่าวอย่างเหมาะสม เพือ่ป้องกนัการถ่ายเทผลประโยชน์  และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ 

	 	 บริษัทเพื่ออนุมัติหลักการ รวมถึงควบคุมให้มีการถือปฏิบัติตามหลักการและข้อก�ำหนดที่ได้รับอนุมัติแล้ว    

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 ประธานกรรมการบริหาร 

	 2.	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 รองประธานกรรมการบริหาร

	 3.	 นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 กรรมการบริหาร

	 4.	 นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 กรรมการบริหาร
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	 5.	 พจิารณางบประมาณประจ�ำปีและขัน้ตอนในการใช้จ่ายงบประมาณเพือ่เสนอต่อคณะกรรมการบริษทัอนมุตัต่ิอไป และควบคุม 

	 	 ดูแลการใช้จ่ายตามงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว

	 6.	 พิจารณาอนุมัติการลงทุน และก�ำหนดงบประมาณในการลงทุน ตามอ�ำนาจที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

	 7.	 พิจารณาการท�ำสัญญาต่างๆ ที่มีผลผูกพันบริษัท ตามอ�ำนาจที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

	 8.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบายอัตราค่าตอบแทนและโครงสร้างเงินเดือนของพนักงานเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณา 

	 	 ค่าตอบแทน ก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติต่อไป

	 9.	 รับผิดชอบให้มีข้อมูลที่ส�ำคัญต่างๆ ของบริษัทอย่างเพียงพอเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้น  

	 	 รวมถึงจัดท�ำรายงานทางการเงินที่น่าเชื่อถือ เป็นไปตามมาตรฐานที่ดีและโปร่งใส

	 10.	พิจารณาผลก�ำไรและขาดทุนของบริษัท และเสนอจ่ายปันผลประจ�ำปีต่อคณะกรรมการบริษัท

	 11.	พิจารณาการด�ำเนินธุรกิจใหม่ หรือการเลิกธุรกิจ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

	 12.	ก�ำกับดูแลให้มีขั้นตอนที่ก�ำหนดให้ผู้ปฏิบัติงานต้องรายงานเหตุการณ์ หรือการกระท�ำที่ผิดปกติ หรือการกระท�ำผิดกฎหมาย 

	 	 ต่อคณะกรรมการบรหิารอย่างทนัท่วงท ีและในกรณทีีเ่หตกุารณ์ดงักล่าวมผีลกระทบทีม่นียัส�ำคญัต่อการด�ำเนนิงานของบริษัท   

	 	 จะต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบเพื่อพิจารณาแก้ไขภายในระยะเวลาอันสมควร 

	 13.	ด�ำเนินการใดๆ เพ่ือสนับสนุนการด�ำเนินการดังกล่าวข้างต้น หรือตามความเห็นของคณะกรรมการบริษัท หรือตามที่ได้รับ 

	 	 มอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการบริษัท

	 14.	การเสนอต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบรหิารในเรือ่งใดๆ ซึง่ได้รบัการลงมต ิและ / หรอือนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบริหาร 

	 	 จะต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งถัดไป

	 15.	ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

	 ทั้งนี้การมอบอ�ำนาจให้คณะกรรมการบริหารดังกล่าวข้างต้น ต้องอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์ของกฎหมายและระเบียบข้อบังคับของ

บริษัท  และจะไม่รวมถึงการมอบอ�ำนาจที่ท�ำให้คณะกรรมการบริหารสามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งมีส่วน

ได้เสียหรอือาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอืน่ใดกบับรษิทัหรอืบรษิทัย่อย ซึง่การเข้าท�ำรายการทีเ่กีย่วโยงหรอืการได้มา

หรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่ส�ำคัญของบริษัท หรือบริษัทย่อย ตามความหมายที่ก�ำหนดตามประกาศส�ำนักงานก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยให้ปฎิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ประกาศเรื่องดังกล่าว
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6.	 คณะผู้บริหาร
	 บริษัทมีคณะผู้บริหารตามค�ำนิยามของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ จ�ำนวน 6 ท่าน ประกอบ

ด้วยรายชื่อดังต่อไปนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 กรรมการผู้จัดการ 

	 2.	 นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

	 3.	 นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานรัฐกิจสัมพันธ์

	 4.	 นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานการตลาดและสารสนเทศ

	 5.	 นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานการเงิน บัญชี และธุรการ

	 6.	 นายสุพรชัย โชติพุทธิกุล	 รองกรรมการผู้จัดการสายงานวิศวกรรม

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ

	 1.	 ควบคุมการด�ำเนินกิจการ วางแผนกลยุทธ์ในการด�ำเนินงาน และบริหารงานประจ�ำวันของบริษัท

	 2.	 ตดัสนิในเรือ่งทีส่�ำคญัของบรษิทั ก�ำหนดภารกจิ วตัถปุระสงค์ แนวทาง และนโยบายของบริษทั รวมถงึการควบคมุการบริหารงาน 

	 	 ในสายงานต่างๆ

	 3.	 เป็นผู้มีอ�ำนาจในการบังคับบัญชา ติดต่อ สั่งการ ตลอดจนเข้าลงนามในนิติกรรมสัญญา เอกสารค�ำสั่ง หนังสือแจ้งใดๆ  

	 	 ตามที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

	 4.	 มีอ�ำนาจจ้าง แต่งตั้ง โยกย้าย บุคคลตามที่เห็นสมควร ตลอดจนก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ และผลตอบแทนที่เหมาะสม  

	 	 ซึ่งรวมถึงเงินเดือน โบนัส และสวัสดิการที่เกี่ยวกับพนักงาน และให้มีอ�ำนาจปลดออกตามความเหมาะสมของพนักงาน 

	 	 ระดับต่างๆ ตามที่ก�ำหนดไว้ในคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ

	 5.	 มีอ�ำนาจในการก�ำหนดเงื่อนไขทางการค้าเพื่อประโยชน์ของบริษัท

	 6.	 พิจารณาการเข้าท�ำสัญญาเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจปกติของบริษัท การลงทุนในธุรกิจใหม่ๆ หรือการเลิกธุรกิจเพื่อน�ำเสนอ 

	 	 ต่อคณะกรรมการบริหาร และ / หรือคณะกรรมการบริษัท

	 7.	 อนุมัติและแต่งตั้งที่ปรึกษาด้านต่างๆ ที่จ�ำเป็นต่อการด�ำเนินงาน

	 8.	 ด�ำเนินการใดๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร และ / หรือกรรมการบริษัท

	 9.	 เป็นผู้รับมอบอ�ำนาจของบริษัท ในการบริหารกิจการของบริษัท ให้เป็นตามวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบาย ระเบียบ  

	 	 ข้อก�ำหนด ค�ำสั่ง มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และ / หรือมติที่ประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการบริหารของบริษัททุกประการ
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	 10.	มีอ�ำนาจแต่งตั้งและบริหารงานคณะท�ำงานชุดต่างๆ เพื่อประโยชน์และประสิทธิภาพในการจัดการที่ดีและโปร่งใส และให้ม ี

	 	 อ�ำนาจในการมอบอ�ำนาจช่วง และ/หรอืมอบหมายให้บคุคลอืน่ปฏบิตังิานเฉพาะอย่างแทนได้ โดยการมอบอ�ำนาจช่วง และ / หรอื 

	 	 การมอบหมายดงักล่าวให้อยูภ่ายใต้ขอบเขตแห่งการมอบอ�ำนาจตามหนงัสอืมอบอ�ำนาจ และ / หรอืให้เป็นไปตามระเบยีบอ�ำนาจ 

	 	 อนุมัติและสั่งการที่คณะกรรมการของบริษัทอนุมัติแล้ว

	 11.	มีอ�ำนาจออกค�ำสั่ง ระเบียบ ประกาศ บันทึก เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบายและผลประโยชน์ของบริษัท และเพื่อ 

	 	 รักษาระเบียบและวินัยของการท�ำงานภายในองค์กร

	 ทัง้น้ี การมอบหมายอ�ำนาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการผูจ้ดัการนัน้ จะไม่มลัีกษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรอืมอบอ�ำนาจ

ช่วงที่ท�ำให้กรรมการผู้จัดการหรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากกรรมการผู้จัดการสามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 

(ตามนิยามของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก�ำหนด) มีส่วนได้เสียหรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัท หรือบริษัทย่อย  

เว้นแต่เป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามปกติธุรกิจที่มีการก�ำหนดขอบเขตชัดเจน

การสรรหากรรมการและผู้บริหาร 

	 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเพื่อให้ท�ำหน้าที่สรรหากรรมการและผู้บริหารแทน

คณะกรรมการบริหาร ทั้งนี้ การแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการบริษัทจะเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก�ำหนดอยู่ในข้อบังคับของ

บริษัท โดยมีสาระส�ำคัญดังนี้

	 1.	 ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตั้งกรรมการตามหลักเกณฑ์และวิธีการดังต่อไปนี้

	 	 (1)	 ผู้ถือหุ้นรายหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับจ�ำนวนหุ้นที่ตนถือในการเลือกตั้งกรรมการหนึ่ง (1) คน

	 	 (2)	 ผู้ถือหุ้นแต่ละรายจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตาม (ก) เลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะ 

	 	 	 แบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

	 	 (3)	 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล�ำดับลงมาเป็นผู้ได้รับเลือกเป็นกรรมการเท่าจ�ำนวนกรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึง 

	 	 	 เลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งในล�ำดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ�ำนวนกรรมการที่จะ 

	 	 	 พึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกหนึ่ง (1) เสียงเป็นเสียงชี้ขาด

	 2.	 ในการประชมุสามญัประจ�ำปีทกุครัง้ ให้กรรมการออกจากต�ำแหน่งตามวาระหนึง่ในสาม (1/3) เป็นอตัรา ถ้าจ�ำนวนกรรมการท่ี 

	 	 จะออกจากต�ำแหน่งตามวาระแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้เคียงที่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม (1/3)  

	 	 กรรมการที่จะต้องออกจากต�ำแหน่งในปีแรกและปีที่สองภายหลังจดทะเบียนแปรสภาพบริษัทนั้น ให้ใช้วิธีจับสลากกันว่าผู้ใด 

	 	 จะออก ส่วนปีหลงัๆ ต่อไปให้กรรมการคนทีอ่ยู่ในต�ำแหน่งนานทีสุ่ดนัน้เป็นผูอ้อกจากต�ำแหน่ง โดยกรรมการทีอ่อกตามวาระนัน้ 

	 	 อาจถูกเลือกเข้าด�ำรงต�ำแหน่งใหม่ก็ได้

	 3.	 นอกจากการพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับฉบับนี้แล้ว กรรมการอาจพ้นจากต�ำแหน่งเมื่อ

	 	 (1)	 ตาย

	 	 (2)	 ลาออก

	 	 (3)	 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นมีมติให้ออกตามข้อบังคับของบริษัท

	 	 (4)	 ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามอย่างหนึ่งอย่างใดตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมายหรือในข้อบังคับของบริษัท

	 	 (5)	 ศาลมีค�ำสั่งให้ออกหรือพ้นจากต�ำแหน่ง
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	 4.	 กรรมการคนใดจะลาออกจากต�ำแหน่ง ให้ยื่นใบลาออกต่อบริษัท การลาออกมีผลนับแต่วันที่ใบลาออกไปถึงบริษัท  กรรมการ 

	 	 ซึ่งลาออกตามความในวรรคแรกอาจแจ้งการลาออกของตนให้นายทะเบียนทราบด้วยก็ได้

	 5.	 ในกรณทีีก่รรมการพ้นจากต�ำแหน่งทัง้คณะ ให้คณะกรรมการทีพ้่นจากต�ำแหน่งยังคงอยูรั่กษาการในต�ำแหน่งเพือ่ด�ำเนินกจิการ 

	 	 ของบริษัทต่อไปเพียงเท่าที่จ�ำเป็นจนกว่าคณะกรรมการชุดใหม่เข้ารับหน้าที่ เว้นแต่ศาลจะมีค�ำสั่งเป็นอย่างอื่นในกรณีท่ี 

	 	 คณะกรรมการพ้นจากต�ำแหน่งตามค�ำสั่งศาล

	 	 	 คณะกรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งต้องจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งคณะกรรมการชุดใหม่ภายในหนึ่ง (1) เดือน 

	 	 นับแต่วันพ้นจากต�ำแหน่ง โดยส่งหนังสือนัดประชุมไปยังผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่าสิบสี่ (14) วันก่อนวันประชุม

	 6.	 ภายใต้บังคับของข้อ 20 ของข้อบังคับของบริษัท ในกรณีที่ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตาม 

	 	 วาระ คณะกรรมการอาจเลอืกบคุคลซึง่มคีณุสมบติั และไม่มลัีกษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษทัมหาชนจ�ำกดั กฎหมาย 

	 	 ว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคม และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับ 

	 	 การด�ำเนินกิจการของบรษิทัเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชมุคณะกรรมการคราวถดัไป เว้นแต่วาระของกรรมการทีพ้่นจาก 

	 	 ต�ำแหน่งจะเหลือน้อยกว่าสอง (2) เดือน

	 	 	 มติของคณะกรรมการตามวรรคหนึง่ต้องประกอบด้วยคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่าสามในสี ่(3/4) ของจ�ำนวนกรรมการทีย่งัเหลอือยู ่

	 	 บคุคลซึง่เข้าเป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยู่ในต�ำแหน่งกรรมการได้เพยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอือยูข่องกรรมการซึง่ตนเข้ามาแทน

	 7.	 ในกรณีที่ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงจนเหลือน้อยกว่าจ�ำนวนที่จะเป็นองค์ประชุม ให้กรรมการที่เหลืออยู่กระท�ำการในนามของ 

	 	 คณะกรรมการได้แต่เฉพาะการจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเลือกตั้งกรรมการแทนต�ำแหน่งที่ว่างทั้งหมดเท่านั้น 

	 	 	 การประชมุตามวรรคหน่ึง ให้กระท�ำภายในหนึง่ (1) เดอืนนบัแต่วนัทีจ่�ำนวนกรรมการว่างลงเหลือน้อยกว่าจ�ำนวนทีจ่ะเป็น 

	 	 องค์ประชุม

			   บคุคลซึง่เข้าเป็นกรรมการแทนดงักล่าวจะอยูใ่นต�ำแหน่งกรรมการได้เพยีงเท่าวาระทีย่งัเหลอือยูข่องกรรมการซึง่ตนเข้ามาแทน

	 8.	 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากต�ำแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระได้ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสาม 

	 	 ในสี ่(3/4) ของจ�ำนวนผูถ้อืหุน้ซ่ึงมาประชมุและมสิีทธอิอกเสียง และมหีุน้นบัรวมกนัได้ไม่น้อยกว่ากึง่หนึง่ (1/2) ของจ�ำนวนหุน้ 

	 	 ที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง

	 9.	 ให้คณะกรรมการจัดให้มีการประชุมอย่างน้อยสาม (3) เดือนต่อครั้ง ณ สถานที่ตามที่คณะกรรมการจะได้ก�ำหนด ให้ประธาน 

	 	 กรรมการหรือผู้ซึ่งประธานกรรมการมอบหมายเป็นผู้เรียกประชุมคณะกรรมการ

	 	 	 กรรมการตัง้แต่สอง (2) คนขึน้ไปอาจร้องขอให้ประธานกรรมการเรียกประชมุคณะกรรมการก็ได้ ในกรณทีีม่กีรรมการตัง้แต่ 

	 	 สอง (2) คนขึ้นไปร้องขอ ให้ประธานกรรมการหรือผู้ซึ่งประธานกรรมการมอบหมายก�ำหนดวันประชุมภายในสิบสี่ (14) วัน 

	 	 นับแต่วันที่ได้รับการร้องขอ

	 10.	การประชุมคณะกรรมการของบริษัท ให้จัดขึ้น ณ ท้องที่อันเป็นที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ของบริษัท หรือจังหวัดใกล้เคียง 

	 11.	ในการเรยีกประชมุคณะกรรมการ ให้ประธานกรรมการหรอืผูซ้ึง่ได้รบัมอบหมายจากประธานกรรมการจดัส่งหนงัสอืนดัประชมุ 

	 	 ไปยังกรรมการไม่น้อยกว่าเจ็ด (7) วันก่อนวันประชุม เว้นแต่ในกรณีจ�ำเป็นเร่งด่วนเพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท  

	 	 จะแจ้งการนัดประชุมโดยวิธีอื่นและก�ำหนดวันนัดประชุมเร็วกว่านั้นก็ได้ 
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	 12.	ในการประชุมคณะกรรมการต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึง (1/2) ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมดจึงจะครบเป็น 

	 	 องค์ประชุม

	 	 	 ให้ประธานกรรมการเป็นประธานทีป่ระชมุ ในกรณทีีป่ระธานกรรมการไม่อยูใ่นทีป่ระชมุหรือไม่สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ด้ ให้รอง 

	 	 ประธานกรรมการเป็นประธานที่ประชุม ถ้าไม่มีรองประธานกรรมการหรือมีแต่ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้กรรมการซึ่งมา 

	 	 ประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม

	 13.	มติทั้งปวงของที่ประชุมคณะกรรมการให้ตัดสินด้วยคะแนนเสียงข้างมากของกรรมการที่มาประชุม โดยกรรมการคนหนึ่งมี 

	 	 เสียงหนึ่ง (1) เสียงในการลงคะแนน ในกรณีที่คะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเป็น 

	 	 เสียงชี้ขาด

	 	 	 กรรมการซึ่งมีส่วนได้เสียในเรื่องใดไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น 

	 14.	คณะกรรมการเป็นผู้รับผิดชอบจัดการกิจการทั้งหลายทั้งปวงของบริษัท และมีอ�ำนาจหน้าที่ด�ำเนินการภายในขอบเขตของ 

	 	 กฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท และตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและระมัดระวังรักษา 

	 	 ผลประโยชน์ของบริษัท

	 	 	 คณะกรรมการอาจมอบหมายให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่งแทน 

	 	 คณะกรรมการก็ได้

	 15.	อ�ำนาจของกรรมการซ่ึงลงลายมือชื่อผูกพันบริษัทได ้ คือ กรรมการสอง (2) คน หรือที่ระบุตามหนังสือรับรองของบริษัท  

	 	 ลงลายมือชื่อร่วมกัน พร้อมประทับตราส�ำคัญของบริษัท 

	 	 	 ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้หรอืคณะกรรมการมอี�ำนาจพจิารณาก�ำหนดหรอืแก้ไขเปลีย่นแปลงรายชือ่และ/หรือจ�ำนวนกรรมการซึง่มี 

	 	 อ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทได้

	 16.	ห้ามมิให้บริษัทจ่ายเงินหรือทรัพย์สินอื่นใดให้แก่กรรมการ เว้นแต่จ่ายเป็นค่าตอบแทนกรรมการ

	 	 	 กรรมการมีสิทธิได้รับค่าตอบแทนจากบริษัทในรูปของเงินเดือน เงินรางวัล เบี้ยประชุม บ�ำเหน็จ โบนัส หรือผลประโยชน์ 

	 	 ตอบแทนในลักษณะอื่น ตลอดจนเบี้ยเลี้ยงและสวัสดิการอื่น ตามระเบียบข้อบังคับของบริษัท หรือตามที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะ 

	 	 พิจารณาซึ่งอาจก�ำหนดเป็นจ�ำนวนแน่นอน วางเป็นหลักเกณฑ์ ก�ำหนดเป็นคราวๆ หรือให้มีผลตลอดไปจนกว่าจะมี 

	 	 การเปลี่ยนแปลงก็ได้ 

	 	 	 ความในวรรคก่อนไม่กระทบกระเทอืนสทิธขิองพนกังานและลกูจ้างของบรษิทัซึง่ได้รบัเลอืกตัง้เป็นกรรมการในอนัท่ีจะได้รับ 

	 	 ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ในฐานะที่เป็นพนักงานหรือลูกจ้างของบริษัท

	 	 	 การจ่ายค่าตอบแทนตามวรรคหนึง่และวรรคสองจะต้องไม่ขดัหรอืแย้งกบัการด�ำรงคณุสมบตัขิองกรรมการทีเ่ป็นอสิระตามท่ี 

	 	 กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด
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	 1.	นายวฒุพิงษ์ โมฬีชาต	ิ ประธานกรรมการ / 	 265,000	 105,000	 95,000	 300,000	 142,300	 907,300

	 		 กรรมการสรรหาฯ / 

	 		 กรรมการตรวจสอบ / 

	 		 ประธานกรรมการอสิระ	

	 2.	นายประสทิธิ ์เหมวราพรชยั	 รองประธานกรรมการ / 	 200,000	 150,000	 95,000	 300,000	 142,300	 887,300

	 		 ประธานกรรมการสรรหาฯ/ 

	 		 กรรมการตรวจสอบ / 

	 		 กรรมการอสิระ	

	 3.	นายจิตเกษม แสงสงิแก้ว	 ประธานกรรมการตรวจสอบ / 	 200,000	 105,000	 130,000	 300,000	 142,300	 877,300

	 		 กรรมการสรรหาฯ / 

	 		 กรรมการ / 

	 		 กรรมการอสิระ	

	 4.	นายกรัณย์พล อัศวสวุรรณ	 กรรมการ	 200,000	 0	 0	 120,000	 64,680	 384,680

	 5.	นายธรีรัตน์ ปัณฑรสตูร 	 กรรมการ	 200,000	 0	 0	 120,000	 64,680	 384,680

	 6.	นายปฐมกฤษณ์ ศรีศภุคณนิทร์	 กรรมการ	 200,000	 0	 0	 120,000	 64,680	 384,680

	 7.	นายพงษ์เทพ ธนกจิสนุทร	 กรรมการ	 200,000	 0	 0	 120,000	 64,680	 384,680

	 8.	นางสาวบษุกร จารุวชริาธนากลุ*	 กรรมการ	 140,000	 0	 0	 90,000	 45,280	 275,280

	 9.	นายสพุรชยั โชตพิทุธกิลุ*	 กรรมการ	 140,000	 0	 0	 90,000	 45,280	 275,280

	10.	นายนพิล สวุรรณเชษฐ์**	 กรรมการ	 60,000	 0	 0	 40,000	 19,410	 119,410

	11.	นายวรีชยั วงศ์จีระศกัดิ*์*	 กรรมการ	 60,000	 0	 0	 40,000	 19,410	 119,410

	 	รวม	 	 1,865,000	 360,000	 320,000	 1,640,000	 815,000	 5,000,000

* ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2554

** ออกจากต�ำแหน่งกรรมการตามวาระ ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2554

ค่าตอบแทน คณะกรรมการและผู้บริหาร
ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 1.	 กรรมการ

	 	 ตามมติที่ประชุมสามัชผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2554 ประชุมเมื่อวันที่ 19 เมษายน 2554 ได้อนุมัติก�ำหนดค่าตอบแทน 

	 ให้แก่กรรมการ ประกอบด้วยค่าเบ้ียประชุม ค่าตอบแทนรายเดือน และโบนัสกรรมการ เป็นจ�ำนวนเงินไม่เกิน 5 ล้านบาท  

	 โดยใน ปี 2554 บริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการดังนี้

รายชื่อ ต�ำแหน่ง รวมโบนัส
กรรมการ

ค่าตอบแทน
รายเดือนกรรมการ

บริษัท
กรรมการ
สรรหาฯ

กรรมการ
ตรวจสอบ

เบี้ยประชุม
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	 2.	 ผู้บริหาร

	 	 ในช่วงปี 2553 และ 2554 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนให้ผู้บริหาร ดังนี้

	 เงินเดือนและโบนัส	 6	 15,332,800	 6	 19,600,000

	 ค่าตอบแทนอื่นๆ เช่น เงินสมทบกองทุนประกันสังคม 	 6	 429,816	 6	 1,886,202

	 เงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ สวัสดิการอื่นๆ เป็นต้น	

	 รวม	 6	 15,762,616	 6	 21,486,202

ค่าตอบแทนอื่น

	 -ไม่มี-

ค่าตอบแทน
2553

จ�ำนวนราย จ�ำนวนรายบาท บาท

2554

บุคคลากร ค่าตอบแทน และนโยบายพัฒนาบุคลากร
บุคคลากร

	 จ�ำนวนบุคลากรและค่าตอบแทน

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทมีจ�ำนวนพนักงาน (ไม่รวมกรรมการและผู้บริหาร) ทั้งสิ้น 159 คน โดยสามารถแบ่งตาม 

	 สายงานได้ดังนี้

			   สายงาน	 จ�ำนวนคน

	 ส�ำนักกรรมการผู้จัดการ	 	 4

	 ที่ปรึกษา	 	 1

	 สายงานการตลาดและสารสนเทศ	 34

	 สายงานวิศวกรรม	 	 88

	 สายงานรัฐกิจสัมพันธ์	 	 4

	 สายงานการเงิน บัญชี และธุรการ	 24

	 ฝ่ายงานทรัพยากรบุคคล		 4

	 รวม	 	 159
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นโยบายในการพัฒนาบุคลากร
	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับทรัพยากรบุคคล และการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน บริษัทจึงก�ำหนดนโยบาย  

เพื่อเป็นพื้นฐานในการการพัฒนาบุคลากรและฝึกอบรม ดังนี้

	 การพัฒนาบุคลากรจะต้องสอดคล้อง และเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจขององค์กร  

และเชื่อมโยงกับระบบสมรรถนะของพนักงานที่พึงประสงค์ของบริษัท โดยบริษัทได้ก�ำหนดสมรรถนะหลักของพนักงานไว้ 5 ด้าน คือ 

ด้านความสามารถในการปรบัตวั ยอมรบัการเปลีย่นแปลง (Adaptability) ด้านความเป็นมอือาชพี (Professionalism) ด้านความสามารถ

ในการท�ำงานเป็นทีม (Teamwork) ด้านความสุจริต และมีคุณธรรม (Integrity) และด้านความใส่ใจบริการลูกค้า (Service - Minded)    

	 นอกจากนี้  เนื่องจากบริษัทด�ำเนินธุรกิจให้บริการด้านโทรคมนาคม จึงเน้นเรื่องสมรรถนะเฉพาะทางซึ่งเป็นทักษะความสามารถ

เฉพาะทางของพนักงานในต�ำแหน่งต่างๆ ตามสายงาน ซึง่จะมลัีกษณะแตกต่างกนัไปตามลักษณะงานหลักทีพ่นกังานแต่ละคนรับผดิชอบ 

โดยส่วนใหญ่จะเป็นความสามารถเฉพาะทางด้านวิศวกรรม ด้านบัญชี และด้านการบริหาร นอกจากนี้ บริษัทยังใช้ระบบสมรรถนะ 

ความเป็นผู้น�ำในการพัฒนาทักษะทางด้านการบริหารจัดการส�ำหรับกลุ่มพนักงานที่มีบทบาทการบังคับบัญชา หรือให้ค�ำปรึกษา  

โดยก�ำหนดไว้ 3 ด้าน คือ ด้านการคิดวิเคราะห์ (Analytical Skills) ด้านการสอนงาน (Coaching Skills) ด้านการแก้ไขปัญหา และการ

ตัดสินใจ (Problem Solving & Decision Making Skill)  

	 ทั้งนี้ ระบบสมรรถนะทั้งหมดดังกล่าวจะน�ำไปสู่การจัดท�ำแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ  

(Career Path) รวมทั้งแผนการสืบทอดต�ำแหน่งงาน (Succession Plan) ของพนักงานต่อไป 

	 	 บรษิทัมนีโยบายในการให้ค่าตอบแทนแก่พนกังานทีอ่ยู่ในระดบัใกล้เคยีงกนัเม่ือเปรียบเทยีบกบัอุตสาหกรรม และสามารถจงูใจ 

	 และรักษาพนักงานให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพในระยะยาว ทั้งนี้ในปี 2553 และ 2554 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนแก่พนักงาน 

	 ดังนี้

	 เงินเดือน และโบนัส	 	 49,964,224	 65,090,726

	 อื่นๆ อาทิ ค่าครองชีพ ค่าต�ำแหน่ง ค่ากะงาน ค่าล่วงเวลา (เหมา) 	 14,188,915	     25,646,318

	 ค่าบอกกล่าวล่วงหน้า/ ชดเชย เบี้ยเลี้ยง เงินสมทบกองทุนประกันสังคม 

	 เงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ค่าสวัสดิการอื่นๆ  	

	 รวม	 	 64,153,139	 90,737,044

2553ค่าตอบแทนพนักงาน (บาท) 2554

ค่าตอบแทนอื่น

	 -ไม่มี-
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	 ในส่วนของการพัฒนาด้านจิตใจ บริษัทได้จัดกิจกรรมให้ความรู้ในด้านคุณธรรม และจริยธรรมในการท�ำงานแก่พนักงาน รวมถึง 

บริษัทได้จัดกิจกรรมท�ำบุญ และบริจาคสิ่งของช่วยเหลือผู้ประสบภัย เพื่อให้พนักงานตระหนักถึงคุณค่าความส�ำคัญการท�ำความดี   

และรู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ บริษัทยังส่งเสริมให้พนักงานมีใจรักในการให้บริการ และการท�ำงานโดยยึดลูกค้า

เป็นศูนย์กลาง และมีการปลูกฝังกล่อมเกลาพนักงานผ่านกระบวนการท�ำงานในด้านความคิด และการบริการ ตัวอย่างเช่น ลูกค้า 

มปัีญหาแจ้งใช้งานได้ช้าแม้ว่าผลการตรวจสอบพบว่าไม่ได้เกดิปัญหาจากบริษทั แต่เกดิจากอุปกรณ์ภายในของลูกค้าทีมี่ปัญหาพนกังาน

จะยินดีช่วยลูกค้าหาสาเหตุของปัญหา และช่วยแก้ไขปัญหาให้เรียบร้อยในที่สุด เป็นต้น                     

	 ส�ำหรับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในด้านอื่นๆ นั้น บริษัทได้มีการส่งเสริมให้พนักงานมีความคิดสร้างสรรค์ผ่านทางกิจกรรมการ

ประกวดผลงานความคิดสร้างสรรค์ทั้งด้านวิศวกรรม และด้านการจัดระบบการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพ และสนับสนุนการบริหารงาน

แบบ Bottom-up โดยผู้บริหารจะเปิดกว้างเพ่ือรับฟังความเห็นด้านการบริหารจัดการจากพนักงาน นอกจากนี้ บริษัทยังมีการจัดส่ง

พนักงานไปศึกษาและดูงานในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท และได้เชิญผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีความรู้ความสามารถ มาแบ่งปัน 

ประสบการณ์ในการท�ำงานให้กับพนักงาน ในส่วนของกิจกรรม บริษัทจัดกิจกรรมเพื่อสร้างสัมพันธ์ภาพระหว่างพนักงานในองค์กร  

เช่น งานเลี้ยงปีใหม่ งานสังสรรค์ งานกีฬาสี จัดท่องเที่ยวเพื่อให้เกิดความสามัคคี การสร้างการท�ำงานเป็นทีม และสร้างทัศนคติที่ดี

ของพนักงานต่อบริษัท เป็นต้น
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	 บริษัทเห็นว่าการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นสิ่งที่มีความส�ำคัญ และมีส่วนช่วยส่งเสริมผลการด�ำเนินงานของบริษัทให้มีการเจริญ

เติบโตอย่างต่อเนื่อง และเพ่ิมความเชื่อม่ันให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย บริษัทจึงยึดมั่นที่จะด�ำเนินธุรกิจตามหลัก

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี พร้อมทั้งปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย ข้อก�ำหนดของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้บริษัทยังได้ส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานของ

บริษัทเห็นความส�ำคัญของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเน่ือง และให้ความรู้แก่พนักงานเกี่ยวกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ด ี 

รวมทั้งหลักจรรยาบรรณของบริษัทเพื่อน�ำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง

	 บริษัทมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้งก�ำหนดให้การพัฒนาหลักการก�ำกับดูแลกิจการให้อยู่ใน

แผนปฏิบัติการประจ�ำปีของบริษัท  เพื่อให้มีการปฏิบัติที่สอดคล้องกับแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ที่ก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย ซึ่งมีสาระส�ำคัญแบ่งเป็น 5 หมวด ดังนี้

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 
	 บริษัทตระหนักและให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้ถือหุ้นโดยบริษัทจะรักษาและคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน  

ไม่ละเมิดหรือริดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตนได้ตามกฎหมาย เช่น สิทธิในการซื้อ ขาย โอน 

หลักทรัพย์ที่ตนถืออยู่, สิทธิในการรับรู้ข่าวสาร, ข้อมูลผลการด�ำเนินงานของบริษัท, สิทธิในการที่จะได้รับส่วนแบ่งผลก�ำไรจากบริษัท, 

สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น ออกเสียงลงคะแนน และแสดงความคิดเห็น หรือมอบฉันทะแก่บุคคลอื่นในกรณีที่ไม่สามารถเข้า

ร่วมประชุมผู้ถือหุ้นด้วยตนเองได้ 

การประชุมผู้ถือหุ้น

	 •	 บริษัทจะจัดส่งหนังสือนัดประชุมที่มีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมระบุวัตถุประสงค์ เหตุผล  

	 	 ความเหน็ของคณะกรรมการ และข้อมูลประกอบการประชมุตามวาระต่างๆ สทิธขิองผูถ้อืหุน้ในการเข้าประชมุ และสทิธอิอกเสยีง 

	 	 ลงมติของผู้ถือหุ้น ตลอดจนเอกสารแสดงตนเพื่อลงทะเบียนเข้าประชุมซึ่งใช้ระบบบาร์โค้ด และส่งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า 

	 	 ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือตามที่ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวผ่าน  

	 	 เว็บไซต์ของบริษัทล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย 30 วัน และเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผ่านทางสื่อหนังสือพิมพ์รายวัน 

	 	 เป็นเวลาติดต่อกัน 3 วัน ล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย 14 วัน 

	 •	 ในกรณทีีผู่ถ้อืหุน้ไม่สามารถเข้าร่วมประชมุด้วยตนเอง บริษทัจะเปิดโอกาสให้ผู้ถอืหุน้สามารถมอบฉนัทะให้กรรมการอสิระหรอื 

	 	 บุคคลใดๆ เข้าร่วมประชุมแทนตนได้ โดยใช้หนังสือมอบฉันทะแบบหนึ่งแบบใดที่บริษัทได้จัดส่งไปพร้อมหนังสือนัดประชุม

	 •	 ก่อนการประชมุ บรษิทัจะเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้สามารถส่งความเหน็ ข้อเสนอแนะ ข้อซกัถามได้ล่วงหน้าก่อนวนัประชมุ รวมถงึ 

	 	 ให้ผู้ถือหุ้นสามารถเสนอวาระการประชุมล่วงหน้า และเสนอรายชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้ารับการเลือกตั้งเพื่อด�ำรง 

	 	 ต�ำแหน่งกรรมการบริษัท ซึ่งเป็นการให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นมากกว่าที่กฎหมายก�ำหนด พร้อมทั้งก�ำหนดนโยบายและช่องทาง 

	 	 การสื่อสารผ่านทางตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์นักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท 

	 •	 ในการประชุม บริษัทจะจัดสรรเวลาให้เหมาะสมและจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือตั้งค�ำถาม 

	 	 ในวาระต่างๆ อย่างอิสระ ก่อนการลงมติในวาระใดๆ ทั้งนี้ในการประชุมผู้ถือหุ้นจะมีกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

	 	 เข้าร่วมประชมุเพือ่ตอบค�ำถามในทีป่ระชมุ รวมทัง้จะมกีารบนัทกึประเดน็ซกัถามและข้อคดิเหน็ทีส่�ำคญัไว้ในรายงานการประชมุ 

	 	 เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ 

การก�ำกับดูแล กิจการที่ดี
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	 •	 หลงัการประชมุ บรษิทัจะจดัท�ำรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ทีถ่กูต้อง ครบถ้วน ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ซึง่มข้ีอมลูรายชือ่ 

	 	 กรรมการที่เข้าร่วมประชุม, ค�ำถาม-ค�ำตอบและชื่อผู้ถาม-ผู้ตอบ, วิธีการลงคะแนน, ผลการลงคะแนนในแต่ละวาระ และ 

	 	 เผยแพร่ผ่านทางตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์นักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัทภายใน 14 วันหลังการประชุม 

หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน  
	 บริษัทมีนโยบายการปฏิบัติและคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะกับผู้ถือหุ้นส่วนน้อย เช่น การเปิด

โอกาสให้ผูถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอเพิ่มวาระการประชมุกอ่นวนัประชุม การเปดิโอกาสให้ผูถ้ือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอชือ่บคุคล

เพือ่เข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ การก�ำหนดให้กรรมการอสิระเป็นผูม้หีน้าทีด่แูลผูถ้อืหุน้ส่วนน้อย โดยผูถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอแนะ  

แสดงความคิดเห็นเป็นข้อร้องเรียนไปยังกรรมการอิสระ โดยกรรมการอิสระจะเป็นผู้พิจารณาด�ำเนินการให้เหมาะสมในแต่ละเรื่อง  

และการไม่เพิ่มวาระการประชุมที่ไม่แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าโดยไม่จ�ำเป็น โดยเฉพาะวาระที่มีความส�ำคัญที่ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลา 

ในการศึกษาข้อมูลก่อนการตัดสินใจ เป็นต้น  

	 นอกจากนี้ บริษัทค�ำนึงถึงการได้รับข่าวสารอย่างเท่าเทียมกัน และได้มีมาตรการดูแลการใช้ข้อมูลภายในดังรายละเอียดกล่าวใน

หัวข้อ “การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน” ในรายงานประจ�ำปีนี้ และยังไม่เคยมีกรณีกรรมการ / ผู้บริหาร / พนักงานใช้ข้อมูลภายใน

เพื่อประโยชน์ส่วนตน 

หมวดที่ 3 บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย  
	 บรษิทัได้ให้ความส�ำคญัต่อสทิธขิองผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุกลุม่ ไม่ว่าจะเป็นผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีภายใน ได้แก่ พนกังาน และผูบ้ริหาร

ของบริษัท หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ได้แก่ ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ ภาครัฐ ชุมชน และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เนื่องจาก

บรษิทัตระหนกัถงึการสนับสนุนจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยีต่างๆ ซึง่จะสร้างความสามารถในการแข่งขนั และสร้างก�ำไรให้กบับรษิทั ซึง่ถอืว่า

เป็นการสร้างความส�ำเร็จในระยะยาวของบริษัทได้ โดยบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ และข้อพึงปฏิบัติส�ำหรับ

พนักงานและผู้บริหาร ให้ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด

ผู้ถือหุ้น :	 บริษัทมุ่งมั่นเป็นตัวแทนที่ดีของผู้ถือหุ้นในการด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น โดยค�ำนึงถึง 

	 	 	 การเจริญเติบโตของมูลค่าของบริษทัในระยะยาว ด้วยผลตอบแทนที่ดีและต่อเนื่อง  รวมทั้งการด�ำเนินการเปิดเผยข้อมูล 

	 	 	 อย่างโปร่งใสและเชื่อถือได้ บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงในการด�ำเนินธุรกิจ และทบทวนมาตรการบรรเทาความเสี่ยง 

	 	 	 เป็นประจ�ำ

ลูกค้า :	 	 บริษัทมีความมุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจระดับสูงแก่ลูกค้า และส่งเสริมความสัมพันธ์บนพื้นฐานของผลประโยชน์ 

	 	 	 ร่วมกัน โดยการเพิ่มคุณค่าให้กับสินค้าและบริการของบริษัท และพร้อมจะด�ำเนินการกับข้อร้องเรียนของลูกค้าทันที 

	 	 	 ที่ได้รบัแจ้ง โดยก�ำหนดไว้ในจรรยาบรรณของบริษทั นอกจากนีบ้ริษทัมคีวามรับผดิชอบต่อลูกค้าทีจ่ะได้รับผลติภณัฑ์และ 

	 	 	 บริการที่ดีมีคุณภาพในระดับราคาที่เหมาะสม มีการเปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน 

	 	 	 ถูกต้อง รวมทั้งให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำเกี่ยวกับการน�ำสินค้ามาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทยังได้ร่วมกับลูกค้าหาวิธ ี

	 	 	 การแก้ไขปัญหาอย่างเต็มความสามารถเพื่อลดผลกระทบต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับลูกค้าให้มากที่สุด พร้อมทั้งสนับสนุน 

	 	 	 ความร่วมมือกับลูกค้าในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงทางธุรกิจที่ยั่งยืน ทั้งนี้บริษัทยังได้ส�ำรวจ 

	 	 	 ความพึงพอใจของลูกค้าอย่างสม�่ำเสมอ
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คู่ค้า :	 	 บริษัทค�ำนึงถึงความเสมอภาคในการด�ำเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้า โดยเป็นไปตามเงื่อนไขทางการค้า  

	 	 	 และไม่ขัดต่อกฎหมายใดๆ การคัดเลือกคู่ค้าเป็นไปอย่างยุติธรรม

คู่แข่ง :	 	 บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมนโยบายการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม ประพฤติตามกรอบกติกาการแข่งขันที่ด ี 

	 	 	 มีจรรยาบรรณ และอยู่ในกรอบของกฎหมาย

เจ้าหนี้ :		 บริษัทปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อก�ำหนดของสัญญาและพันธะทางการเงินต่อเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัด ถูกต้องและครบถ้วน

พนักงาน :	 บรษิทัส่งเสรมิและพฒันาความสามารถของพนักงานให้มีศกัยภาพในการปฏบิตังิานสูงสุด จดัให้มีสภาพการจ้างทีย่ตุธิรรม  

	 	 	 และจัดให้มีสภาพแวดล้อมของการท�ำงานที่ดีและปลอดภัย 

ภาครัฐ :		 บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด

ชุมชน :	 	 บริษัทให้ความส�ำคัญอย่างยิ่งในเรื่องสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และความรับผิดชอบต่อชุมชน โดยจัดให้มีการดูแล 

	 	 	 ด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยอย่างมีประสิทธิภาพที่สุด พร้อมทั้งสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนและท้องถิ่นที่บริษัท  

	 	 	 มีการด�ำเนินธุรกิจ นอกจากนี้บริษัทยังได้ก�ำหนดนโยบายทางด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม โดยให้ 

	 	 	 ความส�ำคัญในการป้องกันอุบัติเหตุที่เป็นผลเนื่องจากกิจกรรม ผลิตภัณฑ์ และบริการของบริษัท และรวมถึงการจ�ำกัด 

	 	 	 ความรุนแรงและป้องกันผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น บริษัทวางแผนการจัดการภาวะเหตุฉุกเฉินอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 	 	 โดยร่วมมอืกบัหน่วยงานราชการและชมุชนท้องถิน่ ซึง่แผนการดงักล่าวได้รบัการทบทวนและมกีารฝึกซ้อมอย่างสม�ำ่เสมอ

กลไกการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย	

	 บริษัทได้จัดให้มีช่องทางส�ำหรับผู้มีส่วนได้เสีย อาทิ เช่น ผู้ถือหุ้น ลูกค้า และชุมชน สามารถติดต่อบริษัทเพื่อเสนอข้อคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะต่างๆ ต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง โดยส่งไปรษณย์ีถึง บรษิทั ซิมโฟน่ี คอมมนิูเคช่ัน จ�ำกดั (มหาชน) 123 ซันทาวเวอร์ส อาคารบ ี 

ชั้น 35-36 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 หรือ โทร : 66-(0)-2101-1111 แฟกซ์ : 66-(0)-2101-1133 

หรือส่งข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของบริษัท www.symphony.net.th  ซึ่งได้ระบุชื่อผู้บริหารที่รับผิดชอบแต่ละสายงานและช่องทางการสื่อสาร

ไว้ครบถ้วน

	 ในกรณีที่ผู้มีส่วนได้เสียมีเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแสการกระท�ำไม่ถูกกฎหมายหรือผิดจรรยาบรรณของกรรมการ ผู้บริหาร 

หรือพนักงาน รายงานทางการเงินที่ไม่ถูกต้อง หรือระบบควบคุมภายในที่บกพร่อง ผู้ร้องเรียนสามารถติดต่อผ่านคณะกรรมการ

บริษัทหรือคณะกรรมการตรวจสอบได้โดยส่งไปรษณีย์ถึงคณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการตรวจสอบตามที่อยู่ข้างต้น โดย 

คณะกรรมการจะเกบ็ข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัผูร้้องเรยีนเป็นความลบั ถ้าการร้องเรยีนมมีลูความจรงิ คณะกรรมการจะด�ำเนนิการเพ่ือแก้ไข 

ด้วยความยุติธรรม รอบคอบ ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส  
	 คณะกรรมการบรษิทัให้ความส�ำคญัต่อการเปิดเผยข้อมลูทีม่คีวามถกูต้อง ครบถ้วน และโปร่งใส ทนัเวลา ทัง้รายงานข้อมลูทางการเงนิ 

และข้อมูลท่ัวไป ตามหลักเกณฑ์ของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนข้อมูลอื่นที่ส�ำคัญที่มีผลกระทบต่อ

ราคาหลักทรัพย์ของบริษัท และมีผลต่อการตัดสินใจของผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท ทั้งน้ีคณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดให้ 

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้สอบทานคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญ 
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อย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงินและรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ โดยบริษัทจะเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศของ

บริษัทต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน และสาธารณชนผ่านช่องทางและสื่อต่างๆ อาทิ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัท 

เป็นต้น เพื่อให้ผู้ถือหุ้นเข้าถึงข้อมูลโดยเท่าเทียมกัน

นักลงทุนสัมพันธ์

	 บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อการสื่อสารกับนักลงทุน นักวิเคราะห์ และผู้ที่เกี่ยวข้อง จึงได้มอบหมายให้แผนกบริหารการเงิน  

รับผิดชอบงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อรับผิดชอบการรายงานเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์ของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย รวมถึงเป็นตัวแทนบริษัทในการสื่อสารประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอื่นนอกเหนือจากเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูล 

ดังกล่าวที่เป็นประโยชน์และมีผลต่อการตัดสินใจแก่นักลงทุน นักวิเคราะห์ และผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยบริษัทได้เปิดโอกาสให้นักลงทุน 

ได้รบัทราบข้อมลูต่างๆ ของบรษัิท ผ่านหลากหลายช่องทาง เช่น การเปิดเผยข้อมลูผ่านเวบ็ไซต์นกัลงทนุสมัพนัธ์ของบรษิทั การเข้าร่วม 

กจิกรรมบรษิทัจดทะเบียนพบผูล้งทนุ (Opportunity Day) ซึง่จดัโดยตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย การประชมุร่วมกบันกัลงทุน และ

นักวิเคราะห์ที่ขอเข้าพบ ซ่ึงผู้บริหารระดับสูงได้เข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง นักลงทุนหรือผู้ที่สนใจสามารถสอบถามข้อมูลของบริษัท  

โดยติดต่อได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ 66-(0)-2101-1111 ต่อ 36312 หรือ email : ir@symphony.net.th

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
1.	 โครงสร้างคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการของบรษิทัประกอบด้วยผูท้รงคณุวฒุทิีม่คีวามรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ทีส่ามารถเอือ้ประโยชน์ให้กบับริษัท 

คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย แผนธุรกิจ และงบประมาณของบริษัท ตลอดจนก�ำกับดูแลให้

ฝ่ายบริหารด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

	 ปัจจุบันคณะกรรมการบริษัท มีจ�ำนวน 9 ท่าน โดยมีกรรมการที่มีคุณสมบัติเป็นอิสระ 3 ท่าน ซึ่งเท่ากับ 1 ใน 3 ของจ�ำนวน

กรรมการทั้งคณะ ซ่ึงจะท�ำให้เกิดการถ่วงดุลในการพิจารณาและออกเสียงในเรื่องต่างๆ อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัทได้แต่งตั้ง

คณะอนุกรรมการ 4 ชุด คือ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

และคณะกรรมการบริหาร โดยได้ก�ำหนดขอบเขตและอ�ำนาจในการด�ำเนินการของคณะอนุกรรมการดังกล่าวไว้อย่างชัดเจนในกฎบัตร

ของคณะกรรมการบริษัท 

	 ประธานกรรมการบริษัทเป็นกรรมการอิสระตามความหมายของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และมิได้เป็นบุคคลเดียวกัน

กับประธานคณะกรรมการบริหาร หรือกรรมการผู้จัดการ เพื่อเป็นการแบ่งแยกหน้าที่ในการก�ำหนดนโยบายภาพรวม และการบริหาร

นโยบายที่ก�ำหนดไว้

	 ทัง้น้ีบรษิทัมีเลขานกุารคณะกรรมการ ซ่ึงท�ำหน้าที่ในการด�ำเนนิการเกีย่วกบัการประชมุคณะกรรมการบรษิทั และการประชมุผูถ้อืหุ้น  

และเลขานุการบรษิทั ซึง่ท�ำหน้าที่ให้ค�ำแนะน�ำเกีย่วกบักฎเกณฑ์ต่างๆ ทีค่ณะกรรมการบริษทัจะต้องทราบและปฏบิตัหิน้าที่ในการดูแล

กิจกรรมของคณะกรรมการ รวมทั้งประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการ 
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2.	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ก�ำหนดนโยบายและทิศทางการด�ำเนินงาน

ของบริษัท รวมทั้งก�ำกับดูแลให้การบริหารจัดการเป็นไปตามเป้าหมายและแนวทาง เพื่อประโยชน์ระยะยาวแก่ผู้ถือหุ้นภายใต้กรอบ 

ข้อก�ำหนดของกฎหมายและจริยธรรมทางธุรกิจ ขณะเดียวกันก็ค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย

	 •	 นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ

	 	 	 บรษิทัจะจดัให้มนีโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพือ่น�ำเสนอทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษัทได้ 

	 	 ให้ความเหน็ชอบนโยบายดงักล่าว ทัง้นีก้ารจดัท�ำคูม่อืการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่เีพือ่ทีจ่ะเป็นแนวทางแก่กรรมการ ผู้บริหาร และ 

	 	 พนักงาน ในการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว โดยคณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีการทบทวนนโยบายดังกล่าวเป็นประจ�ำทุกปี 

	 •	 จรรยาบรรณธุรกิจ

	 	 	 บรษิทัมเีจตนารมณ์ในการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัอย่างโปร่งใส มีคณุธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจน 

	 	 สงัคมและสิง่แวดล้อม โดยบรษิทัได้ก�ำหนดข้อพงึปฏิบตัเิป็นลายลักษณ์อักษร เพือ่ให้คณะกรรมการบริษทั ผู้บริหาร และพนกังาน  

	 	 ยึดถือเป็นหลักในการปฏิบัติ และแจ้งให้พนักงานทุกคนรับทราบและยึดปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ดังนี้

	 	 	 1)	 จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น

	 	 	 2)	 จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์กับลูกค้า

	 	 	 3)	 จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์กับคู่ค้า คู่แข่งทางการค้า และเจ้าหนี้

	 	 	 4)	 จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อพนักงาน

	 	 	 5)	 จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

	 •	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 	 บริษัทมีนโยบายในการพิจารณาขจัดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มี 

	 	 เหตุผล และเป็นอิสระภายใต้กรอบจริยธรรมที่ดี เพื่อผลประโยชน์ของบริษัทเป็นส�ำคัญ โดยก�ำหนดให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือ 

	 	 เกี่ยวโยงกับรายการที่พิจารณาต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียของตนและผู้เกี่ยวข้องให้บริษัททราบ และต้องไม่เข้าร่วม 

	 	 การพิจารณา รวมถึงไม่มีอ�ำนาจอนุมัติในรายการดังกล่าว

		

	 	 	 บรษิทัได้มนีโยบายในการท�ำรายการเกีย่วโยงกนัและรายการทีม่คีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ ให้สอดคล้องกบักฎหมาย  

	 	 ตลอดจนข้อบังคับของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งจะเปิดเผยรายการดังกล่าวไว้ในรายงานประจ�ำปี  

	 	 และแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) 

	 •	 การควบคุมภายใน 

	 	 	 บริษัทให้ความส�ำคัญในการจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี โดยบริษัทมีการจัดท�ำคู่มือระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน 

	 	 เป็นลายลักษณ์อักษร โดยก�ำหนดให้มีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ อ�ำนาจการด�ำเนินการของผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร 

	 	 ในเรื่องต่างๆ การดูแลทรัพย์สิน การอนุมัติรายการ การบันทึกบัญชีและข้อมูลทางการเงิน การแบ่งแยกหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

	 	 ผู้ติดตามควบคุม และประเมินผลออกจากกัน เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม 
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	 •	 การบริหารความเสี่ยง

	 	 	 บรษิทัเลง็เหน็ถงึความส�ำคญัในด้านการบริหารความเส่ียงในภาพรวมขององค์กร โดยบริษทัได้จดัให้มคีณะท�ำงานบรหิาร 

	 	 ความเสีย่ง เพือ่ท�ำหน้าทีต่รวจสอบและดแูลการบริหารความเส่ียงโดยตรง เช่น ความเส่ียงทางการเงิน ความเส่ียงในการปฏบิติังาน 

	 	 ความเสี่ยงในธุรกิจ เป็นต้น โดยคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงจะรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นรายไตรมาส หรือเมื่อ 

	 	 มีเหตุอันสมควร เพื่อพิจารณากลั่นกรองก่อนน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป 

3.	 การประชุมคณะกรรมการ 

	 คณะกรรมการบริษัทมีก�ำหนดการประชุมโดยปกติเป็นประจ�ำทุกๆ 3 เดือน และอาจมีการประชุมพิเศษเพิ่มตามความจ�ำเป็น โดยมี

การก�ำหนดวาระที่ชัดเจนล่วงหน้า และน�ำส่งเอกสารก่อนการประชุมล่วงหน้า เพื่อให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอ 

ก่อนการประชุม เว้นแต่กรณีมีเหตุจ�ำเป็นเร่งด่วน พร้อมทั้งก�ำหนดให้กรรมการมีหน้าที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการทุกคร้ังเว้นแต่

กรณีที่มีเหตุจ�ำเป็น โดยบริษัทจะมีการบันทึกรายงานการประชุมและจัดเก็บรวบรวมเอกสารรายงานที่รับแล้วเพื่อใช้ในการอ้างอิงและ

ตรวจสอบได้ 

	 ในการพิจารณาเรื่องต่างๆ ประธานกรรมการบริษัท ซึ่งท�ำหน้าที่ประธานในที่ประชุมจะเปิดโอกาสให้กรรมการแสดงความคิดเห็น 

ได้อย่างอิสระ โดยในบางวาระอาจมีผู้บริหารระดับสูงที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมเพื่อให้รายละเอียดข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพิ่มเติม  

รวมทั้งจะได้รับทราบนโยบายโดยตรงเพื่อให้สามารถน�ำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจะจัดประชุมระหว่างกันโดยไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อการพิจารณา

ประเด็นที่เกี่ยวกับการบริหารงานและผลการด�ำเนินงานของกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
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	 1.	นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ 	 ประธานกรรมการ / กรรมการสรรหาฯ /	 10/10	 6/6	 6/6	 1/1

	 		 กรรมการตรวจสอบ / ประธานกรรมการอิสระ	 	

	 2.	นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย	 รองประธานกรรมการ / 	 10/10	 6/6	 6/6	 1/1

	 		 ประธานกรรมการสรรหาฯ / 

	 		 กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ	

	 3.	นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว	 ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการ /	 10/10	 6/6	 6/6	 1/1

	 		 กรรมการสรรหาฯ / กรรมการอิสระ	

	 4.	นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 กรรมการ	 10/10	 -	 -	 -

	 5.	นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร 	 กรรมการ	 10/10	 -	 -	 -

	 6.	นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์	 กรรมการ	 10/10	 -	 -	 -

	 7.	นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 กรรมการ	 10/10	 -	 -	 -

	 8.	นายนิพล สุวรรณเชษฐ์*	 กรรมการ	 3/3	 -	 -	 -

	 9.	นายวีรชัย วงศ์จีระศักดิ์*	 กรรมการ	 3/3	 -	 -	 -

	10.	นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล**	 กรรมการ	 7/7	 -	 -	 -

	11.	นายสุพรชัย  โชติพุทธิกุล **	 กรรมการ	 7/7	 -	 -	 -

	 ในปี 2554 กรรมการแต่ละท่านได้เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยดังรายละเอียดต่อไปนี้

* ออกจากต�ำแหน่งกรรมการตามวาระ ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2554

** ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2554

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
จ�ำนวนครั้งในการเข้าร่วมประชุม

กรรมการ
บริษัท

กรรมการ
สรรหาฯ

กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
อิสระ

4.	 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 

	 คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง (Self Assessment) ทุกปี ทั้งการประเมินคณะกรรมการ

โดยกรรมการแต่ละท่าน การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่เป็นรายบุคคล และการประเมินเลขานุการคณะกรรมการ ตามหลักเกณฑ์ที่

สอดคล้องกับแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อน�ำผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่และพัฒนา

มาตรฐานการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

5.	 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

	 บรษิทัจะสนบัสนนุให้คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารของบริษทัเข้าร่วมสัมมนาหลักสูตรทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตังิานและการ

ปรบัปรงุพัฒนาอย่างต่อเนือ่ง และในกรณทีีม่กีารเปลีย่นแปลงกรรมการหรอืผูบ้รหิาร บรษิทัจะจดัให้มเีอกสารและข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์

ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการหรือผู้บริหารใหม่ รวมถึงการเข้าร่วมหลักสูตรที่เป็นประโยชน์แก่กรรมการหรือผู้บริหารใหม่ดังกล่าว 
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	 เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนจากการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อ

สาธารณชน รวมทัง้เพือ่หลกีเลีย่งข้อครหาเกีย่วกบัความเหมาะสมของการซือ้ขายหลกัทรพัย์ของบคุคลภายในบรษิทัจงึได้ออกระเบยีบ

ปฏิบัติ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทถือปฏิบัติ ดังนี้

	 •	 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทั ต้องรักษาความลับ และ / หรือข้อมลูภายในของบริษทั ไม่น�ำไปเปิดเผยหรอืแสวงหา 

	 	 ประโยชน์แก่ตัวเอง หรือเพื่อประโยชน์แก่ผู้อื่นไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม รวมทั้งต้องไม่ท�ำการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอน 

	 	 หลักทรัพย์ของบริษัท โดยใช้ความลับ และ / หรือข้อมูลภายในของบริษัท และ / หรือเข้าท�ำนิติกรรมอันใดโดยใช้ความลบั  

	 	 และ / หรอืข้อมลูภายในของบรษิทัอนัอาจก่อให้เกดิความเสยีหายต่อบรษิทั ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม

	 •	 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานในหน่วยงานที่ได้รับข้อมลูภายในของบริษทัต้องไม่ใช้ข้อมลูดงักล่าวก่อนเปิดเผยสูส่าธารณชน  

	 	 และจะต้องหลีกเลี่ยงหรืองดเว้นการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วงเวลา 1 เดือน ก่อนท่ีงบการเงิน 

	 	 ในรายไตรมาสและงบการเงินประจ�ำปีจะเปิดเผยสู่ประชาชน 

	 •	 กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ต่อส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ 

	 	 ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วันท�ำการ  

	 	 หลงัจากวนัทีซ่ือ้ ขาย โอน หรอืรบัโอน และต้องส่งส�ำเนารายงานดงักล่าวจ�ำนวน 1 ชดุให้แก่บรษิทั เพือ่เกบ็ไว้เป็นหลกัฐาน  

	 งบการเงินของบริษัท ในปี 2554 ได้รับการตรวจสอบและสอบทานโดย บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด โดยผู้สอบ

บัญชีได้รับค่าตอบแทนในปี 2554 รายละเอียดดังนี้ 

	 1.	ค่าตรวจสอบตามสัญญา	 900,000 บาท	 (ส�ำหรับงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ�ำปี)

	 2.	ค่าใช้จ่ายอื่นๆ	 23,665 บาท	 (ส�ำหรบัการจ่ายค่าจดัท�ำเล่มงบการเงนิ, ค่าเดนิทางของ ผูต้รวจสอบบญัช)ี

	 	 รวม	 	 	 923,665 บาท    

การดูแล เรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

ค่าตอบแทน ของผู้สอบบัญชี
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	 คณะกรรมการให้ความส�ำคัญกับการดูแลเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน และรายการเกี่ยวโยง โดยการวางนโยบาย ข้อปฏิบัติและ

วิธีการปฏิบัติอย่างชัดเจนและสอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบบริษัท กฎระเบียบของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และหลักการก�ำกับกิจการที่ดี ผู้ที่เกี่ยวข้องกับรายการเกี่ยวโยง

หรือมีผลประโยชน์ทับซ้อนจะต้องแจ้งบริษัทและเปิดเผยความสัมพันธ์ บุคคลเหล่านี้ไม่ได้รับอนุญาตให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและ

จะไม่มีอ�ำนาจอนุมัติการท�ำธุรกรรม ยิ่งกว่านั้นการอนุมัติธุรกรรมที่ว่านี้ต้องท�ำโดยเห็นแก่ประโยชน์ของบริษัทเป็นส�ำคัญ และต้องเปิด

เผยรายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันในหมายเหตุประกอบงบการเงิน โดยงบการเงินของบริษัทส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

2554 ได้เปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ในหมายเหตุข้อ 8

นโยบายหรือแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต 	
	 รายการระหว่างกันของบริษัทในอนาคต จะเป็นรายการที่ด�ำเนินการทางธุรกิจตามปกติ หากมีรายการระหว่างกันนอกเหนือจาก

รายการที่ด�ำเนินการทางธุรกิจตามปกติ บริษัทจะน�ำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาถึงความสมเหตุสมผลและพิจารณา

อนมุตัริายการตามขัน้ตอน โดยนโยบายการท�ำรายการระหว่างกนัของบริษทันัน้จะยดึถอืความสมเหตสุมผล ความเหมาะสมในเงือ่นไข

และราคาทีเ่ป็นธรรมเป็นหลกั เพือ่ให้ผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียทกุฝ่ายได้รับการดแูลผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมตามนโยบายการ

ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ ก.ล.ต. เกี่ยวกับรายการระหว่างกันอย่าง

เคร่งครัด โดยกรรมการที่มีผลประโยชน์ขัดแย้งจะไม่สามารถอยู่ในที่ประชุมและออกเสียงในวาระที่มีผลประโยชน์ขัดแย้ง

	 ส�ำหรบันโยบายในการกูย้มืเงนิระหว่างกนันัน้ บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะไม่เข้าท�ำรายการระหว่างกนัในการให้กูย้มืเงนิแก่บคุคลทีเ่กีย่วข้อง

กันกับบริษัทในอนาคต

รายการ ระหว่างกัน

64  |  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)



ลักษณะรายการ 2553 2554 ความจ�ำเป็น / หมายเหตุ

	 1)	 รายได้จากการให้บริการเช่าโครงข่าย :	 1.30	 0.00	 เนื่องจากบริษัทมีการลงทุนสร้างโครงข่าย Backbone

	 	 Network Service Income 	 	 	 ของบริษทัเอง และกลุม่ผูถ้อืหุน้ของ GCSV และบริษทัต้องการ

	 	 	 	 	 ลดการลงทุนที่ซ�้ำซ้อนจึงมีนโยบายให้ GCSV ใช้บริการ

	 	 	 	 	 โครงข่ายหลักของบริษัท แต่ปัจจุบันไม่มีรายการดังกล่าว

	 	 	 	 	 เกิดขึ้นแล้ว

	 2)	 รายได้อื่น : 	 0.21	 0.00	 เนื่องจากบริษัทมีการเช่าพื้นที่ Site จากบุคคล ภายนอก และ 

	 	 รายได้จากการให้เช่าพื้นที่ Site	 	 	 GCSV มีการใช้พื้นที่ Site ร่วมกันกับบริษัท จึงมีการเรียกเก็บ

	 	 	 	 	 ค่าเช่าพื้นที่ Site จาก GCSV แต่ปัจจุบันไม่มีรายการดังกล่าว

	 	 	 	 	 เกิดขึ้นแล้ว

	 3)	 รายได้อื่น : 	 0.31	 0.00	 เนื่องจากบริษัทมีการเช่าพื้นที่ส�ำนักงานจากบุคคลภายนอก

	 	 รายได้จากการให้เช่าพื้นที่ส�ำนักงาน	 	 	 และ GCSV มีการใช้พื้นที่ส�ำนักงาน ร่วมกันกับบริษัท จึงมี

	 4)	 รายได้อื่น : 	 0.27	 0.00	 การเรียกเก็บค่าเช่าพื้นที่ส�ำนักงาน และค่าบริการส่วนกลาง

	 	 รายได้จากการคิดค่าบริการส่วนกลาง	 	 	 จาก GCSV แต่ปัจจุบันไม่มีรายการดังกล่าวเกิดขึ้นแล้ว

	 5)	 รายได้ค่าบริหารจัดการ	 0.61	 0.00	 เนื่องจาก GCSV มีการใช้พนักงานร่วมกันกับบริษัท จึงมี

	 	 	 	 	 นโยบายในการเรียกเก็บค่าบริหารจัดการดังกล่าว แต่ปัจจุบัน

	 	 	 	 	 ไม่มีรายการดังกล่าวเกิดขึ้นแล้ว

	 6)	 ต้นทุนบริการและขาย	 14.40	 9.60	 เนื่องจากในอดีตบริษัทไม่สามารถสร้างโครงข่ายได้เอง

	 	 (ค่าเช่าโครงข่ายใยแก้วน�ำแสง)	 	 	 ในทุกพื้นที่ ดังนั้น เพื่อการให้บริการที่ทั่วถึง จึงท�ำการเช่า

	 	 	 	 	 โครงข่ายของ GCSV ในบางพื้นที่ ทั้งนี้ ในปี 2554 บริษัท

	 	 	 	 	 ได้ท�ำการซือ้ทรัพย์สินโครงข่ายและอปุกรณ์ดงักล่าว จากบรษิทั 

	 	 	 	 	 โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด ตั้งแต่วันที่ 1 กันยายน 

	 	 	 	 	 2554 เป็นต้นมาจึงไม่มีรายการดังกล่าวอีกต่อไป

	 7)	 ซื้ออุปกรณ์	 0.37	 11.80	 บริษัทมีการซื้อทรัพย์สินโครงข่ายและอุปกรณ์จากบริษัท 

	 	 	 	 	 โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด ดังได้กล่าวไว้ในข้อ 6)

รายการระหว่างกันในปี 2554
	 ส�ำหรับรอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553 และ 2554 บริษัทมีรายการระหว่างกันดังนี้

	 บริษัทหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด (GCSV)

	 ลักษณะความสัมพันธ์	 :	 มีผู้ถือหุ้นใหญ่ร่วมกันกับบริษัท

(หน่วย : ล้านบาท)
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ลักษณะรายการ

ลักษณะรายการ

2553

2553

2554

2554

ความจ�ำเป็น / หมายเหตุ

ความจ�ำเป็น / หมายเหตุ

	 1)	 รายได้อื่น : 	 0.15	 0.00	 เนื่องจากบริษัทมีการเช่าพื้นที่ส�ำนักงานจากบุคคลภายนอก

	 	 รายได้จากการให้เช่าพื้นที่ส�ำนักงาน	 	 	 และ GCS มีการใช้พื้นที่ส�ำนักงาน ร่วมกันกับบริษัท จึงมี	

	 2)	 รายได้อื่น :  	 0.14	 0.00	 การเรียกเก็บค่าเช่าพื้นที่ส�ำนักงาน และค่าบริการจาก GCS 	

	 	 รายได้จากการคิดค่าบริการส่วนกลาง	 	 	 แต่รายได้จากการคิดค่าบริการส่วนกลาง ปัจจุบันไม่มีรายการ	

	 	 	 	 	 ดังกล่าวเกิดขึ้นแล้ว

	 3)	 รายได้อื่น : ค่าบ�ำรุงรักษา	 0.14	 0.00	 เนื่องจาก GCS ได้เข้าท�ำสัญญากับการทางพิเศษแห่ง

	 	 	 	 	 ประเทศไทย ซึ่งรวมถึงการรับประกันการช�ำรุดบกพร่องของ

	 	 	 	 	 อุปกรณ์ต่างๆ เป็นเวลา 2 ปี ดังนั้น GCS จึงได้ว่าจ้างบริษัท

	 	 	 	 	 ในการบ�ำรุงรักษาอุปกรณ์เหล่านี้ให้แก่การทางพิเศษ

	 	 	 	 	 แห่งประเทศไทย อย่างไรก็ตามสัญญาดังกล่าวได้สิ้นสุดลง 	

					     ในเดอืน ตลุาคม 2553 ซ่ึงจะท�ำให้ไม่มรีายการดงักล่าวอกีต่อไป

	 4)	 ต้นทุนบริการและขาย  	 0.00	 0.00	 เนื่องจาก GCS มีอุปกรณ์ที่ให้บริการโครงข่ายได้ บริษัทจึงมี

	 	 	 	 	 นโยบายเช่าอุปกรณ์ดังกล่าวมาใช้ เพื่อลดการลงทุนที่ซ�้ำซ้อน

	 	 	 	 	 ของบริษัท แต่ปัจจุบันไม่มีรายการดังกล่าวเกิดขึ้นแล้ว

	 5)	 ค่าบริหารจัดการจ่าย 	 0.41	 0.00	 เป็นการปันส่วนค่าใช้จ่ายทางด้านโปรแกรมบัญชีร่วมกัน โดย 

	 	 	 	 	 GCS จะเรียกเก็บค่าใช้จ่ายดังกล่าวกับทางบริษัท แต่ปัจจุบัน

	 	 	 	 	 ไม่มีรายการดังกล่าวเกิดขึ้นแล้ว

	 6)	 ซื้ออุปกรณ์	 2.59	 0.00	 บริษัทมีการซื้ออุปกรณ์จาก GCS ตามราคามูลค่าสุทธิทาง

	 	 	 	 	 บัญชี แต่ปัจจุบันไม่มีรายการดังกล่าวเกิดขึ้นแล้ว

	 1)	 ค่าตอบแทนที่ปรึกษา	 0.93	 0.00	 คุณวีรชัยได้รับค่าตอบแทนในฐานะที่ปรึกษาของบริษัทด้าน

	 	 	 	 	 การเงนิ ขณะทีเ่ป็นกรรมการของบรษิทั ในปี 2550-2553 ท้ังนี้ 

	 	 	 	 	 ในระหว่างปี 2550-2552 บริษัทมิได้มีการจ่ายค่าตอบแทน

	 	 	 	 	 ให้แก่กรรมการแต่อย่างใด โดยเหตุผลที่จ้างกรรมการเป็น

	 	 	 	 	 ที่ปรึกษาเพิ่มนั้นเนื่องจากต้องการผู้เชี่ยวชาญที่ให้ค�ำปรึกษา

	 	 	 	 	 ด้านการเงนิทีต้่องการเวลาในการให้ค�ำปรึกษามากกว่าในฐานะ

	 	 	 	 	 กรรมการ แต่ปัจจุบันไม่มีรายการดังกล่าวเกิดขึ้นแล้ว

	 บริษัทหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง บริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง ซิสเต็มส์ จ�ำกัด (GCS)

	 ลักษณะความสัมพันธ์	 :	 มีผู้ถือหุ้นใหญ่และกรรมการร่วมกันกับบริษัท

	 บริษัทหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง นายวีรชัย วงศ์จีระศักดิ์

	 ลักษณะความสัมพันธ์	 :	 ผู้ถือหุ้นและกรรมการของบริษัท*

(หน่วย : ล้านบาท)

(หน่วย : ล้านบาท)* ออกจากต�ำแหน่งกรรมการตามวาระ ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2554

66  |  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)



ลักษณะรายการ

ลักษณะรายการ

2553

2553

2554

2554

ความจ�ำเป็น / หมายเหตุ

ความจ�ำเป็น / หมายเหตุ

	 บริษัทหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง นายนิพล สุวรรณเชษฐ์

	 ลักษณะความสัมพันธ์	 :	 ผู้ถือหุ้นใหญ่และกรรมการของบริษัท*

	 บริษัทหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ผู้ถือหุ้น/กรรมการ/ผู้บริหาร

	 1.	นายธีรรัตน์ ปัณฑรสูตร	 2.	นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ	 3.	นายปฐมกฤษณ์ ศรีศุภคณินทร์    

	 4.	นายพงษ์เทพ ธนกิจสุนทร	 5.	นายนิพล สุวรรณเชษฐ์	 6.	นายวีรชัย วงศ์จีระศักดิ์

	 7.	นายมาโนช อยู่บรรยงค์   	 8.	นายวันชัย สมบูรณ์ผล	 9.	นางสาวบุษกร จารุวชิราธนากุล

	 ลักษณะความสัมพันธ์	 :	 รายชื่อล�ำดับที่ 1 - 6 เป็นผู้ถือหุ้นและกรรมการของบริษัท และ รายชื่อล�ำดับที่ 7-8 เป็น ผู้ถือหุ้น  

	 	 	 	 และรายชื่อล�ำดับที่ 9 เป็น ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารของบริษัท

	 1)	 ค่าตอบแทนที่ปรึกษา	 1.50	 0.00	 คุณนิพล อดีตมีต�ำแหน่งเป็นรองกรรมการผู้จัดการสายงาน

	 	 	 	 	 วิศวกรรมของบริษัท แต่ในปี 2553 คุณนิพลได้ลาออกจาก

	 	 	 	 	 ต�ำแหน่งดังกล่าวเนื่องจากมีภาระกิจส่วนตัว ในขณะที่บริษัท

	 	 	 	 	 อยู่ระหว่างการสรรหา ผู้บริหารในต�ำแหน่งดังกล่าว บริษัท

	 	 	 	 	 จงึได้แต่งตัง้คณุกรัณย์พลเป็น รักษาการรองกรรมการผูจ้ดัการ

	 	 	 	 	 สายงานวิศวกรรม แต่เนื่องจากคุณกรัณย์พลมีต�ำแหน่งเป็น

	 	 	 	 	 กรรมการผูจ้ดัการด้วยท�ำให้ไม่สามารถปฏบิตังิานด้านวศิวกรรม

	 	 	 	 	 ได้อย่างเตม็ที ่บริษทัจงึได้จ้างคณุนิพลเป็นทีป่รึกษาของบรษิทั

	 	 	 	 	 ด้านวิศวกรรม เป็นการชั่วคราว แต่ปัจจุบันไม่มีรายการ

	 	 	 	 	 ดังกล่าวเกิดขึ้นแล้ว

	 1)	 ค�้ำประกันวงเงินกู้ของบริษัทกับ	 วงเงิน	 -	 บริษัทมีความจ�ำเป็นในการกู้ยืมเงินจ�ำนวนหนึ่งเพื่อเป็น

	 	 ธนาคารพาณิชย์แห่งหนึ่ง ด้วยเงินฝาก	 60.00	 	 การสนับสนุนสภาพคล่องและการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

	 	 ธนาคารประเภทเงินฝากประจ�ำ 1 ปี 	 	 	 แต่เนื่องจากบริษัทไม่มีหลักทรัพย์ค�้ำประกันในการกู้ยืม

	 	 ตามสัดส่วนการถือหุ้นก่อนการเสนอ	 	 	 จึงให้ผู้ถือหุ้นที่เป็นกรรมการ และ/หรือ ผู้บริหาร

	 	 ขายหุ้น โดยไม่คิดค่าธรรมเนียม	 	 	 เป็นผู้ค�้ำประกันวงเงินกู้ยืมดังกล่าว ทั้งนี้ ในเดือน

	 	 การค�้ำประกัน จนกว่าจะสิ้นสุดอายุ	 	 	 พฤศจิกายน 2553 บริษัทได้ช�ำระคืนเงินกู้ทั้งจ�ำนวน

	 	 สัญญากู้	 	 	 และได้ยกเลิก วงเงินกู้ และไถ่ถอนภาระค�้ำประกัน

	 	 	 	 	 เรียบร้อยแล้ว

(หน่วย : ล้านบาท)

(หน่วย : ล้านบาท)

* ออกจากต�ำแหน่งกรรมการตามวาระ ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 19 เมษายน 2554
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สรุปเหตุการณ์ส�ำคัญ
	 •	 ผลการด�ำเนินงานเติบโตในทุกด้าน ทั้งรายได้, EBITDA, ก�ำไรสุทธิ และกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน

	 •	 รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจรปี 2554 มีจ�ำนวน 655.19 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 21.94

	 •	 EBITDA ปี 2554 มีจ�ำนวน 424.78 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 19.55 

	 •	 ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์น�้ำท่วมเล็กน้อย กระทบผลการด�ำเนินงานประมาณ 12 ล้านบาท

	 •	 ก�ำไรสุทธิ ปี 2554 มีจ�ำนวน 212.34 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.08 

	 •	 กระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานจ�ำนวน 353.38 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 33.39

	 •	 ประสบความส�ำเร็จในการเปิดตลาดกลุ่มใหม่ๆ เช่น กลุ่มผู้ใช้งานดิจิตอลบรอดแคสต์, Access Network, Private Network,  

	 	 Data Center และวงจรระหว่างประเทศ เป็นต้น

	 •	 เปิดให้บริการในเขตนิคมอุตสาหกรรม 10 แห่ง และ เปิดให้บริการ Ready Ethernet เพิ่มเติมอีก 55 อาคารเป็น 83 อาคาร

	 •	 เตรียมพร้อมเปิดบริการ IPLC ในไตรมาส 2/2555

	 •	 แนวโน้มตลาดบรกิารวงจรสือ่สารยงัคงเตบิโตควบคูก่บัการเตบิโตของตลาดบริการ ICT ซึง่ได้รับการผลักดนัจากเพิม่ขึน้ของการใช้  

	 	 Smart Devices, Cloud Computing และ DROC เป็นต้น

	 •	 รฐับาลประกาศลดอตัราภาษนีติบิคุคลจากร้อยละ 30 เป็นร้อยละ 23 ส�ำหรบัปี 2555 และ ร้อยละ 20 ส�ำหรบัปี 2556 เป็นต้นไป

ภาพรวมผลการด�ำเนินงานปี 2554 
	 ปี 2554 บริษัทมีผลการด�ำเนินงานเติบโตในทุกด้าน ทั้งรายได้, EBITDA, ก�ำไรสุทธิ และกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน  

โดยบริษัทมีรายได้รวมในปี 2554 จ�ำนวน 705.88 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 128.45 ล้านบาท หรือร้อยละ 22.25 EBITDA จ�ำนวน 

424.78 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 69.45 ล้านบาท หรือร้อยละ 19.55 และก�ำไรสุทธิ จ�ำนวน 212.34 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน  

14.03 ล้านบาท หรือร้อยละ 7.08 และมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานสูงถึง 353.38 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2553 จ�ำนวน  

88.47 ล้านบาท ซึ่งเป็นผลมาจากการขยายงานเชิงรุก หลังจากบริษัทได้เข้าระดมทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย บริษัท 

มีความพร้อมทางด้านเงินทุนมากขึ้น บริษัทได้ด�ำเนินการขยายพื้นที่ให้บริการทั้งในเขตนิคมอุตสาหกรรม 10 แห่ง และ การเปิด

บริการ Ready Ethernet เพิ่มเติมจาก 28 อาคาร ณ สิ้นปี 2553 เป็น 83 อาคาร ณ สิ้นปี 2554 ท�ำให้สามารถรองรับลูกค้าได้มากขึ้น  

โดยดีมานด์การใช้วงจรสื่อสารความเร็วสูงยังคงเติบโตขึ้นมาก ทั้งด้านจ�ำนวนวงจรและแบนด์วิธ และบริษัทได้ประสบความส�ำเร็จ 

ในการเปิดตลาดการใช้งานประเภทใหม่ๆ จากเดิมที่การใช้วงจรส่ือสารของบริษัทส่วนใหญ่ จะใช้เพื่อการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต  

โดยการเปิดตลาดกลุ่มลูกค้าใหม่ๆ ที่มีศักยภาพ เช่น กลุ่มผู้ใช้งานดิจิตอลบรอดแคสต์, Access Network, Private Network,  

Data Center และวงจรระหว่างประเทศ เป็นต้น 

	 ในช่วงปลายปี 2554 ประเทศไทยได้เผชิญกับมหาอุทกภัยครั้งร้ายแรงที่สุดครั้งหนึ่งในประวัติศาสตร์ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหาย 

ในวงกว้าง อย่างไรก็ตาม บริษัทยังคงให้บริการแก่ลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง ลูกค้าส่วนใหญ่ของบริษัทมีที่ตั้งสถานประกอบการอยู่ในเขต 

กรงุเทพฯ ชัน้ในหรอืในอาคาร จงึได้รบัผลกระทบค่อนข้างน้อย ส�ำหรับลูกค้าทีอ่ยู่ในพืน้ทีน่�ำ้ท่วมรุนแรง บริษทัได้ให้ความช่วยเหลอืแก่ 

ลูกค้าอย่างเต็มก�ำลัง เพื่อให้การประกอบธุรกิจของลูกค้าเป็นไปอย่างราบรื่นที่สุด เช่น การด�ำเนินการเชื่อมต่อส�ำนักงานชั่วคราวหรือ 

ศนูย์ส�ำรองข้อมลูของลกูค้าที่ได้ย้ายไปยงัพืน้ทีป่ลอดภยั การตดิตัง้วงจรเชือ่มต่อศนูย์ส�ำรองข้อมลู หรือการย้ายเส้นทางวงจรของบรษิทั  

เป็นต้น จากสถานการณ์นี้ ลูกค้าของบริษัทบางรายได้หยุดด�ำเนินการชั่วคราว จึงท�ำให้บริษัทได้รับผลกระทบด้านรายได้จากการ

รายงานวิเคราะห์ ผลการด�ำเนินงานปี 2554
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ยกเว้นค่าบริการให้กับลูกค้าที่หยุดใช้บริการวงจรชั่วคราว และมีค่าใช้จ่าย เพิ่มขึ้นในการป้องกันและดูแลรักษาอุปกรณ์ รวมถึงการให้ 

ความช่วยเหลอืพนักงานของบรษิทัทีไ่ด้รบัความเดอืดร้อน ซึง่ผลกระทบต่อผลด�ำเนนิงานในปี 2554 คดิเป็นจ�ำนวนเงนิประมาณ 12 ล้านบาท  

ในปัจจบุนัลกูค้าทีห่ยดุใช้บรกิารชัว่คราวนัน้ ส่วนใหญ่ได้เร่ิมเปิดด�ำเนนิการตามปกตแิล้ว อย่างไรกต็าม เหตกุารณ์มหาอทุกภยัในครัง้นี ้

ได้สร้างโอกาสให้แก่บริษัทในการเพิ่มลูกค้า เช่น ความต้องการในการใช้บริการวงจรส�ำหรับศูนย์ส�ำรองข้อมูลที่มากขึ้น เป็นต้น 

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

	 รายได้

	 รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร	 537.33	 93.06%	 655.19	 92.82%	 117.87	 21.94%

	 •	 Metro Ethernet	 270.27	 46.81%	 381.11	 53.99%	 110.85	 41.01%

	 •	 Ready Ethernet	 43.55	 7.54%	 49.56	 7.02%	 6.01	 13.80%

	 •	 TDM	 97.42	 16.87%	 95.21	 13.49%	 -2.21	 -2.27%

	 •	 SDH & EoSDH	 44.47	 7.70%	 54.40	 7.71%	 9.93	 22.33%

	 •	 Dark Fiber	 60.32	 10.45%	 52.53	 7.44%	 -7.79	 -12.91%

	 •	 รายได้ค่าบริหารจัดการโครงข่าย	 21.30	 3.69%	 22.38	 3.17%	 1.08	 5.07%

	 	 Last Mile และติดตั้งอุปกรณ์

	 รายได้จากการขาย	 3.13	 0.54%	 7.89	 1.07%	 4.45	 142.28%

	 รายได้จากค่าบริการจัดการ	 30.00	 5.20%	 30.00	 4.25%	 0.00	 0.00%

	 	 และให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่าย

	 รายได้จากค่าบริหารจัดการ	 0.61	 0.11%	 0.00	 0.00%	 -0.61	 -100.00%

	 รายได้อื่น	 6.36	 1.10%	 13.10	 1.86	 6.74	 106.08%

	 รวมรายได้	 577.43	 100.00%	 705.88	 100.00%	 128.45	 22.25%

	 ค่าใช้จ่าย

	 ต้นทุนบริการและขาย	 179.69	 31.12%	 244.44	 34.63%	 64.75	 36.03%

	 ก�ำไรขั้นต้น	 391.38	 67.78%	 448.34	 63.52%	 56.96	 14.55%

	 ค่าใช้จ่ายในการบริการ	 25.68	 4.45%	 28.46	 4.03%	 2.78	 10.83%

	 ค่าใช้จ่ายในการบริหาร	 96.35	 16.69%	 127.73	 18.10%	 31.38	 32.57%

	 ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงิน	 275.70	 47.75%	 305.25	 43.24%	 29.54	 10.72%

		  และภาษีเงินได้นิติบุคคล	

	 ค่าเสื่อมราคาและค่าใช้จ่ายตัดบัญชี	 79.63	 13.79%	 119.54	 16.93%	 39.91	 50.11%

	 EBITDA	 355.33	 61.54%	 424.78	 60.18%	 69.45	 19.55%

	 ค่าใช้จ่ายทางการเงิน	 0.38	 0.07%	 0.21	 0.03%	 -0.17	 -45.18

	 ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล	 275.32	 47.68%	 305.04	 43.21%	 29.72	 10.79%

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคล	 77.01	 13.34%	 92.70	 13.13%	 15.66	 20.37%

	 ก�ำไรสุทธิ	 198.31	 34.34%	 212.34	 30.08%	 14.03	 7.08%
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จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)
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	 Access Newtork	 56.70	 10.55%	 73.04	 11.15%	 16.34	 28.82%

	 Digital Broadcast	 5.14	 0.96%	 30.28	 4.62%	 25.14	 489.11%

	 International Leased Circuit	 61.46	 11.44%	 73.06	 11.15%	 11.60	 18.87%

	 Internet Access 	 291.33	 54.22%	 346.50	 52.89%	 55.17	 18.94%

	 Private Network	 111.38	 20.73%	 121.75	 18.58%	 10.37	 9.31%

	 Telco Infrastructure	 1.58	 0.29%	 3.81	 0.58%	 2.23	 141.14%

	 อื่นๆ		 9.74	 1.81%	 6.75	 1.03%	 -2.99	 -30.70%

	 รวมรายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร	 537.33	 100.00%	 655.19	 100.00%	 117.87	 21.94%

รายได้แยกประเภทการใช้งานวงจร

2553
จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

2554 เปลี่ยนแปลง

รายได้รวม
	 รายได้รวมในปี 2554 มีจ�ำนวนเท่ากับ 705.88 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 128.45 ล้านบาท หรือร้อยละ 22.25 เมื่อเทียบกับปี  

2553 ซึ่งมีจ�ำนวน 577.42 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของรายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร ซึ่งเป็นรายได้หลักของ

บริษัท โดยรายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจรในปี 2554 มีจ�ำนวนเท่ากับ 655.19 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 117.87 ล้านบาท หรือ

ร้อยละ 21.94 เมื่อเทียบกับปี 2553 ซึ่งมีจ�ำนวน 537.33 ล้านบาท เป็นผลมาจากการเพิ่มขึ้นทั้งในด้านจ�ำนวนวงจรและ Bandwidth 

โดยบริษัทได้ขยายพื้นที่ในการให้บริการและพัฒนาคุณภาพโครงข่ายอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนองตอบความต้องการลูกค้าให้ได้มากขึ้น  

และดมีานด์การใช้วงจรสือ่สารความเรว็สงูในตลาดการใช้งานหลายประเภทยังคงเตบิโตขึน้มาก เช่น ดจิติอล บรอดแคสต์, Private Network,  

Data Center และวงจรระหว่างประเทศ เป็นต้น  

	 รายได้จากการขายในปี 2554 มีจ�ำนวนเท่ากับ 7.59 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 4.46 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี 2553 ซึ่งมีจ�ำนวน 

3.13 ล้านบาท รายได้จากการขายเกิดจากการขายอุปกรณ์ และติดตั้งโครงข่ายให้กับลูกค้าของบริษัท

	 รายได้จากค่าบริหารจัดการและให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่ายเป็นรายได้ตามสัญญาระยะยาวกับลูกค้ารายหน่ึง โดยคิดค่าบริการ

เดือนละ 2.50 ล้านบาท โดยรายได้จากค่าบริหารจัดการและให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่าย ในปี 2553 และ 2554 มีจ�ำนวนปีละ  

30.00 ล้านบาท 
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	 ในปี 2554 บริษัทไม่มีรายได้จากบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน  ในขณะที่ปี 2553 มีรายได้จากบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน จ�ำนวน 3.11 ล้านบาท  

จากค่าบริหารจัดการบริการโครงข่าย รายได้ค่าเช่าและบริการอื่น ให้กับบริษัท โกลบอล ครอสซิ่ง เซอร์วิสซิส จ�ำกัด (GCSV) ซึ่ง

เป็นบริษัทที่เกี่ยวข้องกันโดยมีผู้ถือหุ้นร่วมกันกับบริษัท และได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการโทรคมนาคมจากกสท. ในลักษณะสัญญา

สัมปทานให้บริการแบบ Build-Transfer-Operate (BTO) ได้มีการใช้โครงข่าย พื้นที่ site และ พื้นที่ส�ำนักงานร่วมกับบริษัทเพื่อลด 

การลงทุนซ�้ำซ้อน และบริษัทได้คิดค่าบริการในอัตราที่ตกลงกันซึ่งเป็นอัตราที่สมเหตุสมผล อย่างไรก็ตาม เนื่องจากสัญญาสัมปทาน

ของ GCSV ได้สิ้นสุดระยะเวลาไปแล้วเมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2553 ดังนั้น GCSV ได้หยุดการประกอบกิจการและไม่ได้ใช้โครงข่าย 

หรือพื้นที่ส�ำนักงานของบริษัท จึงไม่มีรายได้จากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ตั้งแต่กลางปี 2553 

	 รายได้อื่นของบริษัทในปี 2554 มีจ�ำนวนเท่ากับ 13.10 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 6.14 ล้านบาท เมื่อเทียบกับปี  2553 ซึ่งมีจ�ำนวน 

6.96 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากดอกเบี้ยรับจากเงินฝากและตั๋วแลกเงินระยะสั้น 

ต้นทุนบริการและขาย
	 ต้นทุนบริการและขายในปี 2554 มีจ�ำนวน 244.44 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2553 จ�ำนวน 64.75 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ  

36.03 สาเหตุหลักเนื่องมาจากการขยายพื้นที่ให้บริการและจ�ำนวนลูกค้าที่มีมากขึ้น จึงมีต้นทุนจากการขยายพื้นที่ให้บริการเพิ่มขึ้น 

เช่น ค่าเสื่อมราคาโครงข่ายและอุปกรณ์ ค่าใช้จ่ายแรกเข้าส�ำหรับการเข้าติดตั้งอุปกรณ์ในอาคาร ค่าเช่าพื้นที่ site ค่าเช่าวงจรเพิ่มเติม

จากการไฟฟ้านครหลวง ค่าด�ำเนินการขอสิทธิแห่งทาง เป็นต้น โดยต้นทุนส่วนใหญ่ของบริษัทประกอบด้วยค่าเสื่อมราคาโครงข่ายและ

อุปกรณ์ ซึ่งในปี 2554 มีจ�ำนวน 104.08 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2553 จ�ำนวน 33.72 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายพนักงานแผนกวิศวกรรม 

เพ่ิมข้ึนตามจ�ำนวนพนักงานที่เพิ่มขึ้นเพื่อการขยายพื้นที่ให้บริการ ประกอบกับได้มีการปรับโครงสร้างอัตราผลตอบแทนพนักงาน

ให้สอดคล้องกับภาวะตลาดตามผลการประเมินจากบริษัทที่ปรึกษาด้านทรัพยากรบุคคล และค่าธรรมเนียมกองทุนพัฒนากิจการ

โทรคมนาคมเพื่อประโยชน์สาธารณะ (USO) ที่มีอัตราร้อยละ 4 ของรายได้จากการให้บริการซึ่งเพิ่มขึ้นตามจ�ำนวนรายได้

ค่าใช้จ่ายในการบริการ
	 ค่าใช้จ่ายในการบริการในปี 2554 มีจ�ำนวน 28.46 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2553 จ�ำนวน 2.78 ล้านบาท หรือร้อยละ 11 ค่าใช้จ่าย

ที่เพิ่มขึ้นเช่น ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ค่าใช้จ่ายในการวิจัยการตลาด เป็นต้น 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร
	 ค่าใช้จ่ายในการบริหารในปี 2554 มีจ�ำนวน 127.73 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 31.38 ล้านบาทจากปี 2553 โดยค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น 

ส่วนใหญ่เกดิจากผลตอบแทนผูบ้รหิารและพนกังานตามจ�ำนวนผู้บริหารและพนักงานทีเ่พิม่ขึน้ตามการขยายงานและการปรบัโครงสร้าง

อตัราผลตอบแทนผูบ้รหิารและพนกังานให้สอดคล้องกบัภาวะตลาดตามการประเมนิของทีป่รึกษาด้านทรัพยากรบคุคล และมค่ีาใช้จ่าย

เกี่ยวเนื่องกับพนักงาน เช่น การฝึกอบรม ศึกษาดูงานต่างประเทศ กิจกรรมพนักงานอื่น ค่าล่วงเวลาในการปฏิบัติงานนอกเวลาท�ำการ 

และการรบัรูส้�ำรองค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานตามมาตรฐานการบญัชฉีบบัใหม่ เป็นต้น รวมถงึการให้เงนิช่วยเหลอืและทีพ่กัชัว่คราว

แก่พนักงานซึ่งประสบความเดือดร้อนจากเหตุการณ์น�้ำท่วม 
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	 ค่าใช้จ่ายในการบรหิารอ่ืนๆ ทีเ่พิม่ขึน้ เช่น ค่าเสือ่มราคาอปุกรณ์ส�ำนกังาน, ค่าเช่าอาคารส�ำนกังาน และค่าสาธารณปูโภคทีเ่พิม่ขึน้ 

จากการทีบ่รษิทัได้ย้ายส�ำนักงานในปี 2553 เพือ่รองรบัการเตบิโตของบริษทั และค่าเส่ือมราคาซอฟต์แวร์เพิม่ขึน้จากการลงทนุปรบัปรงุ

ระบบซอฟต์แวร์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบงาน และรองรับการขยายงาน

	 ส่วนค่าใช้จ่ายที่ลดลดเมื่อเทียบปีก่อน ได้แก่ ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการเตรียมตัวเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 

แห่งประเทศไทย เช่น ค่าธรรมเนียมที่ปรึกษาทางการเงิน ที่ปรึกษากฎหมาย ค่าใช้จ่ายด�ำเนินงานอื่นๆ ที่บริษัทพยายามควบคุมให้อยู่

ในระดับที่เหมาะสม และค่าบริหารจัดการที่เคยจ่ายให้กับบริษัทที่เกี่ยวข้องกันบริษัทหนึ่งซึ่งมีการใช้ทรัพย์สินร่วมกันแต่ปัจจุบันบริษัท

ไม่ได้ใช้ทรัพย์สินดังกล่าวร่วมกันอีกต่อไป เป็นต้น 

ก�ำไรขั้นต้น, ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน และก�ำไรสุทธิ
	 ในปี 2554 บริษัทมีก�ำไรขั้นต้นจ�ำนวน 448.34 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 56.96 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 14.55 จากปี 2553 

ซึ่งมีจ�ำนวน 391.38 ล้านบาท 

	 EBITDA ในปี 2554 มีจ�ำนวน 424.78 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 69.45 ล้านบาท หรือร้อยละ 19.55 จากปีก่อน ซึ่งเป็นผลมาจากการที่

บริษัทสามารถขยายฐานลูกค้าและพื้นที่การให้บริการเพิ่มขึ้น พร้อมกับการรักษาคุณภาพการให้บริการในระดับพรีเมี่ยม การหาโอกาส

ทางธุรกิจใหม่ๆ ที่การแข่งขันกันด้านราคายังไม่รุนแรง 

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคลในปี 2554 มีจ�ำนวน 92.70 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2553 จ�ำนวน 15.68 ล้านบาท เนื่องจากก�ำไรสุทธิ 

ก่อนหักภาษีในปี 2554 สูงขึ้น และในปี 2553 มีค่าใช้จ่ายที่สามารถใช้ประโยชน์ทางภาษีได้เพิ่มขึ้นจากทางบัญชี ได้แก่ค่าใช้จ่าย 

ในการออกหุน้สามญัโดยในทางบญัชรีายการดงักล่าวจะถกูบนัทกึเป็นยอดสุทธจิากส่วนเกนิมลูค่าหุน้ ทัง้นี ้บรษิทัเสยีภาษเีงนิได้นติบิคุคล

ในอัตราร้อยละ 30 

	 ก�ำไรสุทธิ ในปี 2554 มีจ�ำนวน 212.34 ล้านบาท ก�ำไรสุทธิเพิ่มขึ้น 14.03 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.08 จากปี 2553 ซึ่งมี

จ�ำนวน 198.31 ล้านบาท 
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งบแสดงฐานะการเงิน

	 สินทรัพย์

	 สินทรัพย์หมุนเวียน

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 351.46	 27.91%	 171.32	 12.47%	 -180.14	 -51.25%

	 เงินลงทุนชั่วคราว	 301.00	 23.91%	 220.00	 16.01%	 -81.00	 -26.91%

	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 70.14	 5.57%	 98.11	 7.14%	 27.97	 39.88%

	 สินค้าคงเหลือ	 1.82	 0.14%	 3.91	 0.28%	 2.09	 114.35%

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 9.19	 0.73%	 12.44	 0.91%	 3.25	 35.39%

	 รวมสินทรัพย์หมุนเวียน	 733.62	 58.26%	 505.78	 36.80%	 -277.83	 -31.06%

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

	 เงินฝากสถาบันการเงินที่มีภาระค�้ำประกัน	 2.17	 0.17%	 0.00	 0.00%	 -2.17	 -100.00%

	 อุปกรณ์โครงข่าย	 449.96	 35.73%	 773.39	 56.28%	 323.43	 71.88%

	 อุปกรณ์	 53.09	 4.22%	 54.60	 3.97%	 1.52	 2.86%

	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 10.15	 0.81%	 15.49	 1.13%	 5.35	 52.69%

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	 10.18	 0.81%	 25.03	 1.82%	 14.85	 145.92%

	 รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน	 525.54	 41.74%	 868.52	 63.20%	 342.98	 65.26%

	 รวมสินทรัพย์	 1,259.16	 100.00%	 1,374.30	 100.00%	 115.14	 9.14%

	 หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

	 หนี้สินหมุนเวียน

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 81.01	 6.43%	 126.49	 9.20%	 45.48	 56.14%

	 รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า	 36.54	 2.90%	 81.38	 5.92%	 44.83	 122.68%

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่าย	 25.10	 1.99%	 36.22	 2.64%	 11.12	 44.33%

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 4.31	 0.34%	 6.35	 0.46%	 2.04	 47.33%

	 รวมหนี้สินหมุนเวียน	 146.96	 11.67%	 250.44	 18.22%	 103.48	 70.41%

	 หนี้สินไม่หมุนเวียน

	 หนี้สินตามสัญญาเช่าทางการเงินสุทธิ	 0.00	 0.00%	 0.87	 0.06%	 0.87	 -

	 	 จากส่วนที่ครบก�ำหนดใน 1 ปี

	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 0.00	 0.00%	 10.40	 0.76%	 10.40	 -

	 รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน	 0.00	 0.00%	 11.27	 0.82%	 11.27	 -

	 หนี้สินรวม	 146.96	 11.67%	 261.71	 19.04%	 114.75	 78.08%

	 ส่วนของผู้ถือหุ้น

	 ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว	 300.00	 23.83%	 300.00	 21.83%	 0.00	 0.00%

	 ส่วนเกินมูลค่าหุ้น	 548.76	 43.58%	 548.76	 39.93%	 0.00	 0.00%

	 ก�ำไรสะสม

	 •	 จัดสรรแล้ว - ส�ำรองตามกฎหมาย	 30.00	 2.38%	 30.00	 2.18%	 0.00	 0.00%

	 •	 ยังไม่ได้จัดสรร	 233.44	 18.54%	 233.83	 17.01%	 0.40	 0.17%

	 รวมส่วนของผู้ถือหุ้น	 1,112.20	 88.33%	 1,112.59	 80.96%	 0.40	 0.04%

	 รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น	 1,259.16	 100.00%	 1,374.30	 100.00%	 115.14	 9.14%

31 ธันวาคม 2553
จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

จ�ำนวนเงิน
(ล้านบาท)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

ร้อยละ
(%)

31 ธันวาคม 2554 เปลี่ยนแปลง
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สินทรัพย์
	 ณ วันที ่31 ธันวาคม 2554 บรษิทัมสีนิทรพัย์รวมทัง้สิน้ 1,374.30 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 115.14 ล้านบาท จากส้ินปี 2553 ทีม่สิีนทรพัย์

รวมจ�ำนวน 1,259.16 ล้านบาท โดยมีสาเหตุหลักมาจากอุปกรณ์โครงข่ายเพิ่มขึ้น 323.43 ล้านบาทจากการลงทุนขยายพื้นที่ให้บริการ 

ในขณะทีเ่งินสด รายการเทยีบเท่าเงนิสดและเงนิลงทนุระยะสัน้ ลดลงเนือ่งจากการลงทนุดงัได้กล่าวข้างต้น และมกีารจ่ายเงนิปันผลแก่

ผู้ถือหุ้นในปี 2554 รวมจ�ำนวน 203.97 ล้านบาท อย่างไรก็ดี บริษัทยังคงมีเงินสด รายการเทียบเท่าเงินสดและเงินลงทุนระยะสั้นรวม

จ�ำนวน 391.32 ล้านบาท เพื่อหมุนเวียนในการด�ำเนินงานและรองรับการลงทุนขยายโครงข่ายตามแผนงานของบริษัท 

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
หนี้สิน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทมีหนี้สินรวม 261.71 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 114.75 ล้านบาทจากสิ้นปี 2553 ที่มีหนี้สินรวม  

146.96 ล้านบาท โดยมีสาเหตุหลักมาจากการเพ่ิมขึ้นของเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น ซึ่งเพิ่มขึ้น 45.48 ล้านบาทจากสิ้นปี 2553 

เนื่องจากการซื้ออุปกรณ์โครงข่ายเพิ่มขึ้น รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้าเพิ่มขึ้น 44.83 ล้านบาทจากลูกค้าซึ่งท�ำ

สัญญาเช่าโครงข่ายระยะยาวและบริษัททยอยรับรู้รายได้ ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่ายเพิ่มขึ้น 11.12 ล้านบาทจากผลก�ำไรปี 2554  

ที่เพิ่มขึ้น และส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานตามมาตรฐานการบัญชีใหม่เร่ืองผลประโยชน์ของพนักงานซึ่งได้เริ่มใช้ 

ในปี 2554 จ�ำนวน 10.40 ล้านบาท  

ส่วนของผู้ถือหุ้น

	 ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 มีจ�ำนวน 1,112.59 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 0.40 ล้านบาทจากสิ้นปี 2553 ซึ่งมี

จ�ำนวน 1,112.20 ล้านบาท เป็นผลมาจากก�ำไรสุทธิจากการด�ำเนินงานปี 2554 หักด้วยเงินปันผลจ่ายและส�ำรองค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ 

พนักงานสะสม 

	 บริษัทมีฐานะทางการเงินที่แข็งแกร่ง และมีสภาพคล่องสูงมาก โดยมีเงินสด รายการเทียบเท่าเงินสดและเงินลงทุนระยะสั้น 

รวมจ�ำนวน 391.32 ล้านบาท มีอัตราหน้ีต่อทุนต�่ำเพียง 0.24 เท่า นอกจากนี้ บริษัทได้รับการสนับสนุนทางการเงินแบบไม่ต้องม ี

หลักทรัพย์ค�้ำประกัน (Clean Basis) จากธนาคารพาณิชย์ 4 แห่ง ในรูปแบบวงเงินออกหนังสือค�้ำประกัน จ�ำนวน 60 ล้านบาท วงเงิน

สนิเชือ่เงนิเบิกเกินบญัชี (Overdraft) และ สนิเชือ่ตัว๋สญัญาใชเ้งนิ เปน็จ�ำนวนรวม 160 ล้านบาท เพื่อเปน็เงนิทนุหมนุเวียน และรองรบั

การขยายงานในอนาคต ซึง่ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 บรษิทัไม่มยีอดเงนิกูค้งค้าง ดงันัน้ บรษิทัยงัคงมศีกัยภาพในการลงทนุขยายงาน 

และแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

กระแสเงินสด
	 ในปี 2554 บริษัทมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานที่ดีมาก โดยกระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงานมีจ�ำนวน 353.38 ล้าน

บาท เพิ่มขึ้นจากปี 2553 จ�ำนวน 88.47 ล้านบาท ในขณะที่เงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุน มีจ�ำนวน 329.49 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่

เป็นการลงทุนสร้างโครงข่ายและอุปกรณ์เพื่อขยายโครงข่ายการให้บริการ และบริษัทได้จ่ายเงินปันผลรวมจ�ำนวน 203.97 ล้านบาท 

ดังนั้น เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายงวดมีจ�ำนวน 171.32 ล้านบาท จึงลดลงระหว่างงวดเป็นจ�ำนวน 180.14 ล้านบาท 

ทั้งนี้ บริษัทมีเงินสดและเงินลงทุนชั่วคราวจากการซ้ือตั๋วแลกเงินที่ออกโดยธนาคารพาณิชย์ที่มีความมั่นคง โดยมียอดรวม ณ วันที่ 

31 ธันวาคม 2554 จ�ำนวน 391.32 ล้านบาท บริษัทมีฐานะทางการเงินที่มั่นคง และมีความพร้อมในโครงการลงทุนใหม่และการขยาย 

โครงข่ายไปในพื้นที่ที่มีศักยภาพต่อไป ซึ่งบริษัทจะพิจารณาการลงทุนอย่างรอบคอบเพื่อการเติบโตที่ยั่งยืนของบริษัท
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รายงานความรับผิดชอบ ของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

	 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

	 คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) รวมถึงข้อมูลสารสนเทศ

ทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี งบการเงินดังกล่าวจัดท�ำขึ้นตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่ 

เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวัง รอบคอบ ในการจัดท�ำ รวมทั้งให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่ส�ำคัญ

อย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไปอย่างโปร่งใส

	 คณะกรรมการบรษิทัได้จดัให้มรีะบบบรหิารความเส่ียงและให้มแีละด�ำรงรักษาไว้ซึง่ระบบควบคมุภายในทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล 

เพื่อให้ม่ันใจได้อย่างมีเหตุผลว่าข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน ตลอดจนเพื่อ 

ไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ

	 ในการน้ีคณะกรรมการบรษิทั ได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่ท�ำหน้าทีส่อบทานนโยบายการบญัชแีละคณุภาพของรายงาน

ทางการเงิน สอบทานระบบการควบคุมภายในการตรวจสอบภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนพิจารณาการเปิดเผยข้อมูล

รายการระหว่างกัน โดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ เกี่ยวกับเรื่องนี้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่ง 

แสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีแล้ว

	 งบการเงินของบริษัท ได้รับการตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีของบริษัทคือ บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด ในการตรวจ

สอบนั้น ทางคณะกรรมการบริษัทได้สนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่างๆ เพื่อให้ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจสอบและแสดงความเห็นได้ 

ตามมาตรฐานการสอบบัญชี โดยความเห็นของผู้สอบบัญชีได้ปรากฏในรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีแล้ว 

	 คณะกรรมการมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของบริษัท โดยรวมอยู่ในระดับที่น่าพอใจ และสามารถสร้างความเชื่อมั่น 

ได้ว่างบการเงินของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 มีความเชื่อถือได้ สอดคล้อง

กับหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ

ประธานกรรมการ

นายกรัณย์พล อัศวสุวรรณ

กรรมการผู้จัดการ
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เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	  คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่งมี

คุณสมบัติครบถ้วนตามข้อก�ำหนด ประกอบด้วย นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ นายวุฒิพงษ์ โมฬีชาติ  

และ นายประสิทธิ์ เหมวราพรชัย เป็นกรรมการตรวจสอบ  โดยมี นางสาววรุณ เอี่ยมธนพรรณ ซึ่งเป็นผู้จัดการแผนกตรวจสอบภายใน

เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ  

	 ในรอบปี 2554 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตามขอบเขตการปฎิบัติงานที่ได้ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรของคณะ

กรรมการตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยได้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง 

และในปี 2554 ได้จัดให้มีการประชุมรวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 6 ครั้ง ซึ่งกรรมการตรวจสอบทุกท่านได้เข้าร่วมประชุมครบทุกท่าน ทุกครั้ง 

และในการประชุมแต่ละครั้ง ได้มีผู้บริหาร ผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจสอบภายใน ร่วมประชุมตามความเหมาะสม ซึ่งสรุปผลได้ดังนี้

	 1.	 สอบทานงบการเงนิรายไตรมาสและงบการเงนิประจ�ำปี 2554 เพือ่น�ำเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนมุตั ิโดยได้สอบถาม

และรับฟังค�ำชี้แจงจากผู้บริหารและผู้สอบบัญชีในเรื่องความถูกต้องครบถ้วนและความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูลของงบการเงิน

แล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับกับผู้สอบบัญชีว่า งบการเงินดังกล่าวมีความถูกต้องตามควรในสาระส�ำคัญตาม

มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป

	 2.	 สอบทานระบบการควบคุมภายใน บริษัทได้จัดตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในเพื่อประเมินความเพียงพอ เหมาะสม และ

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน โดยพิจารณาจากรายงาน การตรวจสอบภายใน ของแต่ละไตรมาสตามแผนงานที่ได้รับอนุมัติ 

ทัง้นีไ้ม่พบข้อบกพร่องทีเ่ป็นสาระส�ำคญั มกีารดแูลทรพัย์สนิทีเ่หมาะสม จากการประเมินระบบการควบคมุภายใน คณะกรรมการตรวจสอบ 

มีความเห็นว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่ดี มีระบบการติดตามควบคุมดูแลอย่างเพียงพอ เหมาะสมและมีประสิทธิผล สามารถ

จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งได้ว่าจ้างผู้ตรวจสอบภายในจากภายนอกเข้ามา

ท�ำการสอบทาน ให้ข้อเสนอแนะ และติดตามผลอย่างอิสระ และเป็นประจ�ำอย่างต่อเนื่อง

	 3.	 สอบทานการตรวจสอบภายใน บรษิทัได้ว่าจ้างผูต้รวจสอบภายในจากภายนอกเพือ่ท�ำการตรวจสอบและประเมินความเพยีงพอ 

ของระบบการควบคุมภายใน และรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม�่ำเสมอทุกไตรมาส และเม่ือพิจารณา

จากขอบเขตการปฏิบัติงาน หน้าที่ ความเป็นอิสระ รวมถึงรายงานต่างๆ แล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า การตรวจสอบ

ภายในมีความเพียงพอ เหมาะสม และมีการติดตามผลแบบต่อเนื่อง  

	 4.	 สอบทานการปฏบิตัติามกฎหมาย ว่าด้วยระเบยีบและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง

กบัธรุกจิของบรษิทั รวมถงึข้อผกูพนัทีบ่รษิทัมไีว้กบับคุคลภายนอก คณะกรรมการตรวจสอบได้มอบหมายให้เลขานกุารบรษิทัรบัผดิชอบ 

งานนี้โดยตรงและได้มีความเห็นว่า บริษัทได้ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก�ำหนด และข้อผูกพันที่บริษัทมีไว้กับบุคคลภายนอกแล้ว

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ประจ�ำปี 2554
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	 5.	 สอบทานระบบบรหิารความเสีย่ง ให้มีความเชือ่มโยงกบัระบบการควบคมุภายใน เพือ่จดัการความเส่ียง โดยพจิารณาสอบทาน 

นโยบาย และคูมื่อการบรหิารความเสีย่ง รวมถงึความคบืหน้าของการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่า บริษัทมี

ระบบบรหิารความเส่ียงทีมี่ประสทิธภิาพ และสอดคล้องกบัคูม่อืบรหิารความเสีย่ง ทีบ่รษิทัจดัท�ำขึน้  มกีารก�ำหนดความเสีย่งทีย่อมรบัได้  

รวมทั้งมีการทบทวนความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่างสม�่ำเสมอ 

	 6.	 สอบทานรายการที่เกี่ยวโยงกันและการเปิดเผยข้อมูลของรายการดังกล่าว ซึ่งผู้สอบบัญชี ได้เปิดเผยและแสดงรายการ 

ในงบการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงินแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า รายการดังกล่าว 

เป็นรายการปกติการค้าและเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษัท รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องและครบถ้วน

	 7.	 พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ประจ�ำปี 2555 เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ให้ขอ

อนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2555 โดยได้พิจารณาผลการปฏิบัติงาน ความเป็นอิสระ และความเหมาะสมของค่าตอบแทนแล้ว  

เห็นควรเสนอแต่งตั้ง บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท ประจ�ำปี 2555 พร้อมค่าตอบแทน 

จ�ำนวน 945,000 บาท 

	 หากผู้สอบบัญชีได้รับการแต่งตั้ง ให้เป็นผู้สอบบัญชี ประจ�ำปี 2555 จะจัดเป็นปีที่ 4 ติดต่อกัน ทั้งนี้ ผู้สอบบัญชีไม่มีความสัมพันธ์

ใดๆ  กับบริษัท

	 8.	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินขอบเขตการปฏิบัติงานของตนเองในปี 

2554 โดยเปรยีบเทยีบกับกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และแนวปฏบิตัทิีด่ ีซึง่ผลการประเมนิพบว่า ขอบเขตงานทีค่ณะกรรมการ

ตรวจสอบได้ด�ำเนินการในปี 2554 มีความสอดคล้องกับกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และแนวปฏิบัติที่ดี

	 โดยสรุปคณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ ครบถ้วนตามที่ได้ระบุไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ที่ได้รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษัท และเห็นว่าบริษัทได้มีการสอบทานรายการต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น  และได้ปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลที่ดีแล้ว

							     

             		 	 	 	 	         ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

 (นายจิตเกษม แสงสิงแก้ว)

ประธานกรรมการตรวจสอบ 

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
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	 เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบแสดงฐานะการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 และ 2553 งบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ งบแสดงการเปลีย่นแปลง

ส่วนของผู้ถือหุ้นและงบกระแสเงินสดส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของแต่ละปีของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)  

ซึง่ผูบ้รหิารของกิจการเป็นผูร้บัผดิชอบต่อความถกูต้องและครบถ้วนของข้อมลูในงบการเงนิเหล่านี ้ส่วนข้าพเจ้าเป็นผูร้บัผดิชอบในการ

แสดงความเห็นต่องบการเงินดังกล่าวจากผลการตรวจสอบของข้าพเจ้า 

	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป ซึ่งก�ำหนดให้ข้าพเจ้าต้องวางแผนและปฏิบัติงานเพื่อ

ให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลว่างบการเงินแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ การตรวจสอบรวมถึงการใช้วิธี

การทดสอบหลกัฐานประกอบรายการทัง้ทีเ่ป็นจ�ำนวนเงนิและการเปิดเผยข้อมลูในงบการเงิน การประเมนิความเหมาะสมของหลกัการ 

บัญชีที่กิจการใช้และประมาณการเกี่ยวกับรายการทางการเงินที่เป็นสาระส�ำคัญซึ่งผู้บริหารเป็นผู้จัดท�ำขึ้น ตลอดจนการประเมินถึง 

ความเหมาะสมของการแสดงรายการที่น�ำเสนอในงบการเงินโดยรวม ข้าพเจ้าเชื่อว่าการตรวจสอบดังกล่าวให้ข้อสรุปที่เป็นเกณฑ์ 

อย่างเหมาะสมในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

	 ข้าพเจ้าเห็นว่า งบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ผลการด�ำเนินงานและกระแสเงินสด

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของแต่ละปีของบริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตาม 

หลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป 

	 โดยมิได้เป็นการแสดงความเห็นอย่างมีเงื่อนไขต่องบการเงินข้างต้น ข้าพเจ้าให้สังเกตตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบ 

งบการเงินข้อ 3 และ 5 ในระหว่างปีปัจจุบัน บริษัทฯได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีใหม่ที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชีเพื่อจัดท�ำและ 

น�ำเสนองบการเงินนี้ 

	

พิมพ์ใจ มานิตขจรกิจ

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4521

บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด

กรุงเทพฯ: 16 กุมภาพันธ์ 2555

รายงานของ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 	 	

งบการเงิน

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงิน										        

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553	

	 สินทรัพย์				  

	 สินทรัพย์หมุนเวียน				  

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 9	 171,322,996	 351,460,679

	 เงินลงทุนชั่วคราว	 10	 220,000,000	 301,004,950

	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 11	 98,113,244	 70,139,856

	 สินค้าคงเหลือ	 	 3,909,732	 1,823,981

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 	 12,437,639	 9,186,770

	 รวมสินทรัพย์หมุนเวียน	 	 505,783,611	 733,616,236

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน	 	 	 	

	 เงินฝากสถาบันการเงินที่มีภาระค�้ำประกัน	 12	 -	 2,169,279

	 อุปกรณ์โครงข่าย	 13	 773,388,654	 449,960,318

	 อุปกรณ์ 	 14	 54,602,562	 53,086,206

	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 15	 15,492,716	 10,146,706

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	 	 25,034,335	 10,179,978

	 รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน	 	 868,518,267	 525,542,487

	 รวมสินทรัพย์	 	 1,374,301,878	 1,259,158,723

(หน่วย : บาท)

2554 2553หมายเหตุ
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 	 	

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)										        

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553	

	 หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น	 	 	 	

	 หนี้สินหมุนเวียน				  

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 16	 126,493,958	 81,011,909

	 รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า	 	 81,375,646	 36,544,105

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคลค้างจ่าย	 	 36,221,769	 25,096,947

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 17	 6,346,189	 4,307,374

	 รวมหนี้สินหมุนเวียน	 	 250,437,562	 146,960,335

	 หนี้สินไม่หมุนเวียน				  

	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึงก�ำหนด	 	 	 	

	 	 ช�ำระภายในหนึ่งปี	 17	 871,332	 - 	

	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 18	 10,398,320	 - 	

	 รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน	 	 11,269,652	 - 	

	 รวมหนี้สิน	 	 261,707,214	 146,960,335	

	 ส่วนของผู้ถือหุ้น				  

	 ทุนเรือนหุ้น	 	 	 	

	 	 ทุนจดทะเบียน 	 	 	 	

	 	 	 หุ้นสามัญ 300,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท	 	  300,000,000	 300,000,000	

	 	 ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว	 	 	 	

	 	 	 หุ้นสามัญ 300,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท	 	 300,000,000	 300,000,000

	 ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ	 	 548,761,440	 548,761,440	

	 ก�ำไรสะสม	 	 	 	

	 	 จัดสรรแล้ว - ส�ำรองตามกฎหมาย	 19	 30,000,000	 30,000,000	

  		 ยังไม่ได้จัดสรร	 	 233,833,224	 233,436,948

	 รวมส่วนของผู้ถือหุ้น	 	 1,112,594,664	 1,112,198,388

	 รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น	 	 1,374,301,878	 1,259,158,723

(หน่วย : บาท)

2554 2553หมายเหตุ
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บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ										        

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553	

	 รายได้	 	 	 	

	 รายได้จากการให้บริการให้เช่าวงจร	 	 655,194,608	 537,326,921

	 รายได้จากการขายอุปกรณ์โครงข่าย	 	 7,585,000	 3,130,652

	 รายได้จากค่าบริหารจัดการและให้บริการบ�ำรุงรักษาโครงข่าย	 	 30,000,000	 30,000,000

	 รายได้จากค่าบริหารจัดการ	 	 -	 610,723

	 รายได้อื่น	 	 13,099,515	 6,356,516

	 รวมรายได้	 	 705,879,123	 577,424,812

	 ค่าใช้จ่าย				  

	 ต้นทุนบริการและขาย	 	 244,439,783	 179,689,724

	 ค่าใช้จ่ายในการบริการ	 	 28,462,032	 25,680,353

	 ค่าใช้จ่ายในการบริหาร	 	 127,730,510	 96,352,551

	 รวมค่าใช้จ่าย	 	 400,632,325	 301,722,628	

	 ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและภาษีเงินได้นิติบุคคล	 	 305,246,798	 275,702,184

	 ค่าใช้จ่ายทางการเงิน	 	 (209,608)	 (382,374)

	 ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล	 	 305,037,190	 275,319,810

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคล	 	 (92,696,076)	 (77,011,522)

	 ก�ำไรส�ำหรับปี	 	 212,341,114	 198,308,288

	 ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:	 	 	 	

	 ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นส�ำหรับปี	 	 -	 - 	

	 ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี	 	 212,341,114	 198,308,288

	 ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน	 21

	 	 ก�ำไรส�ำหรับปี	 	 0.71	 0.85 	

	 จ�ำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก (หุ้น)	 	 300,000,000	 233,498,630

(หน่วย : บาท)

2554 2553หมายเหตุ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 	 	
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 	 	

	 ยอดคงเหลอื ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2552	 	 225,000,000	 -	 22,500,000	 104,503,660	 352,003,660

	 ออกหุน้สามญัเพิม่ทนุ	 	 75,000,000	 -	 -	 -	 75,000,000

	 ส่วนเกนิมลูค่าหุน้สามญั	 	 -	 548,761,440	 -	 -	 548,761,440

	 เงนิปันผลจ่าย	 24	 -	 -	 -	 (61,875,000)	 (61,875,000)

	 ก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็รวมส�ำหรบัปี	 	 -	 -	 -	 198,3.8,288	 198,308,288

	 โอนก�ำไรสะสมทีย่งัไม่ได้จดัสรร

	 	 เป็นส�ำรองตามกฎหมาย	 19	 -	 -	 7,500,000	 (7,500,000)	 -

	 ยอดคงเหลอื ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553	 	 300,000,000	 548,761,440	 30,000,000	 233,436,948	 1,112,198,388

	 ยอดคงเหลอื ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553	 	 300,000,000	 548,761,440	 30,000,000	 233,436,948	 1,112,198,388

	 ผลสะสมจากการเปลีย่นแปลงนโยบาย

	 	 การบญัชเีกีย่วกบัผลประโยชน์พนกังาน	 5	 -	 -	 -	 (7,946,878)	 (7,946,878)

	 เงนิปันผลจ่าย	 24	 -	 -	 -	 (203,997,960)	 (203,997,960)

	 ก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็รวมส�ำหรบัปี	 	 -	 -	 -	 212,341,114	 212,341,114

	 ยอดคงเหลอื ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554	 	 300,000,000	 548,761,440	 30,000,000	 233,833,224	 1,112,594,664

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น									       

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553	

(หน่วย : บาท)

ทนุเรอืนหุน้ทีอ่อก
และช�ำระแล้ว

ส่วนเกนิ
มลูค่าหุน้สามญั

จดัสรรแล้ว
ส�ำรอง

ตามกฎหมาย
ยงัไม่ได้จดัสรร

รวม

หมายเหตุ

ก�ำไรสะสม
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 	 	

	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 	 	 	

	 ก�ำไรก่อนภาษี	 	 305,037,190	 275,319,810

	 รายการปรับกระทบยอดก�ำไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย)	 	 	 	

	 	 จากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 	 	 	

	 	 ค่าเสื่อมราคา	 	 117,444,287	 79,195,842

	 	 ค่าตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 	 2,091,204	 434,171	

   	 ตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ถาวร	 	 1,409,335	 3,676,950

	 	 ขาดทุนจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ถาวร	 	 582,189	 313,406

	 	 ค่าเผื่อการด้อยค่าสินทรัพย์ถาวร (โอนกลับรายการ)	 	 2,300,000	 (1,213,600)

	 	 ตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์อื่น	 	 -	 1,414,480

	 	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 	 2,451,442	 - 	

	 	 ดอกเบี้ยรับ	 	 (12,493,507)	 (905,194)

	 	 ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย	 	 18,463	 233,982

	 ก�ำไรจากการด�ำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์	 	 	 	

	 	 และหนี้สินด�ำเนินงาน	 	 418,840,603	 358,469,847	

	 สินทรัพย์ด�ำเนินงานลดลง (เพิ่มขึ้น)	 	 	 	

	 	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 	 (27,924,233)	 (3,805,736)	

	 	 สินค้าคงเหลือ	 	 (2,085,751)	 1,493,021	

   	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 	 (3,250,869)	 (2,337,640)	

	 	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	 	 (15,811,621)	 (5,481,347)	

	 หนี้สินด�ำเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)	 	 	 	

	 	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 	 18,619,428	 3,668,804	

	 	 รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า	 	 44,831,541	 3,799,590	

	 	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 	 1,752,143	 (1,030,052)	

	 เงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 	 434,971,241	 354,776,487	

	 	 จ่ายดอกเบี้ย	 	 (18,463)	 (233,982)	

	 	 จ่ายภาษีเงินได้	 	 (81,571,254)	 (89,628,815)	

	 เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 	 353,381,524	 264,913,690	

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
งบกระแสเงินสด										        

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553	

(หน่วย : บาท)

2554 2553
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บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
งบกระแสเงินสด (ต่อ)										        

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553	

	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน	 	 	 	

	 เงินลงทุนชั่วคราวลดลง (เพิ่มขึ้น)	 	 81,004,950	 (301,004,950)	

	 เงินฝากสถาบันการเงินที่มีภาระค�้ำประกันลดลง (เพิ่มขึ้น)	 	 2,169,279	 (1,169,279)	

	 เงินสดจ่ายเพื่อซื้ออุปกรณ์โครงข่าย	 	 (400,554,505)	 (139,016,352)	

	 เงินสดจ่ายเพื่อซื้ออุปกรณ์	 	 (19,131,125)	 (36,297,985)	

	 ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 	 (7,185,094)	 (5,497,716)	

	 เงินมัดจ�ำเพื่อซื้ออุปกรณ์โครงข่ายลดลง (เพิ่มขึ้น)	 	 957,264	 (1,539,550)	

	 ดอกเบี้ยรับ	 	 12,444,352	 562,239	

	 เงินสดรับจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ถาวร	 	 801,772	 49,631	

	 เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน	 	 (329,493,107)	 (483,913,962)	

	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน				  

	 จ่ายช�ำระคืนหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน	 	 (59,555)	  - 	

	 เงินสดรับจากการเพิ่มทุน	 	 -	 623,761,440	

	 จ่ายเงินปันผล	 	 (203,966,545)	 (61,875,000)	

	 เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน	 	 (204,026,100)	 561,886,440	

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ	 	 (180,137,683)	 342,886,168	

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นปี	 	 351,460,679	 8,574,511	

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายปี (หมายเหตุ 9)	 	 171,322,996	 351,460,679	

	

	 ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิ่มเติม				  

	 รายการที่ไม่ใช่เงินสดประกอบด้วย	 	 	 	

	 	 เจ้าหนี้ค่าซื้ออุปกรณ์โครงข่ายเพิ่มขึ้น	 	 30,718,441	 13,272,518	

	 	 เจ้าหนี้ค่าซื้ออุปกรณ์เพิ่มขึ้น (ลดลง)	 	 (4,139,355)	 5,964,422	

	 	 เจ้าหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเพิ่มขึ้น	 	 252,120	 - 	

	 	 หนี้สินตามสัญญาเช่าทางการเงินเพิ่มขึ้น	 	 1,217,559	  - 	

(หน่วย : บาท)

2554 2553

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 	 	
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บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
หมายเหตุประกอบงบการเงิน
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

1.	 ข้อมูลทั่วไป
	 1.1	 ข้อมูลบริษัทฯ

	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษัทมหาชนซึ่งจัดตั้งและมีภูมิล�ำเนาในประเทศไทย ธุรกิจ

หลักของบริษัทฯคือการให้บริการให้เช่าวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง ที่อยู่ตามที่จดทะเบียนของบริษัทฯอยู่ที่ 123 ตึกซันทาวเวอร์ส  

อาคาร บี ชั้น 35-36 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

	 บริษัทฯ ได้รับใบอนุญาตจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”) เพื่อ

ให้บริการโทรคมนาคม ดังนี้

	 ประเภทใบอนุญาต	 วันที่ได้รับใบอนุญาต     	 ระยะเวลาอนุญาต

	 ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง	 15 มิถุนายน 2549	 15 ปี

	 ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่ง  	 23 ธันวาคม 2551	 5 ปี

	 ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่สอง	 10 มิถุนายน 2554	 5 ปี

	 ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม	 10 สิงหาคม 2554	 15 ปี

	 ปัจจุบัน บริษัทฯให้บริการเฉพาะใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง แม้ว่าบริษัทฯยังไม่สามารถให้บริการตาม 

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่งได้ แต่ฝ่ายบริหารของบริษัทฯได้ประเมินแล้วเห็นว่าการที่บริษัทฯ ยังไม่ให้บริการ 

ดังกล่าวไม่เป็นสาเหตุให้บริษัทฯ มีภาระผูกพันจากใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่ง ดังนั้นบริษัทฯ จึงไม่ได้บันทึก

ประมาณการหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นจากภาระผูกพันไว้ในบัญชี

	 เน่ืองจากบรษิทัฯ ได้รบัใบอนญุาตการให้บรกิารอนิเตอร์เนต็แบบทีส่องและใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบท่ีสามเมือ่

วันที่ 10 มิถุนายน 2554 และ 10 สิงหาคม 2554 ตามล�ำดับ บริษัทฯ จึงอยู่ระหว่างการเตรียมการในการให้บริการ

	 บรษิทัฯ ผูกพันทีจ่ะต้องปฏบิตัติามข้อก�ำหนดตามเงือ่นไขในใบอนญุาต และช�ำระค่าธรรมเนยีมตามใบอนญุาต และเงือ่นไขในการ

จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ

 

2.	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงิน
	 งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่ก�ำหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการในงบการเงิน

ตามข้อก�ำหนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 28 กันยายน 2554 ออกตามความในพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543

	 งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที่บริษัทฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับภาษาอังกฤษแปลมาจาก 

งบการเงินฉบับภาษาไทยนี้

	 งบการเงินนี้ได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในนโยบายการบัญชี
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3.	 การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีใหม่ในระหว่างปี
 	 ในระหว่างปีปัจจบุนั บรษิทัฯ ได้ปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชฉีบบัปรบัปรงุและมาตรฐานการบญัชใีหม่ทีอ่อกโดยสภาวชิาชพีบญัชดัีงนี้

	 มาตรฐานการบัญชี

	 ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552)	 การน�ำเสนองบการเงิน

	 ฉบับที่ 2 (ปรับปรุง 2552)	 สินค้าคงเหลือ

	 ฉบับที่ 7 (ปรับปรุง 2552)	 งบกระแสเงินสด

	 ฉบับที่ 8 (ปรับปรุง 2552)	 นโยบายการบัญชี การเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชี และข้อผิดพลาด

	 ฉบับที่ 10 (ปรับปรุง 2552)	 เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

	 ฉบับที่ 11 (ปรับปรุง 2552)	 สัญญาก่อสร้าง

	 ฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2552)	 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์

	 ฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2552)	 สัญญาเช่า

	 ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2552)	 รายได้

	 ฉบับที่ 19	 	 ผลประโยชน์ของพนักงาน

	 ฉบับที่ 23 (ปรับปรุง 2552)	 ต้นทุนการกู้ยืม

	 ฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2552)	 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

	 ฉบับที่ 26 	 	 การบัญชีและการรายงานโครงการผลประโยชน์เมื่อออกจากงาน

	 ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2552)	 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

	 ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2552)	 เงินลงทุนในบริษัทร่วม

	 ฉบับที่ 29 	 	 การรายงานทางการเงินในสภาพเศรษฐกิจที่เงินเฟ้อรุนแรง

	 ฉบับที่ 31 (ปรับปรุง 2552)	 ส่วนได้เสียในการร่วมค้า

	 ฉบับที่ 33 (ปรับปรุง 2552)	 ก�ำไรต่อหุ้น

	 ฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2552)	 งบการเงินระหว่างกาล

	 ฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2552)	 การด้อยค่าของสินทรัพย์

	 ฉบับที่ 37 (ปรับปรุง 2552)	 ประมาณการหนี้สิน หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น และสินทรัพย์ที่อาจเกิดขึ้น

	 ฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2552)	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 ฉบับที่ 40 (ปรับปรุง 2552)	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน

	 ฉบับที่ 2 	 	 การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์

	 ฉบับที่ 3 (ปรับปรุง 2552)	 การรวมธุรกิจ

	 ฉบับที่ 5 (ปรับปรุง 2552)	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนที่ถือไว้เพื่อขายและการด�ำเนินงานที่ยกเลิก

	 ฉบับที่ 6	 	 การส�ำรวจและประเมินค่าแหล่งทรัพยากรแร่

	 การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

	 ฉบับที่ 15 	 	 สัญญาการก่อสร้างอสังหาริมทรัพย์ 

	 การตีความมาตรฐานการบัญชี	

	 ฉบับที่ 31 	 	 รายได้ - รายการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับบริการโฆษณา

 

86  |  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)



	

	 มาตรฐานการบัญชีข้างต้นไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงินนี้ ยกเว้นมาตรฐานการบัญชีดังต่อไปนี้

	 มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 19 เรื่อง ผลประโยชน์ของพนักงาน

	 มาตรฐานการบัญชีฉบับนี้ก�ำหนดให้กิจการรับรู้ผลประโยชน์ที่ให้กับพนักงานเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อกิจการได้รับบริการจ้างงานจาก

พนักงานแล้ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งกิจการจะต้องประเมินและบันทึกหนี้สินเกี่ยวกับผลประโยชน์ของพนักงานเนื่องจากเกษียณอายุ โดย

ใช้การค�ำนวณตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งเดิมบริษัทฯรับรู้ผลประโยชน์ที่ให้กับพนักงานดังกล่าวเมื่อเกิดรายการ 

	 บริษัทฯ ได้เปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีดังกล่าวในปีปัจจุบันและรับรู้หนี้สินในช่วงที่เปลี่ยนแปลงโดยบันทึกปรับกับก�ำไรสะสม 

ณ วันต้นงวดของปีปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงนี้ท�ำให้บริษัทฯมีก�ำไรส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 ลดลงเป็นจ�ำนวน 2.5 ล้าน

บาท (0.008 บาทต่อหุ้น) ผลสะสมของการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีดังกล่าวแสดงอยู่ในหมายเหตุ 5

 

4.	 มาตรฐานการบัญชีใหม่ที่ยังไม่มีผลบังคับใช้
	 สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกมาตรฐานการบัญชีฉบับปรับปรุงและมาตรฐานการบัญชีใหม่ซึ่งมีผลบังคับใช้ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชี

ที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2556 ตามรายละเอียดข้างล่างนี้ 

	 มาตรฐานการบัญชี

	 ฉบับที่ 12	 	 ภาษีเงินได้

	 ฉบับที ่20 (ปรับปรุง 2552)	 การบญัชสี�ำหรบัเงนิอดุหนนุจากรฐับาล และการเปิดเผยข้อมลูเกีย่วกบัความช่วยเหลือจากรัฐบาล

	 ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2552)	 ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ

	 การตีความมาตรฐานการบัญชี	

	 ฉบับที ่10	 	 ความช่วยเหลอืจากรฐับาล - กรณทีี่ไม่มคีวามเกีย่วข้องอย่างเฉพาะเจาะจงกบักจิกรรมด�ำเนนิงาน

	 ฉบับที่ 21	 	 ภาษีเงินได้ - การได้รับประโยชน์จากสินทรัพย์ที่ไม่ได้คิดค่าเสื่อมราคาที่ตีราคาใหม่

	 ฉบับที่ 25	 	 ภาษีเงินได้ - การเปลี่ยนแปลงสถานภาพทางภาษีของกิจการหรือของผู้ถือหุ้น

	 ฝ่ายบริหารของบริษัทฯเชื่อว่ามาตรฐานการบัญชีข้างต้นจะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงินเมื่อน�ำมาถือปฏิบัติ 

ยกเว้นมาตรฐานการบัญชีดังต่อไปนี้

	 มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่อง ภาษีเงินได้

	 มาตรฐานการบญัชฉีบบันีก้�ำหนดให้กจิการระบผุลแตกต่างชัว่คราวทีเ่กดิจากความแตกต่างของมลูค่าสนิทรพัย์และหนีส้นิระหว่าง

เกณฑ์ทางบัญชีและภาษีอากร เพื่อรับรู้ผลกระทบทางภาษีเป็นสินทรัพย์หรือหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนด 

ปัจจบุนัฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯอยูร่ะหว่างการประเมนิผลกระทบทีอ่าจมต่ีองบการเงนิในปีทีเ่ริม่น�ำมาตรฐานการบญัชฉีบบันีม้าถอืปฏบิตัิ 

5.	 ผลสะสมจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีเนื่องจากการน�ำมาตรฐานการบัญชีใหม่มาถือปฏิบัติ
	 ในระหว่างปีปัจจุบัน บริษัทฯได้เปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญตามที่กล่าวในหมายเหตุ 3 เนื่องจากบริษัทฯน�ำมาตรฐาน

การบัญชีใหม่มาถือปฏิบัติ ผลสะสมของการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีดังกล่าวแสดงเป็นรายการแยกต่างหากในงบแสดงการ

เปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 
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	 จ�ำนวนเงินของรายการปรับปรุงที่มีผลกระทบต่อรายการในงบการเงิน ณ วันที่ 1 มกราคม 2554 มีดังนี้

	  	 	 	 	 (หน่วย : พันบาท)

				    ตามที่ปรับปรุงใหม่	 ตามที่รายงานไว้เดิม

	 งบแสดงฐานะการเงิน		

	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 7,947	 -

	 ก�ำไรสะสม - ยังไม่ได้จัดสรร	 225,490	 233,437

6.	 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ 
	 6.1	 การรับรู้รายได้

		  ขายสินค้า

	 	 รายได้จากการขายสนิค้ารบัรูเ้มือ่บรษิทัฯ ได้โอนความเส่ียงและผลตอบแทนทีม่นียัส�ำคญัของความเป็นเจ้าของสินค้าให้กบั 

	 	 ผู้ซื้อแล้ว รายได้จากการขายแสดงมูลค่าตามราคาในใบก�ำกับสินค้าโดย ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม ส�ำหรับสินค้าที่ได้ส่งมอบ 

	 	 หลังจากหักส่วนลดแล้ว

		  รายได้จากการให้บริการ

	 	 รายได้จากการให้บรกิารให้เช่าวงจรและรายได้จากค่าบริหารจดัการและให้บริการบ�ำรุงรักษารับรู้เป็นรายได้เม่ือได้ให้บริการแล้ว 

		  ดอกเบี้ยรับ

	 	 ดอกเบี้ยรับถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างโดยค�ำนึงถึงอัตราผลตอบแทนที่แท้จริง

	 6.2	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

	 	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นที่มีสภาพคล่องสูง ซึ่ง 

	 	 ถึงก�ำหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันที่ได้มาและไม่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้

	 6.3	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นและค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

	 	 ลกูหนีก้ารค้าและลกูหน้ีอ่ืนแสดงมูลค่าตามจ�ำนวนมลูค่าสุทธทิีจ่ะได้รับ บริษทัฯ บนัทกึค่าเผือ่หนีส้งสัยจะสูญส�ำหรับผลขาดทนุ 

	 	 โดยประมาณทีอ่าจเกดิขึน้จากการเกบ็เงนิจากลกูหนีไ้ม่ได้ ซึง่โดยทัว่ไปพจิารณาจากประสบการณ์การเกบ็เงินและการวเิคราะห์ 

	 	 อายหุนี้ 

	 6.4	 สินค้าคงเหลือ

	 	 สนิค้าคงเหลอืประกอบด้วยวสัด ุและอปุกรณ์โครงข่ายแสดงมลูค่าต้นทนุจรงิหรอืมลูค่าสทุธทิีจ่ะได้รบัแล้วแต่ราคาใดจะต�ำ่กว่า

	 6.5	 อุปกรณ์โครงข่าย

	 	 อุปกรณ์โครงข่ายแสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสม และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ (ถ้ามี) 

		  ค่าเสือ่มราคาของอปุกรณ์โครงข่ายค�ำนวณจากราคาทนุของสินทรพัย์โดยวธิเีส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์ประมาณ 5-10 ปี

	 	 ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

	 	 ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาส�ำหรับสินทรัพย์ระหว่างติดตั้ง

	 	 บริษัทฯ ตัดรายการอุปกรณ์โครงข่ายออกจากบัญชี เมื่อจ�ำหน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่าจะไม่ได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจใน 

	 	 อนาคตจากการใช้หรอืการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ รายการผลก�ำไรหรอืขาดทนุจากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์จะรบัรูใ้นส่วนของก�ำไรหรอื 

	 	 ขาดทุนเมื่อบริษัทฯ ตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี
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	 6.6	 อุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา

	 	 อุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสม และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ (ถ้ามี) 

	 	 ค่าเสื่อมราคาของอุปกรณ์ค�ำนวณจากราคาทุนของสินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณดังนี้

	 	 	 ส่วนปรับปรุงสินทรัพย์เช่า	 5, 9	 ปี

	 	 	 เครื่องตกแต่งและติดตั้ง	 5	 ปี

	 	 	 อุปกรณ์ส�ำนักงาน	 5	 ปี

	 	 	 คอมพิวเตอร์	 5	 ปี

	 	 	 ยานพาหนะ	 5	 ปี

	 	 ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

	 	 บรษิทัฯ ตดัรายการอุปกรณ์ออกจากบัญชี เมือ่จ�ำหน่ายสนิทรพัย์หรอืคาดว่าจะไม่ได้รบัประโยชน์เชงิเศรษฐกจิในอนาคตจากการ 

	 	 ใช้หรือการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ รายการผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์จะรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน 

	 	 เมื่อบริษัทฯ ตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี

	 6.7	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนและค่าตัดจ�ำหน่าย

	 	 บริษัทฯ บันทึกต้นทุนเริ่มแรกของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนตามราคาทุน ภายหลังการรับรู้รายการเริ่มแรก สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

	 	 แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าสะสม (ถ้ามี) ของสินทรัพย์นั้น

	 	 บรษิทัฯ ตดัจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีมี่อายุการให้ประโยชน์จ�ำกดัอย่างมีระบบตลอดอายุการให้ประโยชน์เชงิเศรษฐกจิของ 

	 	 สนิทรพัย์นัน้ และจะประเมนิการด้อยค่าของสินทรัพย์ดงักล่าวเมือ่มข้ีอบ่งชีว่้าสินทรัพย์นัน้เกดิการด้อยค่า บริษทัฯ จะทบทวน 

	 	 ระยะเวลาการตดัจ�ำหน่ายและวธิกีารตดัจ�ำหน่ายของสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนดงักล่าวทกุสิน้ปีเป็นอย่างน้อย ค่าตดัจ�ำหน่ายรับรู้ 

	 	 เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

	 	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัดมีดังนี้

				    อายุการให้ประโยชน์

	 	 คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์	 5 ปี

	 6.8	 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

	 	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯ หรือถูกบริษัทฯ ควบคุม 

	 	 ไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับบริษัทฯ

	 	 นอกจากนีบุ้คคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วข้องกนัยงัหมายรวมถงึ บรษิทัร่วมและบคุคลทีม่สีทิธอิอกเสยีงโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

	 	 ซึ่งท�ำให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส�ำคัญกับบริษัทฯ ผู้บริหารส�ำคัญ กรรมการหรือพนักงานของบริษัทฯ ที่มีอ�ำนาจในการ 

	 	 วางแผนและควบคุมการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

	 6.9	 สัญญาเช่าระยะยาว

	 	 สญัญาเช่าอปุกรณ์ทีค่วามเสีย่งและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ได้โอนไปให้กบัผูเ้ช่าถอืเป็นสัญญาเช่าการเงนิ  

	 	 สญัญาเช่าการเงนิจะบนัทกึเป็นรายจ่ายฝ่ายทนุด้วยมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์ทีเ่ช่าหรอืมลูค่าปัจจบุนัสทุธขิองจ�ำนวนเงนิที่ 

	 	 ต้องจ่ายตามสญัญาเช่าแล้วแต่มูลค่าใดจะต�ำ่กว่า ภาระผกูพนัตามสัญญาเช่าหกัค่าใช้จ่ายทางการเงินจะบนัทกึเป็นหนีส้นิระยะยาว  

	 	 ส่วนดอกเบ้ียจ่ายจะบันทึกในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า สินทรัพย์ที่ได้มาตามสัญญาเช่าการเงิน 

	 	 จะคิดค่าเสื่อมราคาตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพย์ที่เช่า

	 	 จ�ำนวนเงนิทีจ่่ายตามสญัญาเช่าด�ำเนนิงานรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทนุตามวธิเีส้นตรงตลอดอายสุญัญาเช่า
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	 6.10	 การด้อยค่าของสินทรัพย์

	 	 ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯ จะท�ำการประเมินการด้อยค่าของอุปกรณ์โครงข่าย อุปกรณ์ หรือสินทรัพย์ที่ไม่มี 

	 	 ตวัตนอืน่ของบรษิทัฯหากมข้ีอบ่งชีว่้าสนิทรพัย์ดงักล่าวอาจด้อยค่าเป็นรายปี บริษทัฯรับรู้ขาดทนุจากการด้อยค่าเมือ่มลูค่า 

	 	 ที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์มีมูลค่าต�่ำกว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ทั้งนี้มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึง 

	 	 มูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขายของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า 

	 	 บริษัทฯ จะรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน 

	 	 หากในการประเมนิการด้อยค่าของสนิทรพัย์ มข้ีอบ่งชีท้ีแ่สดงให้เหน็ว่าผลขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์ทีร่บัรู้ในงวด 

	 	 ก่อนได้หมดไปหรือลดลง บริษัทฯจะประมาณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์นั้น และจะกลับรายการผลขาดทุน 

	 	 จากการด้อยค่าทีร่บัรูใ้นงวดก่อนกต่็อเม่ือมีการเปล่ียนแปลงประมาณการที่ใช้ก�ำหนดมลูค่าทีค่าดว่าจะได้รับคนืภายหลงัจาก 

	 	 การรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าครั้งล่าสุด โดยมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ที่เพิ่มขึ้นจากการกลับรายการผลขาดทุน 

	 	 จากการด้อยค่าต้องไม่สูงกว่ามูลค่าตามบัญชีที่ควรจะเป็นหากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ใน 

	 	 งวดก่อนๆ บรษิทัฯจะบนัทกึกลบัรายการผลขาดทนุจากการด้อยค่าของสินทรัพย์โดยรับรู้ไปยงัส่วนของก�ำไรหรือขาดทนุทนัที  

	 	 เว้นแต่สินทรัพย์นั้นแสดงด้วยราคาที่ตีใหม่ การกลับรายการส่วนที่เกินกว่ามูลค่าตามบัญชีที่ควรจะเป็นถือเป็นการตีราคา 

	 	 สินทรัพย์เพิ่ม

	 6.11	 ผลประโยชน์พนักงาน

		  ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

	 	 บริษัทฯ รับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ

		  ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 

		  โครงการสมทบเงิน

	 	 บรษิทัฯ และพนักงานได้ร่วมกนัจัดตัง้กองทนุส�ำรองเล้ียงชพี ซึง่ประกอบด้วยเงนิทีพ่นกังานจ่ายสะสมและเงินทีบ่ริษทัฯ จ่าย 

	 	 สมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพได้แยกออกจากสินทรัพย์ของบริษัทฯ เงินที่บริษัทฯจ่ายสมทบ 

	 	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ

		  โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 

	 	 บรษิทัฯ มีภาระส�ำหรบัเงนิชดเชยทีต้่องจ่ายให้แก่พนกังานเมือ่ออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึง่บรษิทัฯ ถอืว่าเงนิชดเชย 

	 	 ดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานส�ำหรับพนักงาน 

 	 	 บรษิทัฯ ค�ำนวณหนีส้นิตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนกังาน โดยใช้วธิคีดิลด แต่ละหน่วยทีป่ระมาณการไว้  

	 	 (Projected Unit Credit Method) โดยผูเ้ชีย่วชาญอสิระได้ท�ำการประเมนิภาระผกูพนัดงักล่าวตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั

	 	 ในการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 19 เร่ือง ผลประโยชน์ของพนักงาน เป็นคร้ังแรกบริษัทฯ เลือกรับรู้หนี้สิน 

	 	 ในช่วงการเปลี่ยนแปลงที่มากกว่าหนี้สินที่รับรู้ ณ วันเดียวกันตามนโยบายการบัญชีเดิม โดยบันทึกปรับกับก�ำไรสะสม  

	 	 ณ วันต้นงวดของปีปัจจุบัน

	 6.12	 ประมาณการหนี้สิน

	 	 บรษิทัฯ จะบนัทกึประมาณการหนีส้นิไว้ในบญัชเีมือ่ภาระผกูพนัซึง่เป็นผลมาจากเหตกุารณ์ในอดตีได้เกดิขึน้แล้ว และมคีวาม 

	 	 เป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าบรษิทัฯ จะเสยีทรพัยากรเชงิเศรษฐกจิไปเพือ่ปลดเปล้ืองภาระผูกพนันัน้ และบริษทัฯ สามารถ 

	 	 ประมาณมูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ 
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	 6.13	 ภาษีเงินได้

	 	 บริษัทฯ บันทึกภาษีเงินได้ตามจ�ำนวนที่คาดว่าจะจ่ายให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ โดยค�ำนวณจากก�ำไรทางภาษี 

	 	 ตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในกฎหมายภาษีอากร

7.	 การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ส�ำคัญ
	 ในการจัดท�ำงบการเงินตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการในเรื่องที่มี

ความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้ส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนเงินที่แสดงในงบการเงินและต่อข้อมูลที่

แสดงในหมายเหตุประกอบ งบการเงิน ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจากจ�ำนวนที่ประมาณการไว้  การใช้ดุลยพินิจและการประมาณ

การที่ส�ำคัญมีดังนี้

	 สัญญาเช่า 

	 ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าด�ำเนินงานหรือสัญญาเช่าทางการเงิน ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการ 

	 ประเมนิเงือ่นไขและรายละเอียดของสญัญาเพือ่พจิารณาว่าบริษทัฯได้โอนหรือรับโอนความเส่ียงและผลประโยชน์ในสินทรพัย์ทีเ่ช่า 

	 ดังกล่าวแล้วหรือไม่

	 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้

	 ในการประมาณค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูของลกูหนี ้ฝ่ายบรหิารจ�ำเป็นต้องใช้ดลุยพนิจิในการประมาณการผลขาดทนุทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 

	 จากลูกหนี้แต่ละราย โดยค�ำนึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุของหนี้ที่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่เป็นอยู่ในขณะนั้น

	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย

	 ในการค�ำนวณค่าเสื่อมราคาของอุปกรณ์โครงข่ายและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องท�ำการประมาณอายุการให้ประโยชน์และ 

	 มูลค่าคงเหลอืเมือ่เลกิใช้งานของอุปกรณ์โครงข่ายและอปุกรณ์ และต้องทบทวนอายกุารให้ประโยชน์และมลูค่าคงเหลอืใหม่หากมี 

	 การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น

	 ในการค�ำนวณค่าตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัด ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องท�ำการประมาณอาย ุ

	 การให้ประโยชน์และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์ หากข้อสมมติฐานต่างๆ เปลี่ยนแปลงไป

	 นอกจากน้ีฝ่ายบรหิารจ�ำเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของอปุกรณ์โครงข่ายและอปุกรณ์และสินทรัพย์ไม่มตีวัตนในแต่ละช่วงเวลา 

	 และบนัทกึขาดทนุจากการด้อยค่าหากคาดว่ามลูค่าทีค่าดว่าจะได้รับคนื ต�ำ่กว่ามลูค่าตามบญัชขีองสินทรัพย์นัน้ ในการนีฝ่้ายบรหิาร 

	 จ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจที่เกี่ยวข้องกับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น

	 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์ 

	 หน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน ประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งต้องอาศัยข้อ 

	 สมมตฐิานต่างๆ ในการประมาณการน้ัน เช่น อัตราคดิลด อตัราการขึน้เงนิเดอืนในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการเปลีย่นแปลง 

	 ในจ�ำนวนพนักงาน เป็นต้น

8.	 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
	 ในระหว่างปี บริษทัฯ มรีายการธรุกจิทีส่�ำคญักบับคุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วข้องกนั รายการธรุกจิดงักล่าวเป็นไปตามเงือ่นไขทางการค้า 

และเกณฑ์ตามที่ตกลงกันระหว่างบริษัทฯ และบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจของบริษัทฯ  

โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 	
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(หน่วย : ล้านบาท)

						      2554	 2553

	 ผลประโยชน์ระยะสั้น	 	 25	 21

	 ผลประโยชน์หลังออกจากงาน	 	 1	                        -

	 รวม	 	 	 	 26	 21

(หน่วย : พันบาท)

						      2554	 2553

	 เงินสด	 	 	 	 50	 50

	 เงินฝากธนาคาร		 	 141,273	 71,411

	 ตั๋วแลกเงิน	 	 	 30,000	 280,000

	 รวม	 	 	 	 171,323	 351,461

	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

	 ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานที่ให้แก่กรรมการและผู้บริหาร  

	 ดังต่อไปนี้

	 (หน่วย : ล้านบาท)

		  2554	 2553	 นโยบายการก�ำหนดราคา

	 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 	 	

	 ค่าเช่าและบริการรับ	 -	 3	 ราคาตามสัญญา

	 รายได้ค่าบริหารจัดการ	 -	 1	 อัตราร้อยละ 20 ของรายได้ก่อนหักค่าใช้จ่าย

	 ค่าเช่าและบริการจ่าย	 10	 14	 ราคาตามสัญญา

	 ค่าบริหารจัดการจ่าย	 -	 1	 ราคาใกล้เคียงทุน             

	 ซื้ออุปกรณ์โครงข่ายและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 12	 3	 ราคาใกล้เคียงทุน             

	 เงินปันผลจ่าย	 -	 54	 ตามที่ประกาศจ่าย

	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร	 26	 21	 อัตราตามที่ระบุในสัญญา/อนุมัติโดยที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

9.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด  

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 เงินฝากออมทรัพย์ เงินฝากประจ�ำ และตั๋วแลกเงินมีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.50 ถึง 3.30 ต่อปี  

(2553: ร้อยละ 0.25 ถึง 2.05 ต่อปี)

92  |  บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)



(หน่วย : พันบาท)

						      2554	 2553

	 ลูกหนี้การค้า		

	 อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงก�ำหนดช�ำระ	 	

	 ยังไม่ครบก�ำหนดช�ำระ	 	 85,913	 57,386

	 ค้างช�ำระ		

	 	 ไม่เกิน 3 เดือน	 	 9,455	 6,116

   	 3 - 6 เดือน	 	 	 -	 1,030

   	 6 - 12 เดือน		 	 -	 876

   	 มากกว่า 12 เดือน	 	 711	 1,085

	 รวมลูกหนี้การค้า	 	 96,079	 66,493

	 หัก : ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ	 	 (578)	 (1,069)

	 ลูกหนี้การค้า - สุทธิ	 	 95,501	 65,424

	 ลูกหนี้อื่น		

	 ดอกเบี้ยค้างรับ	 	 	 392	 343

	 รายได้ค้างรับ	 	 	 2,220	 4,373

	 รวมลูกหนี้อื่น	 	 	 2,612	 4,716

	 รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - สุทธิ	 	 98,113	 70,140

10.	 เงินลงทุนชั่วคราว                             
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯมีเงินลงทุนชั่วคราวเป็นตั๋วแลกเงิน และเงินฝากประจ�ำจ�ำนวน 220 ล้านบาท (2553:  

301 ล้านบาท) ซึ่งมีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 3.70 ถึง 4.15 ต่อปี (2553: ร้อยละ 0.65 ถึง 2.40 ต่อปี)

 

11.	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

12.	 เงินฝากสถาบันการเงินที่มีภาระค�้ำประกัน
	 ยอดคงเหลอืนีค้อื เงนิฝากประจ�ำซึง่บรษิทัฯ ได้น�ำไปวางไว้กบัสถาบนัการเงินเพือ่ค�ำ้ประกนัการใช้โครงข่ายระบบเส้นใยแก้วน�ำแสง  

ปัจจุบัน บริษัทฯ ใช้หนังสือค�้ำประกันธนาคารเป็นหลักประกันแทน
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13.	 อุปกรณ์โครงข่าย 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯ มีอุปกรณ์โครงข่ายซึ่งมีมูลค่าสุทธิตามบัญชีจ�ำนวน 15 ล้านบาท (2553: 18 ล้านบาท) ติดตั้ง 

อยู่ในพ้ืนที่ของคู่สัญญารายหนึ่ง โดยเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาสัญญา อุปกรณ์โครงข่ายดังกล่าวจะตกเป็นกรรมสิทธิ์ของคู่สัญญาทันที  

โดยบริษัทฯ ให้สิทธิแก่คู่สัญญาใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์โครงข่ายบางส่วน และมีภาระผูกพันที่ต้องแบ่งรายได้จากอุปกรณ์โครงข่าย 

	 (หน่วย : พันบาท)

		  อุปกรณ์โครงข่าย	 อุปกรณ์โครงข่ายระหว่างติดตั้ง	 รวม

	 ราคาทุน 			 

	 1 มกราคม 2553	 408,574	 50,752	 459,326

	 ซื้อเพิ่ม	 45,090	 107,199	 152,289

	 ตัดจ�ำหน่าย	 (1,849)	 -	 (1,849)

	 โอนเข้า (ออก)	 105,938	 (105,938)	 -

	 31 ธันวาคม 2553	 557,753	 52,013	 609,766

	 ซื้อเพิ่ม	 92,380	 338,893	 431,273

	 ตัดจ�ำหน่าย	 (1,892)	 -	 (1,892)

	 โอนเข้า (ออก)	 240,675	 (240,675)	 -

	 31 ธันวาคม 2554	 888,916	 150,231	 1,039,147

	 ค่าเสื่อมราคาสะสม 			 

	 1 มกราคม 2553	 89,128	 -	 89,128

	 ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี	 70,365	 -	 70,365

	 ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่ตัดจ�ำหน่าย	 (356)	 -	 (356)

	 31 ธันวาคม 2553	 159,137	 -	 159,137

	 ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี	 104,135	 -	 104,135

	 ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่ตัดจ�ำหน่าย	 (483)	 -	 (483)

	 31 ธันวาคม 2554	 262,789	 -	 262,789

	 ค่าเผื่อการด้อยค่า	 	 	

	 1 มกราคม 2553	 669	 -	 669

	 31 ธันวาคม 2553	 669	 -	 669

	 เพิ่มขึ้นระหว่างปี	 2,300	 -	 2,300

	 31 ธันวาคม 2554	 2,969	 -	 2,969

	 มูลค่าสุทธิตามบัญชี			 

	 31 ธันวาคม 2553	 397,947	 52,013	 449,960

	 31 ธันวาคม 2554	 623,158	 150,231	 773,389

	 ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี 			 

	 2553 (รวมอยู่ในต้นทุนบริการและขาย)	 	 	 70,365

	 2554 (รวมอยู่ในต้นทุนบริการและขาย)	 	 	 104,135
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ข้างต้นบางส่วนให้แก่คู่สัญญาตามสัดส่วนที่ระบุไว้ในสัญญาเป็นรายปีตลอดอายุสัญญา นอกจากนี้บริษัทฯ ตกลงช�ำระส่วนแบ่งรายได้ 

ขั้นต�่ำตามจ�ำนวนที่ระบุในสัญญาเพื่อเป็นการประกันรายได้ให้กับคู่สัญญา

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯมีอุปกรณ์โครงข่ายมูลค่าสุทธิตามบัญชีจ�ำนวน 19 ล้านบาท (2553: 16 ล้านบาท) ซึ่งอยู่

ภายใต้บันทึกความเข้าใจการร่วมจัดสร้างและบริหารจัดการกับอีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งเมื่อส้ินสุดระยะเวลาบันทึกความเข้าใจบริษัทฯ ตกลง 

โอนกรรมสิทธิ์อุปกรณ์โครงข่ายดังกล่าวเป็นของอีกฝ่ายหนึ่ง โดยคิดราคาตามที่ทั้งสองฝ่ายจะตกลงกัน

	 อย่างไรกต็าม อุปกรณ์โครงข่ายข้างต้นดงักล่าวเป็นเพยีงอปุกรณ์โครงข่ายเสริมในอปุกรณ์โครงข่ายหลักของบริษทัฯ ตามแผนงาน 

จัดสร้างโครงข่ายที่บริษัทฯ วางไว้

14.	 อุปกรณ์

	 ราคาทุน 	 	 	 	 	 	

	 1 มกราคม 2553	 6,552	 3,606	 14,324	 9,256	 3,271	 37,009

	 ซื้อเพิ่ม	 	 	 30,809	 4,278	 4,026	 2,804	 346	 42,263

	 จ�ำหน่าย/ตัดจ�ำหน่าย	 (6,552)	 (1,867)	 (176)	 (2)	 -	 (8,597)

	 31 ธันวาคม 2553	 30,809	 6,017	 18,174	 12,058	 3,617	 70,675

	 ซื้อเพิ่ม	 	 	 555	 794	 5,555	 4,370	 4,935	 16,209

	 จ�ำหน่าย/ตัดจ�ำหน่าย	 -	 (92)	 (421)	 (199)	 (1,270)	 (1,982)

	 31 ธันวาคม 2554	 31,364	 6,719	 23,308	 16,229	 7,282	 84,902

	 ค่าเสื่อมราคาสะสม						    

	 1 มกราคม 2553	 3,769	 1,557	 4,783	 3,162	 1,536	 14,807

	 ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี	 1,897	 842	 3,306	 2,109	 677	 8,831

	 ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จ�ำหน่าย/	 	 	 	 	 	

	 	 ตัดจ�ำหน่าย	 	 (4,861)	 (1,103)	 (84)	 (1)	 -	 (6,049)

	 31 ธันวาคม 2553	 805	 1,296	 8,005	 5,270	 2,213	 17,589

	 ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี	 3,927	 1,262	 4,248	 2,845	 1,027	 13,309

	 ค่าเสื่อมราคาของส่วนที่จ�ำหน่าย/	 	 	 	 	 	

	 	 ตัดจ�ำหน่าย	 	 -	 (85)	 (282)	 (174)	 (57)	 (598)

	 31 ธันวาคม 2554	 4,732	 2,473	 11,971	 7,941	 3,183	 30,300

	 มูลค่าสุทธิตามบัญชี						    

	 31 ธันวาคม 2553	 30,004	 4,721	 10,169	 6,788	 1,404	 53,086

	 31 ธันวาคม 2554	 26,632	 4,246	 11,337	 8,288	 4,099	 54,602

	 ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี		

	 2553 (รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร)	 	 	 	 	 	 8,831

	 2554 (รวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหาร)	 	 	 	 	 	 13,309

(หน่วย: พันบาท)

ส่วนปรับปรุง
สินทรัพย์เช่า

เครื่องตกแต่ง
และติดตั้ง

อุปกรณ์
ส�ำนักงาน คอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ รวม
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	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯ มียอดคงเหลือของยานพาหนะซึ่งได้มาภายใต้สัญญาเช่าทางการเงิน โดยมีมูลค่าสุทธิตาม

บัญชีเป็นจ�ำนวนเงิน 2 ล้านบาท

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯ มีอุปกรณ์จ�ำนวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่าตามบัญชีก่อนหัก

ค่าเสื่อมราคาสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ�ำนวนเงินประมาณ 2 ล้านบาท  

15.	 สินทรัพย์ ไม่มีตัวตน
	 มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 แสดงได้ดังนี้

(หน่วย : พันบาท)

		  คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์	 คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ระหว่างติดตั้ง	 รวม

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554:	 	 	

	 ราคาทุน	 15,692	 2,772	 18,464

	 หัก: ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม	 (2,971)	 -	 (2,971)

	 มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ	 12,721	 2,772	 15,493

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553:	 	 	

	 ราคาทุน	 4,122	 6,904	 11,026

	 หัก: ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม	 (879)	 -	 (879)

	 มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ	 3,243	 6,904	 10,147

(หน่วย : พันบาท)

						      2554	 2553

	 มูลค่าตามบัญชีต้นปี	 	 10,147	 5,083

	 ซื้อระหว่างปี	 	 	 7,437	 5,498

	 ค่าตัดจ�ำหน่าย	 	 	 (2,091)	 (434)

	 มูลค่าตามบัญชีปลายปี	 	 15,493	 10,147

(หน่วย : พันบาท)

						      2554	 2553

	 เจ้าหนี้การค้า 	 	 	 102,505	 52,094

	 ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย	 	 20,181	 20,869

	 เจ้าหนี้ค่าซื้ออุปกรณ์และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 	 2,459	 6,346

	 อื่นๆ	 	 	 	 1,349	 1,703

	 รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 	 126,494	 81,012

16.	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

	 การกระทบยอดมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนส�ำหรับปี 2554 และ 2553 แสดงได้ดังนี้
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(หน่วย : พันบาท)

		  ไม่เกิน 1 ปี	 1-5 ปี	 รวม

	 ผลรวมของจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า	 334	 930	 1,264

	 ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อ/เช่าการเงินรอการตัดบัญชี   	 (47)	 (59)	 (106)

	 มูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า	 287	 871	 1,158

17.	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน
(หน่วย : พันบาท)

						      2554	 2553

	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน	 	 1,264	 -

	 หัก : ดอกเบี้ยรอการตัดจ�ำหน่าย	 	 (106)	 -

	 รวม	 	 	 	 1,158	 -

	 หัก : ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี	 	 (287)	 -

	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน-สุทธิจากส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี	 871	 -

	 บริษัทฯ ได้ท�ำสัญญาเช่าการเงินกับบริษัทลีสซิ่งเพื่อเช่ายานพาหนะใช้ในการด�ำเนินงานของกิจการโดยมีก�ำหนดการช�ำระค่าเช่า

เป็นรายเดือน อายุของสัญญามีระยะเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 4 ปี 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯ มีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายค่าเช่าขั้นต�่ำตามสัญญาเช่าการเงินดังนี้ 

18.	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 
	 จ�ำนวนเงินส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเม่ือออกจากงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 

แสดงได้ดังนี้
	 (หน่วย : พันบาท)

	 ผลสะสมจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีเกี่ยวกับผลประโยชน์	

	 	 ของพนักงานโดยปรับกับก�ำไรสะสมต้นปี (หมายเหตุ 5)	 7,947

	 ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 	 	 2,027

	 ต้นทุนดอกเบี้ย	 	 424

	 ยอดคงเหลือปลายปี	 	 10,398

	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานรวมอยู่ในก�ำไรหรือขาดทุนส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่   31 ธันวาคม 2554 จ�ำนวน 

3 ล้านบาท 

	 สมมติฐานที่ส�ำคัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ณ วันประเมินสรุปได้ดังนี้

				    2554 (ร้อยละต่อปี)

	 อัตราคิดลด	 	 4.25%

	 อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 	 	 5.00%

	 อัตราการเปลี่ยนแปลงในจ�ำนวนพนักงาน (ขึ้นกับช่วงอายุ)	 0% - 10%
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19.	 ส�ำรองตามกฎหมาย
	 ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 บริษัทฯ ต้องจัดสรรก�ำไรสุทธิประจ�ำปี

ส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนส�ำรองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก�ำไรประจ�ำปีหักด้วยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนส�ำรองนี้จะมีจ�ำนวน 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ส�ำรองตามกฎหมายดังกล่าวไม่สามารถน�ำไปจ่ายเงินปันผลได้

20.	 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ
	 รายการค่าใช้จ่ายแบ่งตามลักษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายที่ส�ำคัญดังต่อไปนี้

(หน่วย: พันบาท)

						      2554	 2553

	 เงินเดือนและค่าแรงและผลประโยชน์อื่นของพนักงาน	 114,551	 82,615

	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย	 	 119,535	 79,630

	 ค่าธรรมเนียมจ่ายตามใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม	 27,454	 22,653

	 ค่าเช่าจ่ายตามสัญญาเช่าด�ำเนินงานและค่าบริการจ่าย	 35,232	 21,584

	 ค่าเช่าอุปกรณ์โครงข่าย	 	 29,649	 23,206

	 ค่าธรรมเนียมวิชาชีพ	 	 4,942	 9,843

21.	 ก�ำไรต่อหุ้น
	 ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค�ำนวณโดยการหารก�ำไรส�ำหรับปีที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (ไม่รวมก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน) ด้วย

จ�ำนวนถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของหุ้นสามัญที่ออกอยู่ในระหว่างปี 

22.	 ข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน
	 บริษัทฯ ด�ำเนินกิจการหลักในส่วนงานธุรกิจเดียวคือให้บริการให้เช่าวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง โดยมีส่วนงานทางภูมิศาสตร์

หลักในประเทศไทย ดังนั้น รายได้ ก�ำไรและสินทรัพย์โดยส่วนใหญ่ตามที่แสดงไว้ในงบการเงินจึงเกี่ยวข้องกับส่วนงานธุรกิจและส่วน

งานทางภูมิศาสตร์ตามที่กล่าวไว้

23.	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
	 บริษัทฯ และพนักงานบริษัทฯ ได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 

โดยบริษัทฯ และพนักงานจะจ่ายสมทบเข้ากองทุนเป็นรายเดือนในอัตรา ร้อยละ 3 ของเงินเดือน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพนี้บริหารโดย

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ�ำกัด (มหาชน) และจะจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อพนักงานนั้นออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนของบริษัทฯ          

ในระหว่างปี 2554 บริษัทฯได้จ่ายเงินสมทบกองทุนเป็นจ�ำนวนเงิน 2 ล้านบาท (2553: 1 ล้านบาท)
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24.	 เงินปันผล

	 เงินปันผลประจ�ำปีจากผลประกอบการ	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่

	 	 ส�ำหรับปี 2552	 	 26 เมษายน 2553	 62	 2.75

	 รวมเงินปันผลที่จ่ายในปี 2553	 	 	 62	 2.75

	 เงินปันผลประจ�ำปีจากผลประกอบการ	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเมื่อ

	 	 ส�ำหรับปี 2553	 	 วันที่ 19 เมษายน 2554	 159	 0.53

	 เงินปันผลระหว่างกาลจาก	 ที่ประชุมคณะกรรมการของ

	 	 ผลประกอบการส�ำหรับรอบระยะเวลา 	 	 บริษัทฯ เมื่อวันที่                        	 	

	 	 ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 ถึง	 	 11 สิงหาคม 2554	 	

	 	 30 มิถุนายน 2554	 	 	 45	 0.15

	 รวมเงินปันผลที่จ่ายในปี 2554	 	 	 204	 0.68

25.	 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
	 25.1	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน

	 	 ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2554 บรษิทัฯ มภีาระผกูพนัเกีย่วกบัการซือ้และตดิตัง้อปุกรณ์โครงข่ายซึง่ได้ท�ำข้อตกลงไว้แล้วคงเหลอืเป็น 

	 	 จ�ำนวน 69 ล้านบาท (2553: 63 ล้านบาท)

	 	 ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2554 บรษิทัฯ มภีาระผกูพนัเกีย่วกบัการซือ้อปุกรณ์ซึง่ได้ท�ำสญัญาไว้แล้วคงเหลอืเป็นจ�ำนวน 7 ล้านบาท  

	 	 (2553: 2 ล้านบาท)

	 	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 บรษัิทฯ มีภาระผกูพนัเกีย่วกบัการลงทนุในโปรแกรมคอมพวิเตอร์ซึง่ได้ท�ำสญัญาไว้แล้วคงเหลอืเป็น 

	 	 จ�ำนวน 5 ล้านบาท (2553: 5 ล้านบาท)

	 25.2	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าและบริการ

	 	 บรษิทัฯ ได้เข้าท�ำสญัญาเช่าด�ำเนนิงานทีเ่กีย่วข้องกบัการเช่าพืน้ทีใ่นอาคารและอปุกรณ์และสญัญาบรกิาร อายขุองสญัญามรีะยะ 

	 	 เวลาตั้งแต่ 1 ถึง 12 ปี

เงินปันผล อนุมัติโดย เงินปันผลจ่าย
(ล้านบาท)

เงินปันผลจ่ายต่อหุ้น
(บาท)
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	 	 บริษัทฯ มีจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นภายใต้สัญญาเช่าด�ำเนินงานและสัญญาบริการดังนี้

 (หน่วย : ล้านบาท)

						      2554	 2553

	 สัญญาเช่าและบริการซึ่งจัดเป็นต้นทุนบริการ	

	 จ่ายช�ำระภายใน		

	 	 1 ปี	 	 	 	 26	 19

	 	 2 ถึง 5 ปี	 	 	 65	 58

	 	 6 - 12 ปี	 	 	 70	 80

	 สัญญาเช่าและบริการซึ่งจัดเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหาร

	 จ่ายช�ำระภายใน		

	 	 1 ปี	 	 	 	 21	 22

	 	 2 ถึง 5 ปี	 	 	 9	 26

	 25.3	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับการซื้อวัสดุและอุปกรณ์

	 	 ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2554 บรษิทัฯ ได้ท�ำข้อตกลงในการซือ้วสัด ุและอปุกรณ์โครงข่ายทีจ่ะต้องจ่ายในอนาคตเป็นจ�ำนวนเงนิ 

	 	 ประมาณ 1 ล้านบาท (2553: 3 ล้านบาท)

	 25.4	 หนังสือค�้ำประกันธนาคาร

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯ มีหนังสือค�้ำประกันซึ่งออกโดยธนาคารในนามบริษัทฯ เหลืออยู่เป็นจ�ำนวน 4 ล้านบาท  

	 	 (2553: 2 ล้านบาท) เพื่อค�้ำประกันการใช้โครงข่ายระบบเส้นใยแก้วน�ำแสง การเช่าพื้นที่ และเจ้าหนี้อื่น

	 25.5 	ภาระผูกพันอื่น

		  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 บรษิทัฯ มวีงเงนิสนิเชือ่ทัง้ระยะสัน้และระยะยาวทีส่ามารถเบกิใช้ได้คงเหลอืเป็นจ�ำนวน 216 ล้านบาท

	 25.6	 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

	 	 ในระหว่างปี บรษิทัฯ ได้รบัโอนสายไฟเบอร์ออฟตกิจ�ำนวนหน่ึงจากบริษทัแห่งหน่ึงซึง่สายไฟเบอร์ออฟตกิดงักล่าวตดิตัง้และ 

	 	 ใช้งานเดิมอยู่แล้วในท่อร้อยสายใต้ดินซึ่งเป็นของผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายหนึ่งในพื้นที่กรุงเทพมหานคร  

	 	 ซึ่งจนถึงปัจจุบันยังไม่ได้มีการเจรจาเพื่อจัดท�ำข้อตกลงในการเช่าท่อร้อยสายใต้ดินใหม่ระหว่างบริษัทฯ และผู้ประกอบการ 

	 	 กิจการโทรคมนาคมและยังไม่ได้มีการออกใบแจ้งหนี้เพื่อเรียกเก็บค่าเช่าท่อร้อยสายใต้ดินดังกล่าว  อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ 

	 	 ได้บนัทกึหน้ีสนิจากภาระผกูพนันี้โดยประมาณขึน้จากอตัราค่าเช่าซึง่บรษิทัผูโ้อนสายไฟเบอร์ออฟตกิเคยได้รบัแจ้ง ซึง่ต�ำ่กว่า 

	 	 อัตราที่ผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวก�ำหนดขึ้นใหม่และใช้เรียกเก็บจากผู้ใช้บริการรายอื่น ฝ่ายบริหาร 

	 	 ของบริษัทฯ เชื่อว่า อัตราค่าบริการที่ผู้ประกอบการกิจการโทรคมนาคมรายดังกล่าวประกาศเรียกเก็บมีความไม่เหมาะสม 

	 	 และไม่เป็นธรรมตามประกาศของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  

	 	 (กสทช.) ว่าด้วยการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. 2549 และเชื่อว่าบริษัทฯ มีเหตุผลที่เพียงพอในการเจรจา 

	 	 กับบริษัทฯ ดังกล่าวเพื่อก�ำหนดอัตราที่เหมาะสมและเป็นธรรมได้ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯมีหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นจาก 

	 	 ความไม่แน่นอนในการต่อรองอัตราค่าเช่าท่อร้อยสายใต้ดินดังกล่าว ซึ่งคาดว่าจะมีจ�ำนวนสูงสุดไม่เกิน 10 ล้านบาท
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26.	 เครื่องมือทางการเงิน
	 26.1	 นโยบายการบริหารความเสี่ยง

	 	 เครือ่งมอืทางการเงนิทีส่�ำคญัของบรษิทัฯ ตามทีน่ยิามอยู่ในมาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่107 “การแสดงรายการและการเปิดเผย 

	 	 ข้อมูลส�ำหรบัเครือ่งมอืทางการเงนิ” ประกอบด้วย เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสด เงินลงทนุชัว่คราว ลูกหนีก้ารค้าและ 

	 	 ลูกหน้ีอื่น และเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น บริษัทฯมี ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว และม ี

	 	 นโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี้

		  ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ

	 	 บริษัทฯ มีความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อที่เกี่ยวเนื่องกับลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น ฝ่ายบริหารควบคุมความเสี่ยงนี้โดยการ 

	 	 ก�ำหนดให้มนีโยบายและวธิกีารในการควบคมุสินเชือ่ทีเ่หมาะสม ดงัน้ันบริษทัฯจงึไม่คาดว่าจะได้รับความเสียหายทีเ่ป็นสาระ 

	 	 ส�ำคัญจากการให้สินเชื่อ นอกจากนี้ การให้สินเชื่อของบริษัทฯ ไม่มีการกระจุกตัวเนื่องจากบริษัทฯ มีฐานของลูกค้าที่ 

	 	 หลากหลายและมีอยู่จ�ำนวนมากราย จ�ำนวนเงินสูงสุดที่บริษัทฯ อาจต้องสูญเสียจากการให้สินเชื่อคือมูลค่าตามบัญชีของ 

	 	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน

 		  ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

	 	 บริษัทฯมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยที่ส�ำคัญอันเกี่ยวเนื่องกับเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดและเงินลงทุนชั่วคราว  

	 	 อย่างไรกต็าม เน่ืองจากสนิทรพัย์ทางการเงินส่วนใหญ่มอีตัราดอกเบีย้ทีป่รับขึน้ลงตามอตัราตลาด หรือมอีตัราดอกเบีย้คงที่ 

	 	 ซึ่งใกล้เคียงกับอัตราตลาดในปัจจุบัน ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยของบริษัทฯจึงอยู่ในระดับต�่ำ 

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่ส�ำคัญสามารถจัดตามประเภทอัตราดอกเบี้ย และส�ำหรับ 

	 	 สินทรัพย์และหน้ีสินทางการเงินที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่สามารถแยกตามวันที่ครบก�ำหนด หรือ วันที่มีการก�ำหนดอัตรา 

	 	 ดอกเบี้ยใหม่ (หากวันที่มีการก�ำหนดอัตราดอกเบี้ยใหม่ถึงก่อน) ได้ดังนี้           

	

	 สินทรัพย์ทางการเงิน				  

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 171	 -	 171	 0.50 - 3.30

	 เงินลงทุนชั่วคราว	 220	 -	 220	 3.70 - 4.15

	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 -	 98	 98	 -

	 	 391	 98	 489	

	 หนี้สินทางการเงิน	 			 

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 -	 126	 126	 -

	 	 -	 126	 126

อัตราดอกเบี้ยคงที่
ภายใน 1 ปี ไม่มีอัตราดอกเบี้ย รวม

อัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง
(ร้อยละต่อปี)

(หน่วย : ล้านบาท)
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		  ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

	 	 บริษัทฯ พิจารณาว่าไม่มีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเนื่องจากบริษัทฯ ไม่มีธุรกรรมที่เป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วันที่  

	 	 31 ธันวาคม 2554

	 26.2	 มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

	 	 เนือ่งจากสนิทรพัย์และหนีส้นิทางการเงนิส่วนใหญ่ของบริษทัฯ จดัอยู่ในประเภทระยะส้ัน บริษทัฯ จงึประมาณมูลค่ายตุธิรรม 

	 	 ของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินใกล้เคียงกับมูลค่าตามบัญชีที่แสดงใน งบแสดงฐานะการเงิน

	 	 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง จ�ำนวนเงินที่ผู้ซื้อและผู้ขายตกลงแลกเปลี่ยนสินทรัพย์กันในขณะที่ทั้งสองฝ่ายมีความรอบรู้ และ 

	 	 เต็มใจในการแลกเปลี่ยนและสามารถต่อรองราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน วิธีการก�ำหนด 

	 	 มูลค่ายุติธรรมขึ้นอยู่กับลักษณะของเครื่องมือทางการเงิน มูลค่ายุติธรรมจะก�ำหนดจากราคาตลาดล่าสุด หรือก�ำหนดขึ้น 

	 	 โดยใช้เกณฑ์การวัดมูลค่าที่เหมาะสม 

27.	 การบริหารจัดการทุน 
	 วตัถปุระสงค์ในการบรหิารจัดการทนุทีส่�ำคญัของบรษิทัฯ คอืการจดัให้มซีึง่โครงสร้างทนุทีเ่หมาะสมเพือ่สนบัสนนุการด�ำเนนิธรุกจิ

ของบริษัทฯ และเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กับผู้ถือหุ้นโดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทฯ มีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนเท่ากับ 

0.24:1 (2553: 0.13:1)

28.	 เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
	 28.1	 เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2555 บริษัทฯ ได้ยื่นหนังสือต่อคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ 

	 	 โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เพื่อขอยกเลิกการให้บริการใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่หน่ึง ประเภท 

	 	 บริการขายต่อบริการวงจรเช่าระหว่างประเทศ (Resale Of International Private Leased Circuit: IPLC) อันจะเป็นผลให้ 

	 	 เป็นการขอสิน้สดุใบอนญุาตฯ ก่อนก�ำหนด เนือ่งจากตัง้แต่ได้รับใบอนญุาตฯ นีม้าจนถงึปัจจบุนัยงัไม่ปรากฏว่ามผู้ีประกอบ 

	 	 กิจการใดที่ได้รับอนุญาตจาก กสทช. ให้เป็นผู้ประกอบกิจการขายส่งบริการ IPLC ให้กับบริษัทฯเพื่อบริษัทฯจะได้สามารถ 

	 	 น�ำไปขายต่อบริการตามเงื่อนไขใบอนุญาตฯ ได้ ประกอบกับปัจจุบันบริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้บริการ IPLC จากใบอนุญาต 

	 	 ประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สามจาก กสทช. แล้ว และอยู่ระหว่างด�ำเนินการจัดเตรียมเปิดให้บริการ IPLC  

	 	 ด้วยตนเองในปี 2555 นี้

	 28.2	 เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2555 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯได้มีมติเห็นชอบให้เสนอต่อที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้น 

	 	 ซึ่งจะจัดขึ้นในเดือนเมษายน 2555 ในเรื่องการจ่ายเงินปันผลจากก�ำไรของปี 2554 เพิ่มเติมให้แก่ผู้ถือหุ้นสามัญในอัตรา 

	 	 หุ้นละ 0.38 บาท จ�ำนวน 300 ล้านหุ้น รวมเป็นเงิน 114 ล้านบาท (รวมเงินปันผลที่จ่ายจากก�ำไรของปี 2554 ให้กับ 

	 	 ผู้ถือหุ้นสามัญเป็นจ�ำนวนหุ้นละ 0.53 บาท เป็นเงิน 159 ล้านบาท)

	 	 เงินปันผลนี้จะจ่ายและบันทึกบัญชีภายหลังจากได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ
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29.	 การจัดประเภทรายการในงบการเงิน
	 บริษัทฯ ได้จัดประเภทรายการบัญชีบางรายการในงบการเงินส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553 ใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับ

การจัดประเภทรายการบัญชีในปีปัจจุบันเนื่องจากบริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามการแสดงรายการในงบการเงินตามข้อก�ำหนดในประกาศกรม

พัฒนาธุรกิจการค้าตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุ 2 และได้น�ำมาตรฐานการบัญชีฉบับใหม่มาถือปฏิบัติตามที่กล่าวในหมายเหตุ 3 และ            

หมายเหตุ 5 

(หน่วย : พันบาท)

						      ตามที่จัดประเภทใหม่	 ตามที่เคยรายงานไว้

	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 	 70,140	 -

	 ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ	 	 -	 69,797

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 	 9,186	 9,529

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 	 81,012	 -

	 เจ้าหนี้การค้า	 	 	 -	 52,094

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 	 4,307	 -

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น - ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย	 	 -	 20,869

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น - อื่นๆ	 	 -	 12,356

	 การจัดประเภทรายการบัญชีดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อก�ำไรหรือส่วนของผู้ถือหุ้นตามที่ได้รายงานไว้ 

30.	 การอนุมัติงบการเงิน
	 งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการของบริษัทฯ เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2555
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ข้อมูลทั่วไป ของบริษัท

ข้อมูลทั่วไป
ชื่อย่อ	 :	 SYMC (จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย) 

ชื่อบริษัท	 :	 บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

ชื่อภาษาอังกฤษ	 :	 Symphony Communication Public Company Limited

ประกอบธุรกิจ	 :	 ผู้ให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศ

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่	 :	 123 ซันทาวเวอร์ส อาคาร บี ชั้น 35-36 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล                                         

	 	 	 เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900

ที่ตั้งคลังสินค้า	 :	 1)	 65/1 ถนนพหลโยธิน อ�ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 12120

	 	 	 2)	 103 หมู่ 16 ต�ำบลเมืองเก่า อ�ำเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี 25240

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0107553000107	 	 	

Home Page	 :	 www.symphony.net.th                                                                                                   

โทรศัพท์	 :	 (66) 02-101-1111	 	 	 	

โทรสาร	 :	 (66) 02-101-1133	 	

ทุนจดทะเบียน  	 :	 300,000,000 บาท  

หุ้นที่ออกและเรียกช�ำระเต็มมูลค่าแล้ว	 :	 300,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท

จ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง	 :	 หุ้นสามัญ จ�ำนวน 300,000,000 หุ้น

รอบระยะเวลาบัญชี	 :	 1 มกราคม - 31 ธันวาคม

ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง
นายทะเบียนหลักทรัพย์	 :	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

	 	 	 62 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก

	 	 	 เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

	 	 	 โทรศัพท์ (66) 02-229-2800

	 	 	 โทรสาร (66) 02-359-1259

ผู้สอบบัญชี 	 :	 บริษัท ส�ำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ำกัด 

	 	 	 193/136-137 ชั้น 33 อาคารเลครัชดา ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม่ 

	 	 	 กรุงเทพมหานคร 10110   

	 	 	 โทรศัพท์ (66) 02-264-0777 และ (66) 02-661-9190

	 	 	 โทรสาร (66) 02-264-0789-90 และ (66) 02-661-9192
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